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INTRODUCCION

La investigacion de esta problematica se realizé por el interés de conocer acerca de los riesgos
ergonémicos en la empresa de materiales para la construccion San Juan y su importancia dentro
del area de trabajo ya que si no se cuenta con conocimiento se puede estar ejecutando de una

manera que no es la correcta al momento que el trabajador realiza su trabajo.

La presente investigacién se refiere al tema Ergondémico, como bien se sabe los Riesgos
Ergonémicos, ya sea por levantamiento de carga, manipulacién de carga, movimientos
repetitivos o por sobre esfuerzos son, muy comunes en los puestos de trabajos llegando hacer
unos de los riesgos que mas dafio le causa al trabajador. Este tipo de riesgo se caracteriza por
estar presente en cualquier ambiente laboral y esto se debe a que siempre existe una postura
correcta de realizar todas las actividades, para de este modo evitar una mala biomecanica, es decir
que la interaccion entre el trabajador y los elementos propios de su labor impidan malas posturas

o posturas forzadas.

La presente investigacion también cuenta con cuatro capitulos en el marco tedrico, el capitulo 1
nos habla sobre la seguridad industrial el capitulo 11 sobre la ergonomia el capitulo 11 sobre las
condiciones y actos inseguros y el altimo capitulo IV sobre la normativa aplicable dentro de los
puestos de trabajos estos capitulos se realizaron en base acitas bibliograficas de donde se obtuvo

la informacién de cada capitulo.

En consecuencia, se decidio realizar este estudio, partiendo de la ergonomia porque es la ciencia
que se encarga de adaptar el puesto de trabajo a las necesidades y caracteristicas del trabajador

para con esto buscar una mayor productividad y rendimiento del trabajador.

Los factores que pueden relacionarse fuertemente con un riesgo ergonémico por lo general estan
estrechamente relacionados con la carga laboral y de aspectos ambientales donde st el trabajador
excede la cantidad de tiempo en que realiza la misma actividad sebe un deterioro prematuro de
su salud, por otra parte el ambiente o condiciones en la que esta el trabajador puedan impedir
una postura adecuada para realizar sus actividades, dentro de estos factores tenemos iluminacion,
temperatura e incluso ventilacién, puede brindar una mala ergonomia es por esto que el riesgo

ergonémico es uno de los que mas se presenta.

Para poder desarrollar la presente investigacion se utilizaron, métodos los cuales fueron el

método de NIOSH que sirvié para la evaluacion de la carga y descarga que realizan los
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trabajadores, el método descriptivo y el método analitico, de igual manera se utilizaron, técnicas
las cuales fueron, la técnica de campo, técnica de observacion, técnica de encuesta y la técnica de

entrevista que sirvié para recopilar informacién en tiempo real y directa.
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JUSTIFICACION

Esta investigacién servira para disminuir y controlar la severidad de accidentes con el fin de
favorecer entornos laborales y ocupacionales saludables de los trabajadores en materiales para la

construcciéon San Juan de Reforma, Chiapas, para que tengan un mejor rendimiento.

Mediante el analisis del proceso se identificara los factores de riesgos, presentes en las
condiciones de trabajo, de esta manera poner en evidencia los riesgos ergonémicos que puedan

generar lesiones o enfermedades laborales a los trabajadores.

A través del analisis de riego se buscard detectar a las causas y disminuir las lesiones, por
sobrecarga, repetividad y posturas inadecuadas dada por el manejo y la carga de los materiales de
la construccién que puedan generar dfas de incapacidad y hasta inhabilidad temporal o
permanente a los trabajadores, situacion que puede elevar los gastos para la empresa. Si se puede
elevar los gastos para la empresa. Si se le indica a tiempo al trabajador como prevenir estos
esfuerzos el trabajador podra buscar como eliminarlos o sustituirlos con otro método de trabajo
manual, o eléctrico que elimine, estos excesos a lo que estan expuestos y no sufran algun dafio

fisico para que puedan tener un mejor rendimiento

Los riegos del tipo laboral son perjudiciales pues afecta de manera directa a los trabajadores de
materiales para la construcciéon San Juan, las afectaciones fisicas provocadas por los riesgos

ergonémicos, reduce su desempefio al momento de ejecutar actividad que requieran de esfuerzo.

En la actualidad no se ha hecho ninguna investigacion de Riesgos Ergonémicos y ninguna
valoracion sobre impacto negativos al personal en la empresa San Juan. Se tiene la necesidad de
realizar una investigacioén de riesgo para evaluar las causas de los accidentes y sus consecuencias

de riesgos que existen por los Riegos Ergonémicos en el area de trabajo.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Las principales causas del riesgo ergonémico en los trabajadores de materiales San Juan es por
la exposicion a los riesgos ergonémicos, ya que no cuentan con el conocimiento acerca de este
riesgo llegando hacer para ellos un foco rojo, pueden sufrir algin tipo de dafio como fracturas,
fatiga y estrés laboral, los trabajadores estan expuesto a los actos inseguros, ya que, ellos
mayormente utilizan chanclas para trabajar por lo que se puede decir que eso no es adecuado
para los trabajadores, esto es un riesgo por la exposiciéon de su cuerpo a suftir danos temporal o
permanente siendo asi un riesgo para los trabajadores por no contar con conocimiento basico

de su seguridad personal o por no contar con el EPP adecuado.

El duefio de la empresa de materiales para la construcciéon San Juan no brinda a los trabajadores
el Equipo de Proteccién Personal para que ellos tengan un mejor desempefio al momento de

realizar su trabajo.

Los riegos del tipo ergonémico son perjudiciales pues afecta de manera directa a los trabajadores
de materiales San Juan, las afectaciones fisicas provocadas por los Riesgos Ergonémicos, reduce

su desempefio al momento de ejecutar actividad que requieran de esfuerzo.

La empresa no cuenta con capacitaciones para que el empleado tenga un mejor desempefio al
momento de realizar su trabajo y sepa a los riesgos a los cuales estan expuestos y asf llegando a

evitar lesiones en su cuerpo del trabajador.

Las condiciones inseguras estan presentes en la empresa San Juan, ya que no se cuenta con un
conocimiento de los riesgos existentes, se puede notar los objetos que permanecen colgados en
el techo siendo asi esto una condicién insegura no solo para los trabajadores si no igual para las

personas que lleguen a la empresa.
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OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Analizar las condiciones inseguras por los Riesgos Ergonémicos en los trabajadores de materiales

San Juan en Reforma Chiapas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Describir el Area de estudio
Identificar riesgos Ergonémicos

Evaluar Riesgos Ergonémicos

14



HIPOTESIS

Las condiciones inseguras estan generando Riesgos Ergonémicos en los trabajadores de

materiales San Juan en Reforma, Chiapas.
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MARCO TEORICO

CAPITULO I: SEGURIDAD INDUSTRIAL

1.1 Concepto de la Seguridad industrial

Desde los principios de los tiempos, el hombre ha tendido que preservar el bienestar fisico y
mental, durante este proceso el hombre identifico y observo algunas técnicas de higiene y
seguridad para sentirse seguro, al momento de desempefiar un trabajo. Se tuvieron que ir creando
técnicas avanzadas que permitieran realizar trabajos mas seguros, y crear un tipo de conciencia
sobre la higiene y seguridad y se consolido con la apariciéon de leyes que regulaban los
procedimientos de trabajo. La Seguridad e Higiene industrial estd encaminada a lograr que el
profesionista sea capaz de analizar, evaluar, organizar, planear, dirigir e identificar factores que
afectan a la seguridad e higiene en el ambiente laboral, asi como el desarrollar e implementar

medidas para prevenir y minimizar las emergencias en el centro de trabajo.

En rama de la ingeniera se tiene como objetivo principal prevenir los accidentes laborales, que
se producen como consecuencia de las actividades productivas, por lo tanto, una produccion
que no contempla las medidas de seguridad e higiene no es una buena produccién. El enfoque
de producciéon debe satisfacer las condiciones necesarias de los tres elementos indispensables:
seguridad, productividad y calidad de los productos. Por tanto, contribuye a la reduccién de sus

relaciones comerciales y clientes.

El objetivo de investigar el trabajo es dar a conocer todo lo relacionado con el desarrollo de la
seguridad industrial y la prevencion de accidentes. Para comenzar con la historia de la creacion
de la higiene y la seguridad. La seguridad y la higiene se aplican al ambito laboral, para garantizar
la integridad fisica y la vida, asi como preservar la salud del trabajador, por medio de la aplicacion
de normas para establecer las condiciones suficientes y necesarias para el correcto desempefio
de sus tareas. Asi como, brindarles los medios, la capacitacién y actualizacién laboral, para
prevenir la ocurrencia de enfermedades profesionales y accidentes laborales. A partir de lo
anterior, se puede considerar la seguridad y la higiene en el trabajo, como el conjunto de
conocimientos cientificos y tecnolégicos, destinados a identificar, evaluar y controlar los factores
causales de riesgos y accidentes laborales de diversa indole y magnitud que se presentan en una
organizacion. Estos aspectos contribuyen a la necesidad primordial de desarrollar e implantar

sistemas de administracién de riesgos, orientados a optimizar recursos, que permitan establecer
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las mejores condiciones laborales para los trabajadores, en la propia organizacion. (ALF Montiel

2019,)
1.2 Historia de la seguridad industrial ;Cémo naci6?

Desde tiempos historicos, el trabajo se ha relacionado con el esfuerzo humano para realizar
diferentes tareas. Civilizaciones antiguas, como la egipcia, se dedicaron a mantener medidas de
seguridad con materia que se tenfa al alcance para poder construir estructuras historicas que hasta
la fecha se han mantenido como patrimonio. Puede parecer poco con lo actualizada que se
mantienen multiples industrias, pero considerando los recursos que habia en la época se
considera como medida de seguridad los arneses, sandalias y andamios utilizados para hacer
aquellas construcciones majestuosas. Sin embargo, con el paso del tiempo la seguridad se
concentraba principalmente en aquellos trabajadores que se dedicaban a la construccién, mineria
e incluso a la guerra. Tiempo después los trabajadores comenzaron a exigir condiciones mas
dignas y seguras en donde no se pusiera en riesgo su salud, pero tomé mas tiempo de lo

imaginado llegar a ese punto.

En tiempos modernos, al surgir la revolucion industrial, se promovieron mas y mejores normas
sanitarias junto con mejor equipamiento para las nuevas tareas que aparecian para los
trabajadores. Incluso, un par de décadas después se cre6 la Organizaciéon Internacional del
Trabajo (OIT) en donde se incluye el principio de Servicio y Prevencion de Accidentes. En la
actualidad, la seguridad se ha vuelto indispensable en muchas empresas y se considera necesario

que se invierta en ciertos organismos de control. (Mcs, s. £.)
1.3 Importancia de la seguridad industrial hoy en dia

Los accidentes dentro del area de trabajo no solo pueden llegar a causar pérdidas humanas, sino
también materiales, sin embargo, siempre serd mas facil reemplazar el bien material que una
perdida humana. En tiempos en donde el curso del dia tras dia se vuelve incierto, es muy
importante otorgar la mayor proteccion posible. Es tarea de los empleados, empresas, directivos,
sindicatos y otras organizaciones velar por el bien de todos aquellos involucrados en una cadena

de produccién, o cualquier tipo de trabajo que se efectie. (Mcs, s. £.)
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1.4 Técnicas y Aplicaciones

Las técnicas de seguridad pueden definirse como el conjunto de actuaciones, sistemas y métodos,
dirigidos a la deteccién y correccién de los distintos factores de riesgo que intervienen en los

accidentes de trabajo y al control de sus posibles consecuencias.

Estas técnicas estan dirigidas en ultimo término a actuar sobre los dos elementos necesarios para
que ocurra el accidente: la conjuncién del factor técnico y del factor humano. Todo ello mediante

adecuados procedimientos de gestion.

Atendiendo al ambito de aplicacion, las técnicas de seguridad, es decir, el conjunto de técnicas
de prevencién y proteccién, pueden clasificarse en generales o inespecificas, aplicables a
cualquier tipo de actividad o riesgo profesional; y en especificas o sectoriales, cuya aplicacion se
limita a riesgos o instalaciones concretas: eléctricos, quimicos, mecanicos, de incendio,
recipientes a presion, seguridad estructural, accidentes graves de origen quimico, etc., o a ciertas

actividades, por ejemplo: industria, minerfa, construccion. ..

Segtin su sistema de actuacion se clasifican en analiticas y operativas. Las técnicas analiticas tienen
por objeto la deteccién de los peligros (factores de riesgo), la evaluacion de los riesgos
propiamente dichos y la investigacion de las causas que han provocado accidentes para extraer
experiencias. asi, las técnicas analiticas seran previas al accidente o posteriores al mismo. Las
técnicas operativas pretenden disminuir las causas que originan los riesgos, dirigiendo su accion

tanto hacia los aspectos técnicos y organizativos del trabajo como hacia el propio trabajador.

(Prevencionar, 2020)

1.5 Principales normas de seguridad industrial
Las principales normas de seguridad industrial que deben elaborar y aplicar las empresas, se

relacionan con los siguientes elementos:
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Orden y limpieza

Para empezar, el orden y la limpieza son elementos indispensables para que una empresa logre
mantener los estandares de seguridad. Por ello, todos deben colaborar para conseguirlo. Cada

empleado debera:

Mantener limpio y ordenado su lugar de trabajo, sin dejar materiales cerca o alrededor de las
maquinas que usan.

Recoger tablas o cualquier material con objetos punzocortantes que puedan ocasionar
accidentes.

Guardar ordenadamente todos los materiales y las herramientas usadas. No dejar obstaculos o

cualquier obstruccion en las puertas, pasillos, escaleras y salidas de emergencia.

Uso de equipo de seguridad

Desde luego, los empleados utilizaran el equipo de seguridad personal que la empresa les
proporciona para realizar sus tareas. Se tratara de que el equipo de proteccién se mantenga en

6ptimas condiciones.
Los empleados tendran la obligacién de:

Reportar a su superior cualquier deficiencia o falla que observe en su equipo de proteccion.
Mantener el equipo de seguridad personal en buenas condiciones. Si sufre algin desperfecto o
deterioro, el empleado debera reportarlo y pedir otro equipo que funcione correctamente.

El equipo de trabajo se debe llevar bien ajustado y arreglado. Cualquier parte que cuelgue podria
ser peligrosa.

Utilizar casco, cuando la tarea que se ejecuta pueda ocasionar golpes o lesiones en la cabeza.
Usar gafas cuando se exponga a salpicaduras o deslumbramiento de luz, para protegerse los ojos.
Usar botas y/o guantes, cuando el trabajo pueda ocasionar dafios en los pies o en las manos. Si
el trabajo del empleado exige que esté a grandes alturas del piso, usara su cinturén de seguridad

para evitar caidas y accidentes.

19



Uso de herramientas

Adicionalmente, el empleado usara las herramientas apropiadas para realizar su trabajo y cuidara

que se mantengan en buenas condiciones. En este apartado es importante:

Usar las herramientas para un uso especifico y verificar periédicamente que no tengan
desperfectos. Se deberan desechar las herramientas defectuosas.
No se deben llevar herramientas en los bolsillos, tnicamente si los trajes utilizados estan

disefilados para esos fines.

Cuando una herramienta no es utilizada debera dejarse en lugares seguros para evitar accidentes.

Normas de seguridad sobre el uso de la electricidad

En cualquier empresa donde se genere electricidad se debe trabajar con los cuidados necesarios.

Algunos de los mas importantes son:

Al utilizar maquinas con tension eléctrica se debe utilizar equipo de trabajo que sea aislante de la
corriente.

Al notar algo anémalo, se debe reportar el desperfecto y no tratar de componerlo.

Los cables y enchufes deben estar en perfecto estado. De lo contrario, se deben reparar de forma
inmediata.

Estar atento a cualquier chispazo o calentamiento en los equipos eléctricos y ante cualquier
eventualidad reportarla de forma inmediata.

No se debe trabajar en areas humedas o mojadas porque es altamente peligroso.

Normas de seguridad sobre el uso de quimicos

Por otro lado, el manejo de quimicos es altamente peligroso para cualquier empleado. El riesgo

puede darse por via oral, respiratoria o por contacto. Es recomendable lo siguiente:

Los ojos son la parte mas vulnerable del cuerpo en el manejo de quimicos. Por ello, se debe
utilizar la protecciéon necesaria. Si entra algin quimico a los ojos se debe retirar con agua de
forma inmediata y luego pedir asistencia médica.

Los quimicos afectan cualquier parte del cuerpo. Por ello, al manipularlos se debe contar con el

equipo de proteccién adecuado.
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Se recomienda medidas de higiene extremas al salir del trabajo y previo a la ingesta de alimentos.

Al mezclar quimicos con agua, siempre primero va el agua y luego el quimico.

Normas ante emergencias

Sobre todo, una emergencia se puede producir en cualquier momento. Por ello, hay que conocer
cuales son los planes y las instrucciones que se deben seguir. Ante una emergencia lo mas

recomendable serfa:

Salir de manera ordenada, utilizando las salidas de emergencia y siguiendo la sefializacién
correspondiente.
En caso necesario, apoyar y ayudar al que lo necesita, actuando calmada y serenamente.

(Ecomomipedia, 2021)
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CAPITULO II: ERGONOMIA

La ergonomia es el conjunto de conocimientos cientificos destinados a mejorar el trabajo, y sus
sistemas, productos y ambientes para que se adapten a las capacidades y limitaciones fisicas y
mentales de la persona, segun la Asociaciéon Internacional de Ergonomia. Ademas, el objetivo
de esta disciplina es adaptar el trabajo a las principales necesidades del empleado y facilitar el
analisis de las condiciones laborales, asi como las posibles lesiones que las posturas, los

movimientos y las fuerzas pueden ocasionar, como apunta la Asociacion Espafiola de Ergonomia

(AEE)

Dicha organizacion sostiene que esta disciplina se basa en identificar, analizar y reducir riesgos
laborales, o adaptar el puesto de trabajo a la persona que lo utiliza, pero también contribuir a la
evolucién en las situaciones de trabajo, introducir nuevas tecnologfas en este campo y aumentar
la motivacion en el trabajo. Ademas, hace una distincion entre las distintas areas de esta disciplina
que existen: la ergonomia de sistemas, dedicada al trabajo; la ergonomia de correcciéon, dedicada
a acabar con los malos hébitos; la geométrica, la temporal, la ambiental y la dedicada a las nuevas

plataformas de software y hardware
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2.1 Posibles lesiones derivadas de una falta de ergonomia.
Los factores de riesgo son aquellas condiciones de trabajo o exigencias durante la realizacién de
trabajo repetitivo que incrementan la probabilidad de desarrollar una patologfa, y por tanto,

incrementan el nivel de riesgo.

Tabla.1 Factores de Riesgo

En el caso de las posturas forzadas los Por otro lado, en el caso de los
factores de riesgo son los que se muestran movimientos repetitivos los factores de
a continuacion: riesgo son los siguientes:
La frecuencia de movimientos. La frecuencia de movimientos.
La duracién de la postura El uso de fuerza.
Posturas de tronco La adopcién de posturas y movimientos
forzados.

Posturas de cuello. Los tiempos de recuperacion insuficiente.
Posturas de la extremidad superior La duracién del trabajo repetitivo.
Posturas de la extremidad inferior

(Prevalia, SL U, s. f.)



En el caso de la manipulacién manual de cargas, los factores de riesgo dependen de si se realiza
levantamiento de cargas, transporte, o empuje y arrastre. A continuacion, se muestran los factores de

riesgo que afectan a cada uno:

Tabla.2 Manipulacién Manual de Cargas

Por dltimo, en el caso de la
Levantamiento Empuje y arrastre aplicacion de fuerzas, los
factores de riesgo son los

quc sc muestran a

continuacion:

Peso a levantar. Fuerza. Frecuencia.
Frecuencia de | EI  objeto y sus Postura.
levantamientos. caracteristicas.
Agarre de la carga. Altura de agarre. Duracion.
Asimetria o del | Distancia de recorrido. Fuerza.

torsidén tronco.
Distancia de la carga al Frecuencia y duracion. Velocidad del movimiento.

cuerpo.

Desplazamiento vertical de la | Postura.
carga.

Duracién de la tarea

(Prevalia, SL U, s. f.



2.2.2 Lesiones mas frecuentes derivadas de riesgos ergonémicos.

La adopcién de posturas forzadas, la realizaciéon de trabajos repetitivos, la inadecuada
manipulacién manual de cargas y la incorrecta aplicacién de fuerzas durante las tareas laborales,
pueden dar lugar a trastornos musculo-esqueléticos, es decir lesiones de tipo inflamatorio o
degenerativo de musculos, tendones, nervios, articulaciones, ligamentos, etc. Principalmente
Lesiones mas frecuentes derivadas de riesgos ergonémicos en el cuello, espalda, hombros, codos,

mufiecas, manos, dedos y piernas.

Estas lesiones aparecen de forma lenta y paulatina, y en un principio parecen inofensivas.
Primero aparece dolor y cansancio durante las horas de trabajo, pero estos sintomas desaparecen
fuera del mismo. Segun se van agravando dichas lesiones, el dolor y el cansancio no desaparecen

ni en las horas de descanso.

Tabla.3 Lesiones mas frecuentes que se pueden producir en los trabajadores

Las lesiones mas frecuentes que se pueden producir en los trabajadores debido a los sobreesfuerzos, son las siguientes:

-

Es una inflamacion de un tendén debida, entre Se origina por flexion repetida del dedo, o por

Tendinitis otras causas, a que esta repetidamente en ten- mantener doblada la falange distal del dedo _
sion, doblado, en contacto con una superficie mientras permanecen rectas |as falanges prosi-
dura o sometido a vibraciones. males.

Produccion excesiva de liguido sinovial, hin-
chandose y produciendo dobor. Se originan
por flexiones yfo extensiones extremas de la
miufieca.

[Quiste sinovial). Salida del liquido sinovial a
través de zonas de menor resistencia de la
mufieca.

Inflamacign o irritacidn de una “bursa®, (pe-
gquefias bolsas situadas entre 2l hueso, los
musoulos, la piel, etc.) debido a la realizacion de
movimientos repetitivos.

Los tendones se irritan produdendo dolor a ko
largo del brazo. Se debe a la realizacidn de mo-
vimientos de extension forzados de mufieca.

Desplazamiento o salida total o parcial de una
viscera u otra parte blanda fuera de su cavidad
natural, normalmente se producen por el levan-
tamiento de objetos pesados.

Se grigina por la compresion del nervio de la
mufieca, y por tanto la reduccidn del tinel. Los
sintomas son dolor, entumecimisnta, hormi-
gueo y adormecimiento en la mano.

Se origina por tensiones repetidas en la zona
del cuello. Aparece al realizar trabajos por endi-
ma del nivel de la cabeza, o cuando el cuello se
mantiens en flexidn.

La lumbalgia es una contractura dolorosa v
persistente de los musculos gque se encuentran
en la parte baja de la espalda, especificamente
en la zona lumbar, debido a sobrecargas.

(Prevalia, SL U, s. f.)



2.3.3 Factores de riesgo ergonémico

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) caracteriza los TME como enfermedades
“relacionadas con el trabajo» de origen multicausal. Con ello, nos indica que existen una serie de
factores de riesgos laborales y no laborales (carga fisica, organizacioén del trabajo, psicosocial,

individual y sociocultural) que contribuyen a causar estas enfermedades.

El principal problema que tiene que preocupar a las empresas y a los especialistas de salud laboral,
es que en la empresa haya factores de riesgos laborales, o condiciones de trabajo que generen

riesgos ergonomicos. ;Qué son los factores de riesgo ergonémico?

El factor de riesgo ergonémico es una caracteristica del trabajo que puede incrementar la
probabilidad de desarrollar un trastorno musculo esquelético, ya sea por estar presente de manera
desfavorable o debido a que haya presencia simultinea con otros factores de riesgo. Los
principales factores de riesgo ergonémico a considerar son: la generacion de fuerzas; la alta
frecuencia de movimientos; la duraciéon larga de la exposicion; la ausencia de periodos de

recuperacion; el estatismo postural; la exposicion a vibraciones

La generacion de fuerzas: La generacion de fuerzas internas en segmentos articulares de gran
intensidad o con una frecuencia significativa. Estas fuerzas internas, que se producen dentro del
cuerpo, se generan por la realizacién de esfuerzos debido a la necesidad de realizar fuerzas
externas (seguramente para mover cosas), asi como posturas y movimientos. Ejemplos
habituales de realizaciéon de fuerzas en las empresas son: operaciones de manipulaciones

manuales de carga, accionar valvulas y controles...

Cuando alguna operacion laboral requiere de fuerza, habria que pensar en cémo automatizarla,
o si es posible facilitar una herramienta que contribuya a realizar menos fuerza para obtener el

resultado esperado.

Ta alta frecuencia de movimientos

Aunque las acciones que se realicen no impliquen la realizacién de un esfuerzo significativo, la
repetitividad puede afectar las caracteristicas mecanicas de nuestros tejidos. Ejemplos frecuentes

de movimientos o acciones en el entorno laboral, son coger un objeto y posicionatlo.
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Pero entre ambas acciones, se puede requerir hacer muchas otras: girar, doblar, introducir,

apretar, empujar, abrir-cerrar, estirar, etc. Se deberfa identificar qué acciones no son
imprescindibles para hacer el trabajo; y en aquellas que lo son, replantearlo para reducirlas.
¢Sabias que hay veces en las que gracias a promover la alternancia de la mano derecha con la
izquierda se reducira el riesgo? Piensa que, aunque el trabajador sea diestro (o zurdo), su otra

mano también tiene muchas capacidades.

La duracion larga de la exposicion

Cuanto mas tiempo se esté exigiendo al cuerpo a lo largo de la jornada laboral, mas riesgo habra.
Evidentemente, trabajando a media jornada, los riesgos ergonémicos se reducen, porque se
reduce el tiempo de exposicion. Pero también, tiene buen resultado capacitar al personal para
realizar tareas administrativas parte de su jornada laboral; de esta forma, la duracién de las tareas
con exigencia fisica se reducira. La rotacion entre diferentes puestos o tareas que requieren
exigencia fisica, normalmente, no reduce la duraciéon de la exposicion. Pero si se alternan tareas
que requieren manipular manualmente cargas con otras que no lo precisan, y ademas, no exigen
la espalda, se habra reducido la duracién de la exposiciéon a manipulacién manual de cargas (sobre

exigencia de la espalda).

En todo caso, exposiciones de mas de 8 horas al dia se deberfan evitar siempre.

La ausencia de periodos de recuperacion

Es necesario el reposo fisiologico para recuperar las capacidades funcionales del cuerpo en
condiciones 6ptimas. Por lo que, si durante la jornada laboral no se tiene la posibilidad de realizar

esta recuperacion, se incrementara el riesgo.

Por ejemplo, un periodo de recuperaciéon cuando se estd expuesto a una sobrecarga biomecanica
de las extremidades superiores, es una pausa con una duraciéon de al menos 8 minutos. Pero

también pueden ser periodos de tiempo de espera o de inactividad durante el trabajo.

En todo caso, para que una pausa sea eficaz, se debe asegurar el descanso y en buenas posturas,

evitando, por ejemplo, el uso del mévil.
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El estatismo postural

El estatismo postural es permanecer inmoévil, ya sea de pie o sentado. Esta condicién es
perjudicial para el organismo, incluso cuando se adopta una postura considerada ideal. Cuando
se trabaja de pie, se deberfa modificar la postura de los pies, y cambiar la carga del peso del
cuerpo de una pierna a otra. Cuando se trabaja sentado, lo mas importante del disefio del puesto
de trabajo es que nos permita modificar las posturas: estirar las piernas, ahora flexionar rodillas,

luego inclinar mas la espalda, apoyarnos sobre la mesa, etc.

En primer lugar, el disefio del puesto lo debe permitir, y en segundo lugar, la persona trabajadora

debe tener la conciencia y el habito de hacetlo.

La exposicion a vibraciones

Una persona durante el trabajo puede estar sometida a vibraciones en el cuerpo entero, cuando
gran parte de éste descansa sobre una superficie vibrante; o en la extremidad superior,

transmitidas por las manos debido principalmente al uso de herramientas mecanicas.

La exposicion a vibraciones de cuerpo entero puede generar alteraciones psicofisiolégicas en la
columna vertebral y en el sistema nervioso periférico. Esto sucede, por ejemplo, manejando

maquinaria pesada o de transporte.

Por su parte, la exposicion a vibraciones mano-brazo que se genera principalmente por el uso de
herramientas vibratiles, puede causar alteraciones vasculares, neurolégicas y musculo

esqueléticas.

Otros factores fisico-mecanicos

Como pueden ser compresiones nerviosas localizadas generadas por una postura prolongada, la
ejecucion de golpes y la recepcion de contragolpes, el uso de guantes inadecuados para la tarea,
trabajo de precisién o la exposicién a condiciones termo-higrométricas extremas, ya sea por frio

o por calor.
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Factores psicosociales

Son factores relacionados con la organizacion y el contenido de trabajo. Aunque son muchos los
factores de tipo psicosocial, cuando la exigencia fisica es significativa, los principales a considerar
son: la incapacidad de la persona para regular su ritmo de trabajo, junto con politicas de gran

incentivo en funcién de la produccién. (Cenea, s. £.)

2.4 Tipos de riesgos ergonémicos
Los riesgos ergonomicos se clasifican en funcién del conocimiento epidemiolégico actual para
analizarlos y evaluarlos. Por lo tanto, los tipos de riesgo ergonémico estan asociados con la

exposicion a cada uno de los siguientes peligros:

— Levantamiento manual de cargas.

— Transporte manual de cargas.

— Empuje o tracciéon manual de cargas.

— Uso intensivo de las extremidades superiores.
— Uso de ordenadot.

— Levantamiento o manipulaciéon de personas.

¢Qué es un peligro ergonémico?

Un peligro ergonémico es una condicién de trabajo que puede estar presente o no en un puesto
de trabajo. Si esta presente, es posible que la persona expuesta a esta condicién pueda sufrir un

dafno musculé esquelético.

¢Sabias que peligro ergonémico no es sinénimo de riesgo ergonémico? Puede existir un peligro
en un puesto de trabajo, pero el riesgo puede ser completamente aceptable, teniendo la misma

probabilidad de sufrir un dano a la salud que una persona que no realizara ese trabajo.

(Qué es el riesgo por levantamiento manual de cargas? El levantamiento manual de cargas es
coger un objeto (o varios al mismo tiempo), soportar su peso, para dejarlo en otro lugar o

posicion. Para que se considere una carga, el peso soportado debe pesar al menos 3 kg.
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Este requerimiento de trabajo puede generar un riesgo para la salud de la persona en funcién de:

La frecuencia (cada cuanto tiempo se hace un levantamiento),

— Las posturas y movimientos que se realizan (por qué estd muy abajo o arriba la carga, o

lejos del cuerpo),

— La duracién (durante cuanto tiempo al dfa se realiza este tipo de operaciones y con

cuantos periodos de recuperacion),

— v las caracteristicas de la carga (su tamafio y su peso, principalmente).

Este riesgo puede generar trastornos musculo esqueléticos en la espalda, y aunque con menor
probabilidad, también en los hombros y las rodillas. Los mas frecuentes son lumbalgias agudas,

lumbalgias crénicas y hernias discales.

Para profundizar sobre la gestion y prevencion de este riesgo ergonémico, te interesara conocer

el contenido del curso por videoconferencia:

¢Qué es el riesgo por transporte manual de cargas?

El transporte manual de cargas es el requerimiento de trabajo que implica caminar mas de un
metro sosteniendo el peso de la carga. El limite de nuestro cuerpo para el transporte manual de

cargas es fisiologico (fatiga), por lo que no se deberfan transportar muchos kilos en un dfa.

Este riesgo suele ser facil de gestionar, porque basta con acercar el punto de destino al de origen

para no caminar, o bien, utilizar un carro para transportar la mercancfa.

Para profundizar mas sobre la gestiéon y prevencion de este riesgo ergondmico, te interesara

conocer el temario y objetivos del curso por videoconferencia de especializaciéon en:
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¢Qué es el riesgo por empuje o traccion manual de cargas?

El empuje o tracciéon manual de cargas es utilizar la fuerza humana para desplazar algo sobre una

superficie. Normalmente, ese algo tiene ruedas, como un carro.

Riesgo por empuje o tracciéon manual de cargas

El empuje manual de cargas se produce cuando se realiza la fuerza hacia delante del cuerpo; la
traccion manual de cargas se hace cuando estiramos o tiramos el objeto, porque lo llevamos
detras del cuerpo. El empuje o traccion manual de cargas puede ser un riesgo ergonémico cuando
una o varias de estas condiciones estan presentes: el punto de agarre del objeto esta muy abajo
o muy arriba, la frecuencia es elevada (se deben mover muchos carros o muchas veces en un
periodo de tiempo), se transporta bastantes metros, realizando una fuerza significativa para

moverlo o para mantenerlo en movimiento.

Cabe anotar que el nivel de fuerza requerido para empujar o traccionar manualmente una carga
se incrementa en funcién de varios factores: El peso total de la mercancia transportada; el tipo,
tamafio y estado de los rodamientos; el estado de la superficie sobre la que se transporta; y jlas

prisas! Es decir, proporcionar una gran aceleracion al objeto para moverlo mas rapidamente.

Para profundizar sobre la gestion y prevencion de este riesgo ergonémico, te interesara conocer

el contenido, temario y objetivos del curso por videoconferencia de especializacion en:

¢Qué es el riesgo por movimientos repetitivos de extremidades superiores?

Identificacién del peligro ergonémico

La definicion de movimientos repetitivos de las extremidades superiores genera mucha
controversia. Principalmente esto es asi, porque algunos especialistas no quieren reconocer la

existencia de esta exposicion, y por tanto, ahorrarse el trabajo de evaluar el riesgo.

Una de las definiciones mas extendidas y erronea de movimientos repetitivos o trabajo repetitivo,

es cuando el trabajo esta compuesto por ciclos (esto sélo pasa en lineas de produccion), y ademas,
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haciendo mencién a una determinada duracion del ciclo (en muchas publicaciones se menciona

que el ciclo debe tener una duracién menor a 30 segundos).

Debido a la confusion de cudl es la definicién correcta, la tendencia actual es cambiar el término
de movimientos repetitivos o trabajo repetitivo por uso intensivo de extremidades superiores o

por el de sobrecarga biomecanica de extremidades superiores.

Este riesgo puede estar presente en todas las actividades laborales, porque se utilizan las manos
brazos para realizar el trabajo. Con el paso de los afios, la sobre exigencia de la extremidad
superior, puede ocasionar o contribuir a que la persona se desarrolle un trastorno musculo

esquelético en el hombro, el codo, la mufieca o la mano.

¢Cudles son los factores de riesgo? Los principales factores de riesgos laborales que pueden
incrementar la probabilidad que la persona trabajadora se dafie, y por tanto, pueden incrementar

el riesgo, son:

— Desarrollar a un alto ritmo de trabajo. Realizar muchas acciones con la mano en un

determinado periodo de tiempo incrementa el riesgo.

- Las posturas y movimientos que tengan que realizar cada segmento articular. El riesgo se
incrementa cuanto mas tiempo tengamos que forzar alguna de las articulaciones de las

extremidades superiores (hombro, codo, mufieca 0 mano).

- La realizacién de fuerza necesaria para ejercer el trabajo. Aplicar fuerza de forma repetida
es un factor de riesgo; la intensidad de esta fuerza y el tiempo que dura la aplicacion de la fuerza

incrementaran la probabilidad de dafio.

— La ausencia de periodos de recuperacion suficientes, con inactividad substancial de las

extremidades superiores después de exigirlas.

Riesgos ergonémicos posturas forzadas
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- Posturas forzadas del hombro, por tener que alcanzar continuamente cosas que estan altas,

o bien, cuando las manos tienen que trabajar a la altura de la cabeza;

- Movimientos forzados del codo, al tener que girar o voltear continuamente las cosas que
manipulamos, o tener que mover continuamente la mano de una posicién lejos del cuerpo a otra

cerca del cuerpo, debido a que el area operativa es grande.

- Posturas forzadas de mufieca, al estar mucho tiempo con la mufieca desviada, por no

utilizar la herramienta adecuada para esa tarea;

— Posturas forzadas de la mano, por agarrar objetos, piezas o unidades continuamente

durante una parte importante del tiempo;

También se incrementa el riesgo por la exposicién a vibraciones mano-brazo, principalmente

por el uso de herramientas vibratiles.

Cabe recordar que tenemos dos extremidades superiores, y ademas, generalmente, las usamos de

manera diferente, por lo que tendremos riesgo diferente en la derecha y en la izquierda.

¢Cuales son las consecuencias? Estar expuesto a un riesgo significativo en alguna de las
extremidades superiores, puede generar trastornos como un sindrome del tanel carpiano, una

tendinitis (inflamacién de un tendén), o, incluso, la rotura de un tendén.

Para profundizar sobre la gestion y prevencion de este riesgo ergonémico, te interesara conocer
el contenido, temario, fechas y objetivos del curso por videoconferencia de especializacién en:

¢Coémo controlar el riesgo en extremidades superiores?

Para reducir el riesgo y, por tanto, prevenir el posible dafio, deberemos mejorar los factores de
riesgo anteriormente mencionados. A continuacién, te enumeramos algunas estrategias para

mejorar los factores de riesgo:
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— Usar equipos y herramientas para evitar tener que hacer tantas acciones por unidad de tiempo.

— El uso de herramientas también puede reducir la fuerza necesaria.

— Ubicar las cosas de uso mas frecuente a una altura menor, para forzar menos tiempo el hombro.

— Si, ademas, se ubican cerca del cuerpo, se reducira el area operativa, y, por tanto, el tiempo

durante el cual se fuerza el codo.

— Utilizar la herramienta con el mango adecuado para cada situacion; esto evitara forzar la

muifeca.

— Alternar frecuentemente el uso de la mano izquierda con el de la derecha, puede ser también
una buena estrategia para reducir el riesgo en tareas que no requieran fuerza ni precision, pero

se debera desarrollar el habito de hacetlo.

—Y, por ultimo, cambiar de actividad frecuentemente a lo largo del dia y, siempre que se pueda,

realizar pausas de un minimo de 8 minutos para evitar dafos futuros. (Cenea, s. f.)
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CAPITULO III CONDICIONES Y ACTOS INSEGUROS

“Las condiciones inseguras son las instalaciones, equipos de trabajo, maquinaria y herramientas
que NO estan en condiciones de ser usados y de realizar el trabajo para el cual fueron disefiadas

o creadas y que ponen en riesgo de sufrir un accidente a la o las personas que las ocupan”

Acto inseguro en el trabajo es la accién u omisién del trabajador que origina un riesgo contra su
seguridad y la de sus compaferos. Los actos inseguros constituyen el factor humano mas
importante que causa los accidentes en el ambito laboral. Un gran nimero de estudios consideran

que entre el 80 y el 90% de los accidentes laborales tienen su origen en actos de esta indole.

Las causas de este tipo de actos son muy diferentes, cabe destacar la inadecuada formacién o
insuficiente adiestramiento, los malos habitos, el exceso de confianza y las prisas. También puede
destacarse la falta de condiciones fisicas para la labor, la insatisfaccion laboral, la ineducada carga
de trabajo o la influencia de medicamentos, alcohol o drogas. (Riesgos asociados a los actos

inseguros, 2020

3.1 Ejemplos de los actos inseguros.

Ejemplos de los actos inseguros

+ Adoptar posiciones inseguras o incorrectas.

+  Utilizar equipos o herramientas que se encuentren en mal estado.
+  Utilizar herramientas de manera incorrecta.

* Realizar bromas al momento de llevar a cabo el trabajo.

*  No utilizar correctamente el Equipo de Proteccion Personal.

*  Operar maquinaria y equipo para la cual no se esta capacitado.

*  No obedecer las reglas basicas de seguridad de la entidad.

*  No respetar los sefialamientos ni delimitaciones de area.

+ Brindar mantenimiento a maquinas que se encuentran encendidas.

+ Mantener el area de trabajo desordenada.

Es importante evitar realizar estas acciones inseguras para evitar las ocurrencias de accidentes en

los lugares de trabajo. (Industrial, seguridad, s. f.)
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3.2 Ejemplos de Condiciones Inseguras
Las condiciones inseguras son las instalaciones, equipos de trabajo, maquinaria y herramientas
que NO estan en condiciones de ser usados y de realizar el trabajo para el cual fueron disefiadas

o creadas y que ponen en riesgo de sufrir un accidente a la o las personas que las ocupan”.

Ejemplos:

+ Suciedad y desorden en el area de trabajo
+ Cables energizados en mal estado (expuestos, rotos, pelados)
+ DPasillos, escaleras y puertas obstruidas

« Pisos en malas condiciones

+  Escaleras sin pasamanos

*  Mala ventilaciéon

+  Herramientas sin guardas de proteccion
* Herramientas sin filo

« Herramientas rotas o deformadas

+  Maquinaria sin anclaje adecuado

+  Magquinaria sin paros de Emergencia

«  Cables sueltos

(Charlas de seguridad, 2013)
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3.3. Métodos para reducir los accidentes laborales

Reducir las condiciones inseguras es primordialmente responsabilidad de los ingenieros de

seguridad: su tarea es eliminar o reducirlos peligros fisicos.

Reducir actos inseguros a través de la difusion Muchas organizaciones utilizan técnicas de
difusién de una u otra forma; por ejemplo, los posters sobre seguridad, como parte (o
totalmente) de su programa de seguridad. Dichos carteles (y otros elementos de informacion)
pueden ser utiles. En un estudio se revelé que su uso aparentemente incrementaba el

comportamiento seguro en mas del 20%.46

Por otra parte, también es cierto que no es posible sustituir con carteles un amplio programa de
seguridad, pero deben utilizarse en conjuncién con otros intentos por reducir las condiciones y
actos inseguros. Ejemplo, es util incluir posters en un programa de seguridad. Por lo tanto, se
hace hincapié en el uso de guantes protectores este mes, el “cartel del mes” debe referirse a ese

punto. También es importante cambiar posters frecuentemente.

Reducir los actos inseguros a través de la capacitacion: Sabemos también que la experiencia
reduce en gran medida los accidentes. Debido a que la capacitaciéon puede ser sustituto de la
experiencia, entonces puede afirmarse que la capacitacion en seguridad puede reducir
sustancialmente los accidentes. Dicha capacitacion es particularmente indicada con los nuevos
colaboradores. Habra que instruirlos sobre las practicas y procedimientos seguros, advertitles de

riesgos potenciales y desarrollar su predisposicién hacia la seguridad.

Reducir los actos inseguros a través del reforzamiento positive: Los programas de seguridad
basados en el reforzamiento positivo han sido utilizados con éxito para mejorar la seguridad en

el trabajo.

Un programa de ese tipo se instituyé en una pastelerfa al mayoreo que prepara, envuelve y
transporta pasteles y panes a diversos establecimientos en todo Estados Unidos. Un analisis de
las condiciones relacionadas con la seguridad vigentes en la planta antes del estudio sugiri6 varias

areas que requerfan mejorar.

Por ejemplo, los nuevos colaboradores no recibian capacitaciéon formal sobre seguridad y esta

area pocas veces se mencionaba cotidianamente. Se colocaron posters de seguridad a la entrada
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del area de trabajo y en el tablero de avisos del comedor, pero generalmente no se actualizaban
hasta durante seis meses. No habia una sola persona responsable de la seguridad. (Condiciones

inseguras en el trabajo, 2019)
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CAPITULO IV NORMATIVAS (NOM)
4.1 Norma Oficial Mexicana-036-1-STPS-2018, Factores de Riesgos Ergonémicos en el
trabajo, prevencion y control de carga.

Objetivo

Establecer los elementos para identificar, analizar, prevenir y controlar los factores de riesgo
ergonémico en los centros de trabajo derivados del manejo manual de cargas, a efecto de prevenir

alteraciones a la salud de los trabajadores.
Campo de aplicacion

La presente Norma Oficial Mexicana rige en todo el territorio nacional y aplica en todos los
centros de trabajo donde existan trabajadores cuya actividad implique realizar manejo manual de

cargas de forma cotidiana (mas de una vez al dfa).
Esta Norma no aplica en actividades de manejo manual de cargas menores a 3 kg

Empujar, jalar o arrastrar (traccion) cargas: Aquellas actividades o tareas en las que se empuja o
arrastra una carga, en forma manual, con o sin la ayuda de equipos auxiliares, en donde la
direccién de la fuerza resultante fundamental es horizontal. Durante la traccién, la fuerza es

dirigida hacia el cuerpo y en el empuje, se aleja del cuerpo. (Diario Oficial de la Federacion, 2018)

4.2 Norma Oficial Mexicana-113-STPS-2009 Seguridad-Equipo de protecciéon personal
Calzado de proteccion-Clasificacion, especificaciones y métodos de prueba.
NORMA Oficial Mexicana -113-STPS-2009, Seguridad-Equipo de proteccién personal-Calzado

de proteccién-Clasificacion, especificaciones y métodos de prueba.

La presente Norma establece los requisitos minimos que debera cumplir el calzado
ocupacional y de protecciéon que se comercialice en territorio nacional. Dichos requisitos
consideran dos aspectos principales: los relativos a la funcionalidad del calzado y los que tienen

que ver con alguna caracteristica de proteccion.

Los primeros requisitos se relacionan con la funcién basica, que al menos debera ofrecer el
producto como articulo de uso cotidiano, y los segundos, se orientan a dar la mayor proteccion

posible al usuario contra los riesgos indicados en la presente Norma.

Para el uso del calzado de proteccion objeto de esta Norma, debera efectuarse previamente
un analisis de los riesgos a los que estaran expuestos los usuarios, con el fin de determinar el tipo

y grado de protecciéon que se requiere; las posibles limitaciones inherentes al propio calzado, y
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las condiciones del medio que pueden llegar a afectar la protecciéon ofrecida (Secretaria oficial

mexicana, 2009)

4.3 Norma Oficial Mexicana-017-stps-2001 Equipo de Proteccion Personal seleccion,
uso y manejo en los centros de trabajo.

NOM-017-STPS-2001, EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL - SELECCION, USO Y
MANEJO EN LOS CENTROS DE TRABAJO.

Objetivo:

Establecer los requisitos para la seleccién, uso y manejo de equipo de proteccion personal, para

proteger a os trabajadores de los agentes del medio ambiente de trabajo que puedan dafiar su
salud.
Campo de aplicacion:

Esta Norma aplica en todos los centros de trabajo del territorio nacional en que se requiera el

uso de equipo de proteccion personal para atenuar riesgos y proteger al trabajador.
Obligaciones del patrén

Mostrar a la autoridad del trabajo, cuando ésta asi lo solicite, los documentos que la presente

Norma le obligue a elaborar o poseer.

Determinar el EPP requerido en cada puesto de trabajo, de acuerdo al analisis de riesgos a los
que estan expuestos los trabajadores, en las actividades de rutina, especiales o de emergencia que

tengan asignadas, de acuerdo a lo establecido en el Apéndice A

Verificar que el EPP que se proporcione a los trabajadores cuente, en su caso, con la contrasefia
oficial de un organismo de certificacioén, acreditado y aprobado en los términos de la Ley Federal
sobre Metrologia y Normalizacién, que certifique su cumplimiento con las normas oficiales

mexicanas y, en su caso, con las normas mexicanas correspondientes en vigor. (Diario Oficial de

la Federacion, 1994)

40



4.4 Norma Oficial Mexicana-025-STPS-2008, Condiciones de iluminacion en los centros
de trabajo.

1. Objetivo

Establecer los requerimientos de iluminacion en las areas de los centros de trabajo, para que se
cuente con la cantidad de iluminacién requerida para cada actividad visual, a fin de proveer un

ambiente seguro y saludable en la realizacion de las tareas que desarrollen los trabajadores

La presente Norma rige en todo el territorio nacional y aplica en todos los centros de trabajo.

Brillo:

es la intensidad luminosa que una superficie proyecta en una direccién dada, por unidad de area.
Se recomienda que la relacién de brillos en areas industriales no sea mayor de 3:1 en el puesto

de trabajo y en cualquier parte del campo visual no mayor de 10:1.
Centro de trabajo:

todos aquellos lugares tales como edificios, locales, instalaciones y areas, en los que se realicen
actividades de produccién, comercializacién, transporte y almacenamiento o prestaciéon de

servicios, o en el que laboren personas que estén sujetas a una relacion de trabajo.
Condicion critica de iluminacion:

deficiencia de iluminacién en el sitio de trabajo o niveles muy altos que bien pueden requerir un
esfuerzo visual adicional del trabajador o provocatrle deslumbramiento. (NORMA OFICIAL
MEXICANA, 2008)
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METODOLOGIA

AREA DE ESTUDIO

Republica Mexicana

México, oficialmente llamado Estados Unidos Mexicanos, es un pafs situado en la parte
meridional de América del Norte. Limita al Norte con los Estados Unidos de América, al Sureste
con Belice y Guatemala, al Oeste con el Océano Pacifico y al Este con el Golfo de México y el
Mar Caribe. México abarca una extensién territorial de 1,964,375 km2, de los cuales 1,959,248
km2 son superficie continental y 5,127 km2 son superficie insular. A este territorio debe afadirse

la Zona Econémica Exclusiva de mar territorial, que abarca 3,149,920 km2, por lo que la

superficie total del pais es de 5,114,295 km?2.

La poblacion total en los Estados Unidos Mexicanos es de 126 014 024 habitantes. De ellos, 64
540 634 son mujeres (51.2%) y 61 473 390 son hombres (48.8%). México ocupa el lugar numero
11 en poblacién a nivel mundial, por debajo de Japén y por encima de Etiopia y permanece en

el mismo lugar con respecto a 2010. INEGI, 2021)

Estados Unidos Mexicanos
Division estatal

Figura.1 Mapa de localizacién de la Repuiblica Mexicana.

Fuente: https://puzzlefactory.pl/es/rompecabezas/jugat/ paisajes/269573mapa-
rep%C3%BAblica-mexicana
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Estado de Chiapas

Chiapas se localiza al Sureste de México; colinda al norte con el estado de Tabasco, al Oeste con
Veracruz y Oaxaca, al Sur con el Océano Pacifico y al Este con la Republica de Guatemala. Al

Norte 17°59', al sur 14°32 de latitud norte; al este 90°22', al Oeste 94°14' de longitud Oeste.

Colinda al Norte con Tabasco; al Este con la Republica de Guatemala; al sur con la Republica

de Guatemala y el Océano Pacifico; al Oeste con el Océano Pacifico, Oaxaca y Veracruz-Llave.

(Chiapas. 2022)

Mujeres: 2,837,881
Hombres: 2,705,947

Chiapas ocupa el lugar 8 a nivel nacional por su nimero de habitantes.
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Figura.2 Estado de Chiapas.

Fuente: https://www.chiapas.gob.mx/ubicacion/
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Municipio de Reforma

El municipio de Reforma se localiza en el estado de Chiapas, en la Llanura Costera del Golfo.
Debido a la posicion territorial que tiene, dicho lugar sélo colinda al norte con el estado de
Tabasco y en la zona Sur colinda con el municipio de Juarez. Las coordenadas geograficas entre

las que se encuentra el municipio de Reforma son de latitud Norte 17° 52" y longitud Oeste

93°09".

La altitud promedio que presenta el municipio de Reforma es de unos 20 metros sobre el nivel
del mar. Esta formado por una extension territorial de 399.9 kilémetros cuadrados. Es preciso
saber que el Instituto Nacional de Geografia y Estadistica (INEGI) llev6 a cabo el tercer conteo
de poblacién y vivienda en todos los estados y municipios del Pais en el 2010. Informé que de

acuerdo a los resultados obtenidos Reforma esta formado por un total de 40,708 habitantes.

(Municipios, 2022)

Figura.3 Localizacion Reforma, Chiapas.

Fuente: http://www.municipios.mx/chiapas/reforma/
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METODOS

METODOS DE INVESTIGACION

Método de NIOSH

Con este método de NIOSH es posible evaluar tareas en las que se realizan levantamientos de
carga que se define como el peso maximo que es recomendable levantar en las condiciones del

puesto para evitar el riesgo de lumbalgias o problemas de espalda. (NIOSH, 2000)

Se tomaron muestra mediante de videos Para realizar el método de NIOSH y asi poder ver cémo,

manipulan y hacen el levantamiento de carga cada trabajador.

Método Descriptivo
El método descriptivo es uno de los métodos cualitativos que se utilizan en investigaciones que

tienen el objetivo de evaluar algunas caracteristicas de una poblacion o situacién particular.

En la investigacion descriptiva, tal como lo indica su nombre, el objetivo es describir el estado
y/o comportamiento de una setie de variables. Normalmente, este tipo de estudios es el que abre

paso a otros mas profundos y complejos sobre un fenémeno determinado, al ofrecer datos sobre

su forma y funcién. (Lifeder, 2018)

Este método se empled por medio de entrevistas y encuestas a los trabajadores afectados para

saber si ellos tienen el conocimiento sobre los riegos existentes dentro la empresa.

Método Analitico
El método analitico es un método de investigacion que se desprende del método cientifico y es
utilizado en las ciencias naturales y sociales para el diagnéstico de problemas y la generacién de

hipétesis que permiten resolverlos. (Economipedia, 2020)
Para el método analitico se tomaron pruebas reales de los riesgos ergonémicos (fotografias,

entrevistas, asi como también medidas de seguridad con la finalidad de llevar a cabo una

evaluacion a través de una matriz de riesgo para obtener un resultado final.
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TECNICAS DE INVESTIGACION

Técnicas de Investigacion de Campo

La investigacion de campo recopila los datos directamente de la realidad y permite la obtencién
de informacioén directa en relacién a un problema.

Este tipo de investigacion es esencial para realizar otras como la exploratoria, la correlacional o
la mixta. De hecho, en el método hipotético-deductivo (el utilizado en economia) suele ser el
paso posterior al establecimiento de las hipotesis. Una vez sabemos qué buscamos, debemos

recabar datos y para eso se realiza un trabajo de campo. (Economipedia 2020)

Técnica de observacion
La técnica de observacién es una técnica de investigacion que consiste en observar personas,
fenémenos, hechos, casos, objetos, acciones, situaciones, etc., con el fin de obtener determinada

informacion necesaria para una investigacion.

Esta técnica se utilizé para observar sobre la problematica de los riesgos ergonémicos dentro de

la empresa. (Castellanos, 2017)

Técnica de encuesta

La encuesta es una técnica que utiliza un conjunto de procedimientos estandarizados de
investigaciéon mediante las cuales se recogen y analizan una serie de datos de una muestra de
casos representativa de una poblacién o universo mas amplio, del que se pretende explorar,

describit, predecit y/o explicar una setie de caracteristicas. (Garcia Ferrando, 1992)

Es un método cientifico de recoleccion de datos, a través de la utilizacién de cuestionarios
estandarizados, administrados por entrevistadores especialmente entrenados o distribuidos para

su autoadministraciéon a una muestra. (Monti, 2013)
Esta técnica se utiliz6 para encuestar a cada trabajador acerca delos Riegos Ergonémicos.

Técnica de entrevista
La entrevista es una técnica de gran utilidad en la investigacion cualitativa para recabar datos; se
define como una conversacion que se propone un fin determinado distinto al simple hecho de

conversar. Es un instrumento técnico que adopta la forma de un didlogo coloquial.
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Se argumenta que la entrevista es mas eficaz que el cuestionario porque obtiene informacién mas
completa y profunda, ademas presenta la posibilidad de aclarar dudas durante el proceso,

asegurando respuestas mas utiles. (Diaz Bravo, 2013)
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0 Examenes Preocupacional

La realizacién de un examen médico preocupacional es el famoso examen de ingreso a una
empresa. Hste examen es caracter obligatorio de acuerdo con la normativa colombiana de
seguridad y salud en el trabajo. Este debe ser solicitado por el empleador y debe llevarse a cabo

de acuerdo con la posicion laboral que ira a desempefiar el trabajador.

¢Cuales son los examenes preocupacional?
Los examenes preocupacional dependen del puesto a desempefiar por el trabajador, sin embargo,

los examenes preocupacional mas frecuentes son los siguientes:

* Examen fisico completo (Osteomuscular)
* Agudeza visual o visiometria.

* Radiografia panoramica de torax.

* [Electrocardiograma

* Examenes de laboratorio:  Principalmente el Hemograma
completo, la

Eritrosedimentacion, Glicemia o Glucosa, y Parcial de Orina.

* Examenes neurolégicos y psicolégicos cuando las actividades a desarrollar presentan
ciertos riesgos tanto a terceros o instalaciones (Ejemplo: Para conductores, para trabajo

en altura, para auto elevadores)

* Declaracién juramentada del trabajador sobre sus patologias que tenga conocimiento

(Laboratorio Martinez 2020, 30 marzo).
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/7 EXAMEN PREOCUPACIONAL

mlgﬁﬁﬂ MNo.126153258 ENTE GESTOR DE SALUD

T e L D o TP B L L AR Y B TR TR e
Los numerales 1,2.321 deben ser Benados por el Empleador
[1. IDENTIFICACION DEL ASEGURADD
APELLIDD PATERMNO | APELLIDOD MATERNO APELLIDD DE CASADA | HNOMBRES CUA
VEGAMONTE | TAGUICHIRI | EVERT 4524002
MATRICULA ASEGURADO: [ENTE GESTOR DE SALUD: FECHA DE NACIMIENTD
=] FUN OTROS i3] '] RRRR
[ EEF] REXD M [X] FLI [] 1 1864
[ SOLTERGIANX] _ CASADOIAY | WIUDOJA | DIVORCIADGIAY | CONVIIENTEA] | NACIONALIDAD | BOLIVIA
[2 DIRECCION DEL ASEGURADOG
[~ DEPARTAMENTO PROVINGIA CIUDADLOCALIDAD | ZONAGARRIO/URGANIZACION |  TELEFONOSOTAOS |
COCHABAMBA QUILLACOLLO CARLLACCLLD OTB SANTA CRUZ DIST. 3 T1T@EES
AVEMIDA CALLE PASAJE NUMERD EDIFICIO BLOGUE | DEPARTAMENTO |
AV.SANTA CRUZ 104
3. INFORMACION LABORAL
DEPENDIENTE [X] INDEPENDIENTE [ | [ WIT ASEGURADO INDEPENDIENTE: | FECHA INICIO REL. LABORAL
OCUPACION | JEFE DE GABINETE CONTABLE 00 | M YYYY
MOMERE O RAZON SOCIAL DEL EMPLEADOR |IHBLI5TIIMS ALIMENTICIAS REAL SRL. [1] (] 2018
| NOMERGD PATAONAL: [oE-20z-00011 [ WTEWPLEADOR | i
TELEFOMNO: 4338018 | FAX: |m
_IEFMIELM [ PROVINCIA | A 3
COCHABAMBA | QUILLACOLLD | COLCAPIRHUA | REDUCTO
AVEMIDA CALLE PASAJE NUMERD EDIFICIO BLOGUE | PISO | OFICINA
INNOMINADO NUMEROD|
LCos numerales 4 al 20 deben se1 llenadas por ol edico del Trabajo
4. RECORD DE SERVICIOS
EMPRESA OCUPACION |  ANOS(de-a) |  TIEMPO DE TRABAJO ENMESES |
1.
Z
-
T

5. Contaminanies a los gue va ser expuesio el trabajador:

6. Hibitos (cigarrillo, alcobol, coca. otros):
7. Practica sctuaslmente algin deports:
8. Enfermedades anteriores:

Intervenciones quiringicas:

Accidentes:
9. Examen psicologico slemental (Integridad paicolgica, estado mental, estado jonal, sctitud, relach humanas, i familiar, son para el trabajo):
10, Ar Gineco-Obs icoa: Menarquia:

Tipe mensirual: Dismenorrea: Gesta: Para:

FUM: N de hijos vives:

11. Estado actusl de salud (Sintomas, fechs de inicio, tratamienta):

12. Examen fisico: Peso (Kg): Talla (oms):
Signos vitales: PLA: Temp.: Frec. Resp.:
Relacion pondo-estatural:
Pulsa en reposa y esfuerzo: Caracteristicas:
13. Defectos congénitos o adquiridos (marcha claudicante, acortamiento, atrofia alar, p is, parestesia, rigidez, limitacion de imi cifosis, liosi

lordosis, estrabismo, etc.):

Figura.4 Examen preocupacional.

Fuente: https://laboratoriomartinez.com/examenes-preocupacionales/ 0 Hoja de Registro
de Posturas



Evalta posturas individuales y no conjuntos o secuencias de posturas, por ello, es necesario
seleccionar aquellas posturas que seran evaluadas de entre las que adopta el trabajador en el
puesto. Se seleccionaran aquellas que, a priori, supongan una mayor carga postural bien por su
duracién, bien por su frecuencia o porque presentan mayor desviacion respecto a la posicion

neutral.

Para ello, el primer paso consiste en la observacion de las tareas que desempefia el trabajador. Se

observaran varios ciclos de trabajo y se determinaran las posturas que se evaluaran. Si el ciclo es

Método R.E.B.A. Hoja de Campo
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| HIVEL DE ACCIIN: 1 = No necesanio; 2-3 = Pusde 567 necssanio; 4 3 7 = Mecesario; B 8 10 = Necesario promio; 11 & 15 = Actusciin nmedista

Figura.5 Método R.E.B.A hoja de campo.

Fuente: http://www.ergonautas.upv.es/metodos/reba/reba-ayuda.php.
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muy largo o no existen ciclos, se pueden realizar evaluaciones a intervalos regulares. En este caso
se considerara, ademas, el tiempo que pasa el trabajador en cada postura (Diego-Mas, José
Antonio. Evaluacion postural mediante el método REBA. Ergonautas, (Universidad Politécnica

de Valencia, 2015).

O Registro de Entrega Derecho a Saber

Los empleadores tienen la obligaciéon de informar oportuna y convenientemente a todos sus
trabajadores acerca de los riesgos que entranan sus labores, de las medidas preventivas y de los

métodos de trabajo correctos.

DAS-SE-11
REGISTRO DE ENTREGA DERECHO A
SABER REVISION: 00

O N ST RUGCTOR A Obligacion de Informar los Riesgos Laborales Pagina 156 3
Nombre <
Cargo : ALBANIL
Rut =
Empresa : Constructora Gresol Lida

DECRETO SUPREMO N 40, Articulo 21.- “Los empieadores tiene Ia obligacién de informar oportuna y
convenientemente a todos sus trabajadores acerca de los riesgos gque entrafan sus . de las o
preventivas que se n ¥y de los de trabajo correctos. Los riesgos son los inherentes a la
actividad de cada empresa. Especiaimente, deben informar a los trabajadores acerca de los elementos,
productos y sustancias que deban utilizar en los procesos de produccion o en su trabajo. sobre ia
identificacién de los mismos (formula, SiNGNINMos. aspecto y olor). sobre 1os limites de exposicion permisibles.
de esos productios. acerca de los peligros para la salud y sobre las medidas de control y de prevencion gue
deben adoptar para evitar tales riesgos™.

- RIESGOS A LOS OUE SE ENCUENTRA EXPUESTO ¥ MEDIDAS PREVEMNTIVAS PARA
CONTROLARLOS
LABORES QUE EJECUTA LUGARES DE TRABAJO HERRAMIENTAS ¥ EQUIPOS
UTILIZADOS
= Saca niveles y realzar - Reahza abores. = CTarretilia,. paia.
trazados de elementos en el exterior e - Compresor.
geomeétricos basicos . interior - - i
- Prepara y coloca - Trabaja sobre hachuela.
hormigones de distintas andamios o - Esmeril Angular. taladro.
dosificaciones. cabalietes. - Banco de corte de ladrillc.
- instala reglas y construye - A nivel del
muros de albanileria de terrenc. en
ladrillos o blogues de remates o
cemento CONSINSCCHoON de
- Coloca baldosas. flexit, raciares.
entre otros. - En altura, en la
- Dosifica morteros y da construccion de
instrucciones para albaniteria y
preparalos. estucos de cielos
- Confecciona radiares. © tachadas.
- Construye andamios para - En general
ejecutar sus tareas en trabaja en lugares
altura hamedos.
- Ejecuta estucos en
fachadas, muros y cielos.
- Coloca revestimientos
como: ceramicos.
azulejos. granito. etc.
- Realiza levantamiento de
carga y movimientos
repetitivos

Figura.6 Registro de derecho a saber
Fuente: https://imgv2f.scribdassets.com/img/document/395698234 / original /
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La norma legal establece que los empleadores deben dar cumplimiento a las obligaciones antes
dicha a través de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad de los Departamentos de
Prevencién de Riesgos, al momento de contratar a los trabajadores o de crear actividades que
implican riesgos. Cuando en la respectiva empresa no existan los Comités o los Departamentos
precedentemente sefialados, el empleador debera proporcionar la informacién correspondiente

en la forma que estime mas conveniente y adecuada (DT- Consultas).

O Lista de Chequeo para la Identificaciéon Y Evaluacion de Factores de Riesgo Exrgonémicos
Herramienta dirigida a facilitar la identificacién de riesgos ergonémicos en las diferentes
tareas realizadas en el sector de la construccion. Se trata de un instrumento pensado para
que sean los propios trabajadores quienes puedan identificar cudles son los riesgos

ergonémicos a los que estan expuestos en su puesto de trabajo.

Contar con la participacion de las personas afectadas, que son las que mejor conocen las
condiciones de trabajo, permitira adoptar medidas preventivas mas eficaces y ajustadas a las

necesidades reales del puesto.

A partir de esta primera valoracion, la evaluacién de riesgos sera realizada por técnicos
especializados mediante la aplicacion de procedimientos especificos.
¢Qué incluye?

Esta lista contiene una serie de {tems relacionados con las dimensiones del puesto de trabajo,
la carga fisica de la tarea y los equipos de trabajo utilizados. En cada uno de ellos analiza los

siguientes aspectos:

52



DIMENSIONES / DISENO DEL PUESTO
« Alturas

+ Espacios y holguras

+  Alcances

CARGA FiSICA

*  Manipulacién manual de cargas

+ Posturas y movimientos forzados

*  Movimientos repetitivos
EQUIPOS DE TRABAJO
*  Vehiculos
+ Maquinas

 Herramientas
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LISTA DE CHEQUEO INICIAL para la b4
identificacion de riesgo en los entornos de
oficina con uso de PVD

EMPRE SA

RUT EMPRE SA
DIRECCION

PUESTO EVALUADO
TAREA EVALUADA
TRABAJADOR EVALUADO
EVALUADOR

FECHA EVALUACION

FACTORES A CONSIDERAR

AJUSTE DE LA SILLA SI NO

BSu silla tiene alhara ajustable v se encuentra en buen estado

Su silla permaite un adecuado apoyo Ium bay

Hay egpacio entre el borde delantero de su silla v la parte de atras de sus pieinas

Usted tiene alcence facil a su trabaj o sin interferencia de los brazos de su silla

Sus brazos y hombros estén relayados v sin interferencia de los brazos de la mlla

Usted mantiens una postura confortable, sinnecesdad de apoyarse en los lrazos de la mlla

Sus pies se apoyan completam ente sobre el piso o el apoya pies

Sus rodillas permane cen en un angulo cercano a los90°

AJUSTE DE LA SUPERFICIE DE TRABAJO Y DEL TECLADO SI NO

Una vez ajustada la silla, suteclado esta aproximadam ente a la altura de su codo

Sus brazos se encuentran relgyados a ambos lados del cusrpo cuando utiliza s teclado

Sus hombros estén relajados y no elevados cuando trabaja

Cuando digita o utiliza el mouse, sus codos form an v éngilo cercano alos 90° entre brazo y antebrazo

Cuando digta, sus mufiecas ¢stan &1 linea con su antebrazo y no se desmnan amniba, abajo i a loz lados

Hay wn espacio libre de a lomenos 5 cms. entre la parte de debajo de su superficie de trabajo v sus muslos

Figura.7 Lista de chequeo inicial, para la identificacién de riesgo.

Fuente: https://www.google.com/url?sa=i&utl=https%3A%2F%2Fes.slideshare.net Registro



Capacitacion de Habitos Posturales

Actta principalmente corrigiendo posturas viciadas y erréneas y dando consejos preventivos y
ergonémicos para evitar consecuencias como la fatiga, dolor muscular en espalda y piernas, etc.
En otras palabras, reeduca nuestro cuerpo y la forma en la que lo usamos para que no suframos

lesiones.

Y es que las posturas que adoptamos en nuestro dia a dfa tienen mas importancia que la que le
solemos conceder. La parte positiva es que corregir esos vicios y evitar ciertas patologias que
pueden aparecer es mas de lo que puedas pensar si practicas ciertos habitos de higiene postural

(A. 2022, 25 mayo).

CORRECTOS HABITOS POSTURALES
Aspectos atener en cuenta para mejorar tu salud.

Andando HABITOS CORRECTOS:
e Caminar recto
‘l;i:“ Mo LSar taco es

Sentado HABITOS CORRECTOS
Espaldarecta
Las rodillas aS0® flexionadas

Conduche ndo HABITOS CORRECTOS:
LOS Brazos W poos Thexionados

La espaldaapoyada enel asiento

Las dos manos apoyvadas en e lvol ante

Cogeralgo del suelo

Durmiendo

Levantarte de una silla
—

R Es
2 B

Levantarte de la cama

S

Lavarte las manos y los dientes

Transportar la mochila de clase

> =

—rii-;

HABITOS CORRECTOS:
Flexiona tus rodil las

Mo flexiones tuespalda

El pesocerca de tu cuerpo.

HABITOS CORRECTOS:

Duerme de un lado

Flexionada larodillalevartada cuando
duermesde lado.

HABITOS CORRECTOS:
Apdyate enlasmanosy despudssube
exte ndiendo tus rodillas.

HABITOS CORRECTOS:
D uweerme de lado.
Lewdntate lateralmente.

HABITOS CORRECTOS:
Mo flexiones laespalda
Mantdntuespalda recta
Ponunpie adelantado

HABITOS CORRECTOS:
Transporta solo lo g ue necesites

Una mochilaes mejorgue un bolso.
Ponte lamochilaajustadaa tu espalda

Figura.8 Correctos Habitos Posturales.

Fuente: hoja-de-registro-correctos-hbitos-posturales-respuetas.
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PRESENTACION DE ANALISIS DE RESULTADOS

DESCRIPCION DEL AREA DE ESTUDIO
El area de estudio se localiza en el Municipio de Reforma (en el Estado de Chiapas) tiene
alrededor de 190 metros cuadrados y tiene colindancia con la zona IX y el porvenir, el clima

predominante del municipio es calido humedo con lluvias todo el afio.

Figura.9 Mapa del area de estudio en el Municipio de Reforma.

Fuente: https://www.google.com/maps/place/Reforma,+Chis./
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Materiales para la construcciéon San Juan cuenta con 17 trabajadores los cuales estan divididos
en cuatro areas dentro la empresa las cuales son: Area de almaacen, Area de venta, Area de

claboracion de Block y Area administrativa.

RS
R A S

Figura.10 Empresa San Juan.

Fuente: Con base a la informacién obtenida.
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La empresa de materiales para la construccion San Juan esta dividida en cuatro areas las cuales

son las que se muestran a continuacion en la tabla cuatro.

Bafios

Area

Administrativa

Area de

venta

Area de Almacén

Entrada

Area de Elaboracion de Block

Tabla.4 Areas de trabajo. Fuente: Con base a la informacién obtenida.



Area administrativa: en esta area solo se cuenta con un trabajador que lleva por nombre

* Ramiro Morales Gémez, tiene 34 anos de edad y lleva trabajando para la empresa tres
afios, este es el que se encarga de cobrar los materiales y realizar todo tipo de papeleo

dentro de la empresa.

Area de venta: en esta area se cuenta con dos trabajadores, las cuales son mujeres y ellas son

las encargadas de hacer los pedidos cada una cuenta con una computadora para realizarlos.

* Cristel Hernandez Hernandez tiene 21 afios de edad y lleva trabajando para la empresa

dos meses, su puesto de trabajo es en el area de venta.

* Tania Chavarria, tiene 24 afios de edad y lleva trabajando para la empresa cinco meses

su puesto de trabajo es en el area de venta.

* Guadalupe Castafieda tiene 19 afios de edad y lleva trabajando para la empresa ocho

meses, su puesto de trabajo es en el area de venta

VITROMER

s

Figura.11 Area de venta.

Fuente: Con base a la informacién obtenida.
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Area de almacén: en el area de almacén se cuenta con nueve trabajadores, los cuales estin
divididos, cuatro que se encargan de manejar las camionetas que llevan el material y los otros
cinco trabajadores son los que se encargan de checar los materiales y subirlos a las camionetas

ademas se encargan de entregar los pedidos dentro el municipio de Reforma, Chiapas.

*  El primer trabajador José Angel Hernandez tiene 31 afio de edad y lleva trabajando para

la empresa dos afios su puesto de trabajo es chofer.

* Eduardo Cruz Rodriguez, tiene 29 afios de edad y lleva trabajando para la empresa ocho

meses su puesto de trabajo es chofer.

* José Trinidad, tiene 37 anos de edad y lleva trabajando cinco afios para la empresa su

puesto de trabajo es chofer.

* Sergio Rodriguez Pinto tiene 21 afio de edad y lleva trabajando para la empresa dos meses

su puesto de trabajo es chofer.

* Valentin tiene 18 anos de edad y lleva trabajando para la empresa un afo su puesto de

trabajo es cargador.

* Héctor Valdemar Rodriguez tiene 23 afios de edad y lleva trabajado para la empresa tres

afios y su puesto de trabajo es cargador.

*  Gabriel Olan Morales, tiene 17 afos de edad y lleva trabajando parala empresa tres meses

su puesto de trabajo es cargador.

* Carmen Olan Hernandez tiene 19 afios de edad y lleva trabajando para la empresa tres

meses su puesto de trabajo es cargador.

* Damian Garcia Rodriguez, tiene 18 afios de edad y lleva trabajando para la empresa ocho

meses su puesto de trabajo es cargador.
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Area de elaboracion de block.: en esta drea se encuentran trabajando tres trabajadores los
cuales una es mujer ella igual hace la misma tarea que los otros trabajadores, se encargan de la
elaboraciéon de block mayormente en esta area solo hay uno que utilizan la maquina vibradora y
los otros hacen la misma tarea, como basear el cemento a la revolvedora o poner la arena en la

revolvedora o como también colocar los blocks en un lugar con mucho espacio.

Figura.12 Area de elaboracion de block

Fuente: Con base a la informacién obtenida.

* Juan Antonio Olan Morales, tiene 52 afos de edad y lleva trabajando para le empresa

cuatro afios su puesto de trabajo es ayudante

* Marfa Olan, tiene 34 afnos de edad y lleva trabajando para la empresa un afio su puesto

de trabajo es ayudante.

* Manuel Olan, tiene 25 afios de edad y lleva trabajando para la empresa un afio su puesto de

trabajo es cargador.

* José Hernandez magana, tiene 30 afios de edad y lleva trabajando para la empresa seis meses su

puesto de trabajo es cargador.
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IDENTIFICACION DE RIESGOS ERGONOMICOS

Para detectar como los peligros ergonémicos impactan a los trabajadores, es importante estudiar
en detalle los datos de la empresa y no perderse en casos puntuales de ergonomia que puedan

llamar nuestra atencidon.

Relacion con el trabajo

La causa de estos dafios se encuentra en que muchos de los trabajos realizados en construccion
requieren adoptar posturas forzadas y fatigantes, como arrodillado, en cuclillas, agachado, asi
como también levantar o mover cargas pesadas, realizar movimientos repetitivos, especialmente

de manos o brazos y en general, realizar tareas que exigen esfuerzos importantes.

Posturas forzadas
Los trabajadores estan expuesto a sufrir dafios en la espalda u otro trastorno musco esqueléticos
por realizar posturas forzadas ya que todo el tiempo estan realizando trabajos que ponga al

cuerpo en una posiciéon que no es adecuada.

Posiciones de trabajo que supongan que una o varias regiones anatémicas dejen de estar en una
posicion natural de confort para pasar a una posiciéon forzada que genera hiperextensiones,
hipetflexiones y/o hiperrotaciones osteoarticulares con la consecuente produccién de lesiones

por sobrecarga.
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Las posturas forzadas comprenden las posiciones del cuerpo, fijas o restringidas, las posturas
que sobrecargan los musculos y los tendones, las posturas que cargan las articulaciones de una

manera asimétrica, y las posturas que producen carga estatica en la musculatura.

Existen numerosas actividades en las que el trabajador debe asumir una variedad de posturas
inadecuadas que pueden provocarle un estrés biomecanico significativo en diferentes
articulaciones y en sus tejidos blandos adyacentes. Las tareas con posturas forzadas implican

fundamentalmente a tronco, brazos y piernas.

Figura.13 Posturas forzadas.

Fuente: Con base a la informacién obtenida
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Manejo manual de cargas
Mayormente los trabajadores de la empresa materiales para la construcciéon San Juan hacen un
mal manejo manual de las cargas por no hacer un buen agarre hacia el material o por el peso del

material que estan manipulando.

También depende del levantamiento o si hacen giros al momento de trasladar el material.

Se considera toda carga que pese mas de tres kg puede tener un potencial de riesgo dorsolumbar
ya que a pesar de ser una carga bastante ligera si se manipula en unas condiciones ergonémicas
desfavorables podria generar un riesgo, de la misma manera las cargas que pesen mas 25 kg y

mayor mente ellos levantan materiales con un peso de 50kg.

e o [l
g o -y
noc| s
110

e

i

Figura.14 Manejo manual descarga.

Fuente: Con base a la informacion obtenida
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Movimientos repetitivos

Los trabajadores que se encuentran en el area de almacén son los que hacen mas movimientos

repetitivos ellos mayormente todo el dia estan realizando el mismo trabajo de levantamiento de

material.

Mayormente existen multiples tareas en el sector de la construccién con una elevada tasa de

repetitividad, que combinada con otros factores asociados a la carga fisica puede elevar

gravemente los niveles de riesgo.

R R

Figura.15 Movimientos repetitivos.

Fuente: Con base a la informacién obtenida.
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Para realizar estas graficas se utiliz6 la técnica de entrevista y la técnica de encuesta para asi poder
realizar las seis preguntas las cuales se les dio a los diecisiete trabajadores de la empresa para que

las contestaran.

1¢Conoce qué es un Riesgo Ergondmico?

N
ENO

Grafica.1 Riesgo Ergonémico
Fuente: Con base a la informacion obtenida.

66



L

2. ¢Conoce el significado de definicion de las
éPosturas Forzadas?

Hg|

ENO

Grafica.2 Posturas Forzadas

Fuente: Con base a la informacion obtenida.
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3.éConoce qué es un Manejo Manual de
cargas?

L

Hg|

Ea\[e]

Grafica.3 Manejo Manual de Cargas

Fuente: Con base a la informacion obtenida.
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4. ¢Conoce el significado de la definicion de
los trastornos muscoesqueléticos?

L

Hg|

ENO

Grafica.4 Trastorno Muscoesquelético

Fuente: Con base a la informacion obtenida.
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' 5.éConoce qué es un Sobre Esfuerzo?

L

Hg|

ENO

Grafica.5 Sobre Esfuerzo

Fuente: Con base a la informacion obtenida.
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6. ¢Sabe qué son los Movimientos
Repetitivos?

L

Hg|

Ea\[e]

Grafica.6 Movimientos Repetitivos

Fuente: Con base a la informacion obtenida.
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EVALUACION DE RIESGOS ERGONOMICOS

Para la evaluacion de Riesgos Ergonémicos se utilizé el método de Niosh para asi poder evaluar

a cada trabajador de como realiza su trabajo, en este método se ve lo que mas afecta al trabajador

que son las posturas inadecuadas, el levantamiento de los materiales y el peso del material.

P= Empleado 1 i
T=1 _
R= Ergonomico
SP= En brazos,

manos, espalda y
cuello

P= Empleado 1

MMC=Espalda,

P= Empleado 1
T=1 I

R= Ergonomico
MMC= Espalda y
cuello

P= Empleado 1
1

MMC= Espalda y

T=
R= Ergonomico
Cuello

P= Empleado 1
T=1
R= Ergonomico

o l
R= Ergonimico I

|
|

2
|

Ciclo de Trabajo en el area Administrativa Manejo de
Cargas

Nomenclaturas

P=empleado

T= No. De trabajadores

R= errgonomicos
Cl= materiales tirados alrededor del area de trabajo

Erg= Ergonémicos

SP= Sobre carga postural
MMC= Movimiento manual de cargas

MR=Movimiento repetitivo
MDAA= Mal diseno de areas y actividades de trabajo

SCT= Sobre carga de trabajo

FIS= Riesgo fisico (RUIDO)
BIOL= Riesgo biologico (Fauna Nociva)

Figura.16 Proceso de trabajo en el area de bodega.

Fuente: Con base a la informacién obtenida.
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Ecuacion de NIOSH para realizar esta tabla se realiz6 muestra real del trabajador desde su

postura hasta el recorrido que hace para llevar el material a su punto final.

Ecuacién de NIOSH para Levantar o Bajar Cargas - SISTEMA METRICQ DescRrcioN |

Titulo del trabajo LEVANTAMIENTO DE CARGAS \
Entradas del modelo: Inserte Datos Multiplicadores:| Resultados del modelo
Ubicacion Horizontal (H) 1 40 cm | HM = 063 Peso Limite Recomendado (RWL):
(min 25 cm, max64 cm) (25 cm es la mejor)
Ubicacién Vertical (V) 1 60 cm | VM= 096 74 Kg
(min 0 cm, méx 178 cm) (76 cm es la mejor)

indice de Carga (LI'= Carga/RWL):

Distancia Recorrida(D) 1 30 cm | |DM= 097

(min 25 cm, max 178 cm) (25 cm es la mejor) -

Angulo de Asimetria (A) | 30 gad | |AM= 090

(min 0°, m&x135°) (0" es el mejor)
RWL independiente de la frecuencia :
Acoplamiento 1 2 | [cm=" 095
(1=buenc, 2=regular, 3=malo) 1=bueno es el mejor 114 Kg
Duracién 1 8 hris) | [Dur=" 8hrs. Ll independiente de la frecuencia: ]

(nserte 1,2u8solamente)  (1horaes la mejor)

Frecuencia 1 2 levmin | [FM=" 065

(min 0.2 levimin, max 15 levimin).2 levimin es el mejo Recomendaciones:

Peso Promedio de la Carga] 50 kg |

Se deben implementar controles, ya sean de
ingenieria o administrativos

Peso Maximo de la Carga W 50 kg |

Figura.17 Evaluacién de NIOSH para levantar y bajar cargas.

Fuente: Con base a la informacién obtenida.
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Para realizar esta matriz de riesgo se observo a cada trabajador para asi poder ver los dafios que

le puede causar por el levantamiento de cargas.

No. Etapa Area pue %m Actwidad especifica Medios de trabap
de trabajo
1 bodeguero cargador de matariales emento- camioneta
Peligros ergonomicos
Mecanismos Frecuenecia
naturaleza 0 . Duracién (min) Efecto caleulado  |Metodo de evaluacion Intencidad
. . (veces/ jomada)
ongen peligm
movimiento Manual de carga MMC | Posicdn normalporensima del hombro il 1 Dafios enla espalda owas 1postura que puede cauasar dafios al sistemamuscoesquel etico
Contmles y barreras propuestas
Controtmoles y barreras propuestas Nombre y responsables Fecha de icio Fecha de terminacion
Utiliizar Equipo de Protecion Personal
Utilizar montacarga Edi olan Morales 26/05/022 26,/05/2022

Figura.18 Matriz para evaluar los riesgos ergonémicos.

Fuente: Con base a la informacion obtenida.
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P= Empleado 2
T=1

R= Ergonomico
SP= En brazos,
manos, espalda y
cuello

P= Empleado 2
T=1

R= Ergonimico
MMC=Espalda,

P= Empleado 2

T=1

R= Ergonomico
MMC= Espalday
cuello

P= Empleado 2
T=1

R= Ergonomico
MMC= Espalda y
Cuello

P=Empleado 2
T=1
R= Ergonomico

Para realizar este ciclo de trabajo se utiliz6 el método de campo y la técnica de observacion para

recopilar la informacién en tiempo real del trabajador.

Ciclo de Trabajo en el area de Bodega Manejo
de Cargas

Nomenclaturas

P=empleado

T= No. De trabajadores

R= errgonomicos
Cl= materiales tirados alrededor del area de trabajo

Erg= Ergonémicos

SP= Sobre carga postural
MMC= Movimiento manual de cargas

MR=Movimiento repetitivo
MDAA= Mal diseno de areas y actividades de trabajo

SCT= Sobre carga de trabajo

FIS= Riesgo fisico (RUIDO)
BIOL= Riesgo biologico (Fauna Nociva)

Figura.19 Proceso de trabajo en el Area de Bodega.

Fuente: En base a la informacion obtenida.
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Evaluacién de NIOSH para levantar o bajar cargas, trabajador nimero dos

Ecuacion de NIOSH para Levantar o Bajar Cargas - SISTEMA
METRICO pescripcion

Titulo del trabajo LEVANTAMIENTO DE CARGAS

Entradas del modelo: Inserte Datos Multiplicadores:| Resultados del modelo

Ubicacion Horizontal (H) | 36 cm | |HM= 069 Peso Limite Recomendado (RWL):
(min 25 ¢cm, max 64 cm) (25 cm es la mejor)

6,9 Kg

b

Ubicacion Vertical (V) | 56 cm | [vm= 094
(min 0 cm, max 178 cm) (76 cm es la mejor)

indice de Carga (LI'= Carga/RWL):

Distancia Recorrida(®) | 25 cm | |DM= 1,00

(min 25 cm, max 178 cm) (25 cm es la mejor) -

b

Angulo de Asimetria (A) | 40  grad | [AM= 087

(min 0°, mé&x 135°) (0°es el mejor)
RWL independiente de la frecuencia :

Acoplamiento 1 2 | JcM=" 095

(1=bueno, 2=regular, 3=malo) 1=bueno es el mejor E Kg
Duracién 1 8 tis) | |Dur=" 8t Ll independiente de la frecuencia:

(Inserte 1,2 u 8 solamente) (1 hora es la mejor)
Frecuencia 1 3 levmin | [FM=" 055

(min 0.2 levimin, méx 15 levimin).2 levimin es el mejo Recomendaciones:

Peso Promedio de la Cargﬂ 50 kg |

Se deben implementar controles, ya sean de
| ingenieria 0 administrativos

Peso Maximo de la Carga | 60 kg

Figura 20 Evaluacion para levantar y bajar cargas.

Fuente: Con base a la informacién obtenida.
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Matriz para la evaluacién de los riesgos ergonémicos en los trabajadores de materaiales San Juan.

No. Etapa Area pue %m Actividad especifiea Medios de trabajo
de trabajo
1 bodeguero cargador de matariales cemento- camioneta
Peligros ergonomicos
Mecanismos Frecuenecia
naturaleza ° . Duracién (min) Efectocaleulado  |Metodo de evaluacion Intencidad
. . (veces/ jornada)
ornigen -peligro
movimiento Manual de carga MMC | Posidon normalpor en sima del hombro 30 1 Dafios enlaespalda owas 1 postura que puede cauasar dafios al sistema muscoesgueletion
Controles y barre mas propuestas
Controtmles y barreras propuestas Nombre y responsables Fecha de inicio Fecha de terminacién
Litiliizar Byuipo de Protecion Personal
Utilizar montacarga Edi olan Morales 26/05/2022 26/05/2022

Figura.21 Matriz para Evaluar los Riesgos Ergonémicos.

Fuente: Con base a la informacion obtenida.
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Proceso de trabajo en el area de bodega trabajador numero tres.

P= Empleado 3
T=1

R= Ergonomico
SP= En brazos,
manos, espalda y
cuello

P= Empleado 3
T=1

R= Ergonimico
MMC=Espalda,

P= Empleado 3

T=1

R= Ergonomico
MMC= Espalday
cuello

P= Empleado 3
T=1

R= Ergonomico
MMC= Espalday
Cuello

P=Empleado 3
T=1
R=Ergonomico

Ciclo de Trabajo en el area de Bodega
Manejo de Cargas

Nomenclaturas

P= empleado

T= No. De trabajadores

R= errgonomicos
Cl= materiales tirados alrededor del area de trabajo

Erg= Ergonémicos

SP= Sobre carga postural
MMC= Movimiento manual de cargas

MR=Movimiento repetitivo
MDAA= Mal diseio de areas y actividades de trabajo

SCT= Sobre carga de trabajo

FIS= Riesgo fisico (RUIDO)
BIOL= Riesgo biologico (Fauna Nociva)

Figura.22 Proceso de trabajo en el Area de Bodega trabajador tres.

Fuente: Con base a la informacién obtenida.
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Evaluacién método de NIOSH para levantar o bajar cargas.

Ecuacion de NIOSH para Levantar o Bajar Cargas - SISTEMA Fuente:
METRICO bpescrIpcioON Con base a
Titulo del trabajo LEVANTAMIENTO DE CARGAS

Entradas del modelo: Inserte Datos Multiplicadores:| Resultados del modelo

Ubicacion Horizontal (H) | 60 cm | |HM= 042 Peso Limite Recomendado (RWL): ]

(min 25 cm, max64 cm) (25 cm es lamejor)

Ubicacion Vertical (V) | 35 cm | [vm= 088 2,5 Kg

(min 0 cm, max178 cm) (76 cm es la mejor)

indice de Carga (LI'= Carga/RWL):
Distancia Recorrida (D) | 32 cm | |oM= 09

(min 25 cm, max 178 cm) (25 cm es la mejor) -

Angulo de Asimetria(d) | 17  gad | |[AM= 0,95
(min 0°, max 135°) (0°es el mejor)
RWL independiente de la frecuencia :
Acoplamiento 1 2 | [cm=" 095
(1=bueno, 2=regular, 3=malo) 1=bueno es el mejor 73 Kg
Duracién 1 8 hrs) | [Dur=" 8hrs. Ll independiente de la frecuencia:
(Inserte 1,2 u8 solamente) (1 horaes lamejor)
Frecuencia 1 5  levmin | |FM=" 035
(min 0.2 levimin, méax 15 leviminl.2 levimin es el mejo Recomendaciones:

Peso Promedio de la Carga] 50 kg |

Se deben implementar controles, ya sean de
| ingenieria o administrativos

Peso Maximo de la Carga | 50 kg

Figura.23 Evaluacion de NIOSH para levantar o bajar cargas.
Fuente: En base la informacién obtenida.
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Matriz de riesgo ergonémico para evaluaciéon de riesgos al trabajador nimero tres.

Area puesto s . . .
.E Actividad cifica Medios de trab: del ri
No. Etapa de trabajo espe rabajo Fotografia del riesgo
1 bodeguern cargador de matariales temento- camioneta
Peligros ergonomicos

Mecanismos Frecuenecia

naturaleza 0 . Duracion (min) Efecto calculado  |Metodo de evaluacion Intencidad

5 (veces/ jomada)
ofigen -peligro
movimiento Manual de cargaMMC |Posiddn normalporensima del hombro E] 1 Dafios en laespalda owas 3 postura que puede cauasar dafios al sistema muscoesqueletico
Controles y barreras propuestas
Controtmles v barmeras pmpuestas Nombre y respons ables Fecha de inicio Fecha de terminacidn
Wiliizar Equipo de Protecidn Personal
Wilizar monta carga Edi olan Morales 2%/05/2022 26/05/2022

Figura.24 Matriz Evaluaciéon de Riesgo Ergonémico trabajador namero tres.

Fuente: Con base a la informacién obtenida.
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Proceso de trabajo del trabajador nimero cuatro.

Ciclo de Trabajo en el area de Bodega

P=Empleado 4
T=1

R= Ergonomico
SP= En brazos,
manos, espalda y
cuello

P=Empleado 4
T=1

R= Ergonimico
MMC=Espalda,

P=Empleado 4
T=1

R= Ergonomico
MMC= Espalday
cuello

P=Empleado 4
T=1

R= Ergonomico
MMC= Espalda y
Cuello

P=Empleado 4
T=1

R=Ergonomico

Manejo de Cargas

Nomenclaturas

P= empleado
T= No. De trabajadores
R= errgonomicos
Cl= materiales tirados alrededor del area de trabajo
Erg= Ergonémicos
SP= Sobre carga postural
MMC= Movimiento manual de cargas
MR=Movimiento repetitivo
MDAA= Mal disefio de areas y actividades de trabajo
SCT= Sobre carga de trabajo
FIS= Riesgo fisico (RUIDO)
BIOL= Riesgo biologico (Fauna Nociva)

Figura.25 Proceso de trabajo en el Area de Bodega trabajador nimero cuatro.

Fuente: Con base a la informacién obtenida.
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Evaluacién de riesgo, método de NIOSH trabajador nimero cuatro.

Ecuacion de NIOSH para Levantar o Bajar Cargas - SISTEMA
METRICO pescripcion

Titulo del trabajo| LEVANTAMIENTO DE CARGAS |
Entradas del modelo: Inserte Datos Multiplicadores:| Resultados del modelo
Ubicacion Horizontal (H) 1 26 cm | |HM= 0% Peso Limite Recomendado (RWL):
(min 25 cm, max64 cm) (25 cm es la mejor)
Ubicacion Vertical (V) | 57 cm | |vm= 095 6.2 Kg
(min 0 cm, max 178 cm) (76 cm es la mejor)

indice de Carga (LI'= Carga/RWL):

Distancia Recorrida (D) | 42 cm | |DM= 093

(min 25 ¢cm, max 178 cm) (25 cm es la mejor) -

h}

Angulo de Asimetria (A) | 12 grad | |AM= 0,9

(min 0°, max135°) (0°es el mejor)
RWL independiente de la frecuencia :
Acoplamiento A 2 | [cm= 095
(1=bueno, 2=regular, 3=malo) 1=bueno es el mejor 17,7 Kg
Duracién 1 8 hrs) | |Dur=" 8hrs. LI independiente de la frecuencia:

(Inserte 1,2 u 8 solamente) (1 hora es la mejor)

|

Frecuencia 1 5  levmin | |[FM=" 035

(min 0.2 levimin, max 15 levimin).2 levimin es el mejo Recomendaciones:

Peso Promedio de la Carga| 50 kg |

Se deben implementar controles, ya sean de
| ingenieria o administrativos

Peso Maximo de la Carga | 50 kg

Figura.26 Evaluacion para levantar o bajar cargas.

Fuente: Con base a la informacién obtenida.
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Matriz de riesgos ergonémicos.

No. Etapa Area puesto Actividad especifica Medios de trabajo Fotografia del riesgo
de trabajo
1 bodeguero cargador de matariales cemento- tarima
Peligros ergonomicos
Mecanismos Frecuenecia
naturakeza o . Duracion (mimn) Efecto calculado  |Metodo de evaliacion Intencidad
. . (veces/ jomada)
origen -peligro
movimiento Manual de carga MMC | Posician normal por ensima del hombro 3 1 Dafios enla espalda owas 1 postura que puede cauasar dafios al sistema muscoesqueletico
Controles y bareeras propuestas
Controtroles y barreras propuestas Nombre v responsables Fecha de inicio Fecha de teminacion
Utiliizar Equipo de Protecion Personal
Utilizar monta carga Edi olan Morales 26/05/ 2022 26/05/ 2022

Figura.27 Matriz para la Evaluacién de Riesgos Ergonémicos.

Fuente: Con base a la informacién obtenida.
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Proceso de trabajo del quinto trabajador.

P= Empleado 5
T=1

R= Ergonomico
SP= En brazos,
manos, espalda y
cuello

P= Empleado 5§
T=1

R= Ergonimico
MMC=Espalda,

P= Empleado 5
T=1

R= Ergonomico
MMC= Espalday
cuello

P= Empleado 5
T=1

R= Ergonomico
MMC= Espalday
Cuello

P=Empleado 5
T=1
R=Ergonomico

Ciclo de Trabajo en el area de Bodega Manejo
de Cargas

Nomenclaturas

P= empleado

T= No. De trabajadores

R= errgonomicos
Cl= materiales tirados alrededor del area de trabajo

Erg= Ergonémicos

SP= Sobre carga postural
MMC= Movimiento manual de cargas

MR=Movimiento repetitivo
MDAA-= Mal diseno de areas y actividades de trabajo

SCT= Sobre carga de trabajo

FIS= Riesgo fisico (RUIDO)
BIOL= Riesgo biologico (Fauna Nociva)

Figura.28 Proceso de trabajo en el Area de Bodega.

Fuente: Con base a la informacién obtenida.
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Evaluacién de NIOSH para evaluar los riesgos ergonémicos del quinto trabajador.

Ecuacién de NIOSH para Levantar o Bajar Cargas - SISTEMA

METRICO bpescripcion
Titulo del trabajo LEVANTAMIENTO DE CARGAS

Entradas del modelo: Inserte Datos Multiplicadores:| Resultados del modelo
Ubicacion Horizontal (H) 1 63 cm | HM = 040 Peso Limite Recomendado (RWL):

(min 25 cm, max 64 cm) (25 cm es la mejor)
Ubicacion Vertical (V) | 70 cm | [vm=" 099 2,1 Kg

(min 0 cm, max 178 cm) (76 cm es la mejor)

indice de Carga (LI'= Carga/RWL):

Distancia Recorrida (D) | 30 cm | [DM=" 097

(min 25 cm, méx 178 cm) (25 cm es la mejor) -
Angulo de Asimetria (A) | 24 grad | [AM= 0,92

(min 0°, max 135°) (0°es el mejor)

RWL independiente de la frecuencia :
Acoplamiento A 2 | [cm=" 0,95
(1=bueno, 2=regular, 3=malo) 1=bueno es el mejor 7,6 Kg
Duracién 1 8 hr(s) | Dur=" 8hrs. LI independiente de la frecuencia: ]
(Inserte 1,2 u8solamente) (1 hora es la mejor)
Frecuencia 1 6 levmin | [FM=" 027
(min 0.2 levimin, méx 15 levimin).2 levimin es el mejo Recomendaciones:
Peso Promedio de la Carga| 50 k
! g 1 g | Se deben implementar controles, ya sean de
ingenieria o administraf

Peso Maximo de la Carga 1 50 kg | Ingenleria o administrativos

Figura.29 Evaluacion de Riesgos Ergonémicos Trabajador nimero cinco.

Fuente: Con base a la informacién obtenida.
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Matriz de riesgo ergonémico trabajador niimero cinco.

No. Etapa Area pucsto Actividad especifica Medios de trabajo Fotografia del fiesgo
de trabajo
1 bodeguer cargador de matariales temente- tarima
Peligros ergonomicos
Mecanismos Frecuenecia
nmaturaleza o 3 Duracidn (min) Efecto calculado  (Metodo de evaliacion Intencidad
. - (veces/ jomada)
origen -peligmo
mavimients Manual de cargaMMC | Posicion nomalpor ensima del hombro 31 1 Dafios en laespalda owas 1posturaque puede cauasar dafiosal sistema muscoesqueletico
Controles y barreras propuestas
Contmtmwles y barreras propuestas Nombze y responsables Fecha de inicio Fecha de teminacion
Utiliizar Equipo de Protecidn Personal
Utilizar monta carga Edi alan Marales 26/05/2012 26/05/2022

Figura.30 Matriz de Riesgos Ergonémicos.

Fuente: Con base a la informacién obtenida.
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Proceso de trabajo del sexto trabajador en la empresa para materiales San Juan.

Ciclo de Trabajo en el area de Bodega Manejo de

P=Empleado 6
T=1

R= Ergonomico
SP= En brazos,
manos, espalda y
cuello

P=Empleado 6
T=1

R= Ergonimico
MMC=Espalda,

P=Empleado 6
T=1

R= Ergonomico
MMC=Espalda y
cuello

P=Empleado 6
T=1

R= Ergonomico
MMC= Espalda y
Cuello

P= Empleado 6
T=1

R= Ergonomico

Cargas

Nomenclaturas

P= empleado
T= No. De trabajadores
R= errgonomicos
Cl= materiales tirados alrededor del area de trabajo
Erg= Ergonémicos
SP= Sobre carga postural
MMC= Movimiento manual de cargas
MR=Movimiento repetitivo
MDAA= Mal disefio de areas y actividades de trabajo
SCT= Sobre carga de trabajo
FIS= Riesgo fisico (RUIDO)
BIOL= Riesgo biologico (Fauna Nociva)

Figura.31 Ciclo de trabajo en el Area de Bodega.

Fuente: Con base a la informacién obtenida.
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Evaluacién de riesgo método de NIOSH sexto trabajador.

Ecuacion de NIOSH para Levantar o Bajar Cargas - SISTEMA
METRICO bescRIPCION

Titulo del trabajo LEVANTAMIENTO DE CARGAS
Entradas del modelo: Inserte Datos Multiplicadores:| Resultados del modelo
Ubicacion Horizontal (H) | 33 cm | [HMS 076 Peso Limite Recomendado (RWL):
(min 25 cm, max64 cm) (25 cm es la mejor)
Ubicacion Vertical V) | 90 cm | VM= 096 ne Kg
(min 0 cm, max 178 cm) (76 cm es la mejor)

indice de Carga (LI'= Carga/RWL):

Iy,

Distancia Recorrida (D) | 30 cm | [DmM=" 097

(min 25 cm, max 178 cm) (25 cm es la mejor) -

Angulo de Asimetria (A) | 29 gad | [AMS 091

(min 0°, max 135°) (0°es el mejor)
RWL independiente de la frecuencia :
Acoplamiento A 2 | [em=" 1,00
(1=bueno, 2=regular, 3=malo) 1=bueno es el mejor Kg
Duracién 1 8 hrs) | [Dur=" 8hrs. LI independiente de la frecuencia:

(Inserte 1,2 u 8 solamente) (1 hora es la mejor)

b ]

Frecuencia 1 7  levmin | |FM=" 022

(min 0.2 levimin, méax 15 levimin).2 levimin es el mejo Recomendaciones:

Peso Promedio de la Carga| 50 kg |

Se deben implementar controles, ya sean de
| ingenieria o administrativos

Peso Maximo de la Carga | 50 kg

Figura.32 Evaluacion para levantar y bajar cargas.

Fuente: Con base a la informacién obtenida.

88



Matriz de riesgos ergonémicos del trabajador nimero seis.

No.Etapa Area puesto Actividad especifica Medios de trabajo Fotografia del riesgo
de trabajo
1 bodeguera cargador de matariales cemento- tarima
Peligros e rgonomicos
Mecanismos Frecuenecia
naturaleza 0 . Duracién (min) Efecto calculado  [Metodo de evaluacion Intencidad
. . (veces/ jomada)
origen -peligm
mavimiento Manual de carga MMC | Posiddn nomalpor en sima del hombro b 1 Dafios en laespalda owas 1 postura que puede cavasar dafios al sistema muscoesqueletico
Contmles y barreras propuestas
Controtmles v barreras pmpuestas Nombze v responsables Fecha de inicio Fecha de teminacién
Utiliizar Equipo de Protedidn Personal
Utilizar monta carga Edi olan Marales 26/05/2022 26/05/2022

Figura.33 Matriz Evaluacién de Riesgo Ergonémico.

Fuente: Con base a la informacién obtenida.
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CONCLUSION

Al termino de este trabajo se puede concluir que el estudio de los factores de riesgos en el lugar
de trabajo es una parte muy importante dentro del campo de la ergonomia. Es de vital
importancia tener los conocimientos bases de este tema tan amplio para poder desarrollar
nuestras propias técnicas y mejoras cuando identifiquemos un riesgo ergonémico, no solo en el
trabajo sino incluso en nuestra vida cotidiana. A si mismo, consideramos que un exhaustivo
analisis del puesto de trabajo es un factor del cual nos podemos basar para encontrar los riesgos

ergonémicos a los cuales estan expuestos los trabajadores.

Los principales problemas identificados en la empresa es la falta de conocimiento del duefio y
de los mismos trabajadores a cerca de los riesgos ergonémicos, de igual manera por no contar
con herramienta o maquinaria para levantar los materiales mas pesados ya que sobrepasan los

cuarenta kilos.

Se determiné que el origen del problema en esta investigacion es el riesgo ergonémico al cual
esta expuesto el trabajador, para lo cual se aplicé el método de NIOSH el cual sirvié para ver
mediante pruebas reales de como realiza su trabajo cada trabajador que realiza carga y descarga
de los materiales, el principal factor que es el riesgo ergonémico en el area de almacén, para que
cada trabajador haga el correcto desarrollo de las actividades en su ambiente de trabajo.se
determiné que lo que esta generando el problema es el factor de la carga fisica, ya que el peso
que manejan pasa los cuarenta kilos esto podria provocar lesiones ya que los trabajadores etan

levantando un peso mayor al recomendado.

Se comprob6 mediante la observaciéon que las condiciones inseguras estan afectando de igual
manera al trabajador, por no contar con el Epp adecuado por no tener una buena limpieza en el

area de trabajo.

Los trabajadores que estan mas expuestos a sufrir este tipo de riesgo ergondémico son los que se
encuentran en el area de almacén se determiné que ellos son los que realizan los trabajos que

mas lesiones provocan al trabajador.

Mediante la evaluaciéon de los riesgos ergonémicos a los trabajadores se puedo ver que estan
expuestos a sufrir lesiones en su cuerpo principalmente en la espalda, siendo este trabajo
peligroso para ellos ya que no cuentan con medidas de seguridad, por ende, en las condiciones

en las que se encuentra el trabajador ya sea por no contar con conocimiento o con el equipo de
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proteccion personal se puede decir que las condiciones estan generando riesgos ergonémicos a

los trabajadores de la empresa de materiales para la construccion San Juan.
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PROPUESTAS Y RECOMENDACIONES

El duefio de la empresa debe de hacer una adquisiciéon e implantacién de nueva maquinaria o
equipos auxiliares: Esto permitira automatizar parte del contenido del trabajo manual, o bien,
evitar posturas extremas o fuerzas intensas por el uso de equipos o herramientas que pueden ser

carretillas de dos ruedas, patines hidraulicos o monta carga.

El dueno de la empresa debe planificar para los trabajadores medidas de rotacién para que

tengan mejor rendimiento durante su jornada laboral.

El duefio de la empresa debe implementar programas de pausas activas en los trabajadores, en el
area de almacén ya que estos trabajadores mantienen posturas sostenidas, movimientos

repetitivos y pueden ocasionar enfermedades vasculares, y osteomusculares.

El duefio de la empresa debe facilitar a los trabajadores informacién sobre las lesiones y
enfermedades relacionadas con la ergonomia, entre otras cosas los sintomas habituales y que
condiciones relacionadas con el trabajo las causan para poder prevenir dichas lesiones y detectar

en donde puede haber un riesgo ergonémico y poder hacer algo al respecto.

El dueno de la empresa debe de hacer, cambios en el proceso de trabajo que evite que los
trabajadores estén expuestos a los peligros ergonémicos, se habra eliminado el riesgo. Por

ejemplo, realizar cambios para que no se tengan que manipular cargas manualmente.

El duefio de la empresa debe de implementar equipo de protecciéon personal, para el
levantamiento de pesos y movimientos repetitivos durante la jornada laboral, Protectores

lumbares, cinturones lumbares con tirantes elasticos, Tobilleras o fajas ergonémica.
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ANEXOS
¢Conoce qué es Riesgo ergonémico?

SI NO

¢Conoce el significado de la definicién de las posturas forzadas?

SI NO

¢Conoce qué es un manejo Manual de cargas?

SI NO

¢Conoce el significado de la definicién de los trastornos musco esqueléticos?

SI NO

¢Conoce qué es un sobre esfuerzo?

SI NO

¢Sabe qué son los Movimientos Repetitivos?

SI NO
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Figura.34 Trabajadores encuestados

Fuente: En base a la informacion
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Figura.35 Trabajadores encuestados

Fuente: En base a la informacién
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Figura.36 Trabajadores encuestados

Fuente: En base a la informacion

98



