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INTRODUCCION

La actual investigacién informa sobre un analisis de riesgo efectuado en la Escuela Primaria
Justo Sierra Méndez que se ubica en la Rancherfa Santa Teresa Primera Seccién del Municipio
de Juarez, Chiapas, estudiando las causas de las posibles amenazas, dafios y consecuencias que estas

puedan producir.

La falta de conocimientos en seguridad por parte de docentes, alumnos y personal administrativo,
tiene como consecuencia el no saber actuar de manera adecuada en caso de ello, ni como minimizar

accidentes e incidentes.

El objetivo sera analizar los riesgos en la Escuela Primaria Justo Sierra en la Rancherfa Santa

Teresa Primera Seccion del Municipio de Juarez, Chiapas.

El marco tedrico consta de cuatros capitulos con los siguientes temas: Riesgo, condiciones
inseguras, plan de emergencia y sistema educativo basico el cual es muy importante para conocer

a fondo todo sobre dichos temas y entrar més de fondo a la investigacion.

Los riesgos pueden presentarse en un momento inesperado, ya sea de manera natural, provocado
por descuido o desinterés de la institucién esto podria causar dafos a las instalaciones, accidentes
a los alumnos, docentes y al personal administrativo que pueden originar dafios fisicos,

ergonémicos, o hasta la muerte.

Por lo que se propone emplear las Normas Oficiales de la Secretaria de Trabajo y Prevencion
Social (STPS), aplicar un Programa de Proteccién Civil interno con ayuda de docentes, alumnos
y personal administrativo, implantar un simulacro de emergencia de preferencia cada seis meses

para estar preparados ante cualquier suceso o evento no deseado.
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JUSTIFICACION

La importancia de esta investigaciéon busca analizar los riesgos que puedan presentarse, en la
Escuela Primaria Justo Sierra Méndez que se ubica en la Rancherfa Santa Teresa Primera Seccion
del Municipio de Juarez, Chiapas, y as{ proporcionar un ambiente seguro, de igual manera, se
busca que los responsables dentro de las instalaciones respalden a alumnos, docentes y personal
administrativo, creandoles un ambiente saludable, para tomar decisiones y actuar de manera

cotrecta en caso de un evento o suceso no deseado.

Esta investigacion permitira dar a conocer las condiciones en la que se encuentra la
infraestructura de la escuela y evaluar la respuesta de los estudiantes ante una emergencia de
cualquier tipo dentro de sus aulas, con la finalidad de proponer acciones basicas que en un futuro
seran las herramientas que los estudiantes usen para prevenir accidentes y al mismo tiempo sean

conocedores de los riesgos existente en su entorno.

Durante el estudio seran detectados posibles riesgos latentes dentro de la institucion educativa
valorada y se beneficiara a 105 personas en su mayoria nifios de entre seis a doce afios creando
un ambiente seguro, cierto y estable donde realizaran sus actividades diarias dotando a alumnos,
docentes y administrativos de técnicas y estrategias que conllevaran a disminuir la probabilidad
de que ocurra algin siniestro y se tendra un plan de repuesta ante una emergencia en caso de
que ocurra un accidente, asi sabran como actuar para evitar que los dafios sean mayores, puesto
que con anterioridad deberan ser capacitados y podran contar con debidos sefialamientos de

emergencias.
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MARCO TEORICO

CAPITULO I RIESGO
1.1 Riesgo laboral

Riesgo laboral es la posibilidad de que un trabajador sufra un determinado dafio derivado del
trabajo, se denominara grave o inminente, cuando la posibilidad de que se materialice en un
accidente de trabajo es alta y las consecuencias presumiblemente severas o importantes. Su

gravedad depende de la probabilidad de que se produzca y la severidad del mismo.

Se denomina riesgo laboral, a los peligros que se someten los trabajadores cuando se exponen a
un dafio o lesién corporal por consecuencia del trabajo que ejecute, se caracteriza por que se
presenta de una manera inesperada y causa lesiones de tipo fisico, psicolégico, traumatico y de

caracter instantaneo.

Existen en la actualidad profesionales dedicados a la higiene y seguridad del trabajo encargados
de observar, analizar e identificar acciones que pueden provocar un accidente laboral, y que de
esta manera se transforme en una fuente de riesgo en el trabajo. Es de gran importancia que hoy
en dfa las empresas de beneficiado de café y otras empresas locales deben cuidar y velar por la
salud de los trabajadores y ofrecer condiciones de trabajos seguras y confortables para asi evitar

siniestros laborales. (Diaz, 2013)
1.2 Tipos de riesgos laborales

Son aquellos que se relacionan directamente con la actividad ejercida en el lugar de trabajo y
mediante esta informacién, clasificar cual fue la razén del accidente mediante trabajo
multidisciplinario de distintos profesionales, en materia de Higiene, Medicina del trabajo,
Ergonomia y la Psicologfa, con el objetivo de poder mitigar a estos en el lugar de trabajo

favoreciendo la seguridad en este. (Fernandez, 1999)
1.2.1 Riesgos fisicos

Es la probabilidad de que un objeto, material, sustancia o fenémeno, pueda potencialmente
desencadenar perturbaciones en la salud o integridad fisica del trabajador, asi como en materiales
y equipos. Tienen su origen en las distintas manifestaciones de la energfa en el entorno del

trabajo.

10
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A su vez, se pueden clasificar en riesgos de tipo mecanico (como los que se producen con la
utilizaciéon de la maquinaria o consecuencia del funcionamiento de esta; como el ruido,
vibraciones, etc.), luminosos o calorificos (exposicién a una iluminacién con una determinada
intensidad o a variaciones de temperatura) y riesgos derivados de los distintos tipos de energia

(radiaciones, ultrasonidos o radio frecuencia).

Un riesgo fisico estd asociado a la probabilidad de sufrir un dafio corporal. Existen diversas
actividades y tareas que presentan un elevado riesgo fisico que por su desarrollo, puede conducir

a lesiones de diferente tipo; e incluso, en caso de un error o accidente, provocar la muerte.

(Fernandez, 1999)
1.2.2 Riesgos quimicos

Son los derivados de la exposicién a contaminantes y agentes que se encuentran en el ambiente
de trabajo, ya sea en forma sélida, liquida o gaseosa, capaces de producir un dafio en el organismo
en determinadas concentraciones. Por ejemplo, la exposicion a sustancias toxicas, nocivas,

corrosivas, irritantes, sensibilizate, cancerigenas, etc.

Los riesgos quimicos se definen como la presencia de contaminantes que se dan de manera
natural, si estos entran en contacto con los trabajadores pueden producir efectos tales como

mareos, vomitos, pérdidas de la conciencia, asfixia y otros males (Fernandez, 1999)
1.2.3 Riesgos biologicos

Es la probabilidad de adquirir una enfermedad a partir del contacto con material biologico. El
factor de riesgo biolégico implica toda actividad de los trabajadores durante la cual se pueden
poner en contacto con microorganismos, sus productos, sustancias de origen animal o de origen

vegetal, que pueden ocasionar infecciones o enfermedades agudas y/o cronicas.

Estos microorganismos pueden ser priones, virus, bacterias, hongos, parasitos y cualquier otro
organismo que pueda producir infecciones, enfermedades o alergias. Se considera riesgos
biolégicos principalmente a los microorganismos que pueden dafiar la calidad del aire, agua,
suelo y alimentos. Es decir, estan constituidos por los agentes vivos que contaminan el medio
ambiente que puedan dar lugar a enfermedades infecciosas o parasitas. Los riesgos biologicos

son factores organicos que una vez entre al cuerpo humano puede traer infecciones e

11
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intoxicaciones, estos organismos se expanden en el medio ambiente y en las instalaciones de las

empresas se propagan por falta de habitos higiénicos (Fernandez, 1999)
1.2.4 Riesgos ergon6micos

Define riesgos ergonémicos “factores de riesgos de caracter interno, es decir, que no tienen su

origen en el exterior, sino que vienen dados por la propia naturaleza del proceso productivo”.

En ocasiones una mala planificacién de las tareas a realizar puede producir efectos negativos
sobre la salud, por ejemplo, una mala organizacion del trabajo a turnos, incentivos que tratan de

aumentar en exceso el rendimiento, produciendo agotamiento fisico y mental.

Ademas, una mala adaptacion al puesto de trabajo o los medios e instrumentos utilizados como
la silla, la mesa o la pantalla de la computadora, pueden provocar dafios o molestias en las

distintas partes del cuerpo (huesos, musculos, vistas, etc.).

Por lo tanto, en las empresas se debe implementar las pausas activas para que los trabajadores
no se tensionen en sus labores, eliminando actividades y movimientos innecesarios que
produzcan cansancio, aportandole instrumentos que faciliten el trabajo como bandas

transportadoras, sillas ergonémicas entre otras (Fernandez, 1999)
1.2.5 Riesgos tecnologicos

El riesgo tecnolodgico tiene su origen en el continuo incremento de herramientas y aplicaciones
tecnoldgicas, que no cuentan con una gestion adecuada de seguridad. Su incursiéon en las
organizaciones se debe a que la tecnologfa estia siendo fin y medio de ataques debido a
vulnerabilidades existentes por medidas de protecciéon inapropiadas y por su constante cambio,

factores que hacen cada vez mas dificil mantener actualizadas esas medidas de seguridad.

El riesgo tecnolégico puede verse desde tres aspectos, primero a nivel de la infraestructura
tecnolégica (hardware o nivel fisico), en segundo lugar a nivel légico (riesgos asociados a
software, sistemas de informacién e informacion) y por dltimo los riesgos derivados del mal uso

de los anteriores factores, que corresponde al factor humano como un tercer nivel.

En toda industria se debe garantizar capacitaciones y entrenamiento al personal que labora con
equipos tecnolégicos, para el buen uso de maquinas y herramientas aportandoles el equipo de
proteccion necesario que asegure la salud del trabajador para disminuir accidentes laborales.

(Smith, 2008)

12
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1.2.6 Riesgo Psicologicos

En palabras de Fernandez “los riesgos de tipo psicolégico se derivan de la influencia que ejerce
el trabajo, desarrollado en su conjunto en el ser humano, dependiendo en gran medida de las

caracteristicas personales de éste”.

Los riegos psicosociales son contextos laborales que habitualmente dafan la salud en el
trabajador de forma importante, aunque en cada trabajador los efectos puedan ser diferenciales.
En este sentido los hechos, situaciones o contextos que se propongan como riesgos psicosociales
laborales tienen que tener una clara probabilidad de dafiar a la salud fisica, social o mental del
trabajador. Ambas fuentes consultadas indican que los riesgos psicologicos se efectian segun el
trabajo que ejerce el individuo y como afectan la salud fisica, social o mental del trabajador.

(Fernandez, 1999)

En toda organizacion deben preocuparse por el estado fisico y mental de las personas que
laboran en sus instalaciones distribuyéndoles de forma correcta la carga de trabajo, para evitar

ciertos factores que se originan cuando se realiza la jornada de trabajo. (Fernandez, 1999)
1.2.7 Riesgo Eléctrico

Segin la Ley 618 (2007) Art. 151: En los centros de trabajo se debe garantizar que las
instalaciones de tipo eléctrico, trabajos de reparacion e instalaciones de baja tension, trabajo con
red subterranea, instalaciones de alta tension y trabajo en la proximidad de instalacion de alta
tension en servicios, todas estas operaciones se efectuaran cumpliendo con las regulaciones de

seguridad contenidas en la presente ley.

Art. 158. “Los conductores portatiles y los suspendidos, no se instalarin ni emplearan en
circuitos que funcionen a tensiones superiores a 250 voltios, menos que dichos conductores

estan protegidos por una cubierta de caucho o polietileno”.
Art. 159.” No deberan emplearse conductores desnudos (excepto en caso de polarizacion).”

Art. 160.” Los interruptores, breaker y/o corto circuitos, no estaran descubierto, deben estar
completamente cerrados de manera que se evite el contacto fortuito de personas u objetos”.

Segtn lo establecido en la ley 618 en los Art. 151, 158 al Art. 160.

Es importante que los equipos e instalaciones con los que se trabaja, estén siempre en buen

estado y cada vez que se detecte una anomalia como cables pelados, humo, chispas, la empresa
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debe llamar a un especialista para que realice las reparaciones eléctricas en equipos e
instalaciones, y respetar las normas, precauciones de diseflo, empleo de los equipos y aparatos
eléctricos; es decir, que no cualquier trabajador de la empresa se debe exponer a reparar cualquier
tipo de equipo o instalacién eléctrico sin tener el conocimiento adecuado para ello. (Ley 618

2007)
1.3 Enfermedad Profesional

Una enfermedad profesional es aquella que es causada, de manera directa, por el ejercicio del
trabajo que realice una persona y que le produzca incapacidad o muerte. Para ser considerada
como enfermedad profesional, debe existir una relacién causal entre el quehacer laboral y la

patologia que provoca la invalidez o la muerte. (Rojas M. J. 2000)

Una enfermedad profesional representa una parte importante del dafio a la salud producida por
el tipo de trabajo que se realiza ya sea a corto o largo plazo. Existen algunos tipos de

enfermedades que afectan directamente la salud de los trabajadores:
1.3.1 La fatiga

Se puede definir la fatiga como la disminucién de la capacidad fisica y mental de un individuo,
después de haber realizado un trabajo durante un periodo de tiempo determinado. Las causas de
la fatiga pueden ser por posturas corporales, desplazamientos, sobreesfuerzos o manejos de
cargas (fisicos) y/o por excesiva recepcion de informacion, fatiga por intentar dar respuesta a

todo, etc. (Gonzalez, 2010)

Los tipos de fatiga mas conocidos son:
e Tatiga visual
e [atiga mental
e Fatiga nerviosa
e Tatiga muscular

e Tatiga causada por ambiente de trabajos monétonos
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Como consecuencia del trabajo y coincidiendo con el fin de la jornada laboral, el individuo
empieza a sentir que disminuye su atencién y su capacidad de trabajo, los sintomas que nota

corresponden a un primer nivel de fatiga, que podriamos llamar fatiga normal.

El trabajo exige concentracién, esfuerzo prolongado y excesivo. Cuando existe una sobrecarga
que se va repitiendo de tal manera que los descansos no son suficientes para la recuperacion, se

inicia un estado de fatiga prolongada o cronica.
1.3.2 Estrés

“El Estrés es la respuesta fisica y emocional que se produce como resultado de una presion

externa o interna. Cuando esta presente en exceso y no se controla puede producir problemas

de salud”.

El Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (LN.S.H.T) definié en 1997 al estrés
laboral como: “la respuesta fisiolégica, psicologica, y de comportamiento de un individuo que

intenta adaptarse y ajustarse a presiones internas y externas’.

Los autores hacen referencia al estrés cuando se produce una carga de trabajo excesiva, hace que
el individuo intente adaptarse a las exigencias del entorno de trabajo, afectando la salud tanto

fisica como emocional del trabajador. (Gonzalez, 2010)

Causas del estrés

e Tactores medioambientales: soportar factores agresivos del medio de trabajo como la

temperatura, el ruido, las vibraciones u otros agentes (quimicos, biol6gicos).

e Tactores Psicoldgicos: sobrecarga de trabajo, falta de definicién de funciones, sensacién

de incapacidad para el desempefio de tareas, incomodidad en el puesto de trabajo, etc.

e Tactores personales: inseguridad, e incapacidad, frustracion, sensacion de culpabilidad,

falta de capacidad o de formacion, falta de adaptacion, etc.

El estrés es causado por distintos agentes ya sea el ambiente fisico como iluminacién, ruido,
temperatura, agentes relativos al contenido de la tarea como carga mental, control sobre el
trabajo y agentes de la organizaciéon como conflicto jornada de trabajo, relaciones

interpersonales, que conllevan a que el trabajador no cumpla con los objetivos marcados.
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A la vez la sobrecarga de tareas a realizar y el exceso extenso de la carga de trabajo producen

sensacion de impotencia, ansiedad, agresividad y frustracion del trabajador.

Es importante que en toda empresa el trabajador participe de las decisiones y el funcionamiento
de la empresa, y que se sienta parte integrada de la misma. También es necesario mejorar las
relaciones interpersonales, ya que contribuyen al incremento o reduccion del estrés y disponer
de tiempo suficiente para realizar el trabajo. Conocer la descripcion e informaciéon adecuada

sobre el puesto de trabajo a desempefar por el empleado. (Gonzalez, 2010)
1.3.3 Insatisfaccion laboral

La insatisfaccion laboral puede definirse como el grado de malestar que experimenta el trabajador
con motivo de su trabajo. Expresa en qué medida las caracteristicas del trabajo no se acomodan

a los deseos, aspiraciones o necesidades del trabajador.

La insatisfaccion laboral se da cuando el trabajador no esta conforme con algunos factores de la
organizacion como trabajo rutinario, ausencia de participacion, inestabilidad del empleado,
porque no todos los trabajadores reaccionan de la misma manera ante la misma situacién laboral.

(Rojas R, 2000)
Factores que influyen en la insatisfaccion laboral

Este sindrome se presenta cuando las exigencias del trabajo sobrepasan la capacidad de
resistencia de la persona, ya sea por la intensidad o por la prolongacion en el tiempo. Los factores

que pueden provocar una insatisfacciéon laboral son: (Rojas R, 2000)
e La retribucion salarial
e Horario a turnos de trabajo, en especial los cambios de turnos y el trabajo nocturno.
e Grado de autonomia o de responsabilidad en las tareas.

e Tareas monotonas y repetitivas, que no permitan al trabajador aplicar sus conocimientos

y aptitudes.
e Malas relaciones en el ambiente de trabajo.
e Jornadas de trabajo intensas y prolongadas.

e Ausencias de participacion.
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e Inestabilidad en el empleo.

Una retribucién por debajo de lo esperado por el trabajador, en funcién de una titulacion,
méritos, o incluso promesas o compromisos contraidos con la direcciéon de la empresa, es un
factor que determina la insatisfaccién exteriorizada, por ejemplo, en un malestar social,

descontento, disminucién de la atencidn, infravaloracion, etc.

Es de gran importancia estudiar la problematica de la insatisfaccion laboral porque repercute de
forma negativa sobre la salud de los trabajadores asociada a un sentimiento desmotivador, una
actitud negativa hacia el trabajo. También hace influencia sobre la organizacion o dicha empresa
porque se relaciona con el alejamiento, cambios de trabajo solicitados por el trabajador y una

actitud negativa hacia la seguridad en el trabajo.

Las empresas deben motivar a los trabajadores, compensar el esfuerzo personal y profesional
que ejerce en su puesto de trabajo, modificar la forma de trabajar, haciendo que resulte mas
saludable, segura y satisfactoria para el propio trabajador, promoviendo modelos de planificacién
de las tareas y el trabajo en equipo. Promocionar a los trabajadores dentro de la empresa y rotar

los puestos de trabajo. (Rojas R, 2000)
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CAPITULO II CONDICIONES INSEGURAS
2.1 Concepto

La condicién insegura, por lo tanto, es el estado de algo que no brinda seguridad o que supone
un peligro para la gente. La nocidn se utiliza en el ambito laboral para nombrar a las condiciones

fisicas y materiales de una instalaciéon que pueden causar un accidente a los trabajadores.

Las condiciones inseguras surgen en un entorno laboral cuando los responsables actdan con
negligencia y las instalaciones no tienen la manutencién y el cuidado que requieren. Un piso
resbaladizo puede suponer una condicion insegura de trabajo (ya que una persona puede caerse
al caminar), aunque de facil solucion. Otras condiciones inseguras, en cambio, son mas complejas
y suponen un riesgo de vida (como falta de ropa adecuada para evitar accidentes, ausencia de
dispositivos de seguridad, carencia de sistemas de sefializacién, obstruccion de las vias de salida,

etc.).

Es importante tener en cuenta que la condicién insegura implica una posibilidad bastante elevada
de que ocurra un accidente. Un factor que incrementa el riesgo de que tenga lugar un accidente
es la permanencia en el tiempo de una condicion insegura determinada. Un cable en mal estado
puede producir un cortocircuito en cualquier momento: mientras mas dias esté en uso sin

solucién, es mas probable que es el cortocircuito se produzca. (Julian Pérez Porto, 2010)
2.2 Tipos de condiciones

Son condiciones existentes consideradas como inseguras o peligrosas, si se eliminan o controlan
con anterioridad a la realizaciéon del trabajo, la probabilidad de accidente de trabajo es nula.
Cualquier situacién o caracteristica fisica o ambiental previsible que se desvia de aquella que es

aceptable normal o correcta, capaz de producir accidentes de trabajo o enfermedad ocupacional.
Desorden y suciedad

El desarrollo de ciertas actividades acarrea el derramamiento de sustancias liquidas que pueden
resultar resbalosas, o de polvos que pueden producir irritacion si entran en contacto con el
organismo; si bien hasta cierto punto es imposible mantener la higiene en algunos espacios de

trabajo, siempre existe una organizacion adecuada para minimizar los riesgos de accidente.
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Lo mismo ocurre con el orden, sobre todo cuando se emplean herramientas cortantes o que
suponen algun peligro para los empleados, tales como objetos de vidrio, material contaminante

y pegamentos.
Obstruccion de pasillos, puertas y escaleras

En este caso, la condicién en s no supone un peligro directo, pero representa el riesgo de impedir
la salida de los empleados en caso de incendio, derrumbamiento o catastrofe. Por otro lado,
también puede ocasionar accidentes si alguna persona intenta atravesar las zonas obstruidas sin

tomar los recaudos necesarios.
Escaleras sin pasamanos

Similar a la condicién anterior, la falta de pasamanos en una escalera no siempre es motivo de
accidentes. Sin embargo, las situaciones mas diversas pueden desembocar en peligrosas caidas
port dicha causa; por ejemplo: encontrarse a mitad de camino y suftir una descompensacioén y no
tener forma de sujetarse para evitar la caida, subir o bajar las escaleras con cajas o carpetas que
limiten la movilidad y tropezarse repentinamente, o bien resbalarse, quizas por otra condiciéon

insegura, como ser un piso himedo sin sefializacion.
Mala ventilaciéon

Esta es una de las condiciones de inseguridad mas comunes, dado que cuando una persona se
ve forzada a realizar un trabajo, impulsada por la necesidad de un ingreso econémico, utiliza
todas sus energfas, exige a su cuerpo mas de lo recomendable, y no repara en
ciertas caracteristicas del entorno laboral que pueden dafiar su organismo, tales como la

inhalacién de sustancias peligrosas pero aparentemente inofensivas.

No solo en los laboratorios es necesario ventilar adecuadamente las habitaciones; entornos tan
accesibles y comunes como las peluquerias, por ejemplo, suelen concentrar una gran cantidad de
vapores y sustancias perjudiciales para la salud, que provienen de productos como tintes y

decolorantes. En estos casos también es indispensable la ventilacion. (Julian Pérez Porto, 2010)

La seguridad implica el uso de técnicas que permitan eliminar o reducir el riesgo de sufrir lesiones

en forma individual o dafios materiales en equipos, maquinas, herramientas y locales.

Es importante hacer notar que un riesgo se puede hacer evidente también por un dafio material,

sin haber llegado a afectar personas. A veces ocurren incidentes como la caida de un objeto
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pesado desde una cierta altura, sin llegar a causar lesiones s6lo por el hecho fortuito de que la
persona se habia movido en ese instante. Desde el punto de vista de la seguridad es de mucha

utilidad considerar estos incidentes para adoptar medidas preventivas.

Dentro de las condiciones generales de seguridad, las medidas generales de orden y aseo dentro
del local de trabajo son de vital importancia. Gran parte de los accidentes se puede evitar si existe
un buen estado de pisos, sefializaciéon adecuada, sin obstaculos ni acumulaciones de materiales
que puedan caer repentinamente sobre las personas, espacio suficiente para desplazarse sin

tropezar con otros ni contra las partes fijas del local.

También es necesario que exista un orden que al mismo tiempo reduzca el riesgo y haga mas

facil el trabajo.
Accidentes

LLa definicion técnica y tipica de accidente de trabajo (“suceso subito, inesperado y no deseado
que puede causar un dafio al trabajador”) es mas amplia que la definicion legal, que sélo
contempla como accidentes aquellos que efectivamente producen una lesion al trabajador. Por
lo demas, en la mayoria de los paises la definicion legal incluye el caracter stbito y violento del
accidente. En los casos en que no se incluye tal caracter, las enfermedades profesionales pueden

llegar a considerarse como accidentes de trabajo. (Benavides, 2000)
Incidente

Se denomina incidente “cualquier suceso no esperado ni deseado que NO dando lugar a pérdidas
de la salud o lesiones a las personas puede ocasionar dafios a la propiedad, equipos, productos o
al medio ambiente, pérdidas de producciéon o aumento de las responsabilidades legales” (Letayf

& Gonzalez, 1994)
2.3 Normatividad

Aplicable al régimen estricto para la prevencion, control y mitigacion de los riesgos (condiciones
inseguras) presentes en un entorno que puede ocasionar accidentes o incidentes y tipos de

enfermedades.

Es importante vincular y llevar un control de prevenciéon de riesgos avalados a normas y

reglamentos en una Institucion.
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NORMAS OFICIALES MEXICANAS (STPS) SECRETARIA DEL TRABAJO Y
PREVENCION SOCIAL.

Nom-019-stps-2011. Constitucién, integracién, organizacion y funcionamiento de las

comisiones de seguridad e higiene.
Objetivo

Establecer los requerimientos para la constitucion, integracion, organizacioén y funcionamiento
de las comisiones de seguridad e higiene en los centros de trabajo. Campo de aplicacion la

presente norma rige en el territorio Nacional y aplica en todos los centros de trabajo.

Nom-030-Stps -2009. Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo - Funciones y

actividades.
Objetivo

Establecer las funciones y actividades que deben realizar los servicios preventivos de seguridad
y salud en el trabajo con objeto de prevenir accidentes y enfermedades de trabajo, asi como
establecer los mecanismos de respuesta inmediata cuando se detecte un riesgo gravisimo e

inminente.

Definiciones

Para efectos de esta norma se establecen las definiciones siguientes:
Accidente de trabajo

Toda lesiéon organica o perturbacion funcional, inmediata o posterior, o la muerte, producida
repentinamente en ejercicio o con motivo del trabajo, cualesquiera que sean el lugar y el tiempo

en que se preste.
Actos inseguros

Las acciones realizadas por el trabajador que implican una omision o violaciéon a un método de

trabajo o medida determinados como seguros.
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Nom-031-stps-2011. Condiciones de seguridad.
Objetivo

Establecer las condiciones de seguridad y salud en el trabajo en las obras de construccion, a
efecto de prevenir los riesgos laborales a que estan expuestos los trabajadores que se desempefian

en ellas.
Condiciones inseguras

Aquéllas que derivan de la inobservancia o desatenciéon de las medidas establecidas como
seguras, y que pueden conllevar la ocurrencia de un incidente, accidente, enfermedad de trabajo

o dafio material al centro de trabajo.
Condiciones peligrosas

Aquellas caracteristicas inherentes a las instalaciones, procesos, maquinaria, equipo, herramientas
y materiales, que pueden provocar un incidente, accidente, enfermedad de trabajo o dafio

material al centro de trabajo.

Nom-001-stps-2008. Edificios, locales, instalaciones y 4reas en los centros de trabajo

condiciones de seguridad.
Objetivo

Establecer las condiciones de seguridad de los edificios, locales, instalaciones y areas en los
centros de trabajo para su adecuado funcionamiento y conservacion, con la finalidad de prevenir

riesgos a los trabajadores.

Nom-026-stps-2008. Colores y sefiales de seguridad e higiene, e identificacién de riesgos por

fluidos conducidos en tubetias.
Objetivo

Establecer los requerimientos en cuanto a los colores y sefales de seguridad e higiene y la

identificacion de riesgos por fluidos conducidos en tuberfas.

Nom-002-stps-2010. Condiciones de seguridad-Prevencion y proteccion contra incendios en

los centros de trabajo.
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Objetivo

Establecer los requerimientos para la prevencion y proteccion contra incendios en los centros

de trabajo.

Campo de aplicacion

La presente norma rige en todo el territorio nacional y aplica en todos los centros de trabajo.
Nom-017-stps-2008. Uso y seleccioén del equipo de proteccion personal. (EPP)

Objetivo

Establecer los requisitos minimos para que el patrén seleccione, adquiera, proporcione a sus
trabajadores, el equipo de proteccién personal correspondiente para protegerlos de los agentes
del medio ambiente de trabajo que puedan dafar su integridad fisica y su salud. (Aplicable para

los trabajadores como areas de limpieza).
Nom-025-stps-2008. Condiciones de iluminacién en los centros de trabajo.
Objetivo

Establecer los requerimientos de iluminacion en las areas de los centros de trabajo, para que se
cuente con la cantidad de iluminacién requerida para cada actividad visual, a fin de proveer un

ambiente seguro y saludable en la realizacién de las tareas que desarrollen los trabajadores.

Nom-029-stps-2011. Mantenimiento de las instalaciones eléctricas en los centros de trabajo-
condiciones de seguridad.
Obijetivo

Esta norma establece los requerimientos minimos de seguridad que debe haber en las actividades
de mantenimiento de instalaciones eléctricas, a fin de prevenir cualquier accidente que pudiera
ser generado en estas actividades. (AUTOGESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABA]JO, 2012)

23



TESIS PROFESIONAL

CAPITULO III PLAN DE EMERGENCIA

3.1 Funciones generales de las brigadas

Contar con las brigadas de Proteccion Civil proporcionara a los compafieros y usuarios de los

inmuebles, seguridad y tranquilidad, por lo que deberan difundir permanentemente las funciones

que los correlacionan como brigadistas.

Brindar auxilio al personal en general, de manera organizada y planeada, en una

situacion de emergencia.

Desarrollar un plan de acciones, que contribuyan a concientizar a la poblacion,

prevenir y minimizar las consecuencias de una calamidad o peligro.

Identificar los peligros, vulnerabilidades y riesgos a los que esta sujeto el edificio y/o
centro de trabajo, asf como el personal en general, para establecer las medidas, acciones

y obras, que disminuyan la probabilidad de un accidente, siniestro y/o desastre.

Capacitarse y especializarse en las actividades propias de las brigadas, para garantizar

el 6ptimo cumplimiento de su funcién.

Coordinarse con instituciones y organismos de apoyo, ante una emergencia
(Bomberos, Cruz Roja, Policia, Grupos Especializados de rescate), para proporcionar el

auxilio oportuno y eficiente en caso necesario.

Colaborar con los integrantes de los Grupos Internos de Proteccion Civil de los
edificios o centros de trabajo, en la elaboracion e instrumentaciéon del Programa Interno

de Proteccion Civil.

Participar en las actividades especificas de capacitacion en las fases de Prevencion,
Auxilio, y Recuperacion, asi como ejecucion de las medidas preventivas para disminuir

los riesgos ante una calamidad.

Coadyuvar y sensibilizar al personal en la conservacion de la calma vy
comportamiento, antes, durante y después de una emergencia, asi como conocer la
informacién basica en materia de proteccion civil. (SECRETARIA DE
COMUNICACIONES 'Y TRANSPORTES UNIDAD INTERNA DE
PROTECCION CIVIL, 2009)
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3.2 Brigada de primeros auxilios

Es grupo de funcionarios de la institucion que se unen, organizan y capacitan para trabajar el
area de los primeros auxilios en el marco del Plan de Emergencias de la Institucién. La cantidad
de miembros que la integran estara directamente relacionada con el tamafio de la planta fisica en
que se ubican, la cantidad de personal, las jornadas de trabajo y el flujo de personas que accedan

a la misma.
3.2.1 Principales funciones

Las funciones de la brigada se organizan en tres momentos, antes, durante y después de la
emergencia. Teniendo en cuenta estos tres momentos, las principales actividades que se realizan

son:

Antes

e Identificar posibles situaciones de emergencia médica que se pueden presentar en el lugar
(padecimientos de los trabajadores y que se podrian complicar durante la emergencia,

lesiones por accidentes de trabajo, etc.).

e Tener disponible el equipo de primeros auxilios y ubicado en los lugares estratégicos

previamente elegidos.

e Coordinar la capacitacion necesaria para los miembros de la brigada.

Durante
e [Evaluar la condicion del paciente.
e Brindar la asistencia basica en primeros auxilios.
e Determinar la necesidad de traslado y cuidados médicos para el paciente.

e Mantener informado al mando del Comité de Emergencias sobre las acciones que realiza

y los requerimientos necesarios para la ejecucion de sus tareas.
Después
e Evaluar la aplicacion de los planes de respuesta.

e Flaborar el informe correspondiente.
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e Adoptar las medidas correctivas necesarias para mejorar la capacidad de respuesta,
teniendo  como  base la  evaluaciéon  realizada. (SECRETARIA DE
COMUNICACIONES 'Y TRANSPORTES UNIDAD INTERNA DE
PROTECCION CIVIL, 2009)

3.3 Brigada de contra incendio
Objetivo

Eliminar riesgos que induzcan al fuego por material inflamable o conducto de calor, supervisar
que el equipo contra incendios esté en éptimas condiciones de uso (prueba hidrostatica, prueba
magna flux, prueba de respuesta mecanica, prueba de operaciéon del mandémetro y verificacion

de valvulas y conductores.)

Vigilar que no haya sobrecarga de energfa en las lineas eléctricas, ni acumulacion de material
flamable. Solicitar a la autoridad correspondiente la adquisiciéon de equipo de proteccion
personal. Participar en la correcta distribucion y colocaciéon de los extintores. Realizar la

elaboracién o actualizacion de directorios de instituciones de respuesta ante una emergencia.

Fase de prevencion:

e Supervisar que el equipo contra incendios esté en 6ptimas condiciones de uso, llevando
a cabo las siguientes pruebas: prueba hidrostatica, prueba magnaflux, prueba de
respuesta mecanica, prueba de operacion del manémetro y verificacion de valvulas y

conductores.

e Participar en la correcta distribucion y colocacion de los extintores, asi mismo con el

equipo de emergencia.

Fase de auxilio:
e Proceder a desconectar el equipo eléctrico y/o interruptores de energfa.

e Intervenir en el area afectada (dentro de lo posible) con los medios disponibles para

evitar que se produzcan dafios y pérdidas en las instalaciones.

e Retirar materiales que pueden incrementar la magnitud del incendio o reiniciar el mismo.
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Fase de recuperacion:

Verificar el estado fisico de las instalaciones e informar si pueden ocuparse.

En caso de incendio y que este haya dafiado un porcentaje importante del inmueble,
solicitar la intervencién de un especialista para la revision estructural, asi como para la

instalacion eléctrica y/o especiales.

Realizar un informe de las actividades realizadas durante la emergencia (GUIA PARA

LA FORMACION DE BRIGADAS EN PROTECCION CIVIL, 2009)

3.4 Brigada de comunicacion

Coordinador titular

En caso de siniestro, avisar inmediatamente a los coordinadores generales.

En caso de que el coordinador general no se encuentre en el area para iniciar las acciones

de control se coordinara con algun jefe de piso.

e Se coordina con las otras brigadas durante el siniestro para brindarse apoyo
mutuamente.
e Sc asegura de tener su directorio telefénico siempre actualizado.
e Solicita ayuda externa en caso de ser necesatio.
Suplente

Se asegura de tener su directorio telefénico siempre actualizado.
Tener los organigramas de las brigadas del inmueble.

En caso de que el coordinador general no se encuentre en el area para iniciar las

acciones de control se coordinara con algun jefe de piso.

Apoyar en la evacuacion del area segun las instrucciones. * Acuden a todas las sesiones

de capacitaciéon. ( SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES
UNIDAD INTERNA DE PROTECCION CIVIL, 2009)

27



TESIS PROFESIONAL

3.5 Brigada de evacuacion

Esta brigada aplica los procedimientos para el repliegue y/o evacuacion de la poblacion del

inmueble, ante una emergencia provocada por un agente perturbador.

Fase preventiva:

e FElaborar y mantener actualizada permanentemente la relaciéon del personal que labora en

el inmueble. (registrar comisiones, vacaciones, etc.)
e Participar en la elaboraciéon del analisis de riesgos del inmueble o centro de trabajo
e Proponer y solicitar la colocacion de las sefales y avisos en el inmueble.
e Elaborar y actualizar los planos o croquis guia para la evacuacion.
e Determinar las areas de menor riesgo y los puntos de reunion en el centro de trabajo.

e Revisar las veces que sea necesario las rutas de evacuacion, salidas alternas de emergencia,

zonas internas y externas de menor riesgo.

Fase de auxilio:
e Tener clara identificacion del cédigo de alertamiento.

e Ante la presencia de una emergencia, esta brigada debera replegar al personal a las zonas

internas de menor riesgo y posteriormente evacuar al mismo.
e Debiendo ser gufas y retaguardias en los grupos durante los simulacros y/o emergencias.
e DPasar lista al personal evacuado, en el punto de reunién externo.
e Reportar al jefe de piso las ausencias para activar la brigada de Busqueda y Rescate.
Fase de recuperacion
e Mantener el orden en los puntos de reunion o las zonas de seguridad.
e Coordinar el reingreso del personal a los centros de trabajo.

e Mantener comunicacién y coordinaciéon con las demas brigadas, con respecto al

personal que no logré evacuar.
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e Informe de las tareas realizadas durante la emergencia (GUIA PARA LA
FORMACION DE BRIGADAS EN PROTECCION CIVIL, 2009)

3.6 Brigada de buisqueda y rescate
Objetivos

Buscar, ubicar, rescatar, analisis, evaluacién de riesgos contar con la relacion de servidores
publicos que requieran atencién especial durante una emergencia. Realizar recorridos
permanentes, contar con los planos y/o croquis del inmueble o dreas del centro de trabajo. El
secretario técnico debera dotar del equipo necesario a esta brigada para enfrentar una

emergencia.

Fase de prevencion:

e Contar con la relacién de servidores publicos que requieran atencion especial durante

una emergencia.

e Realizar recorridos permanentes con la finalidad de identificar y conocer las rutas de

evacuacion y areas de riesgo.
e Contar con los planos y/o croquis del inmueble o areas del centro de trabajo.

e Elsecretario técnico debera dotar del equipo necesario a esta brigada para enfrentar una

emergencia.

Fase de auxilio
¢ Informarse correctamente de la emergencia

e Coordinarse para brindar ayuda y trasmitir la ubicacién a los cuerpos especializados de

rescate.
e Sila persona esta atrapada, llamar, gritar o comuniquese a través de golpes y ruidos
e Verificar si existe riesgo de un incendio o explosion.

e Apoyar a los grupos especializados cuando estos asi lo requieran, para enfrentar una

contingencia.
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Fase de recuperacion:

e Coordinarse con el resto de las brigadas, para valorar las condiciones en que se encuentra

el inmueble.
e Colaborar en el restablecimiento de los servicios vitales.
e Acomodo y mantenimiento del equipo utilizado en el simulacro o la emergencia.

e Realizar un informe final de las acciones realizadas, al jefe de piso. (GUIA PARA LA
FORMACION DE BRIGADAS EN PROTECCION CIVIL, 2009)
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CAPITULO IV SISTEMA EDUCATIVO BASICO
4.1 Infraestructura

La infraestructura de los planteles educativos comprende aquellos servicios y espacios que

permiten el desarrollo de las tareas educativas.

Las caracteristicas de la infraestructura fisica de las escuelas, contribuyen a la conformacién de
los ambientes en los cuales aprenden la sociedad de alumnos importante funcionan como
plataforma para prestar servicios educativos promotores del aprendizaje que garantiza su

bienestar.

Diversos estudios informan que el ambiente fisico conformado por la infraestructura es en sf
mismo una fuente de informacion para su aprendizaje y desarrollo integral, una infraestructura
es una condicién para la practica docente pues es un insumo basico para los procesos educativos
puede significar desafios adicionales a las tareas docentes, asi las caracteristicas de la

infraestructura se trasforman en oportunidades para el aprendizaje y la ensefianza.

Cuando se reconocen que los servicios educativos se pueden prestar bajo condiciones de
ausencia, insuficiencia o inadecuacioén de la infraestructura, es deseable que el entorno donde se
encuentren las personas independiente mente a la escuela que asistan tengan caracteristicas que
permitan garantizar su bienestar y facilitar la realizacion de los procesos de la ensefianza en ese

sentido contar con una infraestructura de zona optima y de confort. (Garcia, 2007)
4.2 Condiciones de construccion

Una funcién basica de los espacios educativos es ofrecer condiciones que garanticen el resguardo
y la seguridad a las personas y los bienes de la escuela. Las caracteristicas de construccion de las
areas educativas deben asegurar ambientes dignos, comodos y seguros para el desarrollo de

actividades escolares.

En este apartado se analizan tres condiciones asociadas a los materiales utilizados para la
construccion de las escuelas; el destino original del inmueble “si fue construido como tal o no”,

el material de los techos y el piso de las aulas.

La mayoria cumple con lo estipulado por la normatividad para su construccion, “iluminacion,
aislamiento acustico, confort térmico, entre otros” los cuales asegura la ediciéon de estos a las

actividades educativas.
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El tipo de construcciéon de las aulas inciden la posibilidad de resguardo de materiales y de
aislamiento de la intemperie para la comunidad escolar: por ejemplo, los techos de concreto y
de ladrill6 son mejores aislantes que los de lamina metalica, de cartén o de asbesto, la madera o
la teja. Recalcando que en la mayorifa de las zonas las escuelas tienen techos construidos a base
de concreto o ladrillos, el material de los pisos es otro rasgo importante de la infraestructura

escolar puesto que permite tener espacios seguros y salubres. (Garcia, 2007)
4.3 Condiciones de seguridad

En este apartado se valoran tres aspectos en relacion con la seguridad del plantel: la existencia
de cerco perimetral, bodega y control de accesos (entradas y salidas de personas). Es importante
mencionar que un plantel escolar debe de mantenerse al margen con las 6ptimas condiciones de
seguridad para elaborar creando un ambiente sano y seguro, el entorno fisico de las escuelas

puede representar peligro independientemente de la comunidad donde estas se encuentren.

Por ejemplo, en zonas urbanas son mas frecuentes los riesgos relacionados con el transito
vehicular; en areas rurales destacan aquellos relacionados con zonas orograficas accidentadas

(barrancas, rios, montafias, entre otras) o la presencia de animales domésticos.

El cerco perimetral es considerado como un elemento mas que contribuye a la seguridad del

plantel, pues permite a la comunidad protegerse de riesgos presentes en su contexto inmediato.

Los resultados muestran que al nivel nacional la mayoria de los centros de educaciéon cuentan

con un cerco perimetral para el resguardo de las personas presentes en el plantel.
Condiciones necesarias para su determinacion:
Dinamica fluvial

Proceso mediante el cual la accion de los rios modifica el relieve terrestre y el propio trazado de

los rios; fundamental en el analisis de la hidrografia.

Estudio hidrolégico

Analisis para determinar la situacién de un terreno ante riesgos por fenémenos hidrolégicos.
Equipamiento:

Los edificios y espacios acondicionados de utilizaciéon publica, en los que se proporcionan a la

poblacién servicios de bienestar social.
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Infraestructura basica

Son las redes generales que permiten suministrar a zonas, areas y predios de un centro de
poblacion, los servicios publicos de vialidad, agua potable, alcantarillado, energfa eléctrica y

telecomunicaciones.
Inspeccion geologica

Estudio y analisis del terreno con el objeto fundamental de reconocer y evaluar rasgos
superficiales que evidencien la presencia de procesos geolégicos potencialmente peligrosos, tales
como fallas activas, karst, movimientos de masa, intemperismo, vulcanismo, erosion,
hundimientos, agrietamientos, dinamica fluvial, dinimica litoral, entre otros; asi como identificar
la necesidad de aplicacion de estudios adicionales al subsuelo, a fin de determinar sus condiciones

de estabilidad. (Montie, J. 2007)
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Los riesgo son temas importantes a lo que esta expuesto alumnos, docentes y administrativos,
de la Escuela Primaria Justo Sierra Méndez que se ubica en la Rancheria Santa Teresa Primera
Seccién del Municipio de Juarez, Chiapas, por la falta de seguridad que implica en su formacién
académica; por lo cual, las condiciones con las que laboran los docentes, administrativos y
comunidad estudiantil no son seguras, estin a exposicion de cualquier accidente, incidente o

suceso ya que no cuentan con ninguna medida de seguridad.

Los alumnos cuando estan en el receso o hora libres se ponen a jugar por los pasillos, canchas,
campos sin saber que existe la probabilidad de que ocurra un accidente o un incidente, por las
malas condiciones que esta la instalaciéon las cuales son; desechos de construcciéon mas
comunmente escombros, laminas, castillos, desechos de basura en el suelo, pozo de agua en mal
estado, enmallado en malas condiciones del area perimetral de las instalaciones, campo de futbol

en desnivel y sin pasto.

Al finalizar el area del campo existe un precipicio en el cual juegan los nifios corriendo un sinfin
de riesgos. La escuela se encuentra en desnivel y cuando llueve, el piso de la cancha se llena de

lodo, existen agujeros atras de los bafios y monte crecido en algunas areas verdes de la institucion.

La estructura fisica en mal estado, como paredes bretadas, tejas quebradas, protecciones de
ventanas oxidadas, vidrios quebrados, ventiladores de techo deteriorados, la instalaciones
eléctricas de las aulas en lugares inadecuados, cables con forros aislantes dafiados, mufa quemada

por mala instalacion.

La escalera no cuenta con pasamanos ni rampa para discapacitados, no cuentan con los
seflalamientos de seguridad, extintores, alarmas, rutas de evacuacién, punto de reunion

necesarios que puedan prevenir posibles riesgos en esta institucion.
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OBJETIVOS

Objetivo General

Analizar los riesgos en la Escuela Primaria Justo Sierra en la Rancherfa Santa Teresa Primera

Seccién del Municipio de Juarez, Chiapas.

Obijetivos Especificos

® (aracterizar el area de estudio

e Identificar la normatividad aplicable
e Identificar factores de riesgos

e Identificar condiciones inseguras

e Identificar actos inseguros

e TEvaluar los riesgos

e Proponer alternativas de solucion
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HIPOTESIS

Si se hiciera un andlisis de riesgo en la Escuela Primaria Justo Sierra Méndez en la Rancheria
Santa Teresa Primera del Municipio de Juarez, Chiapas, se encontrarfa que los principales riesgos

a los que estan expuestos alumnos, docentes y administrativos se deben a condiciones inseguras.
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METODOLOGIA

Area de estudio

Republica Mexicana

México, cuyo nombre es Estados Unidos Mexicanos es un pais de América ubicado en la parte
meridional de América del Norte. La Federacion Mexicana esta compuesta por 32 Entidades
Federativas. El territorio mexicano tiene una supetficie de 1 964 375 km?, por lo que es el
decimocuarto pais mas extenso del mundo y el tercero mas grande de América Latina. Limita al
Nortte con los Estados Unidos de América a lo largo de una frontera de 3155 km, mientras que
al Sur tiene una frontera de 958 km con Guatemala y 276 km con Belice; las costas del pais
limitan al Oeste con el Océano Pacifico y al Este con el golfo de México y el mar Caribe,

sumando 9330 km, por lo que es el tercer pais americano con mayor longitud de costas.

El relieve del pais es bastante accidentado y practicamente ha determinado las zonas geograficas,
esta conformado por la presencia de tres grandes cadenas montafiosas que delimita las tierras
altas de México (alrededor de 85% de la superficie del pais) y las Llanuras Costeras del Golfo de

México y el Pacifico, asi como por dos peninsulas (Baja California y Yucatan).
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Figura 1. Mapa de la Republica Mexicana.
Fuente: www.INEGIL.mx.
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Chiapas

Chiapas es uno de las 31 entidades federativas que, junto con la Ciudad de México, forman
los Estados Unidos Mexicanos. Su capital y ciudad mas poblada es Gutiérrez. Pertenecio al
Reino de Guatemala, hasta su anexién a México en 1821. Localizado en el sureste de ese pais, se
convirtio en el 19. © estado el 14 de septiembre de 1824 tras la realizaciéon de un plebiscito

popular.

Chiapas se localiza al Sureste de México; colinda al Norte con el estado de Tabasco, al Oeste
con Veracruz y Oaxaca, al sur con el Océano Pacifico y al Este con la Republica de Guatemala.

Al Norte 17°59'; al Sur 14°32’ de latitud Norte; al este 90°22'; al Oeste 94°14' de longitud Oeste.

Posee una superficie de 74,415 km2. Chiapas es el octavo estado mas grande en la Republica
Mexicana. El Estado de Chiapas representa el 3.8 % de la superficie del pafs. Pertenece a dos

regiones hidroldgicas: Grijalva-Usumacinta y Costa de Chiapas. (Conociendo Chiapas, 2018)

El territorio del Estado de Chiapas es el que posee desde que forma parte de los Estados Unidos
Mexicanos. Para su organizacion politica y administrativa se dividira en Municipios libres, de
acuerdo con las bases contenidas en el articulo 115 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y la Ley de Desarrollo Constitucional respectiva, siendo 124 Municipios los

que conforman el Estado. (Constitucion politica del Estado libre y soberano de Chiapas)
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Figura 2. Mapa de Chiapas.
Fuente: google Maps.
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Juarez, Chiapas

Juarez es uno de los 124 Municipios del Estado de Chiapas, ubicado en la zona Norte de esta
entidad entre los Paralelos 17°33’ y 17°51” de Latitud Notte; los Meridianos 93°00” y 93°24° de
Longitud Oeste; Altitud entre 0 y 300 m. colinda al Norte con el Estado de Tabasco y el
Municipio de Reforma; al Este y Oeste con el estado de Tabasco y el Municipio de Pichucalco;
al Sur con el municipio de Pichucalco. Ocupa el 1.01% de la superficie del Estado. Cuenta con

49 localidades y una poblacién total de 20 173 habitantes.

Juarez, sin influencia histérica indigena, existen nombres de lugares tales como Camoapa del
Nihuatl que quiere decir "Rio donde abundan los camotes". Tepate del Nahuatl que quiere decir

"Rio de los pedernales".

En el Municipio las zonas planas constituyen las tres cuartas partes del territorio y el resto de la
superficie es de zonas semiplano. El clima del Municipio es calido humedo y con lluvias todo el
aflo, en la cabecera municipal la temperatura media anual es de 25 °C y una precipitacion pluvial
de 2,600 milimetros anuales. La economia de este municipio se basa, en la cria de semovientes
para la carne y produccién de lacteos. La vegetacion original del Municipio es de selva alta y la

totalidad de la flora municipal la componen una amplia variedad de especies de las que destaca.
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Figura 3. Mapa del Municipio de Judrez, Chiapas.
Fuente: www INEGI.mx.
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Rancheria Santa Teresa 1a. Seccion

La localidad de Santa Teresa 1a. Seccion esta situado en el Municipio de Juarez (en el Estado de

Chiapas). Hay 640 habitantes. Santa Teresa 1a. Seccién esta a 20 metros de altitud.

En lalocalidad hay 327 hombres y 313 mujeres. El ratio mujeres/hombres es de 0,957, y el indice
de fecundidad es de 2,68 hijos por mujer. Del total de la poblacion, el 13,59% proviene de fuera
del Estado de Chiapas. El 9,84% de la poblacion es analfabeta (el 7,65% de los hombres y el
12,14% de las mujeres). El grado de escolaridad es del 6.77 (7.26 en hombres y 6.26 en mujeres).

El 27,81% de la poblacién mayor de 12 afios esta ocupada laboralmente (el 48,32% de los
hombres y el 6,39% de las mujeres).

En Santa Teresa 1a. Seccidon hay 167 viviendas. De ellas, el 98,68% cuentan con electricidad, el
65,56% tienen agua entubada, el 89,40% tiene excusado o sanitario, el 58,28% radio, el 88,08%
television, el 90,73% refrigerador, el 68,21% lavadora, el 24,50% automévil, el 7,28% una

computadora personal, el 21,85% teléfono fijo, el 46,36% teléfono celular, y el 0,00% Internet.
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Figura 4. Ubicacion de Santa Teresa 1 seccion.
Fuente: www.INEGI.mx.
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Métodos

Para llevar a cabo el presente trabajo de investigacién sera de mucha utilidad los siguientes

métodos de investigacion.
M¢étodo descriptivo

Denominada investigacion descriptiva, que tiene como finalidad definir, clasificar, catalogar o
caracterizar el objeto de estudio. Cuando tiene la finalidad de conseguir descripciones generales
diremos que es de tipo nomotético, y cuando la finalidad es la descripcién de objetos especificos
diremos que es ideografica. Los métodos descriptivos pueden ser cualitativos o cuantitativos.
Los métodos cualitativos se basan en la utilizaciéon del lenguaje verbal y no recurren a la
cuantificacion. Los principales métodos de la investigacién descriptiva son el observacional, el

de encuestas y los estudios de caso tnico.
M¢étodo analitico

El Método analitico es aquel método de investigacién que consiste en la desmembracién de un
todo, descomponiéndolo en sus partes o elementos para observar las causas, la naturaleza y los
efectos. El analisis es la observaciéon y examen de un hecho en particular. Es necesario conocer
la naturaleza del fenémeno y objeto que se estudia para comprender su esencia. Este método
nos permite conocer mas del objeto de estudio, con lo cual se puede: explicar, hacer analogfas,

comprender mejor su comportamiento y establecer nuevas teorias.

Este método se utiliz6 para analizar los resultados obtenidos en los analisis los posibles riesgos
que pudieran ocurrir en algin futuro, facilitando asi la comprensiéon del problema, de igual
manera permitié conocer las alternativas que se necesitan implementar para el contrarrestar los

riesgos.
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TECNICAS DE INVESTIGACION

Entre las técnicas mas utilizadas y conocidas se encuentran:

e Investigacion documental

Es una investigacion que se realiza en forma ordenada y con objetivos precisos, con la finalidad
de ser base para la construccion de conocimientos. Se caracteriza por la utilizaciéon de
documentos: recolecta, selecciona y presentan resultados coherentes, puede ser informacion

obtenida de libros, revistas cientificas, paginas de internet confiables.

Para recabar la informacion util en esta investigacion se consultaron libros, tesis, paginas web,
los cuales permitieron formular el Marco Tedrico, de igual manera se dard a conocer las

Normatividades aplicables, facilitando asi los resultados que se desee conocer.

e Investigacion de campo

La investigaciéon de campo es la que se realiza directamente en el medio donde se presenta el
fenémeno de estudio. Entre las herramientas de apoyo para este tipo de investigacién se

encuentran:
El cuestionario

Es el documento en el cual se recopila la informacion por medio de preguntas concretas (abiertas
o cerradas) aplicadas a un universo o muestra establecidos, con el propédsito de conocer una
opinion. Tiene la gran ventaja que de poder recopilar informacioén en gran escala debido a que
se aplica por medio de preguntas sencillas que no deben implicar dificultad para emitir la

respuesta; ademas su aplicacion es impersonal y esta libre de influencias como en otros métodos.
La entrevista

Es una recopilacién verbal sobre algun tépico de interés para el entrevistador. A diferencia del
cuestionario, requiere de una capacitacion amplia y de experiencia por parte del entrevistador,
asi como un juicio sereno y libre de influencias para captar las opiniones del entrevistado sin

agregar ni quitar nada en la informacién proporcionada.
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La encuesta

Las encuestas son un método de investigacién y recopilacién de datos utilizados para obtener
informacién de personas sobre diversos temas. Las encuestas tienen una variedad de propdsitos
y se pueden llevar a cabo de muchas maneras dependiendo de la metodologia elegida y los

objetivos que se deseen alcanzar.
La observacion

Es el examen atento de los diferentes aspectos de un fenémeno a fin de estudiar sus

caracteristicas y comportamiento dentro del medio en donde se desenvuelve éste.

La observacion directa de un fenémeno ayuda a realizar el planteamiento adecuado de la
problematica a estudiar. Adicionalmente, entre muchas otras ventajas, permite hacer una
formulacion global de la investigacion, incluyendo sus planes, programas, técnicas y herramientas

a utilizar. Entre los diferentes tipos de investigacion se pueden mencionar las siguientes:

La observacion directa, es la inspeccion que se hace directamente a un fenémeno dentro del
medio en que se presenta, a fin de contemplar todos los aspectos inherentes a su

comportamiento y caracteristicas dentro de ese campo. (Hernandez Roberto, 19906)

El cual en esta investigacion se realizé por medio de la técnica de investigacién documental e
investigacion de campo (entrevista y la observacion) el cual fueron la herramienta necesaria para

llevarse a cabo.
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PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

CARACTERIZACION DEL AREA DE ESTUDIO
La Escuela Primaria Justo Sierra Méndez, esta ubicada en la Rancherfa Santa Teresa 1Ra Seccidn,

Catretera Reforma a Juirez km 14 S/N Juarez Chiapas.

El Director Uzziel Rodriguez Nufiez lleva 10 afios a cargo de la Escuela Primaria Justo Sierra, la
instituciéon tiene una extension de una hectirea (10000m2). Es un terreno disparejo, esta
enmallado la parte de enfrente y los costados, la parte de atrds cuenta con una cerca de

alambrado.

Personal docente y administrativo, que consta de un director con un grupo a su cargo, siendo el
mismo salén usado como area de juntas o cualquier asunto administrativo, cuatro maestros; del
cual un maestro tiene a su cargo dos grupos (cuarto y quinto) el grupo de quinto afio con solo
doce alumnos, el aseo y mantenimiento de la instalacién es llevado acabo por padres de familia,

el cual se organizan de grupos de cinco personas a la semana.

Como se observa en la tabla numero uno, la Escuela Primaria Justo Sierra Méndez cuenta con
un total de 93 alumnos, siendo de ambos sexos distribuidos en seis grupos, encontrandose que

la mayor cantidad de alumnos se encuentra en el cuarto grado con la cantidad de 21 alumnos.

Tabla 1. Cantidades de alumnos.

Alumnos Masculino Femenino Cantidad
Primero 9 9 18
Segundo 8 11 19
Tercero 4 7 11

Cuarto 12 9 21
Quinto 8 4 12
Sexto 4 8 12
Total 45 48 93

Fuente: con base a la informacién obtenida.
La instituciéon dispone de cuatro aires acondicionados de clima artificial, cuatro proyectores
Epson, dos impresoras Epson, tres computadoras de escritorio Ghia, dos computadoras de

escritorio Lenovo, dos bocinas y una mufa para 220.
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Las instalaciones del plantel estan conformado por cinco aulas en uso y dos sin uso, dos areas
verdes, un campo de futbol, una cancha de usos mdltiples, dos bafios, dos salones sin uso, una
bodega, casa de maestros prestada a alcohdlicos an6nimos y una cooperativa organizada por

alumnos.

Cuenta con un desayunador escolar, comedor, cocina y un bebedero exclusivo para alumnos que

supervisan cada mes, para darle mantenimiento.

IEpRes =
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Figura 5. Aulas, Primaria Justo Sierra Méndez.
Fuente: con base a la informacion obtenida.
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NORMATIVIDAD APLICABLE

La Escuela Primaria Justo Sierra Méndez no cuenta con ninguna normatividad aplicable, sin

embargo, cuenta con un reglamento basico interno.
Reglamento interno de la Escuela Primaria “Justo Sierra Méndez” C.C.T: 07DPR1279H

Obligaciones de los alumnos

e DPresentarse diariamente antes de las 8:00 am. para que a las 8:00 en punto, iniciar con las
labores educativas, en un tiempo de 10 minutos de tolerancia, se volvera a abrir el porton
principal para los que tengan algin retraso por algiin motivo, para asi ingresar a su salon.

e Una vez dado el toque de entrada y haber accedido el alumno, no se permitira la entrega
de ninguna tarea o materia de trabajo.

e Respetar a sus compaferos de grupo y de los demas grados, asi como a los profesores,
tutores y cualquier trabajador en la escuela.

e Velar por la conservacion del edificio escolar, mobiliario, material didactico, no pintar
las paredes y puertas de las aulas y bafios.

e Presentarse debidamente uniformado los dias lunes y cuando le corresponda la
asignatura de educacion fisica.

e No traer objetos de distraccion, juguetes, revistas inapropiadas, pelicula, asi como objeto
que pongan en riesgo la integridad fisica de los alumnos como cuchillos, exactos etc.

e De llevar algtin aparato tecnologico como (Celulares, Tablet) o deportivo como balones,
el maestro no se hace responsable por algun problema que proceda al romperse. Se
prohibe jugar futbol antes de las 8:00 am.

e Fomentar los valores de respeto hacia las personas y honestidad asi como también el
respeto a los simbolos patrios (homenajes) y ponerlos en practica dentro y fuera del
salon de clases.

e Los permisos a los bafios sera de manera ordenada y moderada para no encontrarse con
los nifios de otros grados y evitar incidentes.

e Se prohibe comprar golosinas en horas de clases, para evitar estar gritando en el porton.

e Profesores con respeto a los vendedores de libros, de créditos, préstamos o persona

ajena a la institucién no se permitira la entrada.
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De incumplir este reglamento el alumno (A) tendra una sancién a:

e Amonestacion en privado
e Alos 3 reportes con previo aviso (al tutor) suspension por dias

e Suspensioén temporal o definitiva por reincidir en faltas de disciplina o dependiendo de

la gravedad de la falta

De las obligaciones de los tutores:

e Dejar a sus hijos alas 8:00 am para iniciar las labores y pasar por ellos antes de las 13:00
hrs, la direccion de la escuela y el docente de guardia no se hacen responsable de ningtin
alumno, pasando esta hora, con excepciéon de los alumnos que llevan computacién y
dependiendo el dia que les corresponda. (previo aviso)

e Para aclaraciones que deseen los tutores sobre tareas o trabajos de sus hijos, la primera
instancia sera el profesor de grupo antes de las 8:00 am o después de las 13:00 pm.

e Para cualquier pregunta o aclaracion solo se le proporcionara a los tutores.
Atentamente: La direcciéon de la Escuela y Personal Docente

El reglamento interno no se basa en ningin tipo de Normatividad que se esté aplicando a
alumnos, sobré las condiciones y medidas de seguridad es recomendable manejar Normas que
permitan seguir para obtener una mejor condicion en el entorno que se desarrollan asi

previniendo y controlando riesgos, las cuales son:

e Nom-001-stps-2008. Edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de trabajo

Condiciones de seguridad.

e Nom-026-stps-2008. Colores y sefiales de seguridad e higiene, e identificaciéon de

riesgos por fluidos conducidos en tuberfas.

¢ Nom-002-stps-2010. Condiciones de seguridad-Prevencion y proteccion contra

incendios en los centros de trabajo.
e Nom-031-stps-2011. Condiciones de seguridad.

e  Nom-029-stps-2011. Mantenimiento de las instalaciones eléctricas en los centros de

trabajo-condiciones de seguridad.
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IDENTIFICACION DE FACTORES DE RIESGO

En las siguientes figuras se aprecian los factores de riesgos que se encontraron en la Escuela
Primaria Justo Sierra Méndez, identificados por medio de la observaciéon dentro de dicha
institucion.

Condiciones inseguras o condiciones peligrosas de los cuales son riesgo ergonémico, fisico y

eléctrico los cuales afectan a los estudiantes durante su formacion.
Ergonémico

En la figura seis, se puede observar que los alumnos no cuentan con mobiliarios idéneos, esto
genera malas posturas, les afecta en su salud, sin embargo, no sélo se enfocan en el aspecto de
la salud fisica, sino también en el rendimiento de los alumnos y en sus habitos posturales,
ocasionando que no estén concentrados al momento de tomar sus clases ya que se encuentren

incomodos.

Las condiciones de la mayoria de las sillas donde el nifio lleva su formacién académica no son
las convenientes, puede afectar o incidir en el desarrollo de sus destrezas, el tener mobiliarios
que se mueven o en mal estado causa posturas equivocadas, lo cual genera que tengan problemas
de concentracién y de las misma manera tener problemas musculares, siendo un obstaculo en su

rendimiento en clases.

Figura 6. Mobiliarios de las aulas de la institucion.
Fuente: con base a la informacion obtenida.
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Fisico
En la figura siete, se aprecia la parte interior de uno de los salones, se encontré en malas

condiciones la estructura fisica de la institucién, esto suscita a un riesgo para los estudiantes el

cual realizan sus respectivas actividades al no tener unas instalaciones adecuadas.

Existen riesgos de derrumbe en el techo, las tejas estan agrietadas y cuando llueve hay filtracion
de agua, ocasiona desconcentracion en alumnos y pueden enfermarse, paredes se agrieten mas,
ventilador de techo al prenderse se mueve demasiado de tal manera que puede caetle a los
alumnos, los cristales de las ventanas rotos, tres salones se encuentran en esas mismas

condiciones.

Figura 7. Condiciones de las Aulas de clases.
Fuente: con base a la informacion obtenida.
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Eléctrico

En la figura ocho, se observa la instalacién eléctrica de la parte interior del aula expuesta, a una
altura aproximada de metro y medio, arriesgando a los alumnos y maestros a una descarga
eléctrica, hasta un incendio originado por un cortocircuito son las consecuencias de no contar

con las instalaciones eléctricas idéneas.

Los cables no se encuentran a la altura correspondiente de acuerdo a la Nom-029-stps-2011.
Mantenimiento de las instalaciones eléctricas en los centros de trabajo-condiciones de seguridad,
que nos dice que no deben de instalar cables de una instalacién a menos de tres metros del suelo,
salvo si estan protegidos eficazmente mediante cercas o pantallas de proteccion; ya que puede
causar que los alumnos alcancen los cables, sin saber el riesgo que corren, puede reventar un
cable y al tener corriente ocasionarfa un accidente, por eso es de suma importancia ubicar el
cableado eléctrico de los salones de manera idonea, de este modo no provocaria sobre cargas

eléctricas y de la misma forma darle su mantenimiento bimestral.

Figura 8. Cableado eléctrico de las instalaciones.
Fuente: con base a la informacion obtenida.
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IDENTIFICACION DE CONDICIONES INSEGURAS
Una condicién insegura es el estado de algo que no brinda seguridad o que supone un peligro
para la gente. En el ambito laboral serfan condiciones fisicas y materiales de una instalacién que

pueden causar accidentes a los trabajadores. (Julian Pérez porto, 2010)

En la Escuela Primaria Justo Sierra Méndez, por medio de la observacion se ha percibido ciertas

irregularidades, generando inseguridad o riesgos al alumnado y personal docente.

Las condiciones inseguras, que mediante la observacion y recorridos dentro de la institucion son

las que se muestran a continuacion:

En la figura nueve, se aprecia el enmallado perimetral con 297.30 mts, se encuentra en mal
estado, oxidado, completamente débil y con segmentos en donde ya no brinda proteccién, los
tubos que sostienen esta misma, estan corroidos, los alumnos acceden por los fragmentos

rasgados, sumado a esto parte del enmallado tiene maleza excesiva.
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Figura 9. Enmallado perimetral.
Fuente: con base a la informacién obtenida.
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En la figura diez, se observa el principal acceso al plantel educativo, por consiguiente las
escaleras, mismas que no se encuentran en condiciones Optimas para el transito diario del

alumnado, asi como del personal docente y administrativo.

La escalera no dispone de pasa manos, elemento importante para minimizar cualquier tipo de
riesgo al momento del ingreso, asi como el exceso de maleza, residuos de construccién, y un alto

desnivel, el cual, propicia en momentos de lluvia pisos resbalosos.

Figura 10. Condiciones de las escaleras.
Fuente: con base a la informacion obtenida.
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En la figura 11, al costado izquierdo se puede observar el descuido en areas verdes y presencia
de matorral o maleza, lo que incrementa la probabilidad que haya incidentes en alumnos con
fauna peligrosa, siendo un riesgo latente para ellos ya que hacen uso cotidiano de estos espacios

a la hora de recreacién.

No obstante se encuentra el mismo problema en la parte derecha y trasera con las mismas
caracteristicas en la falta de mantenimiento y cortado de la maleza, el personal existente no es el

suficiente, para poder llevar acabo la limpieza de maleza en todas las areas requeridas.

Figura 11. Areas con exceso de malezas.
Fuente: con base a la informacion obtenida.
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En la figura 12, se puede observar desechos de construcciéon encima de suelo pavimentado que
se localiza en la parte de enfrente, hacia un costado, lugar completamente inadecuado y no

apropiado, es insuficiente la limpieza que se lleva a cabo en las diferentes areas de la institucion.

Cabe mencionar que no es la tnica area con desechos de construccion, existen otras, para los
alumnos, al momento que estan en hora de receso o tiempos libres transitan por esas areas
comunes, exponiéndose a multiples accidentes como estrellarse, resbalar, rasparse o sufrir

dafios mayores.

Figura 12. Materiales de construccion.
Fuente: con base a la informacion obtenida.
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En la figura 13, podemos apreciar una palma de coco, cuenta con aproximadamente ocho metros
de altura, ubicada entre dos aulas, encontraindose en un area concurrida por los nifios,
aumentando el riesgo que el fruto caiga causando lesiones. También se encuentra inclinada hacia
un aula y debido a su altura puede caerse con la probabilidad de fraccionar la loza o techado, de
la misma manera, no es la unica, hay otras palmas de coco ubicadas en lugares concurridos,

aumentando el mismo riesgo a una lesion.

Figura 13. Palma de coco.
Fuente: con base a la informacion obtenida.
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En la figura 14, se presenta las condiciones de la mufa eléctrica teniendo a cargo la distribucion
eléctrica en toda la institucién, se encuentra en malas condiciones y deterioro, causando
incidentes repetitivos de falta de luz, propiciados por cortes eléctricos, siendo sin duda un

peligro inminente.

A unos metros del enmallado, se observar un barranco o zanja, poniendo asi en riesgo al
alumnado o cualquier persona que haga uso de esta area a cualquier lesiéon ocasionada por el

desprendimiento de tierra (derrumbe).

Figura 14. Mufa en mal estado.
Fuente: con base a la informacion obtenida.
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En la figura 15, se percibe que dentro del plantel, se encuentra una posa, la cual, esta llena de
suciedad, basura y hojas, un poste de cemento con una medida aproximada de cincuenta
centimetros, todo esto se encuentra a tres metros de una malla que esta inclinada, de la misma
manera, se encuentra a dos metros una fosa séptica de los bafios, teniendo una altura de un

metro a nivel de tierra.

La posa es un riesgo para los alumnos, ya que juegan en esa area, corren riesgo de una picadura
de fauna peligrosa, enfermedades por la basura y raspamientos por tropezar o resbalarse, es muy

importante limpiar estas areas para minimizar riesgos.

Figura 15. Posas con basura.
Fuente: con base a la informacion obtenida.
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En la figura 16, se aprecian desechos, los cuales, son escombros de obras de construccion, se
encuentran mal situados, ya que, residen en una zona en donde juegan y recrean los alumnos en
tiempos libres o receso, el area en donde esta ubicada cuenta con un desnivel aumentando el

riesgo de accidente.

De la misma manera, circulan en ese espacio los estudiantes de manera habitual, como paso
continuo para aproximarse a las aulas de clases y al haber desnivel, cotren riesgo de caer,
teniendo como consecuencia raspaduras e incluso golpes de gravedad, es por eso, trascendental,
tener una elemento encargado del saneamiento para esos residuos o todo aquel que sea una

condicion insegura y asi minimizar accidentes e incidentes.

Figura 16. Escombros dentro de la instalacion.
Fuente: con base a la informacion obtenida.
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En la figura 17, se aprecian los bafios, hacia un lado la construccion de un pozo, el cual, no esta
acordonado, estando al alcance de algin nifio, generando condiciones inseguras, aumentando la
probabilidad de un riesgo elevado y asi ocasionar un accidente, siendo de gran importancia

corregirlos y minimizarlos para evitar una lesion grave.

Las condiciones de las tejas no son las adecuadas, por la falta de mantenimiento se podrian
desplomar causando una lesion grave, las vigas de madera que las sostienen se encuentran en

deterioro, causando asi que pueda derrumbarse el techado y provocar un accidente a los nifios.

Figura 17. Pozo de agua sin uso.
Fuente: con base ala informacion obtenida.
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En la figura 18, el area que se encuentra en la parte de atras el campo de futbol, es un area que
presenta desniveles, teniendo un suelo erosionado, a los que estan expuestos por caidas y

resbalones.

A los alrededores podemos ver diferentes tipos de arboles en su mayoria de mangos y almendras,
los alumnos en sus horas libres, receso o educacién fisica podrian jugar a subirse, si se resbalan
se fracturarfan o lesionarfan, es importante conocer los riesgos a los que estan latentes y como

minimizatlos.

Figura 18. Barrancos en torno al campo de fitbol.
Fuente: con base a la informacion obtenida.
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En la figura 19, podemos apreciar dos salones habilitados para educaciéon didactica, ademas
palmas de cocos, areas verdes sin mantenimiento de chapeo, pasillos en mal estado; generando
condiciones inseguras, que puedan aumentar la probabilidad de un riesgo en los alumnos. Se
aprecia banquetas aproximadamente con 50 cm de altura, existiendo riesgos fisicos como
empujarse, tropezarse o lesionarse, siendo prioridad corregir las condiciones en las que se

encuentran, logrando minimizar el riesgo latente a algun incidente.

Figura 19. Pasillos con bordos altos.
Fuente: con base a la informacion obtenida.
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En la figura 20, se evaltan las condiciones en las que estan las ventanas deterioradas, oxidadas y
quebradas, algunos ya sin cristales estando expuestos los alumnos a cortes o fracturas con las

condiciones antes expuestas.

Los alumnos estan expuestos a lastimarse con el 6xido de las varilla, la estructura de la puerta se
encuentra de forma incompleta, pudiendo algin niflo quedar atrapado al jugar en esos espacios
en los cuales introducen facilmente partes de su cuerpo (brazos, cabeza y piernas) ocasionando
fracturas, desgarres, raspones o consecuencias mas graves, siendo prioridad corregir las

condiciones en las que se encuentran para asi minimizar la probabilidad de algin suceso.

Figura 20. Ventanas de los salones.
Fuente: con base a la informacion obtenida.
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En la figura 21, al costado de los salones esta instalado la caja del aire acondicionado en una mala
ubicaciéon estando los pasillos en mal estado, se producen lamas en el piso por goteos provocados
por el funcionamiento de los mismos, ocasionando que siempre esta mojado, generando
condiciones inseguras, aumentando la probabilidad de un riesgo en los alumnos. Pueden
resbalarse y lastimarse o sufrir alguna fractura, por eso, es de mucha importancia corregir las

condiciones en la que se encuentran, asi minimizar accidentes e incidentes.

Figura 21. Condiciones de los Pisos.
Fuente: con base a la informacion obtenida.
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IDENTIFICACION DE ACTOS INSEGUROS

Un acto inseguro es un suceso que acarrea ciertos riesgos o peligros. Pueden surgir por omision

(descuido) o por accién y suponen la violacién de las practicas, las reglas o los procesos que

estan considerados como seguros. (Julian Pérez Porto, 2015)

A continuacion en la tabla numero dos, se muestran los posibles actos inseguros, localizados en

la institucién y una pequefia descripcion de cada uno de ellos y sus posibles consecuencias.

Tabla 2. Actos inseguros

Fuente de dafo

Acto inseguro

Descripcion y consecuencia

Al momento de que los alumnos estan en receso, en ocasiones

Arboles Subirse alos | algunos niflos, juegan a subirse a los arboles sin saber el riesgo de
arboles sufrir alguna lesién o fractura.

Subirse a la loza | Algunos nifios en tiempos libres, suben por una escalera de madera

Loza (escaleras  de | ajugar en unaloza de una bodega a una altura de tres metros, en la

madera  para

ingresar a ella)

cual podrian caer y sufrir alguna lesion.

Maleza excesiva

Caminar entre

la maleza

Algunos alumnos, en cualquier momento del dia suelen jugar en los
alrededores de los salones, sin tener en cuenta el peligro que corren,
ya que pueden encontrar fauna peligrosa, debido a la maleza

excesiva del area.

Debido a que los inmobiliarios no se encuentran en las condiciones

optimas, provoca que algunos alumnos no tengan la comodidad

Mobiliario Malas posturas | necesaria para tener una buena postura, esto ocasiona dolores
musculares y a veces falta de atencion en clases.

Subirse a Por no tener una cerca y sefialamiento en el pozo algunos alumnos

Pozo de agua alcantarilla del | tienen facilidad de esa area, jugar ahi, pueden subirse y caer dentro

pozo

del pozo, sufriendo una lesion.

Cristales de

ventanas

Meter la mano

en las ventanas

En la mayoria de los salones de clases, las ventanas se encuentran
con los cristales rotos, algunos alumnos corren un riesgo latente, ya

que al meter las manos se podrian cortar.

Fuente: con base a la informacion obtenida
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EVALUACION DE LOS RIESGOS
Se identificé los factores de riegos que afectan en la institucién a alumnos docentes y personal
administrativo, para as{ realizar una evaluacién de riesgo, para identificar la severidad de estos

riesgos de acuerdo a escalas ya establecidas en el método cuantitativo.

En la figura veintidds, se puede observar las escalas que se utilizaran para determinar la severidad

del riesgo.

P Chmanent@® | s=sevenaaadeiaane [ T Iiscusncimde | NP =io ge personas
| Valor |Descripcion Valor |Descripcion Valor |Descripcion Valor |Descripcion
0sS :::::zz:;::;:osmie - 0.1 :i’;?;i:f:;’:;hes 02 Menos de 1 vez al afio 1 1-2 Personas
extremas
1 e 05 :f;‘:f;"’"' enfermedad | 55 |1vezalado 2 |3-7Personas

Fractura — hueso
2 Posible — pero inusual 1 menor o enfermedad 1 Mensual E 8-15 Personas
menor (temporal)

Fractura — hueso
mayor o enfermedad 15 Semanal 8 16-50 Personas
menor (permanente)

Una casualidad —
5 2
pudiera suceder

Pérdida de 1 miembro,

8 :"fb’aez: =Rhohay 4 |ojo o enfermedad 25 |Diario 12 |Mas de 50 Personas
> seria (temporal)
Perdida de 2
Posibilidad — puede ser miembros / 0jos O
10 lesperado 8 |enfermedad seria 4 |Cacdahora
(permanente)
15 |Cierto — no hay duda 15 Muerte 5 Muchas veces en una

hora

Figura 22, Escalas de severidad.
Fuente: con base a la informacion obtenida.

De acuerdo con las escalas, estas cuatro columnas se multiplicaran para obtener la referencia e

identificar la magnitud del peligro con los datos de la figura veintitrés:

50 < RRN Relativamente urgente
gl J MEDIO J

RRN =- MUY De(ene; la ac'tlvujade |mp|lerr:jen(ar medidas de
contencién, generar plan de accién para
600 ALTO controlar

Figura 23. Riesgo relativo no ajustado.
Fuente: con base a la informacion obtenida.
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De acuerdo con la tabla nimero tres, de evaluacién de riesgos ergondémicos, el mobiliario
inadecuado y las malas posturas representan un riesgo medio para los alumnos, docente y

personal administrativos, es relativamente urgente tomar medidas necesarias.

Tabla 3. Evaluacién de Riesgos Ergonémico

NIVEL DE RIESGO INICIAL

TIPO DE DESCRIPCION

PELIGRO DEL RIESGO

UBICACION

PERSONAS

SEVERIDAD
FRECUENCIA

PROBABILIDAD

Debido a que Ia

institucion no cuenta

Mobiliarios | con mobiliarios
inadecuados | idoneos y que la falta | Salones 15 0.5 2.5 8 150 MEDIO
de mantenimiento

repercute en los nifios.

La falta de sillas
adecuadas  provoca
que los alumnos
Mala tomen malas posturas
Salones 15 0.5 2.5 8 150 MEDIO
postura al estar sentados, o al
realizar cualquier otra

actividad durante sus

clases.

Fuente: con base a la informacion obtenida

66



TESIS PROFESIONAL

De acuerdo con la tabla numero cuatro, la evaluacién de riesgos fisicos da como resultado que
el tener salones inadecuados y poca iluminacion en ellos, representan un riesgo alto para toda la
comunidad estudiantil, es urgente generar un plan de accién para mejorar o controlar estas

condiciones.

Tabla 4. Evaluacién de Riesgos Fisicos

NIVEL DE RIESGO INICIAL

4
TIPO DE DESCRIPCION 8 o
PELIGRO DEL RIESGO S 2 4 < 3
o A < ®) @)
o) — a 7 o
- = — &) &~
) & =) &3
< E &) A
- 52
©) 54 E a
o~ o o °
= Z
Los salones no
cuentan con
Salones infraestructura
inadecuados | adecuada, teniendo | salones 15 0.5 2.5 12 225 ALTO

riesgo de derrumbe en
el techo, paredes

agrietadas.

La falta de una buena
iluminacion en los
Poca salones representa en
Salones 15 0.5 2.5 12 225 ALTO
iluminacién | los alumnos y

maestros un esfuerzo

para su vista.

Fuente: con base a la informacion obtenida
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De acuerdo con las observaciones en la tabla numero cinco, de evaluacion de riesgos eléctricos,
son los que mas representan un grave riesgo en toda la escuela al tener un nivel de severidad
muy alto, se debe detener las actividades e implementar un plan de accién para controlar esta

situacion.

Tabla 5. Evaluacion de Riesgos Eléctricos

NIVEL DE RIESGO INICIAL

TIPO DE | DESCRIPCION DEL
PELIGRO RIESGO

UBICACION

SEVERIDAD
FRECUENCIA

PROBABILIDAD
N° DE PERSONAS

La falta de

Cableado | mantenimiento de las

eléctrico | instalaciones ha 15 15 2.5 12

En todala
institucion

provocado un deterioro

en el cableado eléctrico.

Al estar expuestos los
Sobre cables y en mala
cargas condiciones puede 15 15 2.5 12

provocar una sobre

En todala
institucion

carga.

El mal estado de los

Corto cables puede generar un

15 15 2.5 12
circuito corto circuito en

En todala
institucion

cualquier momento.

:

Fuente: con base a la informacion obtenida
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CONCLUSIONES

Como consecuencia de lo expuesto, del analisis de riesgo en la Escuela Primaria Justo Sierra
Méndez que se ubica en la Rancherfa Santa Teresa Primera Seccion del Municipio de Juarez
Chiapas, se concluye con la localizacion de algunos factores de riesgos como son ergonémicos,

tisicos y eléctricos.

Al igual se pudo detectar condiciones inseguras, como consecuencia incidentes o accidentes y
dafos a la salud, es indiscutible que todas estas condiciones inseguras se derivan de la falta de
mantenimiento en instalaciones eléctricas, areas verdes, enmallado perimetral, orden y limpieza

en toda la institucién, debido a que no cuenta con personal indicado.

La anormalidad de estos problemas de seguridad, provoca que alumnos, docentes y personal
administrativo este siendo expuesto a accidentes e incidentes, es asi que el plantel educativo no

esta en condiciones Optimas para la vida estudiantil.

Debido a la presencia de condiciones inseguras y falta de sefializaciones de seguridad, en la
institucion presenta todo tipo de riesgo el cual es necesario prestar importancia ya que esto
puede ser ocasionado por falta de interés, recursos econémicos o desconocimiento en el tema,
creando una imagen de total descuido. Finalmente poder analizar los elementos que causan los
riesgos, permitié evaluar los problemas en esta institucion educativa, por ignorancia cometen
errores que ponen en peligro la integridad fisica de toda persona que se encuentre dentro de la
institucion.

Con esto se confirma que se cumple la hipdtesis planteada al inicio de la investigacion, los
principales riesgos se deben a condiciones inseguras, como son riesgos fisicos y riesgos eléctricos,

a los que estan expuestos alumnos, docentes y administrativos de cualquier accidente e incidente.
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PROPUESTAS Y RECOMENDACIONES

Una vez obtenido el analisis de riesgo en la Escuela Primaria Justo Sierra Méndez, que se ubica
en la Rancherifa Santa Teresa Primera Seccién del Municipio de Juarez, Chiapas, se proponen las

siguientes recomendaciones:

e Dar platicas de seguridad (brigadas de primeros auxilios, comunicacion, y evacuacioén) a
alumnos, docentes y administrativos para hacerlos reflexionar y asi prevenir accidentes
e incidentes dentro del area.

e Supervisar trimestral, el area educativa para la deteccién de anomalias.

e Implementar los sefialamientos correspondientes en cada area de la institucion.

e Dar mantenimiento cada afio de toda la instalacién eléctrica que existe en la institucion.

e Crear un comité de brigadistas con alumnos, docentes, administrativos y apoyo de padres
de familias.

e Aplicar las normas oficiales de la Secretaria de Trabajo y Prevencion Social como son las
siguientes:
-Nom-001 -STPS-2008 Edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de trabajo
condiciones de seguridad.
-Nom-002-STPS- 2010 Condiciones de seguridad prevencién y proteccion contra
incendios en los centros de trabajo.
-Nom-029-STPS-2011 Mantenimiento de las instalaciones eléctricas en los centros de
trabajo condiciones de seguridad.
-Nom-026-STPS- 2008 Colores y sefiales de seguridad e higiene, e identificacién de
riesgo.

-Nom-031-stps-2011. Condiciones de seguridad.
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ANEXOS

Plano de la Escuela Primaria Justo Sierra Méndez que se ubica en la Rancherfa Santa Teresa
Primera Seccién del Municipio de Juarez Chiapas.
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Figura 24. Plano de la Escuela Primaria Justo Sierra Méndez.
Fuente: con base a la informacién obtenida.
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