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INTRODUCCION

Este trabajo forma parte de un proyecto mas amplio denominado: Andamiajes y relatos sobre
la violencia escolar. Tramas y subjetivacion, con clave 065-05-23 UNICACH. A partir de este,
la presente investigacion explora la experiencia de estudiantes de la Licenciatura en psicologia
en relaciéon con personas en situaciéon de discapacidad (PSD), quienes durante su trayectoria

escolar conocieron, convivieron o interactuaron con ellos.

En el capitulo uno se presenta la metodologia que se desarrolla en la investigacion, se precisa el
enfoque utilizado, asi como el método, la técnica y el instrumento, posteriormente se plantean
las caracteristicas sociodemograficas y personales de los participantes, el procedimiento y, por

ultimo, se detalla el procedimiento seguido para analizar la informacion presentada.

El segundo capitulo esta dedicado a exponer la perspectiva tedrica con que se intenta ofrecer la
comprension de los resultados del trabajo, se explica la influencia de las familias en la
reproduccion de estigmas sobre las PSD, la perspectiva social y la discriminacién, exclusion y
vulnerabilizaciéon de las PSD. El tercer capitulo se enfoca en presentar el proceso de
deshumanizaciéon a partir de una critica decolonial, en el que se exponen referentes
establecidos socialmente; ademas de aquellas caracteristicas interiorizadas como normales, que

en la sociedad no son percibidas como deshumanizantes.

En el capitulo cuatro de anilisis de los resultados, se discute la informacién analizada a partir
de los autorregistros y los grupos focales, para ello, se exponen las metacategorias emergidas de
la informacién obtenida, denominadas como: La desinformacién y el miedo: deshumanizacion
de las personas con discapacidad; en segundo lugar: Desigualdad y discapacidad: un reto social;
el tercero: El cuerpo como ventana a la sociedad; y, el cuarto: El valor del cuerpo basado en su

funcién. Por ultimo, se presentan las conclusiones del estudio.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Al pasar del tiempo, los paradigmas sobre la discapacidad han ido evolucionando con la
finalidad de fomentar la inclusion, la autonomia y la participacién de las PSD en las areas
sociales. Este cambio es realmente importante, ya que resulta evidente el transito de una época
de invisibilidad al reconocimiento paulatino de las condiciones de estas personas. Aun asf,
aunque se hayan conseguido avances, la manera en que se percibe a la discapacidad sigue
siendo sumamente compleja, debido a que esta influenciada por elementos histéricos, sociales

y culturales los cuales contindan manteniendo ideologias que resultan excluyentes.

La exclusién social de las PSD es una constante en la sociedad contemporanea, aunque se
plantean distintas formas de nombrarlos y conceptualizarlos, su lugar en la sociedad es el
mismo, en el plano de la exclusiéon y marginacion. Frente a dicho planteamiento, converge la

duda, de donde provienen las ideologias frente a las PSD que parecen mantenerse.

Desde la critica decolonial, la cual surge a partir de un estudio histérico de las formas de
relacién y producciéon social, es necesario deconstruir al sujeto con discapacidad, para ello se
busca tensionar precisamente las metodologfas y modelos por las que se ha estudiado a las

PSD. En este sentido, la discapacidad se entiende como:

[...] una produccién social e histérica moderna y colonial, inscrita en los modos de
produccién y reproduccion de una sociedad. Es decir, comprendemos que la misma se
halla enmarcada en un sistema de clasificacion de sujetos inventado y reproductor de
un orden hegemoénico basado en relaciones de asimetria y desigualdad (Yarza de los

Rios et al., 2020, p. 22).

La discapacidad es producida en la modernidad mediante la clasificacion que se impone desde
un orden hegemonico; es decir, la idea de que determinados grupos de personas son diferentes
en la medida que no cumplen con el modelo del hombre de la modernidad colonial, de
completud fisica, blanco, racional, capaz y autosuficiente. La historia de la colonizacién dejoé

una marca para los pueblos que fueron dominados y oprimidos, donde la violencia fue la



herramienta ideal para mantener dicha dominacién y la atribuciéon de “diferencias” entre
colonizadores y los pueblos sometidos, violencia que se continda en la actualidad hacia las
PSD. De la misma forma, actualmente se rechaza aquello que no es representativo del modelo
social, se visualizan los cuerpos desde ideales inalcanzables, se busca su validacién social bajo

creencias eurocéntricamente situadas, donde se rechaza todo aquello que no se encuentra

dentro de la “normalidad” social (Diaz, 2023).

Esta produccion social de la discapacidad es un referente explicativo de las dificultades que
atraviesan las PSD, y que sufre gran parte de la poblacion mundial. Segin el Banco Mundial
(2023) “el 15 % de la poblaciéon mundial, es decir, 1000 millones de personas, sufren algin tipo
de discapacidad. Ias personas con discapacidad tienen, en promedio como grupo, mas
probabilidades de experimentar resultados socioeconémicos adversos que las personas sin
discapacidad" (part. 1). Esto, al final de cuentas afecta a una gran parte de la poblacién, lo cual
refleja una de las problematicas que tiende a afectar a las PSD, y es el tema econémico, pues es

sumamente oneroso para ellas cubrir sus propias necesidades.

Segin la Cepal (2010), "la prevalencia de la discapacidad en América Latina varfa desde 5,1%
en México hasta 23,9% en Brasil, mientras que en el Caribe el rango oscila entre 2,9% en
Bahamas y 6,9% en Aruba. Esto involucra aproximadamente a 66 millones de personas" (part.
1). Asi, en América Latina, existe una gran cantidad de personas que presentan algun tipo de
discapacidad, por lo que es muy importante su atencion. En México, de acuerdo con el Censo
de Poblacién y Vivienda (Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica [INEGI],
2020), “del total de la poblacién (126 014 024 de habitantes), el 5.7% (7 168 178) tiene
discapacidad” (parr. 3). Estas estadisticas revelan que las discapacidades constituyen un desafio
social que impacta a diversos segmentos de la poblacién; asimismo, se reconoce la importancia
de visualizar su lugar dentro de la sociedad, donde muchas veces enfrentan situaciones de
desigualdad y segregacion en la interaccion social. Por ello, resulta fundamental promover ideas
que permitan un mayor acceso a los servicios como la educacion, el empleo y la participacion

plena en la vida comunitaria.

En la actualidad, las PSD vivencian profundos procesos de desigualdad, desventaja y



participacién social en el ambito educativo; en cuanto a la accesibilidad, no existen las
condiciones para que se desplacen al igual que el resto de la poblacion; existe constante
seflalamiento lingtifstico y practicas sociales que los identifican como cuerpos incompletos, con
deficiencia y que por su condicién se les considera “otros”, a quienes se debe ayudar y cuidar
por su condicidn, situacion que los coloca en desventaja. Al igual, se suceden experiencias de
un trato excluyente, falto del reconocimiento de sus necesidades, desconocimiento sobre la
condicion de discapacidad y sus particularidades individuales. Ello conlleva a un trato
deshumanizante hacia su persona, que termina por minimizar su autonomia e identidad al

subordinar sus opiniones y sentimientos.

Miglorata (2017), analiza las experiencias sobre actividades ludicas destinadas a las diferentes
capacidades de chicos en situacion de discapacidad en Mar de Plata, Argentina, para promover
el uso de espacios de acciéon por encima del pensamiento hegemonico y romper con las
epistemologias positivistas en torno a la educacién y salud de las PSD. Otro estudio realizado
en Argentina, por Ferrari (2019) analiz6 las nociones en torno a la discapacidad que parten de
una mirada hegemodnica colonizadora y critica al racismo cientifico existente en los estudios
latinoamericanos, sefalando que las definiciones en torno a la discapacidad muestran la

existencia de un racismo presente en la estructura social moderna.

En un estudio realizado en México, Magallén (2024) analizé las relaciones sociales y las
diferentes formas de organizacién social comunitaria que inciden en la creacién de identidades
individuales de las PSD. Concluye que las principales relaciones sociales referentes a las PSD se
encuentran bajo la influencia de una sociedad capitalista, que limitan cubrir sus necesidades y

que los oprime sistematicamente.

Estas problematicas que enfrentan las PSD se han intentado resolver mediante nuevos
conceptos y categorizaciones, desde la integracion, la inclusién, a partir de sus derechos,
etcétera, con lo que parece haberse superado la logica de marginacion, de conmiseracion y
lastima subyacentes. Sin embargo, la reflexién de dichos modelos desde la decolonialidad

tensiona e ilustra el mantenimiento de las mismas légicas de dominacion.



El modelo de inclusién ubica a las PSD como un grupo paralizado y segregado por los mismos
contextos e interacciones sociales, responsabilizando a la sociedad como principal generador
de discapacidad. Sin embargo, por si misma ha resultado ser limitante para responder a las
necesidades de las PSD que, influenciado por légicas de un ideal humano, al intentar
"incorporar al anormal dentro de la sociedad" termina por reducirlo a una sola forma de
realidad social. Por tanto, la perspectiva decolonial busca desarrollar un pensamiento critico
que permita vislumbrar la discapacidad a través de pensamientos otros, distintos a los
establecidos, identificando las bases eurocéntricas como herramienta fundamental de
produccién de discapacidad, como concepto acufiado a partir de la historia de opresién y

dominacioén colonial.

En nuestra universidad, se han realizado algunos estudios sobre el tema. En el trabajo llevado a
cabo por Flores y Hernandez (2021), se analizaron representaciones sociales sobre la inclusion
de las personas en situacion de discapacidad, para lo que entrevistaron a cuatro estudiantes de
la licenciatura en psicologia. Los resultados indicaron que los jovenes consideraban la inclusion
como integraciéon a las labores habituales, volver participes a estas personas a las mismas
actividades que el resto, por lo que siguen siendo las mismas PSD las que deben adecuarse al
resto para ser parte de ellos. De este modo, aunque existe preocupacion por estas personas, no
existe una intencion real de inclusion y los académicos y estudiantes no lo comprenden del
todo, lo que plantea la relevancia de que sean conscientes del reconocimiento sobre dicha

problematica. Por tanto, es limitado para comprender en su totalidad a las PSD.

Bajo este contexto es fundamental reconocer la importancia de las experiencias con PSD
dentro de la formacién académica, sobre todo del psicologo, ya que la falta de comprension
sobre las experiencias de estas personas limita el desarrollo de un conocimiento y quehacer
profesional mas critico y empatico en los estudiantes, futuros profesionales quienes, en sus
respectivos campos, puedan identificar procesos de diferenciacion hacia las PSD. Estamos en el
entendido de que la discapacidad es percibida de diversas formas, dependiendo de las culturas,

region, etcétera.
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Es comun que las PSD sean excluidas de la colectividad, debido a que se considera que no son
capaces de realizar las mismas actividades que los demas solo por su condicién de
discapacidad, Cerda Garcia (2023) explica que “en el sentido de asumirse a s{ mismo como
parte de una colectividad que, hasta cierto punto, comparte experiencias, perspectivas o
intereses, es también un elemento relevante para pensar los procesos de produccion de

conocimiento respecto de las discapacidades” (p. 73)

La investigacion en este campo posibilita identificar y sobre todo superar légicas de
dominacién que son limitantes en la participacion plena y adecuada de las PSD en el area
social, en ambitos como lo son el laboral o educativo. Por lo tanto, nos resulta interesante
plantear la siguiente pregunta de investigacion: ¢Cuales son las experiencias en la interaccion
con personas con discapacidad de universitarios, de la Facultad de Ciencias Humanas y Sociales

de la UNICACH?

JUSTIFICACION

En la actualidad las experiencias sobre las PSD tienden a ser ignoradas, una de las razones de
ello es que la discapacidad en si es un tema tabu, del cual esta mal visto hablar si no se es
alguien en condiciéon de discapacidad, pues se cree que, “si td no sufres una discapacidad, no
eres alguien que deberfa hablar del tema”; sin embargo, las PSD estan en una lucha constante
para hacer valer sus derechos como personas, a tener una familia, estudiar, trabajar, ser
autosuficientes y ser visibles a los otros; en este sentido, resulta sumamente importante
coadyuvar a dar foco a las experiencias tenidas con estas personas, para hacerlas presentes en
los pensamientos y discursos, ya que la idea central es que todos podamos entender desde la

experiencia del “otro”, que es una PSD.

El pensamiento social colonial-eurocentrista resulta sumamente marginal y discriminativo hacia
la PSD, ya que se tiende a percibirlas bajo el sentido de lastima e inutilidad, muchos piensan
que necesitan ayuda, cuando realmente estas personas buscan su autosuficiencia y procuran

por una vida digna.

11



En el curso de algunas de las clases de nuestro propio proceso formativo en que se aborda esta
cuestion, asi como de algunas de las practicas académicas realizadas, resulta mas que evidente la
ignorancia que existe sobre el tema, muchos de los agentes educativos de las escuelas,
incluyendo a la propia universidad, no estan preparadas para recibir a PSD, tanto en la
infraestructura, las instalaciones, el mobiliario, las condiciones de acceso y hasta el mismo
personal, algunos de los cuales no saben qué hacer ante un alumno con algun tipo de
discapacidad; ademas, se debe cuestionar la creencia de las PSD son dependientes del “otro”,

ya que no es asi. Realmente todos necesitamos de todos.

Las PSD poseen informacion, conocimientos, experiencias de exclusion y discriminacion que
nos pueden compartir y nos han compartido, las que conforman el imaginario, discursos y
practicas en torno a ellos. Para quienes nos formamos como licenciados en psicologia son una
prueba de lo mucho que nos falta por aprender sobre ellos, pues notamos la carencia de
informaciéon y reflexiéon, por lo que buscamos profundizar en las experiencias de los
companferos estudiantes, reflexionar a partir de estas y abrir un campo de actuacion diferente
como profesionales. Algunas de dichas experiencias se corresponden con maltratos, insultos,
golpes, abusos, discriminacién, rechazo, lo que, dialogado entre pares, puede conducir a

ampliar la visién sobre este campo de conocimiento y quehacer disciplinar.

Se espera que este trabajo, aliente otros mas sobre el tema, que se constituya en una linea de
indagacion y reflexiéon toda vez que, en nuestra formacion, participamos de al menos tres
espacios curriculares vinculados al tema y que al menos algunos de los egresados colaboran en

espacios de atencion a PSD.
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OBJETIVOS

Objetivo general

® Develar las experiencias en la interacciéon con personas con discapacidad, durante la
trayectoria escolar de estudiantes universitarios, de la Facultad de Ciencias Humanas y

Sociales de la UNICACH.

Objetivos particulares
e Explorar las experiencias de interacciéon entre los universitarios y las personas en
situacién discapacidad en entornos familiares, educativos y sociales.
® Describir las vivencias de los universitarios en torno a la desinformacioén, el miedo y la
deshumanizacioén hacia las personas en situacion de discapacidad.
® Reconocer formas de reproduccion social deshumanizantes que se reproducen en las

narraciones de los universitarios.

13



CAriTULO 1. METODOLOGIA

1.1 Enfoque y método

El presente trabajo se llevé a cabo bajo un enfoque cualitativo. Segin Katayama (2014, p. 43)
se entiende como "procedimiento metodolégico que utiliza palabras, textos, discursos dibujos,
graficos e imagenes’ [...] la investigacion cualitativa estudia diferentes objetos para comprender
la vida social del sujeto a través de los significados desarrollados por éste"; de tal forma que
busca la comprensiéon de los hechos para conocer su dimensiéon subjetiva utilizando

procedimientos de acceso y desvelamiento de la informacion.

Los estudios cualitativos son una forma diferente y alternativa de generar conocimientos
cientificos, en un espacio donde solo es posible ahondar en la subjetividad bajo la cualificacion
fenoménica y hermenéutica, mediante las cuales se pueda extraer desde sus profundidades
informacion valiosa que permita comprender su dinamica interna y externa para explicar —con
sus ineludibles limitaciones generalizables y de precision— la naturaleza de los hechos que se
tenga por objeto conocer a través de su interpretacion inductiva y bajo la aplicacion meticulosa

de los diversos métodos y técnicas de que dispone el enfoque cualitativo. De acuerdo con

Sanchez (2019):

Tanto la historia, la etnologia, la antropologia, la etologfa, la lingtistica, la etnografia, entre
otras ciencias sociales, le deben su existencia y posibilidad, en gran parte, a este enfoque, por

el cual hemos logrado como humanidad una mejor comprensiéon de nosotros mismos. (p.

117)

Cuando se trata de enfocarse en el estudio de fendmenos sociales que atafien a la subjetividad e
intersubjetividad de los individuos que los construyen y estructuran en el seno de su propio
contexto histérico-cultural, es preciso adentrarse en su investigaciéon asumiendo uno de los
métodos de estudio; en este caso el método hermenéutico, el cual es:  “una reconstruccién

histérica y adivinatoria, objetiva y subjetiva de un discurso dado” (Coreth, citado en
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Maldonado Onate, 2016, p. 322.) Esta definicién hace notar la doble naturaleza de este
enfoque, debido a que, por una parte, busca el reconstruir un contexto histérico que, de forma
al discurso, mientras que, por otro lado, se reconoce que la interpretaciéon estara siempre
influenciada por la subjetividad. El proceso hermenéutico no sélo se trata de entender los
significados que los grupos sociales otorgan y que van mas alla de su apariencia social, sino que
ademas se debe reconocer la influencia histérica y cultural que influyen en esas
interpretaciones, permitiendo asi una comprensién mas clara y profunda de los fendmenos que

se estudian.

1.2 Técnicas e instrumentos

En el contexto de nuestra investigacion, los grupos focales se perfilan como una herramienta
valiosa para abordar temas sensibles y complejos relacionados con la inclusién de personas con
discapacidad en el entorno universitario. La dinamica de grupo en los grupos focales puede
desempefiar un papel crucial al reducir el estigma y el sesgo social que rodea a la discapacidad,
lo que permite a los participantes expresar sus opiniones y experiencias de manera mas abierta
y sin restricciones. En un entorno de grupo, los participantes pueden sentirse mas comodos al
compartir sus perspectivas y contribuir a la conversacion, lo que puede generar un intercambio
mas rico y significativo de ideas y experiencias en torno a la inclusién y la diversidad en la

universidad.

Un grupo focal, de acuerdo con Hamui-Sutton et al. (2013): “es un espacio de opinién para
captar el sentir, pensar y vivir de los individuos, provocando auto explicaciones para obtener

datos cualitativos. (p. 56)

A través de la dinamica de grupo, los participantes pueden construir sobre las ideas de los
demas, ofrecer retroalimentacion y compartir experiencias personales de una manera que
puede ser mas dificil de obtener a través de otras técnicas de investigacién, como las entrevistas
individuales. Otra ventaja de los grupos focales es su capacidad para explorar la complejidad y

la diversidad de opiniones dentro de un grupo dado. Al reunir a participantes con diferentes
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antecedentes, experiencias y puntos de vista, podremos obtener una comprensiéon mas
completa sobre el tema e identificar patrones y temas emergentes que pueden no haber sido

evidentes de otra manera.

Las preguntas base que se realizaron fueron las siguientes:

1. ¢Podrias compartir alguna experiencia personal en la que hayas interactuado con
personas con discapacidad en cualquier ambito de tu vida? (social, en la calle, en
eventos publicos, entre otros; escolar, desde preescolar hasta el nivel universitario, en
situaciones como el juego, interaccion, relacién de pares y maestros, amistad,
aprendizaje escolar individual y en equipos, situaciones de acceso; familiar, recreativo,

voluntariado y experiencias en transporte publico).

2. ¢Cémo crees que tus percepciones y conocimientos previos sobre la discapacidad,
adquiridos a través de tu familia, experiencias personales, educacién, interacciones
sociales y exposicion mediatica, impactan en la forma en que te relacionas e interactias

con personas que tienen discapacidad en diferentes contextos?

3. En tu opinién ;Cuales son los cambios o mejoras que crees que son mas importantes y
necesarios para promover un ambiente mas inclusivo y accesible? y sCémo podrian
implementarse estas mejoras en diversos aspectos de la vida, como la educacion, el
empleo, los servicios publicos, el acceso a la atencién médica y la infraestructura
urbana, con el fin de garantizar la igualdad de oportunidades y el respeto por los

derechos de las personas con discapacidad?

Ademas de la informacién compilada mediante los grupos focales, se realizaron 20
autorregistros, los cuales son escritos en el que cada uno de los participantes compartio
experiencias personales e importantes con PSD. En esta recopilacion de autorregistros
podemos percibir una vision unica y a su vez enriquecedora sobre la interaccién y sobre

todo sobre la comprension de la discapacidad en la comunidad universitaria.
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1.3 Participantes

Los participantes fueron siete mujeres y dos hombres estudiantes del octavo y segundo
semestre de la Licenciatura en Psicologia de la Facultad de Ciencias Humanas y Sociales de la

UNICACH, los cuales participaron en dos grupos focales.

El primer grupo lo conformaron: Mauricio Alejandro Medina de 23 afios, quien durante su
primaria convivié con nifios en SD y durante siete afios en su adolescencia se mantuvo
cuidando un familiar con discapacidad motriz; Fatima Guadalupe Lopez Aguilar de 22 afios, en
su estancia en primaria compartié salén de clase con dos compafieros con discapacidad visual;
Cindy Valeria Marcos Zavala de 22 afios, quien realiz6 una practica como maestra sombra' en
una institucion donde convivié con un nifio con autismo, asimismo durante la primaria
compartié6 aula de clase con un nifio con sindrome de Down; Marfa Isabel Dominguez
Vazquez de 21 afos, es familiar de un tio con discapacidad motriz y durante la primaria
convivié con personas con discapacidad visual; Paola Guadalupe Ruiz Trujillo de 21 afios, tuvo
compaferos con discapacidad motriz, también su experiencia con una joven con discapacidad
intelectual y Luisa Nafate Sanchez de 23 afios de edad, quien participé como voluntaria en el
programa Teletén, colaboré en actividades relacionadas al cuidado de personas en situacién de
discapacidad, también trabajé en Tijuana en una maquila, conviviendo con una persona con
discapacidad auditiva; asimismo, fue maestra de apoyo en un colegio privado interactuando con

un nifio con discapacidad intelectual.

El segundo grupo esta conformado por Cecilia Carolina Pérez Marroquin de 21 afios;

Cristina Ravelo Gordillo de 21 afios, quien es prima de dos primos con discapacidad auditiva;

! “La denominacién de este profesional de la educacién ha resultado diversa: docente de apoyo, maestro
integrador, maestro-sombra, entre otros, pero estos diferentes vocablos refieren a significados similares: un
profesional, contratado o no por la escuela, que apoya la inclusiéon de un estudiante con necesidades educativas
especiales” (Martinez, 2020, p.442).
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Adrian Méndez Sol de 22 afios, Laura Elizabeth Pascasio Morales de 21 afios y Valeria Edalf

Liévano Torres de 20 afos.

Los participantes cursaron durante su formacion curricular en el eje educativo, en la fase de
profesionalizacion e integracion las siguientes materias: Capacidades diferentes y problemas de
aprendizaje, en el 6° semestre; Evaluacion psicopedagdgica, en el 7° semestre; ¢ Intervencion
psicopedagogica, en el 8° semestre, las cuales informan sobre enfoques y modelos de atencion

sobre la discapacidad.

Sin proponetrlo como un criterio de inclusién a los grupos focales, casi todos ellos han
convivido con personas en condiciéon de discapacidad, algunos de manera puntual tienen
familiares con esta condicion o incluso han participado de actividades de cuidado, como

voluntarias/os o profesionales en su atencion.

En los autorregistros participaron los estudiantes del 8° semestre grupo B, algunos de los
cuales se corresponden con aquellos que participan en los grupos focales y otros mas del

mismo programa de licenciatura en psicologia.

1.4 Procedimiento

Para nuestro trabajo de investigacion, planificamos la realizacion de sesiones de cada uno de
los grupos focales, los cuales tuvieron una duracién de una hora cada una. Para esto
solicitamos la colaboraciéon de compaferos de la Licenciatura en psicologia de la facultad de
Ciencias Humanas y Sociales, les informamos sobre el estudio a realizar y que la informacion
obtenida se utilizarfa con fines investigativos. A la mayor parte de ellos se les contactd a partir
de las relaciones de amistad tenidas con los investigadores. Con quienes aceptaron participar,
se acordd fecha y espacios para el desarrollo de los grupos focales y se conformaron dos
grupos compuesto por 6 y 5 personas. Las sesiones se llevaron a cabo de la siguiente manera:
Al inicio de la sesion se les dio instrucciones de la forma de participacion, después se les

brindé la carta de consentimiento informado en la cual se indica que la informacién
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recolectada sera sélo para fines académicos, de la misma forma se les informé que grabarfamos

el audio de las sesiones. Una vez obtenida su autorizacion, se inici6 el trabajo.

En cuanto a los autorregistros se solicité a 20 compafieros de la facultad de Ciencias Humanas
y Sociales de la UNICACH que nos compartieran un escrito el cual refleja sus experiencias
personales relacionadas con interacciones que tenidas con PSD. Se les pidié que reflexionaran
de manera critica sobre dichas experiencias, que ademds consideren importantes en los
diversos entornos, ya sean familiares, educativos o laborales, y que compartieran cémo estas

experiencias han marcado cémo perciben a las PSD.

1.5 Analisis de la informacion

El procedimiento seguido, se retoma de Richard Krueger (1998, citado en Alvarez, 2003, p.

187), el cual plantea lo siguiente:

1. La fase inicial implica formular preguntas de manera progresiva, desde las mas simples
hasta las mas complejas, para fomentar la reflexiéon profunda de las personas, lo cual
nos permitira dar paso a una conversacion mas natural y progresiva.

2. El segundo paso implica capturar, organizar y gestionar la informaciéon de manera
efectiva. Ademas del registro electronico, se destaca la importancia del uso de un
cuaderno de notas para asegurar la claridad y evitar confusiones en el analisis, por lo
cual optamos a capturar el audio durante las sesiones, para tener un apoyo extra lo cual
nos permite tener la informacién mas fiable posible.

3. La tercera fase implica la codificacioén de la informacion recopilada durante los grupos
focales sobre experiencias vividas con personas con discapacidad. En esta etapa, se
asignan etiquetas o categorfas a los testimonios, comentarios y sentimientos
compartidos por los participantes. Estas etiquetas permiten identificar patrones, temas
recurrentes y aspectos significativos relacionados con la interaccion y las vivencias con
personas con discapacidad. La codificacion de la informacion facilita la organizacion y

el analisis posterior, contribuyendo asi a una comprension mas profunda de las
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experiencias compartidas y a la identificacién de areas de mejora o intervencion.

Para la siguiente fase, hemos reunido a todos los participantes para verificar la
informaciéon y observaciones al final de la sesién. En este punto hemos buscado
confirmar si la informacién recolectada es correcta y asi los aspectos significativos
como los sentimientos, comentarios y opiniones de los participantes versan sobre la
linea de la investigacion. Este es un proceso de verificaciéon el cual nos ayudé a
retroalimentar los datos recolectados, al mismo tiempo que fue otra oportunidad para
discutir o aclarar cualquier duda o disconformidad por parte de los participantes.

En este punto nos hemos reunido los colaboradores del trabajo con la finalidad de
discutir si existe coincidencia en lo percibido y observado durante la sesion.

Finalmente buscamos la forma mas idonea de compartir el trabajo de investigacion,
tanto con los participantes, como con otros investigadores y el publico en general

interesado en leer el trabajo.
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CAPITULO 2. LA CONSTRUCCION SOCIAL DE LA

DISCAPACIDAD

2.1 Entendiendo a la colonialidad y su impacto a las personas

en situacion de discapacidad

El concepto de la colonialidad surge como una critica al colonialismo, sin embargo, aborda
algo mas extenso, y es el como algunas de las estructuras coloniales siguen presentes aun
después de la colonizacién. En el articulo de “Colonialidad del poder, eurocentrismo y
América Latina”, Quijano (1992) indica que la colonizacién no solo implic6 la conquista de
territorios, sino que ademas cuando se alcanza la independencia de los paises colonizados, se
mantuvieron de manera profunda en las estructuras del poder (p. 9). Asi, a pesar de que los
procesos de la colonialidad politica terminaron, se mantienen a través de la colonialidad del
poder, el saber y ser, lo que se refleja en la dominacién econdmica, politica, epistémica,

cultural, entre otros aspectos que conservan los paises colonizadores sobre los colonizados.

El concepto de colonialidad es muy complejo y se refiere a las estructuras de poder y
conocimiento que aun se imponen en la actualidad a través de la lengua, la ideologia, y que,
guarece en distintos elementos de la cultura y simbolismo de los pueblos. Estas estructuras
siguen presentes en muchas sociedades, lo cual afecta las relaciones sociales, asi como a las
identidades y los conocimientos, siendo una gran influencia sobre el pensamiento social actual.
Aunque los procesos de colonizaciéon ya han terminado hace mucho tiempo, existe una
estructura racial, econémica, politica y cultural establecida durante el periodo de colonizacion
que aun influye en la construccion del pensamiento social, como propone Rufer (2023)
“pensar lo colonial no como acontecimiento, periodo o formacién historica discreta, sino

como una condicion estructurante del presente.” (p. 11).
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En términos generales la colonialidad es presentada como una estructura establecida por tres
ejes principales del colonialismo: la colonialidad del poder, del saber y la del ser (Quijano,

1992). A continuacion, se explica cada una de estas.

® Colonialidad del poder: este concepto desarrollado por Anibal Quijano, explica como
las estructuras de dominacion arraigadas durante la colonizacién aun persisten a pesar
de la independencia de las comunidades colonizadas. Si bien existe cierta autonomia en
las areas politicas, econémicas y sociales, ain se favorece a las antiguas naciones
colonizadoras que perpetian la dependencia, pobreza y subordinacién. Esto debido a
que existe una jerarquizaciéon racial que clasifica a los pueblos colonizados como
inferiores. Como nos explica Quijano (1992) “la estructura colonial de poder produjo
las discriminaciones sociales que postetiormente fueron codificadas como "raciales",
étnicas, "antropologicas" o ‘“nacionales", segin los momentos, los agentes y las

poblaciones implicadas” (p. 12)

® Colonialidad del saber: esta se refiere a como el conocimiento y las ciencias que se han
estructurado desde una perspectiva eurocéntrica, tienden a desvalorizar y apartar el
conocimiento que no sea occidental. Diaz (2020) nos explica que “El saber moderno
queda mediado y se expande a través de un lenguaje que refiere a dicotomias que pasan
a estructurar el pensamiento y a determinar la forma de distribuir a los sujetos en lo

social.” (p. 43)

® Colonialidad del ser: esto implica la imposiciéon de la identidad occidental, basada en
normas, valores y creencias dadas por los colonizadores. Diaz et al (2020) refiere al
respecto que “La colonialidad del ser se consolida con las imposiciones desembarcadas
del Norte Global en tiempos de la conquista y en continuidad hasta estos dias,
materializandose en distintas formas segun las épocas histéricas (aunque
reproduciendo los contenidos de siempre).” (p. 43). Esto destaca cémo las
imposiciones del Norte Global aun afectan a los pueblos excolonizados lo cual se ha
mantenido a lo largo de la historia a través de una estructura de dominacién. Este

concepto es sumamente pertinente cuando se analiza a la discapacidad, debido a que al

22



igual que muchas otras formas de marginalizacion las PSD han sido histéricamente
percibidas como “anormales” o inclusive “inferiores” bajo el sentido colonial de no
corresponderse con el modelo cuyas normas y valores se consideran como relevantes y
propios de lo eurocéntrico. Al pasar de la historia, aunque las formas de opresion han
sido cambiadas, la exclusiéon de las personas con alguna discapacidad mantiene esta
expresion colonial, en la que ciertos cuerpos son vistos como productivos o valiosos,
mientras que los que no cumplen con dichas normas y valores son marginados y

considerados como incapaces.

La colonialidad ha impuesto un modelo de pensamiento en la sociedad que privilegia a las
culturas europeas y la perspectiva del mundo de los colonizadores, sobre las formas de
conocimiento y el pensamiento de las culturas colonizadas. En este sentido, las PSD
histéricamente han sido apartadas y marginadas en los sistemas coloniales, por lo que la
colonialidad no so6lo se presenta en el dominio de pueblos enteros, sino que ademas se ve
presente en la imposicién de ciertas nociones de lo que debe ser considerado “normal”. Las
PSD en estos contextos coloniales, han sido percibidas de manera negativa, etiquetados como

los “otros” excluidos de la sociedad.

La colonialidad del poder se refleja en la discapacidad, pues las PSD han sido marginadas y
privadas de los recursos y servicios basicos. Estas personas aun siguen enfrentandose a
barreras sociales, econémicas y politicas publicas las cuales no permiten la deconstruccion del
pensamiento hacia uno mas igualitario. Frecuentemente estas personas se encuentran
encasilladas en un ciclo de pobreza y de desventaja, ya que las estructuras del poder no fueron

disefiadas para atender a sus necesidades de forma equitativa.

La colonialidad del saber, ha sido sumamente influyente en la comprensién global de la
discapacidad. La medicina a menudo dominada por perspectivas eurocentristas, ha promovido
una percepcion de la discapacidad como algo que es “curable” y normalizado, enfocandose en
el sujeto a partir de un modelo fisico de completud y funcionalidad, ignorando totalmente los
demas aspectos que conforman a una persona, afectando en gran medida su autopercepcion y

autonomia, pues esto solo fomenta la idea de que las PSD son personas enfermas que

23



requieren de cuidados. Diaz (2020) menciona que: “La creencia, ain sostenida, que el concepto
de normalidad es parte natural de las demarcaciones societales deja en evidencia la

interiorizaciéon de la racionalidad moderna como una sola forma valida de ser y estar en el

mundo” (p. 44).

La colonialidad del ser igualmente afecta a la identidad de las PSD, pues existe una imposicion
del cuerpo y mente considerados “normales”, lo cual conlleva que las personas que no
cumplan con estos estandares sean percibidas como inferiores, deshumanizando su existencia.
Esta vision se hered6 de estos sistemas coloniales, las cuales excluyen a quienes no encajan en

los moldes preestablecidos y lo que hace que persista una percepcion negativa de las PSD.

2.2 La percepcion social de la discapacidad

La discapacidad como concepto se ha interpretado y entendido de maultiples maneras al pasar
de la historia, si bien existe una definicion médica y clinica de esta, se centra en las limitaciones
fisicas y cognitivas; pero la visién social de la discapacidad tiende a ser mucho mas compleja y
en muchas ocasiones, tomada como un problema por prejuicios y estigmas. La discapacidad no
es tan solo una condicién individual, sino una construccion social que ha sido configurada por
normas, valores, ideales y creencias sociales. Segun Yarza, et al. (2020) “Cuando hablamos de
produccion social de la discapacidad estamos afirmando que la discapacidad no es algo dado,
que no existe como realidad por fuera de los dispositivos que la construyen como categoria
subjetiva y de asignacion de identidad” (p. 23). En este sentido, la forma en la que la sociedad
percibe a las PSD y como las tratan, influye significativamente en su integracion y participacion

en la sociedad, cultura y politica.

En muchas de las culturas la discapacidad se ha considerado durante siglos en un signo de
debilidad, vulnerabilidad o incluso como un castigo divino, esta percepcion ha sido alimentada
por creencias religiosas, mitos y supersticiones que asocian a la discapacidad a una entidad
sobrenatural o como transgresion de las normas sociales. Breigan (2021) plantea que “varios

actores religiosos (sacerdotes, monjas, laicos) han participado en la gestién de las instituciones
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educativas o en la atencién a las personas con discapacidad. Algunos de ellos han cometido
actos de violencia (fisica, psicoldgica, sexual) contra personas con discapacidad.” (p. 82), por lo
que en épocas pasadas era comun que las PSD fueras excluidas del ambito publico y relegadas

al aislamiento.

A lo largo de la historia, la percepcién que se tiene de la discapacidad se ha modificado en
varios aspectos, pero los restos del pasado siguen estando presentes en la manera en la que la

discapacidad se percibe actualmente.

Una de las mayores dificultades a las que se enfrentan las PSD es la falta de comprension social
sobre lo que realmente implica vivir con una discapacidad, su percepcion ha sido moldeada por
la imposicién colonial que histéricamente ha marginado a quienes se considera que no se
ajustan a las normas establecidas. Al pasar de la historia, la discapacidad ha sido comunmente
asociada a un déficit o deficiencia, la cual tiene que ser corregida, lo que mantiene una visién

colonizadora que excluye y patologiza a quien se aparta del modelo colonial de “normalidad”.

La familia es el primer espacio de socializacion, por lo que la forma en que tratan a su ser
querido con discapacidad influye directamente en la formacion de caracter y el desarrollo de las
personas. Es crucial entender que estas personas no deben ser sobreprotegidas ni
completamente ignoradas; sino que deben ser tratadas reconociéndose como individuos plenos
con derechos. ILamentablemente en muchas ocasiones se les impone etiquetas de
“incompletos” o “dependientes”, que remarcan la subyugacion y marginacion. Este enfoque
no solo perpetda su exclusion, sino que ademas les deshumaniza negandoles la posibilidad de
ser vistos y valorados por sus actitudes, habilidades y potenciales en su totalidad. Cuando se

desafia estas representaciones coloniales, se da la oportunidad de construir una comunidad que

valore a la diversidad.

La percepcion social social hacia la discapacidad esta altamente vinculada a lo que se define y
se considera como “normal”, los individuos que se adaptan a esas normas son percibidas como
“normales” mientras que aquellos que no corresponden con estos parametros son

considerados como los “otros”, aquellos que son “anormales” y “diferentes. Esta conlleva a

b
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jerarquias en la que se atribuye mas valor a ciertos cuerpos y habilidades por encima de otros.
En la sociedad que tiene como prioridad la productividad, la competitividad y la
autosuficiencia, las PSD son comunmente percibidas como personas “improductivas” que
dependen en su totalidad de otras personas, lo que hace que sean excluidas de espacios
laborales, escolares y sociales, lo que se ha intensificado bajo el modelo neoliberal, en el cual se
perpetian ideas de que el valor de una persona es medida por su capacidad para generar y
contribuir a la economia, dejando de lado las nociones de dignidad y valor como humanos,
independientemente de sus capacidades, segin Yarza, et al. (2020) “Pareciera hoy una verdad
de Perogrullo decir que la discapacidad no esta en el cuerpo, que es el resultado de una
operatoria de produccién social, relacionada con contextos socio-histéricos especificos” (p.

24).

Las politicas publicas en muchos paises atin no han conseguido superar del todo enfoques que
resultan excluyentes y que histéricamente han marcado la relaciéon entre la discapacidad y la
sociedad. Las legislaciones y politicas publicas que procuran la integraciéon de las PSD y su
participaciéon en actividades sociales no suelen ser suficientes e inclusive llegan a ser
inadecuadas ya que no son implementadas de manera que resulten efectivas en todos los
ambitos de la vida cotidiana. Las barreras sociales, culturales o econémicas aun persisten,
limitando la integraciéon de las PSD en la sociedad. También hay que tener en cuenta que las
PSD frecuentemente no tienen una representacion politica significativa y adecuada, lo que les

impide dar voz a estas personas e influir en las decisiones que afectan directamente a sus vidas.

Yarsa, et al. (2020) plantea que:

La normativa actual, aun cuando se encuentra enmarcada en un enfoque de
derechos humanos, sostendra su version de una lectura de las experiencias en el
mundo, de las personas y sus existencias, sobre el postulado —explicito e implicito— de
la normalidad, a partir de la cual se vuelve necesaria tanto la clasificacién, como el
ordenamiento y jerarquizacion legitimante de las caracteristicas de quien se alojaran

bajo el paraguas identificatorio de la discapacidad. (p. 25)
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En este entendido es de suma importancia volver a entender a la discapacidad desde un punto
de vista mas respetuoso y comprensible con el préjimo. La discapacidad es percibida como un
mal, una tragedia o un obsticulo que ya no se podra superar, por el contrario, debe ser
comprendida como una de las muchas formas en las que los seres humanos experimentan la
vida. Las PSD no son sujetos a los cuales se les deba tener lastima ni mucho menos
constituirse en objetos de correccion, sino que son sujetos con derechos que deben ser
reconocidos y respetados. En vez de tratar de “normalizarlos” o “corregirlos” la sociedad debe
estar enfocada en fomentar la participaciéon de las PSD ademas de fomentar su participacion

siendo considerada esta como una igual y no como algo menos o mas.

Esto no solo conlleva cambios en los recursos fisicos, como lo son la construccién de rampas
o el adaptar un espacio para la accesibilidad de una PSD, sino que también implica cambios en
la cultura social y los patrones de poder que los inferiorizan, minimizan, excluyen y
discriminan, lo que requiere de una reconstruccion del pensamiento en los diversos campos

laborales, sociales y escolares.

La percepcion social hacia la discapacidad ha sido a lo largo de la historia de exclusiéon y
marginalizacion, pero esta percepcion se ha ido modificando al pasar del tiempo, si bien se han
conseguido avances que son importantes en términos politicos y de sensibilizacién, aun falta
mucho por hacer para que se garantice su participacion plena en todos los ambitos de la vida
social. Es importante preguntar y transformar las normas sociales que se definen en lo que es
considerado como “normal” y lo que es considerado “diferente”, para crear una sociedad en
que la diversidad sea central, que enriquece y no amenaza. Solo hasta entonces las PSD podran
vivir en un entorno que realmente sea inclusivo, donde sus derechos sean respetados y puedan

vivir con dignidad.

2.3 La discapacidad en el contexto familiar

La familia tiene un papel muy importante en la formaciéon de la identidad de las personas,

siendo la institucion en donde se experimentan las primeras interacciones sociales. Esta area se
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vuelve auin mds importante en el contexto de la discapacidad, pues son los primeros en brindar

apoyo emocional y practico.

Las estructuras sociales influenciadas por la colonialidad han impuesto una percepcion de la
discapacidad que margina a quienes terminan por ajustarse a estandares homogéneos, y la

familia frecuentemente es un reflejo de las normas que dominan en la sociedad.

Cuando una discapacidad es diagnosticada la reacciéon de la familia puede ser crucial en el
futuro de la persona afectada. Estas respuestas emocionales y practicas de los familiares de
PSD perturban enormemente el desarrollo de la persona, al igual que la manera en que
interactia socialmente. En muchas ocasiones, las familias manifiestan sentimientos como el
miedo, la tristeza y la incertidumbre al recibir un diagnéstico de este tipo, el cual afecta
significativamente la adaptacién del grupo. Segun Brégain, et al. (2021): “La familia o la
comunidad [...] contribuyen de manera variable segin su actitud hacia la discapacidad a
promover la emancipacién o, por el contrario, a limitar y violar los derechos de las personas

con discapacidad” (p. 89).

El impacto de la primera impresién familiar no es algo que deba subestimarse, debido a que
estas actitudes y decisiones tomadas por los familiares en esta primera etapa, pueden ser
fundamentales en la manera que las PSD verin su propio cuerpo y capacidades, contribuir a la
afectaciéon emocional o, por el contrario, ser de gran ayuda en la eliminacién de estas
limitaciones. Un ambiente familiar que fomenta la aceptacién y el amor a sus familiares con
situacién de discapacidad, facilitaran que se enfrente a la discriminacion y rechazo social. Por el
contrario, si la familia mantiene un enfoque que no fomente la independencia de la persona,
terminard por generar un entorno de dependencia, aislamiento social y mantendran ideologias
basadas en la estigmatizacion. Brégain, et al. (2021) plantean al respecto: “las actitudes de las
familias varfan en funcién de sus caracteristicas personales y de los mecanismos sociales

existentes que facilitan o dificultan el apoyo familiar” (p. 90).

La vision de los familiares sobre la discapacidad, a menudo son moldeadas por perspectivas

coloniales y hegemonicas, las cuales se asignan en el entorno social, lo que termina
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influenciando en las representaciones colectivas de la discapacidad. Si una familia entiende la
discapacidad desde un enfoque patoldgico, refleja las normas impuestas por el colonialismo y
perpetia la vision de la discapacidad como una condicién la cual debe ser “curada” o
“superada”. En cambio, si se aleja o contrapone los moldes coloniales de anormalidad y asume
los saberes y practicas alternativas que valoran la dignidad y el respeto, contribuye a la
reconfiguracion de la percepcién social, enfocandose en los derechos humanos y la autonomia
de las PSD. La aceptacion de la diversidad, desafia y desmonta los discursos y estructuras que

fueron histéricamente impuestas.

Por ende, las familias desempefian un rol muy importante en cémo las PSD se relacionan con
los sistemas tanto educativos como laborales y politicos, los cuales han sido estructurados por
légicas coloniales que perpetian la exclusion. Un ambiente familiar que impulse el acceso a la
educacion, que promueva las oportunidades laborales para las PSD y cuestionen las politicas de
accesibilidad, no solo apoya su incorporacion a la vida en sociedad, sino que ademas cuestiona
las estructuras que han resultado en la formacion de un “modelo de normalidad” el cual sigue

siendo una extension de las jerarquias coloniales, con lo que crean una realidad mas justa de los

derechos y de la dignidad de las PSD.

Uno de los elementos mas importantes de la dinamica familiar, es como las expectativas que
tienen los padres y otros miembros de la familia hacia la PSD ofrecen un marco de accién que
coadyuva a su desarrollo. En muchas ocasiones, estas expectativas familiares, son resultado de
los valores y las creencias que se tienen sobre la discapacidad, las cuales pueden estar influidas
por la informacién disponible, las experiencias o las normas sociales, que limitan la
deconstruccion del pensamiento que se tiene de la discapacidad. Una familia que muestre tener
altas expectativas pero que estas mismas muestran ser realistas sobre las capacidades del
familiar en situacion de discapacidad a la vez que brinden el apoyo adecuado, pueden fomentar
una mayor capacidad de autonomia y fortaleza en la persona. Sin embargo, cuando las
expectativas estan influenciadas por prejuicios, las limitaciones impuestas por la sociedad o
inclusive cuando la familia se mantiene con una actitud excesivamente protectora, la persona
con discapacidad puede sentirse cohibida y limitada en su desarrollo, afectando en gran medida

su capacidad para asumir responsabilidades propias y la toma de decisiones.
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Bajo este sentido, las expectativas que tienen las familias implican un papel crucial en la
formacién de la identidad de las PSD. Una familia que procura que su familiar se enfrente a las
actividades de manera gradual y que reconozca sus logros, apoyandolo cuando sea necesatrio,
facilitaran en gran medida el proceso de autodefinicién. La PSD, tiene la oportunidad de
asumir sus propias responsabilidades y ser parte de la sociedad. Mientras que, por el contrario,
una persona que constantemente es minimizada, limitada en sus actividades y sus experiencias
de independencia, por el temor al fracaso o el dafo de terceros hacia su familiar,

definitivamente terminan afectandolo.

Es comun que una PSD a menudo se vea forzada a depender de tratamientos y tecnologias que
han sido desarrolladas dentro de un sistema médico y cientifico colonial, el cual define a la
discapacidad como una “anormalidad” la cual debe ser corregida y normalizada. Sin embargo,
esta realidad, no puede ser analizada de manera aislada, pues es igualmente crucial reconocer el
apoyo que la familia y la sociedad deben brindar en unisono, no sélo desde una percepciéon de
“cura” o de adaptacion, sino desde una mirada que respete y valore la diversidad y la vida en

comunidad.

La praxis social de las familias tiene una incidencia que no solo se limita a la esfera privada, sino
que ademds termina por extenderse a un entorno social mas amplio. Las familias son
intermediarias entre sus familiares con discapacidad y la sociedad, sus creencias condicionan
coémo se perciben y como tratan a la persona dentro de la comunidad; si una familia opta por
tomar una postura de aceptacion, sin intentar ocultar o minimizar, promover oportunidades
educativas y recreativas, puede resultar en la deconstruccion del pensamiento, uno mas plural y
proclive a su desarrollo. Se vuelve evidente que las PSD que provienen de familias las cuales las

apoyan y motivan abiertamente tienden a experimentar menos aislamiento y estigmatizacion.

Por el contrario, aquellas familias que perciben a la discapacidad solo a través de un enfoque
médico o psicolégico; es decir, como algo “curable” o “superable”, terminan por tener una
visién limitante, fomentar una actitud que resulte en sentimientos de lastima, que impida la

integraciéon adecuada de las PSD. Esto puede reflejarse en las actitudes de amigos, vecinos,
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maestros, empleadores y otras personas que son parte de la comunidad, quienes pueden
observar a las PSD como incapaces de hacer las cosas o que son menos valiosas que las demas.
Maldonado (2021) menciona que “es necesario mostrar que la negligencia estructural traduce la

experiencia de la discapacidad en escenas de descarte y abandono.” (p. 110).

A pesar de los constantes esfuerzos de las familias por procurar oportunidades educativas,
laborales o sociales, para sus familiares en situacion de discapacidad, estas son frecuentemente
restringidas por sus propias creencias, practicas en la crianza y apoyo. Las politicas publicas si
bien favorecen el acceso a recursos de tratamiento y de rehabilitacion, no cuestionan las légicas
subyacentes que permiten que la exclusion esté aun presente. En este sentido, aunque las
familias participan en la mejora de las condiciones de vida de sus seres queridos, también son
coémplices en la reproduccion de sistemas que siguen conceptualizando a la discapacidad como
una enfermedad o una condiciéon anormal de los sujetos. De esta manera, la inclusién social
que se promueve dista de acompafiarse de cambios sustanciales en los espacios escolares y
sociales mas amplios, y, como se ha citado, no cuestionan y menos transforman las estructuras
sociales que mantienen la opresion y exclusion de las PSD; y, en el caso de las familias
terminan adoptando un enfoque que en un principio es inclusivo, se ve atrapado en los mismos

ideales de normalizacién que refuerzan el estigma y la marginalizacién de las PSD.

Para finalizar, es de suma importancia hacer énfasis en el papel que desempenan los familiares
en la formaciéon de estructuras sociales, que deben ser entendidas desde una perspectiva
decolonial. Las familias tienen el potencial para ser una pieza clave en el cambio social,
contribuyendo a la transformacién de las visiones que la sociedad tiene de la discapacidad,
especialmente en areas que resultan clave como lo son las escolares, laborales y otros ambitos.
La influencia que tienen sobre como se perciben a las PSD dentro de la comunidad puede
llegar a ser decisiva. Aquellas familias que dan cara y luchan por la igualdad de derechos que
cuestiona a los sistemas que tienden a perpetuar la exclusién y que desaffan la estructura
normalizada que se generé por la colonialidad, sin saberlo o quererlo coadyuvan a la

descolonialidad de la discapacidad.
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2.4 Desigualdad social: la realidad que afrontan las personas

con discapacidad

Las PSD y su atencion, es un tema del cual se ha debatido mucho, sobre todo en un contexto
en el cual se mantienen estructuras politicas, econémicas y sociales que mantienen su
marginalizaciéon. A través de la historia, las PSD han sido etiquetadas como un grupo el cual es
vulnerable e incapaz, a partir de una cierta visiéon de “normalidad” impuesta por pensamientos

e ideales coloniales.

Desde una percepcion politica, econdémica y social, la discapacidad es convertida en una
muestra de las desigualdades que son consideradas como “naturales” a una estructura social ya
establecida, en la que se prioriza la competitividad, funcionalidad y autonomia, por encima del
bienestar social. Bajo este sentido, se argumenta que las PSD, al no adaptarse a los ideales de
productividad que se imponen en la sociedad actual, son cuerpos que se consideran “inutiles” e
“improductivos” lo que fomenta su marginaciéon y exclusion. Esta situacién tiene origenes
formados por procesos culturales en los que predominaron politicas que negaban a ciertos

grupos de personas su derecho a una existencia digna.

Es comun que las PSD suelan estar catalogadas como seres vulnerables desde una perspectiva
de desamparo. Al igual, existe una notable carencia de apoyo para dar voz y reconocer los
pensamientos de estas personas, lo que agrava mucho mas su situaciéon de vulnerabilidad. La
carencia de apoyo ubica a las PSD en una situacion de inseguridad, debido a que su

discapacidad se percibe como una manifestacion de fragilidad.

Si bien la mayor parte de la poblacién es colocada en situacion de vulnerabilidad, las PSD son
convertidas en un blanco frecuente de maltrato. Esto se debe a que estas personas no pueden
defenderse o reaccionar frontalmente a las adversidades de otros, lo que las convierte en un
objetivo ante situaciones de abuso. Bajo este entendido la discapacidad no refleja

exclusivamente una experiencia de vulnerabilidad, esto también es posiblemente debido a la
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deficiencia politica que existe, por parte de ideologias y modelos econémicos que permiten que

se mantengan actitudes marginales.

Este modelo neoliberal, llamado “racionalidad global", presente no solamente en las sociedades
occidentales sino también en aquellas sociedades no occidentales, continia el camino de la
modernidad y el colonialismo. Uno de los aspectos mas distintivos del neoliberalismo es su
capacidad para convertir a las personas en empresas; es decir, en organizaciones que deben
administrarse a si mismas como negocios, enfatizando la autosuficiencia, la competitividad, la
competencia y el éxito particular, este modelo afecta a la poblacién en general, debido a que se
enfoca en lo que una persona produce y no en lo que aporta. Entonces ¢en qué punto quedan
las PSD?, pues al final de cuentas estas no pueden “producir” de la misma manera que el sujeto

romedio, lo que provoca que este grupo sea marginado ante su falta de “capacidad”.
p , 10 que p q grup g p

Esta transformaciéon no es solo econémica sino también social y subjetiva, el neoliberalismo
cambia la forma en que las personas se perciben a si mismas y a los demds, imponiendo una
logica de competencia constante y justificando que la desigualdad social sea cada vez mayor.
Como resultado, las relaciones sociales se modelan segun los principios del mercado, en los que
tanto la autosuficiencia como el que puede aportar una persona sobre otra se convierten en
criterios dominantes. En esta légica neoliberal, cuando los sujetos no cumplen con las
expectativas de autosuficiencia, se les convierte en desechables esto en una sociedad que valora
la eficiencia y la productividad por encima de todo. En este sentido, la precariedad se convierte
en un proceso que se agrava al normalizar la exclusion y el abandono de determinadas
poblaciones, como las PSD, a quienes se considera "infetiores" e "inconmensurables" con el
progreso social. Este modelo neoliberal privilegia a la agencia mas productiva y refuerza la idea
de que aquellos que no se ajustan a esta norma son menos valiosos, tal vez incluso

prescindibles.

La critica al neoliberalismo es mas que enfocarse en los problemas econémicos, puesto que
también cuestiona la manera en la que se establecen las relaciones sociales; en el caso de las
PSD, este modelo biopolitico y capacitista presenta a estas personas como “improductivas” o

“disfuncionales”, lo que resulta en reforzar la idea de que el valor del sujeto se debe evaluar
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unicamente a través de cuestiones de productividad individual, para poder ser autosuficiente y
competitivo; con ello, el sistema tiende a perpetuar su marginalizacion y precariedad, a la vez
que se normaliza la exclusiéon bajo el pretexto de que no se cumple con los estandares

impuestos.

Se critica esta légica, argumentando que en las PSD las “malas actitudes” forman parte de su
identidad personal, esta idea perpetia la ilusion de que un simple cambio de actitud sera
suficiente para transformar sus condiciones materiales de existencia. En cambio, se necesita
una critica mas profunda que desmonte los regimenes biopoliticos y neoliberales que
promueven la autosuficiencia, la competencia y la optimizacién como normas de vida
deseables El sujeto con discapacidad no es la secuela de esas realidades, sino una singularidad

del devenir cuerpo vulnerable que constantemente tensiona una condicion de precariedad.

Al analizar la relacién que mantiene la discapacidad y la vulnerabilidad, se revela una realidad
que resulta sumamente compleja, altamente influenciada por estructuras econémicas, politicas

y culturales de nuestra sociedad.

La vulnerabilidad que se cree  tienen las PSD no debe ser vista como un efecto inevitable de
su condicion, sino como el producto de un sistema el cual fomenta o favorece a la exclusion y
la precarizacion. Atribuir el sufrimiento a “malas actitudes”, la falta de “adaptacién” o a los
estandares de funcionalidad, solo hace que se mantenga una ilusién de que solo se necesita un
cambio superficial para transformar sus condiciones de vida; por lo contrario, es necesario un
cambio estructural que enfrente a los regimenes politicos y neoliberales que promueven una

idea de exclusion, lo que resulta en la deshumanizacion de las personas.

Es muy importante el reconocer que las PSD, son mucho mas que una simple suma de
limitaciones fisicas o cognitivas. Son personas las cuales tienen derechos fundamentales los
cuales deben ser respetados, ademas de protegidos al igual que el resto de la sociedad, en una
praxis que garantice su dignidad y bienestar. Este reconocimiento debe ir mas alld de una

visién impuesta por un sistema colonial, que coloca a las PSD en espacios de invisibilidad y
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exclusiéon. Solo a través de criticas profundas a la colonialidad que perpetia las condiciones de

vulnerabilidad, se podra avanzar hacia una sociedad mas comprensiva.

CAPITULO 3. PENSAMIENTO COILONIAL Y
DISCAPACIDAD: UNA MIRADA A LA EXCLUSION

SOCIAL

3.1 La infantilizacién de la persona con discapacidad

La practica de infantilizar a las PSD se manifiesta de muchas formas, desde actitudes
paternalistas hasta politicas que resultan limitantes a su autonomia, afectando directamente a su
dignidad. Esta postura que trata a las PSD como si no fueran capaces de tomar decisiones
propias o capaces de gestionar su vida y participar en la sociedad, se basa en la idea errénea
que supone a las PSD como incapaces de autonomia, lo que limita la comprensiéon de
capacidades y de la dignidad de las personas con discapacidad. Esta idea de que las PSD son
dependientes y que siempre necesitaran de los demas para realizar sus actividades, proviene de

una perspectiva capacitista colonial.
Una de las principales caracteristicas que describen a la infantilizacion, es el negar que las PSD

puedan actuar por si mismas al tomar sus decisiones, de acuerdo con sus propios intereses,

deseos y necesidades. Esta forma de percibir a las PSD tiene diversas implicaciones y efectos
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en su vida, ya que una visiéon paternalista de la discapacidad solo sirve para reforzar a los
estigmas sociales que existen y asocian a las PSD con incompetencia e incapacidad. En lugar de
ser percibidos como personas que son parte integra de la sociedad, con la capacidad de
contribuir de una manera activa y significativa a la misma, se les percibe con lastima o como

sujetos que necesitan cuidados constantemente.

La infantilizacion también estd muy relacionada a la falta de accesibilidad de oportunidades
para que las PSD participen plenamente en los campos social, politico y laboral. Cuando se les
trata como seres dependientes, son excluidos en muchos espacios de toma de decisiones o de
iniciativas que podrian tener un impacto en sus vidas, desvalorizando o directamente anulando
sus opiniones. Cuando no se tienen expectativas altas de una PSD o se le juzga por su
condicién y no por su persona, se¢ afecta de manera significativa su autopercepcion,
descartando totalmente su potencial y capacidades reales. Bajo el entendido de Noel y

<

Persincula (2023): “La impuesta “unisemia” nos ha llevado a creer que solo hay “verdades

absolutas” de caracter “universal”’; vedando por completo la polisemia y su pluriversalidad” (p.

57).

Un area en la que la infantilizaciéon se convierte mas obvia es en el area familiar, ya que en
muchas ocasiones la familia misma de la PSD los sobreprotege, esto provoca una percepcion
equivocada segun la cual estas personas carecen de necesidades, deseos y ambiciones. Si bien el
querer proteger a alguien con discapacidad puede ser comprensible, cuando se convierte en
sobreproteccién solo limita el desarrollo personal, su ausencia en la toma de decisiones que le
atafien, aprender de sus errores y vivir de manera autébnoma, por lo que es fundamental que los
familiares reconozcan, y sobre todo que respeten la capacidad de sus seres queridos para tomar

sus propias decisiones y participar asi en la construccion de sus propias vidas.

En ambitos como el laboral, la infantilizaciéon se convierte en exclusiéon y en limitacién de
oportunidades para las PSD. Frecuentemente las empresas adoptan una postura reduccionista,
pues asumen que las PSD no pueden realizar determinadas funciones debido a su
discapacidad, que solo refuerza ideas de que no son personas competentes y se contribuye a su

marginalizaciéon. Diaz et al. (2021) plantea que “La discapacidad, con base en la nocién de
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anormalidad, de desviacién, de lo no adecuado, no funcional, se fundamenta en una forma de

epistemologia de monocultura de la naturalizacion de las diferencias” (p. 50)

La infantilizacién también afecta su acceso a la educacidon escolar, una de las ireas mas
importantes en el desarrollo de cualquier persona. Cuando se plantea que las PSD no son
capaces de aprender o de desempefiar una tarea por si solas, se les esta negando la oportunidad
de acceder a una educacion digna, sin siquiera entender lo que realmente conlleva el tener
alguna discapacidad; por ende, es importante brindarles recursos para desarrollarse de forma
autéonoma. Las limitadas expectativas que se mantienen sobre la PSD para aprender refuerzan

la idea de que la discapacidad siempre esta acompafiada de restringida capacidad intelectual.

La infantilizacién también se ve reflejada en las politicas publicas, las cuales a menudo no son
disefiadas para fomentar una sociedad que permita la autonomia y la participacién de las PSD,
y generalmente tienden a ofrecer casi exclusivamente cuidados y servicios de apoyo fisico. Es
indudable que es necesario garantizar la accesibilidad al apoyo para aquellas personas que
realmente lo necesitan, empero, estas politicas deben estar centradas en la deconstruccion del
pensamiento tradicional, en lugar de reforzar la idea de que las PSD son personas a las que se
les debe de “ayudar” o proteger. Es muy importante que estas politicas recuperen la voz de las
propias personas con discapacidad, su dignidad y el desarrollo de la igualdad social. Las PSD
no deben ser sefialadas ni percibidas como objetos de lastima, aunque tampoco deben limitarse
las intenciones de ‘“ayuda”; aunque esta Intencibn a menudo se presenta como
bienintencionada, es comun que en realidad se convierta en una forma de menospreciar su

autonomia y dignidad.

Esto demanda la deconstruccion del pensamiento, cultura y de estructuras que permitan a las
PSD ser visibilizadas y tratadas como sujetos plenos de derechos. Ello implica cuestionar las
narrativas sociales que refuerzan los estigmas sociales de incapacidad y de dependencia, por lo
que es importante promover una visiéon de las PSD como personas auténomas y autogestivas.
También es importante que la sociedad en general reconozca la gran diversidad de experiencias
y de capacidades dentro del colectivo de las PSD. Cada una de estas personas tiene su propio

conocimiento, limites y fortalezas.
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Es importante tener en cuenta que la deconstruccién del pensamiento es un proceso
sumamente complicado de lograr; sin embargo, es muy importante ya que el cambio de un
modelo el cual se ha impuesto histéricamente, en el cual se menosprecian ciertos grupos
sociales como lo son el de las PSD, es indispensable para una sociedad libre de prejuicios y

marginacion.

3.2 La deshumanizacion de la discapacidad desde el

Pensamiento colonial

Los modelos para el abordaje y tratamiento de las PSD consideran diversos paradigmas, desde
un sentido religioso, bajo la idea de compasién y conmiseracion, hasta un sentido médico, de
diagnostico, rehabilitacion y dependencia. Se ha buscado la integracion, la inclusion, asi como
el reconocimiento de sus derechos a través de ciertas instituciones sociales; sin embargo, la
realidad actual dista enormemente de este tipo de perspectivas, debido a que las estructuras

sociales modernas que le sostienen mantienen una posicion de racialidad y dominacién.

La critica se retoma a través del proceso de colonizacion moderno, de subjetividades y
construcciones sociales condicionadas bajo la idea de modelos de “normalizacién” y realidades
sociales impuestas, que determinan un imaginario entre quien puede formar parte activa en la

sociedad y quién no, Santos (2010) lo explica de la siguiente forma:

Las distinciones invisibles son establecidas a través de lineas radicales que dividen la
realidad social en dos universos, el universo de “este lado de la linea” y el universo
del “otro lado de la linea”. La divisién es tal que “el otro lado de la linea” desaparece

como realidad. (como se cit6 en Rojas, 2019, p. 103)

Para Santos (2010) la organizacién social esta dividida por un lado de la linea de existencia y el

otro de inexistencia dentro de la realidad social. En la linea de la existencia, se encuentra la
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autonomia, independencia y la participacion social. Aqui las voces son escuchadas y las

injusticias son resultas, respaldadas por leyes y derechos.

[...] formas de vida en las que, a través de normas, programas, politicas, etc., se
generan condiciones de existencia —que si bien cuestionables— parten de un
reconocimiento del otro subalterno. Un subalterno —que, aunque con dificultades—
puede hacerse escuchar, tomar parte de las decisiones, participar del mercado,

etcétera. (Rojas, 2019, p. 104)

En el “otro” lado de la linea, de inexistencia, se encuentran las PSD, donde su rol dentro de la
sociedad se ha situado en procesos de invisibilidad y de deshumanizacién. En la minimizacion
de sus necesidades, al excluirlos del espacio publico y de la participaciéon social, se le
deshumaniza cuando se crea una distincion, al crear una linea divisoria y de jerarquizacion. La
critica colonial de la cual parte la idea de deshumanizacion, considera que esta imposicion tiene
como base un proceso de colonizacion, que se sigue reproduciendo en la actualidad, esto a
través del concepto de racismo, concepto implementado como instrumento de subordinacion

y de la existencia de un supetior/infetior.

[...] logicas que han demarcado histéricamente la construccion de sujetos
considerados humanos y de sujetos considerados no humanos. Se crean asi
representaciones que delimitan: hay quienes cumplen los parametros de resguardo

que implican los “derechos” y la “ciudadania.” (Rojas, citado en Diaz, 2023, p. 87)

Esta légica colonial racial, no solo se encuentra en las normas, politicas y programas, etcétera,
sino que también se reproduce en las subjetividades colectivas. Se resalta en la relacién con el
otro, al naturalizar los conceptos de distincion; es decir; lo que se hace y se piensa, se construye
a través de logicas raciales. Desde la modernidad colonial, se plantea una centralidad
eurocéntrica, la cual define y establece los parametros de “normalidad”, determinando quiénes
somos, qué sabemos y cudl es nuestro lugar dentro de la estructura social, por ende, establece

relaciones de superioridad o inferioridad.
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Esta subjetividad se remarca bajo un lenguaje despectivo, de violencia que define la limitacién y
diferencia con el “otro” que es considerado por debajo de la linea imaginaria del No ser, de la
negacion de su humanidad. “El colono, cuando quiere describir y encontrar la palabra justa, se
refiere constantemente al bestiario” (Fandn, citado en Rojas, 2023, p. 108). De ahi la existencia
de frases como retrasado, mongolito, etcétera, utilizadas para referirse a las personas en

situacién de discapacidad.

La deshumanizacién es un término que en sentido coloquial es utilizado para referirse a
quienes no tienen caracteristicas similares a lo que se considera, un “ser humano”. En este
sentido, se puede hablar desde la asociaciéon con un objeto, que por tanto no tiene sentimientos
ni razonamiento y, en otro se puede asociar a un animal, a aquel al que se refiere como falto de
racionalidad, de decision, opinidn, que puede y es controlado por un superior. Esta idea de
deshumanizacién no es relevante, hasta que se hace visible dentro de la organizaciéon y

practicas sociales.

Estas caracteristicas sociales, se encuentran sujetas a un ideal de cuerpos funcionales, estética,
integridad corporal colonial occidental, donde la deficiencia cuestiona la humanidad. En un
sentido moral, la deshumanizaciéon de la PSD se produce cuando se deja de verle como un ser
racional, con emociones, sentimientos y opiniéon propia, donde la interaccioén social se limita a

tratos de violencia, minimizacién y dominacion.

En la zona del no-ser debajo de la linea abismal, donde las poblaciones son
deshumanizadas en el sentido de considerarse por debajo de la linea de lo humano,
los métodos usados por el “Yo” imperial/capitalista/ masculino/heterosexual y su
sistema institucional para gestionar y administrar los conflictos recurren a la
violencia y a la apropiacién abierta y descarada. (Grosfoguel, citado en Rojas, 2023,

p.108)

De esta forma se crean realidades y subjetividades donde se normaliza la violencia y los
procesos de exclusion hacia aquellos grupos “deshumanizados”, bajo un sistema creado para
producir estratificaciéon social, que recae en una légica de un dominador/dominante. Lo que

Fanon considera como Zona de no set, de lo no existente.
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3.3 Funcionalidad: una mirada excluyente de la discapacidad

Detras de los sucesos y conceptos historicos que han marcado la historia de las PSD subyacen
procesos de opresion que son reproducidos socialmente, lo que en el caso de estas personas
termina repercutiendo de forma negativa en su vida. Desde esta perspectiva, se plantea la
perspectiva decolonial, que critica la asociacién entre capacitismo y discapacidad que considera

ideas impuestas a través de légicas occidentales que son irrevocables y rigidas.

En un sentido médico y fisiolégico, la discapacidad es comprendida como una alteracién o
deficiencia, que se basa en un diagnéstico. La mirada decolonial reitera que la utilizacién de un
término como el de “deficiencia” y nombres atribuidos a la condiciéon termina creando lineas

simbdlicas de diferenciacion y control, opresion e imposicion de un modelo ideal humano.

La colonizacién marcé la separacion entre quienes presentan rasgos fenotipicos propios de
culturas europeas y el surgimiento de la distincion entre quienes no formaban parte de estos
grupos, utilizando el concepto de un dominante y un oprimido como herramienta de
dominacién. Se implementa asi la idea de raza, mediante la cual se naturaliza la existencia de
una distincién entre grupos de personas, ya sea por sus caracteristicas biologicas, fenotipicas o
desde el trabajo y producciéon en funcién de la capacidad, en que: “se enlazaron ciertas
caracteristicas de lo corporal (para la raza: el color de piel; para la discapacidad: la construccion
de un prototipo de completud hegemonica), con ideas de productividad, funcionalidad,

capacidad y posiciones diferenciadas” (Diaz, 2023, p. 84).

Este ideal humano, queda marcado bajo ciertas “normas” sobre el cuerpo de las PSD, la
bl bl

producciéon como categoria central de una sociedad capitalista. De esta forma se crea y

reproduce bajo ideas de normalidad que se interiorizan y se considera como formas de

interpretacion coloquial.
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Se sobrevalora las caracteristicas europeas, como el ideal de belleza en un sentido fenotipico;
buscamos un cuerpo completo que quepa dentro de los estandares sociales, nos visualizamos
en torno a caracteristicas que no nos pertenecen. Condicionamos nuestros logros a un sentido
de capacidad y funcionalidad, y al mismo tiempo de cuanto producimos a partir de esa
capacidad. Lapierre (2022, citado en Escobedo, 2023) plantea que: “[...] se aspira al cuerpo
capaz, en tanto modelo idealizado, versus cuerpo incapaz. Lo primero representara
funcionalidad, independencia y productividad, mientras que, lo segundo, disfuncion,

dependencia y deficiencia” (p. 51).

Por tanto, las PSD son vistas como personas incompletas, sin valor propio al no entrar a las
légicas de produccion social, relegados fuera de la “normalidad” y de un sentido “humano”.
Esta légica occidental se explica a través de la historia conceptual bajo la nocién de
“monstruosidad”, Foucault menciona: (2000, citado en Escobedo, 2023) “es el gran modelo de
todas las pequefias diferencias. Es el principio de inteligibilidad de todas las formas —que
circulan como dinero suelto— de la anomalia”. (p. 62). El recorrido de utilizacién de la palabra
monstruosidad indica que se cred para referirse a quien tuviera alguna discapacidad, cuya
génesis era destinada a comprenderlo desde teorfas sobrenaturales. Después, al inicio del

cristianismo la monstruosidad se centr en la caridad y marginacion.

De acuerdo con Jauregui (citado en Escobedo, 2023): “Si bien Colén inicialmente se
encontraba convencido de poder hallar “hombres monstruosos”, finalmente no los encuentra;
no obstante, esta “aparicion” espectro-teratologica adquiere dimensiones ontoldgicas en la
construccién de la alteridad colonial”. (p. 55) Es as{ que la historia de la semantica de la
construccion de la idea de diferente y deficiente es consolidada en un sentido occidental desde
narrativas que fueron evolucionando como tropos que va cambiando de sentido y expresion,

de esta forma se fueron introduciendo a partir de la modernidad y colonialidad.
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CAPITULO 4. RESULTADOS

De acuerdo con la informacién compartida por los estudiantes universitarios respecto a sus
experiencias con personas con discapacidad se conformaron los siguientes apartados: el
primer apartado: La desinformacion y el miedo: deshumanizacion de las personas con discapacidad, se
centra en como un mal manejo de la informacién o su desconocimiento, puede generar
sentimientos negativos que provocan la deshumanizacion en las personas con discapacidad. En
el segundo apartado: Designaldad y discapacidad, un reto social, encontramos como vivir con una
discapacidad se vuelve un reto, debido a que la discapacidad es un simbolo negativo para

muchas personas, generando un entorno de desigualdad para las PSD. El siguiente apartado: £/
cuerpo como ventana a la sociedad, explora con mayor profundidad cémo parte de la sociedad

tiende a caer en estos prejuicios, viendo al cuerpo con discapacidad como un simbolo de

enfermedad, de falta de capacidad, etcétera; y, en el cuarto apartado: E/ valor del cuerpo basado en
su_funcion, profundiza en cémo la sociedad tiene arraigada la idea de que el valor del cuerpo se

basa en las funciones que este tenga, denigrando a las PSD por su condicién y no por su

persona y capacidades.
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4.1 La desinformacion y el miedo: deshumanizacion de las

personas con discapacidad

En este apartado, se presentan diversos comentarios en los que se ilustra el comportamiento o
pensamiento comun que deshumaniza a la PSD, se relatan anécdotas donde se le ubica como
alguien maligna, que vive en situacién de aislamiento social, usan expresiones hacia ellos que
los infantilizan y los minimizan, por ejemplo: “enfermito”, esto demuestra que en muchas
ocasiones no se piensa en ellos como personas, sino como “otros” los cuales no son parte de la
sociedad, sino un defecto de ésta, al considerar dmbitos como el de la escuela, se indica
también falta de contencién y atenciéon especializada a cada uno de ellos. Ademas, se discute
sobre la educaciéon que brindan los padres, que en algunos casos termina siendo
contraproducente, ya que tienden a minimizar a la persona por su discapacidad, generando
sentimientos de lastima y creencias que la conciben como una persona incapaz de hacer las
cosas, con un trato despectivo y de rechazo. Se asume en este proceso la desinformaciéon como

un aspecto central para comprender este tipo de discursos y vivencias.

En el siguiente extracto, Cindy comparte una experiencia de un nifio con sindrome de Down,
en que el miedo era la reacciéon dominante del grupo hacia el nifio, debido a la falta de
comprension sobre la condicion del sindrome de Down, por el aislamiento al que lo
sometieron. Cindy nos describe como los nifios que vivian cerca, al no conocer al nifio y el

solo escuchar los gritos que provenian de su casa, lo consideraban un nifio “endemoniado”.

[...] pero lo que veia asi de gente cercana y quieras o no como eras chiquillo, se te
juntaba asi de que te decfan, “no, no te pases porque ahi sale un nifio endemoniado”,
decfan y gritaban con miedo, pero era un nifio con sindrome de Down y todos le
tenfan miedo porque encerradito en su casa no se le vefa nada y solo se escuchaban
los gritos, entonces era de mas de chiquita asi como de miedo porque no sabiamos
que habfa en esa casa, solo escuchabamos los gritos asi de que pasas corriendo y que
de repente, no de que: “que se escap6 de su casa” y todos los chiquillos pues se
meten corriendo porque segin ahi venfa el nifio endemoniado era de miedo segin

para nosotros (Cindy, sesién 1, grupo 1, 28/03/2024).
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Esta anécdota evidencia lo mucho que pueden afectar los prejuicios y la desinformacion, lo que
fomenta la creaciéon de estigmas y se mantiene la falta de educacion sobre las discapacidades y
diferencias sobre todo en nifios que no pueden comprender del todo la condicién en la que se
encuentra una persona. Cindy recalca que el grupo de nifios, al no saber lo que realmente
sucedia en la casa del nifio con sindrome de Down, aunado a descripciéon de “nifio
endemoniado” y al solo escuchar gritos, lo percibian como algo aterrador y extrafo, reflejo de
la ignorancia y el temor que se le tiene a lo desconocido. Ademas, el hecho de que los nifios
huifan es una muestra de como el miedo colectivo puede influir en el comportamiento social, lo

que provoca que personas como el nifio con sindrome de Down sean excluidas y aisladas.

Por su parte Mauricio comparte una experiencia de su infancia, en que fue agredido por un
nifio con sindrome de Down, pero donde su familia le informé que tenfa “problemitas” por lo

que no lo debia de culpar. Después de ese incidente, después no se volvio a ver al nifio.

[...] a mi me explicaba mi familia porque en primero de primaria, tenfa una edad, no
me acuerdo la verdad, pero ese nifio una vez me se acuerdan que les dije que tengo
dos cicatrices en la cabeza. Si. Una es ese nifio, me aventd una piedra y al llegar a mi
. . “ P
casa me explicaron, no hasta en la escuela me dijeron: “no es que ¢l tiene
problemitas, eso problemitas, estd enfermito, estd eso no le eches la culpa, no pasa
nada” pero pues ya no lo volvi a ver al nifio (Mauricio, sesién 1, grupo 2,

25/05/2024).

Cuando hablaba no pronunciaba alguna palabra, solo emitia sonidos, y dependiendo
del estado de su animo el gritaba o se quedaba callado. Yo solia vetlo raro todo el
tiempo y me recordaba a un bebe cuando apenas aprendia a caminar. Me preguntaba
porque él se comportaba de esa manera, recuerdo preguntarle a mi madre la razén y
ella solo habia explicado que “Gabriel tenfa un problema en su cerebrito y naci6

malito. (Alejandra, autorregistro, 11/09/2024)

La experiencia compartida por Mauricio y Alejandra igualmente expone como la sociedad trata
de justificar el comportamiento del nifio con sindrome de Down, minimizado bajo la

justificaciéon de su condicion, adjudicandose a “problemitas” o inclusive a una enfermedad. A
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pesar de que tanto su familia como diversos agentes de la escuela intentaron brindar una
explicacién, lo que generd fue una idea reduccionista y un trato paternalista de las personas con
discapacidades. Cuando usan la palabra “enfermito” exponen una forma de tratar y entender la
discapacidad como algo ajeno que necesita ser disculpado, mas que como una condicién la cual

se puede comprender y respetar.

En los autorregistros se comparte temor y rechazo hacia las PSD, en la anécdota que se cita, se
menciona que en la percepciéon que tenfa sobre las personas “normales, no tenfan cabida las

personas que tuvieran alguna discapacidad.

[...] cuando mi tia nos dijo que nos iba a presentar a su novio yo me imaginaba una
persona completamente diferente en su momento lo que yo conocfa como “una
persona normal” asi que la primera vez que lo vi, me asusté, incluso evité acercarme
mucho a ¢l por miedo, después de esto mi tfa nos llevé a cenar e iba su novio, en su
momento yo me aparté al caminar y me fui con mi hermanita, porque las personas lo
quedaban viendo en la calle y me daba vergiienza que me vieran con él. (Karen,

autorregistro, 11/09/2024)

Este temor del cual se habla se extiende a la familia.

Incluso mi familia en general cuando se enteraron que mi tia andaba con él, muchos
se preguntaron el por qué, se sorprendieron de que mi tia anduviera con ¢él, y hacfan
comentarios refiriéndose a que ella se merecia algo mejor, o incluso muchas veces le

llegaron a plantear que era mejor que terminara. (Katren, autorregistro, 11/09/24)

Esto es un reflejo de la influencia que tiene la familia, pues se cuestiona la decision de la tfa de
Karen, algunos familiares manifestaron sorpresa al enterarse de esta relacién, inclusive
hablaron de que se “merecia a alguien mejor” lo cual claramente es deshumanizante para las

personas, ya que se le considera menos solo por su situacion de discapacidad.

Paola también nos comparte una experiencia con una nifia la cual parece tener algin tipo de

discapacidad, aunque la condicién no esta claramente identificada. Ante la falta de
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escolarizacién, el comportamiento no verbal y la incomodidad, la nifia fue etiquetada

negativamente por otras personas:

[...] estaba recordando la otra pregunta que hiciste y me acordé de que no tiene
mucho que convivi con una nifia que realmente no sé qué discapacidad tenga, tal vez
tenga mucho que ver que su mama no la lleva a la escuela ni nada y la nifia no habla,
no se viste y si le hablas repite lo que dices, lo que ta le dices pues, ella no entiende
ni puede conversar contigo y yo me acuerdo que una vez me acerqué a ella y me
dijeron, ¢por qué te acercas a ella si es una nifia lelita? (Paola, sesién 1, grupo 1,

28/03/2024)

La critica principal de este comentario esta en la frase de “nifia lelita”, reflejo de la forma
descriptiva de clasificarla sin al menos haber intentado comprender su realidad. Al no ser
incluida en la interaccion social, ni tener la oportunidad de ser parte de la escuela, esta nifia se
ve reducida a ser etiquetada como alguien marcada por sus diferencias, sin que al menos se

haga un esfuerzo por entender sus necesidades.

Luisa nos comparte una experiencia respecto al lugar donde trabajaba, una escuela en la que se
encontraba un niflo que no toleraba el ruido, este, al permanecer en un espacio pequefio con
mucho ruido, se molestaba. Ademas, se considera negligente la falta de atencion por parte de la

directora y el profesorado: Luisa comenta:

Los nifios son muy ruidosos de por si escandalosos, les gusta correr de aquf para alla
y a ese nifiito lo que le molestaba era el ruido, le daban unas clases horribles y se
desesperaba muy feo y la directora decia “no pues sicalo al patio ahi que se quede”
nada mas salian cada 5-10 minutos para ver que no le pasara nada, o sea, se imaginan
dejar a un nifio con discapacidad mental solo en el patio (Luisa, sesién 1, grupo 1,

28/03/2024)
Esta experiencia nos revela como los agentes educativos de este centro escolar no estaban

preparados para interactuar con un nifio en SD, generando un ambiente muy negativo para él.

En el caso de los profesionales, es evidente su limitada preparacién y negligencia a actuar,
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apartando al nifio de sus companeros, ademas de pésima supervision. En este caso también se
refleja como no solo se limita la interacciéon social del nifio, sino que también se le priva de

oportunidades de aprendizaje.

De forma similar, se comparte una anécdota de una chica con sindrome de Down, en la cual

destaca el miedo que generaba la nifia:

[...] la nifia con sindrome de Down de la secundaria si como que era bullying,
porque si, como que estudiaban los de primaria y si les quitaba pues desayuno o lo
que sea y s tenfa fuerza la chica, jeh! si tenfa fuerza, entonces pues si a mi nunca me
llegb a intimidar, pero porque era mucho mas alta que ella, pero pues si daba miedito
y como a mi siempre me dijeron de que estan enfermitos, de qué pues basicamente
que no son normales, entonces pues yo si les tenfa miedo. (Fatima, sesién 2, grupo 1,

12/04/2024)

Actualmente mi posicionamiento sobre las personas que presenten alguna
discapacidad es que realmente no tienen que ser discriminados o ser tachados como
personas que valen menos que las personas "normales”, que es lo que la mayor parte

de la sociedad piensa. (Luis, autorregistro, 11/09/2024)

En este caso se expone que a pesar de que la nifia con sindrome de Down manifestaba un
comportamiento inapropiado el cual podria considerarse como violencia, el temor de Fatima
no provenia de la comprension de la situacion, sino de la percepcion social de que las PSD no
son “normales” sino “diferentes”. Que mencionara que la chica “tenfa fuerza” y que esto le
“daba miedito” destaca la asociaciéon errénea de la discapacidad va de la mano con
comportamientos intimidantes y peligrosos, sin considerar el contexto o la situacién en la que

se encuentra la persona.

Esta anécdota también nos revela nuevamente que las creencias sobre las PSD, influyen en las
emociones y las actitudes que toman los demas. Este temor a lo desconocido aunado a la falta
de comprensiéon sobre el sindrome de Down alimenta la exclusiéon social y la difusién de

estereotipos.
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Esto llevo a que algunos de los participantes compartieran su opinién sobre el por qué algunos

nifios, pueden llegar a hacer comentarios sobre este tipo de temas.

Mauricio menciona lo siguiente:

[...] los nifios son muy inocentes puede ser que él es lo que escuchan en casa
siempre, de que ven a un nifio y le dicen: “oye qué tiene” ya le comenta el nifio y
todo eso. Llegan a su casa les comentan a sus papds y a veces los papas hacen
bromas de eso y cambian la mentalidad del chamaco, asi que, es mas que nada la lo
que se ve en casa el nifio tiene por defecto inocencia, ya en casa es lo que lo cambia

(sesion 2, grupo 1, 12/04/2024)

Segin Mauricio, en los nifios hay mucha inocencia, por lo que sus comentarios se influencian
por lo que ven y lo escuchan, Mauricio destaca a los padres, pues los nifios al llegar de casa y
platicar sobre este tema, en ocasiones los escuchan hacer bromas sobre el tema, lo que

configura su mentalidad.

Fatima contintia dando su opinién con el siguiente comentario:

[...] eh, yo pienso que los nifios no tienen prejuicios, ellos los adquieren por los
padres por lo que escuchan y pues yo siempre he pensado que los nifios son como
una esponjita de que, todo lo que pasa a su alrededor como que lo van aprendiendo

(sesion 2, grupo 1, 12/04/2024)

De manera similar a Mauricio, Fatima menciona que los nifios no tienen prejuicios, que los
pensamientos que construyen son inculcados por los padres y lo que escuchan, por lo que son
como “esponjitas” los cuales absorben toda la informacién que se les comparte. Tanto Fatima
como Mauricio estan de acuerdo que a los nifios se les puede influenciar con facilidad, y que lo
que escuchan y observan en sus hogares tiene un gran impacto en su formacion, en este

sentido, los padres tienen un papel fundamental en el desarrollo de sus hijos.
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Por otro lado, Cecilia opina sobre el trato hacia las PSD, el cual predominantemente es

despectivo.

[...] mayormente como que las tratan despectivamente, o sea porque no pueden hacer
las cosas de igual manera y que no sé hasta hay veces que no quieren tener como
mucho contacto con las personas por las ideas que tienen de qué estan ahi les va hacer
mal, no se ese tipo de cosas, ¢no? Pero es mas asi en base a lo despectivo, bueno en mi

caso. (sesion 1, grupo 2, 25/05/2024)

Esta situacion refleja que las PSD son tratadas de una manera despectiva, por no poder hacer
las cosas de la forma en la que lo hacen los otros, esto provoca una actitud negativa y de
rechazo hacia ellos. Cecilia menciona que, debido a este tipo de prejuicios, en ocasiones estas
PSD optan evitar el contacto con los demas, pues tienen la creencia de que las personas las
trataran con rechazo o discriminacion y que provocan incomodidad. Segun Cecilia esta idea se
genera principalmente en la actitud de rechazo social frente a las personas que son diferentes.
Ademas, las PSD pueden interiorizar los prejuicios, lo que conlleva a su propio aislamiento y el

rechazo a las interacciones sociales.

Fatima comenta sobre las personas que piden dinero, destacando que muchos creen que piden
dinero porque no quieren trabajar, mencionando el caso de una persona en particular la cual

tiene una discapacidad, y muchos tienden a aprovecharse de esto.

[-..], el sefior del mercado no, no puede hablar, creo que tiene algun retraso, y la gente
si se pasa con ¢él porque le ofrecen comida y le dan los restos de comida como pollo
crudo y como el muchacho tiene algun retraso si se los come y entonces estd asi, y es
objeto de burla o de insultos y agresiones porque como dice Isa, hay mucha gente que
piensa que esta ahi pidiendo dinero porque quieren o no quieren trabajar cuando
realmente es muy dificil encontrar trabajo cuando tienes alguna discapacidad fisica o

mental. (sesién 3, grupo 1, 15/04/2024)

Sandra habfa llegado 3 semanas después de ingresar a la preparatoria, muchos la
miraban despectivamente, ya que ella era de rasgos indigenas, muchos no se metian

directamente con ella, sin embargo en muchas ocasiones se burlaban de ella, decfan

50



que era muy morena, que tenfa un aspecto de no tocar la ducha, que no conocfa de
higiene, por lo tanto empezaron a decir que tenfa olor feo y fuerte, y que ademas de
eso era “burra”, ya que Sandra tenfa una discapacidad intelectual (Amelik,

autorregistro, 11/09/2024)

En lo dicho por Amelik se refleja que la PSD, es tratada con desprecio y sin empatia social. La
persona que parece tener discapacidad intelectual es objetivo de butlas, insultos y hasta de
agresiones por parte de la gente. Esta situacion se vuelve mas grave cuando le ofrecen comida
descompuesta o cruda, lo cual resalta mas la deshumanizaciéon hacia esta persona. Este abuso
del que se habla no es solo fisco, al darle comida descompuesta o cruda, sino que también es
social y emocional, pues también recibe burlas respecto a su condicién y trato como un objeto

de burla y rechazo.

4.2 Desigualdad y discapacidad: un reto social

En esta categoria, se analizan diversas experiencias y comentarios que expresan la desigualdad
social a la que son relegadas las PSD. Se relatan historias de padres al cuidado de sus hijos en
SD, donde los prejuicios estan por encima de las necesidades de sus hijos, que les vulnerabiliza
y los coloca en desventaja social frente a sus compafieros. También se considera la situacion
que viven personas con discapacidad motriz, a quienes se les priva del derecho a laborar,
ubicandolos en condicién de desventaja econdémica. Por otro lado, se indica la intervencion de
albergues y lugares de beneficencia frente a la falta de alimentos basicos de las PSD y sus
familias; ademas, se discuten situaciones de desventaja social frente a normas sociales en
ambitos de la comunicacién e interaccion social de personas con discapacidad visual, que
visibilizan su condicién tan desfavorable cuando tratan de solventar sus necesidades, sus
dificultades econdmicas, fisicas y emocionales. Se asume este proceso de desigualdad a causa de

un sistema que solo considera a la minorfa y no reconoce la diversidad.

Desde esta perspectiva, se consideran los relatos como el que a continuacién se comparten. En

el primero de estos, Luisa describe un caso de un nifilo con discapacidad intelectual y
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dificultades de aprendizaje, quien necesita ayuda extra escolar; sin embargo, no obtuvo este

apoyo por parte de la institucién ni por su familia:

[-..] su mama tampoco lo llevaba a sus sesiones de terapia, entonces era un nifio
totalmente descuidado tanto por parte de su familia como por parte de la institucion,
bueno yo trataba de hacer lo que podia, adaptar las planeaciones que hacia a la
discapacidad del nifio (se refiere a un trabajo de practica académica en el curso de
evaluacién psicopedagdgica, correspondiente al 7° semestre), pero aun asi, jno
podial, porque yo tenfa 15 nifios en ese saloén y era yo solita y estamos de acuerdo
que el nifio ocupaba una maestra sombra, porque el nifio tenfa muchas necesidades
que yo solita no podia cubrir teniendo a otros 14 nifios (Luisa, sesién 1, grupo 1,

28/03/2024)

[...] la discriminacién que vivia Sandra jamas lo supo y se salié de la prepa por falta
de apoyo econdémico y aparte de que para los profesores les era muy dificil poder
enseflarle a Sandra, ya que la mayoria de los profesores, no tenfan el conocimiento

necesatio para apoyatrla. (Amelik, autorregistro, 11/09/24)

[...] se reconoce la falta de recursos en la escuela para hacer mas accesibles las
herramientas de aprendizaje para Juan, lo que genera una sensacién de impotencia y
frustracion y la verdad hasta senti un poco de lastima por el nifio ya que por esta
misma situacién él estaba en un grado escolar que no le correspondia ya que lo
tachaban de “burro” aunque el fuera un nifio muy listo pero por el hecho de no ir al
ritmo o completar ciertas tareas y examenes no se le prestaba la atencién suficiente.

(Alma, autorregistro, 11/09/24)

En esta experiencia las estructuras sociales institucionales contribuyen a privar del ejercicio al
derecho educativo, pues no se cuenta con el conocimiento, habilidades y competencias
profesionales para atender las necesidades de cada alumno, generando situaciones en las cuales

las PSD, son colocadas en situaciéon de vulnerabilidad.

Luisa continua explicando:
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[-..] ya le habiamos dicho a su mama que el nifio ocupaba una maestra sombra y no,
no lo llevaba a sus terapias, no mandaba a la maestra sombra o sea como que no
habia esa parte o quizas si habia interés, porque pues al final de cuentas es su mama
y se notaba que la sefiora lo querfa mucho, pero quiza era una negativa, jnoj, de que,
de no querer mandar a llamar a la maestra sombra, de no querer ir este a terapia, eh,
para llevar al nifio, eh, como negativa no de que este no puede ser posible que mi
hijo esté en esa condicién cuando sus compafieritos no tienen ninguna condicion.

(Luisa, sesion 1, grupo 1, 28/03/2024)

La actitud por parte de la madre coloca al nifio en una situacion vulnerable, al mostrar
negligencia a las alternativas que se le brindan para apoyar a su hijo, limitando su convivencia,
autonomia y participacion social. Los motivos del por qué la madre no acepto esta ayuda nunca
se mencionan con certeza, Luisa especula que puede ser debido a que la madre se encuentra en
negacion sobre la condiciéon de su hijo, lo que refleja el pensamiento de considerar a las PSD a

partir de su comparacién a otros, entre quienes se consideran con discapacidad y quiénes no.

Posteriormente se comenta su perspectiva sobre la idea de tener un nifio con discapacidad,

expresando su negativa de tenerlo debido a que eso implicarfa sufrimiento para el nifio.

[...] no me gustarfa que mi hijo viniera a suftrir a este mundo y también lo que dice
Mauricio pues ya se conoce bastante sobre las discapacidades y como que el
gobierno y las escuelas intentan inculcarle informacion acerca de esto, aun asi, la
gente es bien prejuiciosa, incluso en tu propia familia. (Fatima, sesién 3, grupo 1,

15/04/2024)

Por tanto, no solo encontramos instituciones que contribuyen a la exclusién, sino mas bien

pensamientos y sentimientos colectivos aunados a estos.

En la siguiente experiencia de Cindy nos explica la situacién por la que pasé un integrante de

su familia:

[-..] su hermano de mi mama, que ya fallecid, pero por el azicar le quitaron un pie,

él estaba bastonado, él ya no podia trabajar entonces €l sali6 a pedir dinero, entonces
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cuando salimos a comprar y asi lo vefamos pedir dinero y vefamos a vatios que lo
ignoraban y otros hasta le decian de cosas, entonces a mi se me hacfa feo porque era
familiar de nosotros y aunque lo apoyamos no sé, no sé tal vez tenfa esa necesidad

de trabajar supongo yo. (sesion 2, grupo 1, 12/04/2024)

Como expresa Cindy, existié un cambio en la forma de ver y sentir hacia su familiar quien, al
perder un miembro de su cuerpo, no solo cambié su concepto como persona, sino que
también fue ignorado, relegado por parte de su propia familia, limitindose, ademas, sus
posibilidades de acceso al trabajo y por tanto a subsistir. En muchas ocasiones se cree que las
PSD no quieren trabajar y piden limosna de forma intencional, cuando en realidad al enfrentar
una discapacidad ya sea intelectual o fisica, son considerados sin la capacidad para mantener un

trabajo.

Una experiencia similar se expone en lo referido por Fatima, quien describe la situacién de una

sefiora mayor en situacion de calle, que labora limpiando el parabrisas de los vehiculos.

[-..] ahi por donde vivo, bueno donde vivia antes alli por la camionera habia una
sefiora que pide dinetro y este..., la verdad desconozco qué tendra, pero si usa como
bastén y esta bastante chuequecito de sus huesos, su columna y posiblemente le
cuesta mucho caminar, ya que cuando lo hace va temblando, hace todo su esfuerzo
para dizque limpiar el cristal y pues si a veces le dan y como que si da lastima. (sesioén

3, grupo 1, 15/04/2024)

En esta cita se describe a una persona con discapacidad motriz. Parecido al comentario
anterior, se observa como a pesar de sus esfuerzos la persona no puede cumplir con la tarea de
limpiar el cristal, ella lo expresa de la siguiente manera “hace todo su esfuerzo para dizque
limpiar el cristal”. Este minimo esfuerzo no es suficiente, lo que hace que la persona se
exponga a ser observada y juzgada y no solo por su apariencia, sino por su condicién, como se
hace mencién: “a veces le dan y como que si da lastima”. Esto coloca a la persona en una
posicion de vulnerabilidad econémica, ya que depende de la caridad de la comunidad, a pesar
de esta ayuda también provoca que la percepcion de las personas se enfoque en la discapacidad

y no en la persona en si.
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Un caso similar se ve reflejado en el comentario de Luisa, quien comparte su experiencia en un

albergue:

Mmm..., bueno si, este habia una nifiita que va al Teletén que es paciente del Teleton
después de que fui al Teletén me volvi a topar a la nifiita porque fui, al albergue La
Esperanza que es del DIF, estd por el hospital pediatrico infantil y me encontré a la
familia de la nifiita ahf, este fui a dejar chocolate caliente con tamales y pan, para las
personas que estan por ahi: como un desayuno, y me encontré a la familia de la
niflita y la seflora se me quedd viendo y como que trataba de esconderse o de
ocultarse, no sé porque ya me conocian del teletén porque pues yo estuve ahi, y
entonces no sé, quise fingir no conocer a la sefiora porque si la saludo o se da cuenta
de que me di cuenta de que la reconoci (lo dice con una ligera carcajada) este... no

sé, quiso esta parte de verglienza (Luisa, sesién 3, grupo 1, 15/04/2024)

Luisa sefiala como la madre de la nifia, que padece sindrome de Down, siente vergtienza al ser
encontradas en el albergue. Luisa se cuestiona el como solventan todos los gatos ya que su
participacion en este albergue revela no soélo la carencia de recursos de algunas personas, sino

que mantiene el estigma que existe ante estas situaciones-

Luisa continda su reflexion, sobre las dificultades econémicas de las familias con hijos en

situacion de discapacidad.

[...] y me puse a pensar en como le hacen las personas que tienen un hijo con
discapacidad para solventar todos los gastos, porque pues no fue la unica nifia del
Teletén que vi ahi, vi a varios de los pacientes que estaban en ese albergue y aparte vi
a otros niflos que tenfan otras discapacidades del Teleton, no del teleton perdon, de
eh... pues ahi, tenfan discapacidad, habia nifios en silla de ruedas. (sesién 3, grupo 1,

15/04/2024)

La reflexion de Luisa destaca una de las problematicas mas graves: la escasez de recursos para

satisfacer las necesidades basicas, ya que a pesar de que existen instituciones como el Teleton
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quienes ofrecen apoyo, los servicios siguen siendo insuficientes, lo que provoca que las

personas busquen apoyo mediante colectas y donaciones.

En otro comentario compartido por Mauricio aborda la desigualdad en el acceso a servicios de
salud y como esto afecta a las PSD. Menciona el caso de su tia, quien tenfa sordera y debia usar
aparatos auditivos pero que, gracias a su seguro social, ella recibié estos aparatos, pero

Mauricio compara la situacion de su tfa con la de un amigo que vivencié una situacion similar:

[-..] con mi tfa, ella tenfa una sordera parcial entonces tenfa que usar aparatos y pot
lo mismo su seguro en el IMSS (Instituto Mexicano del Seguro Social®) le regalaron
aparatos auditivos, o sea y de mi amigo, de mi mejor amigo que su mama sufre o
tiene diabetes y le tuvieron que amputar un pie y como tiene un buen seguro le
regalaron una silla de ruedas, creo que depende mucho tu situacion y lo que te haya
pasado para terminar en la calle, depende del contexto, ya depende de investigar qué

pasa con las personas. (sesién 3, grupo 1, 15/04/2024)

La ayuda dada por las instituciones, en este caso el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS), llega a ser benéfica para algunas personas; sin embargo, el comentario cuestiona las
particularidades de la persona y su contexto, ya que muchos de los beneficios de salud se
consolidan por la posicién social que se ocupa, lo que indica que en realidad no todos tienen
acceso a una instituciéon de salud y si la tienen no es eficiente y suficiente, la personas en
situacion de calle no solo se encuentran en ese espacio por la desigual distribucién econémica,
sino también a la falta de instituciones que brinden los servicios a los que todos tenemos

derecho.

En el siguiente comentario, Luisa comenta su experiencia como voluntaria en el Teleton:

Al menos cuando ibamos a los paseos del Teletén a los nifios con sillas de ruedas,
este, te enseflan a como cargar a una persona, o sea, en las capacitaciones, como

cargar a persona en sillas de ruedas y pasarla a un asiento de un autobus, este, o a

2 Esta institucién “tiene por finalidad garantizar el derecho a la salud, la asistencia médica, la proteccién de los
medios de subsistencia y los servicios sociales necesarios para el bienestar individual y colectivo”. (Ley del
seguro social, 1995)
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otra silla de ruedas y la verdad es que, si es muy pesado, demasiado pesado, porque a
mi me tocd cargar a alguien y sentfa que se me estaba resbalando (sesion 2, grupo 1,

12/04/2024)

Esta anécdota refleja la dificultad que afronta la PSD, siendo necesaria la capacitacion y la
ayuda de personas voluntarias. Luisa recalca: “sentia que me estaba resbalando” lo que refuerza
la idea de lo dificil y “pesado” que puede llegar a ser adecuarse a las diferentes necesidades que
pueden llegar a tener una PSD. Aunque se cuestione la autonomia de las personas, no debe
significar la minimizacion de las necesidades particulares. De forma similar lo encontramos en

el siguiente comentario de Paola, quien comparte una anécdota de un familiar en SD.

Pero el punto es que de la familia si es muy complicado porque como les decfa,
tuvieron que romper con actividades, tenfan que estar preocupados por él, sobre
¢qué podia pasar en el transcurso del dia cuando ellos no lo podian cuidar?, aun
teniendo varios hijos algunos no vivian cerca entonces, a su esposa se les hacfa mas
complicado porque ella debfa de mantener a su familia y pues aparte cuidar de él, los
medicamentos que tenfa que tomar, el tratamiento para que no se le fuera a infectar
la piel, cosas asi que suceden cuando estin pasando, por eso siento que para la
familia es muy, muy, muy pesado tener a una persona con discapacidad, porque
implica un gasto econémico, un gasto fisico y emocional obviamente y también para

dedicatles tiempo y todo es muy desgastante. (sesién 1, grupo 2, 25/05/2024)

Nuevamente se advierte el desgaste que conlleva cuidar a una PSD, también la idea de hacerlo
debido a la falta de recursos y con la consecuente preocupacion para la familia. Esta situacion
termina por categorizar a la persona como ‘“carga”, mas que como un integrante mas de la
familia. Por otro lado, el apoyo familiar sin duda es muy importante, pero a pesar de eso, no se

debe afectar a la autonomia de la persona ni restringirle a realizar sus actividades.
Posteriormente, Cristina nos comparte que sus primos tienen discapacidad auditiva, ella

menciona que los trataba como normalmente lo hacfa con otras personas; sin embargo,

menciona la dificultad para comunicarse con ellos debido a que desconoce la lengua de sefias.
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[-..] peto en mi familia tengo que dos primos que tienen discapacidad, entonces no
sé, como que yo desde pequefla, no sé hablar lengua de sefias, entonces siempre que
me acercaba a ellos se les hablaba asi normal como de que: “hola” pues ellos te
contestan, asi como pueden o cémo podian, mejor dicho, (...) a pesar de que los veo
muy poco igual, pues siento que siempre los tratarfa normalmente, nada mas que la
parte de cémo comunicarme con ellos si es como de “ay, como te digo pues las
cosas”. Pero siento que la carrera me ha ayudado mucho. (Sesién 3, grupo 1,

15/04/2024)

Las PSD se tienen que adaptar a la normativa lingiifstica de la sociedad, pero no a la inversa.
En el caso de Cristina, su desconocimiento de la lengua de senas le limita el comunicarse con
ellos, ya que socialmente no se promueve el aprendizaje de la lengua de sefias, siendo pocas las
personas que se toman el tiempo para aprender una lengua que no es considerada importante
ni relevante. Por otro lado, el comentario de Cristina denota la idea de un trato “normal” para
sus primos: (...) “pues siento que siempre los tratarfa normalmente” reflejando la idea de
diferencia entre ella y sus primos, as{ como la existencia de normas de las cuales sus primos son

excluidos, en este sentido, en el trato hacia ellos y la forma de comunicacion.

De forma similar se expresa el siguiente comentario:

[...] pero digo que hacfa falta en esa empresa, porque no habia la capacitacién para
con los empleados, eh, para saber como comunicarse con personas como Nico
(compafiero de trabajo de Luisa con discapacidad auditiva), porque pues si ha de
fuera de la chica de RH que les manejaba lengua de sefias mexicanas, este..., no

habfa nadie méds que se pudiera comunicar con él. (Luisa, sesiéon 2, grupo 1,

12/03/2024)

Luisa comenta su experiencia trabajando en una empresa donde laboraba una PSD con quien
para comunicarse se hacifa mediante la lengua de sefias mexicana y Gnicamente una persona
manejaba dicha forma de comunicacién. Estas situaciones relegan a las PSD y hace patente la
desigualdad en el ambito de la comunicacioén y convivencia social. Asi, se recalca nuevamente

que muchos PSD tienen que adaptarse y aprender a comunicarse ante los demas.
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Al respecto, Fatima cuenta una experiencia en la secundaria con una compafiera con

discapacidad visual:

Pues yo tenfa una experiencia en secundaria, bueno no era mi compafiera, pero si
estudiaba en la misma escuela, era ciega y este pues estaba en secundaria y como
decia Luisa pues la excluyen mucho ella se sentaba solita en una banca y se la pasaba
cantando en voz baja y yo creo que tampoco tenfan una buena enseflanza para ella y
todo eso a veces este creo que era su mama porque llegaba una sefiora y estaba con

ella, pero ningin nifio de su edad se juntaba con ella en la secundaria (sesién 2,

grupo 1, 12/03/2024)

El que la compafiera cantara en voz baja y se sentara sola, refiere sobre el rechazo y aislamiento
social de que era objeto. El que la madre llegara a hacerle compafiia, puede implicar cierta
sobreprotecciéon y angustia porque su hija se sintiera acompafiada; esta experiencia denota lo
dificil que es para los padres desde un sentido emocional, los sentimientos referidos por la
condicion en la que son relegados y excluidos sus hijos, lo que conlleva una lucha mas para los

familiares de las PSD.

Fatima continua con el relato de un caso similar, de un nifio con sindrome de Down:

[...] en el caso del nifio que yo conoci de sindrome de Down otra vez, los nifios
intentaban integrar al nifio, para que fuera a jugar, pero quienes retuvieron al nifio
fueron sus propios padres y esos mismos problemas generan el cual se les, cMm...
estereotipo? A esos tipos de nifios como decir: “a es que es especial y necesita

cuidado”. (sesién 1, grupo 3, 30/06/2024).

Aunque esta experiencia es diferente, pues los nifios intentaron integrar al nifio en SD a su
grupo y convivir con él, los padres evitaron este contacto lo que generalmente termina siendo
negativo para el nifio. Al negar el derecho de convivencia a un nifio, con la idea de mantenerlo
protegido, se interviene en su desarrollo social y en la etiquetacion de su condicién de cuidado
y diferencia, como menciona Fatima: “que es especial y necesita cuidado” por tanto, los
mismos padres contribuyen a relegar a sus propios hijos en condicién de discapacidad a un

estado de vulnerabilidad y falto de interaccion social.
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4.3 El cuerpo como ventana a la sociedad

En este apartado se aborda cémo los cuerpos son vistos desde la idea de la falta de capacidades
y dependencia, se analizan comentarios sobre la percepcion y el trato hacia las PSD desde la
perspectiva de una relacion de dependencia, al referirse a ellos con frases como: “personas
especiales”, que terminan por etiquetar a la persona como dependientes de cuidado especial.
También, experiencias de nifios en situacion de discapacidad que son privados de la interaccion
social por parte de sus padres, desplazandolos de los lugares publicos, que terminan por anular
sus sentimientos y opiniones individuales. Asimismo, se analizan comentarios que asocian la
situacién de vulnerabilidad como justificaciéon de actos violentos y a la condicién de
discapacidad como falta de capacidad intelectual. Asumen la idea de deficiencia corporal como
causa de relaciones de diferencia entre superiores/infetiores, que terminan por anular la

existencia del “otro”; considerado fragil, sin autonomia ni identidad propia.

En un primer comentario sobre el tema, Adrian explica cémo vefa que trataban a las PSD.

[...] el problema es que yo vefa que trataban mucho este tipo de personas con sumo
cuidado o como si fueran personas especiales, cuando realmente los deberfamos tratar
como individuos, como tal como personas normales, sin tenetles que dar mucho

cuidado pues también les puede afectar a ellos (sesion 1, grupo 3, 30/06/2024)

La opinién de Adrian se centra en que las personas aprecian a las personas con discapacidad
como personas especiales, diferentes a los demas y que por tanto deben tratarse de forma
diferente, con mucho cuidado. La idea de ver a una persona como un ser que debe cuidarse
porque necesita de ayuda, da por entendido que la persona se encuentra en una relaciéon de

dependencia ante los demas.

Esta idea de dependencia también se encontré en el siguiente comentario de Paola, quien narra

sobre los espacios asignados a las PSD, como el de un estacionamiento.
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[-..] antes los miraba como de, “jay, pobrecitos!, ¢qué les habra pasado?”, y asi y no
entendia realmente que muchos necesitan de nuestra ayuda, o sea a m{ siempre me
ha molestado que a veces en los centros comerciales donde esta el espacio que son
para personas con discapacidad, no lo respeten, pero a veces también me ha pasado
que digo: no pues ya es tarde, bueno, me meto ahi solo un ratito no pasa nada, no

creo que venga alguien asf ahorita. (Paola, sesion 1, grupo 1, 28/03/2024)

Al principio del comentario se expresa que su forma de pensar respecto a una PSD ha
cambiado; sin embargo, termina recalca que “muchos necesitan de nuestra ayuda”, mostrando
que realmente los ve como personas dependientes de otras. Por otro lado, la normalizacién de
la transgresion de los derechos de los cuerpos subordinados, donde el acto de ocupar un
espacio que corresponde a otro se justifica con la idea de “no pasa nada”, dando por entendido
que un derecho socialmente asignado puede ser transgredido si se trata de aquellos referidos a

las PSD.

En el siguiente relato se cuenta una experiencia escolar, de un nifio con discapacidad motriz y
dificultad para caminar, a quien se le mantiene bajo un control muy estricto que le excluye de la

vida social y privada.

[-..] Pues no tuve un caso asi de directo, pero me acordé de una compafera que
tenfa un hermanito, que no sabia que tenfa, pero usaba de estas muletas que van en
su brazo, pero tenfa dificultad para caminar, pero no lo llevaban a la escuela siempre
lo tenfan como que encerrado en su casa y yo sabia que llegaba como una maestra a
darle clases ahi pero no lo llevaron a la escuela, justamente por el rechazo social, o
igual si iban a alguna fiesta o algo asi el nifio nunca salfa era muy raro ver que salfan

a pasear con ély asi eso fue en la primatia. (Luisa, sesién 1, grupo 1, 28/03/2024)

Esta experiencia denota dinamicas de marginaciéon y deshumanizaciéon de los cuerpos no
normativos, este aislamiento es un ejemplo de cémo los cuerpos con discapacidad son
considerados “diferentes” o “problematicos”, por lo que terminan siendo desplazados de los
espacios publicos. En este sentido, se trata al nifio como “otro”, un cuerpo que no puede ser

considerado normal, y por lo tanto debe ser ocultado. Negar la existencia del “otro” es una
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caracteristica comun de las estructuras coloniales, donde ciertos cuerpos eran considerados

inferiores y por ende apartados de la vida publica.

De forma similar encontramos la siguiente experiencia, de un nifio en situacién de

discapacidad que fue retenido por sus padres, limitado a interactuar solo en su espacio familiar:

[...] no sé si era nifio o nifia, porque lo tenfan literal encerrado en su casa, no lo
dejaban salir hasta que literal se le escapaba a su mama, pero ya ni media hora afuera
y lo volvian a encerrar, o sea, €l o ella lo encerraban porque estaba cerca de la
primaria y por eso sabfamos que tenfa otro hijo a parte de los dos que lo ayudaban a

vender. (Cindy, sesién 1, grupo 1, 28/03/2024)

La idea de que el nifio “se escapaba” para luego rapidamente ser devuelto al encierro es una
muestra de como los cuerpos subordinados son constantemente vigilados y controlados, sin
poder ejercer su autonomia o libertad. Este control sobre la libertad refleja una logica colonial
de comportamiento, en la que los cuerpos de las PSD son tratados s6lo como propiedades las

cuales requieren ser mantenidas bajo estricta supervision.

Este pensamiento se reproduce a partir de remarcar la historia de la colonizacién, donde existe
un “‘superior y un inferior”, “un dependiente y un independiente”. Estas ideas son
normalizadas en la actualidad, utilizadas como instrumento de diferenciaciéon y marginacion, lo
que cuestiona los actos de empatia hacia las PSD, que termina anulando su opinién y

sentimientos.

Asimismo, Cindy nos comparte su experiencia en una primaria donde realizé una practica

académica, interactuando con un nifio con trastorno del espectro autista, ella menciona:

[-..] que hay un cambio asi, es como que los veo como personas asi, ahora con las
practicas de la primaria (se refiere a la evaluacién psicopedagdgica de un alumno),
pues el nifio que nos tocé tiene el trastorno del espectro autista, pero como es el
grado uno, pues es como si estuviéramos nosotros aca en el salén con un montén de

suefio disociandonos. (sesién 2, grupo 1, 12/04/2024)
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Cindy se refiere al nifio como alguien con trastorno del espectro autista (TEA), utilizando un
lenguaje diagndstico que etiqueta al nifio como alguien que no es considerad o normal y si
enfermo, esto refleja la tendencia social a subordinar a los cuerpos que no encajan en los
estandares normativos. Esta etiquetacion coloca a los cuerpos considerados diferentes en una
posiciéon subordinada. También, a la normalidad de referirse a las personas siempre desde su

condicién o “padecimiento” en este caso, el autismo y no desde su nombre personal.

Posteriormente analizamos comentarios que abordan el trato hacia las PSD, mostrando que se

les aprecia en condicion de vulnerabilidad, por lo que son frecuentemente objetos de violencia:

[...] imagino que cuando tienen algun tipo de discapacidad pues como siente que
pueden ser mas vulnerables o que no se pueden defender, probablemente puedan ser
mas agresivos con ellos ¢no?, porque al final su excusa serfa pues, ah, él no esta
diciendo la verdad o él no sabe lo que dice, o lo estis inventando o algo asi. (Cecilia,

sesién 5, grupo 2, 25/05/2024)
De forma muy similar Adrian relata:

[...] yo siento que tiene que ver los sentimientos que tienen hacia otras personas, la
educacién que les han dado y pues quizds actian de esa manera porque quizis la
parte en la que saben que esas personas no se pueden defender y también puede ser
como que ahi, como que descargan todo lo que ellos traen y como no se van a poder
defender y no les van a poder decir nada pues también como que se vengan o algo

asi. (sesion 6, grupo 1, 15/04/2024)

En sus comentarios se hace referencia a los sentimientos y la educacion, reflejan como aun
existe un pensamiento subordinante dirigido a las PSD, ya que se da por hecho que no pueden
defenderse por si mismas y necesitan de ayuda. Esta afirmacién implica que las PSD no son
capaces de enfrentar y afrontar sus propios problemas, lo cual “los obliga” a necesitar ayuda de
las personas “normales” para estar protegidas. También se menciona que quienes maltratan
tienden a ver a las PSD como los individuos perfectos para descargar toda su frustracién ya
que “no se pueden defender”. Aunque Adrian solo expresa su opinién, la realidad es que las

personas en condicién de discapacidad son un grupo violentado, silenciado y marginado.
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Nuevamente Adrian, comenta sobre el cuidado especial y de apoyo necesario a las PSD, a
partir de la idea de dependencia y no desde la empatia, que termina creando espacios de

diferencias y estratificacion social.

Mm... pues la verdad no, no siempre mi familia me inculcé que si la Gnica creencia
es que son nifios especiales y que necesitan sumo cuidado, esa serfa la Gnica creencia

y que necesitas apoyatlos para que puedan valerse (sesion 1, grupo 3, 30/06/2024)

Al mencionar que su familia le enseié que son nifios especiales y que necesitan sumo cuidado,
se les considera como enfermos. Y es que a pesar de que el término niflo especial se usa
frecuentemente con intenciones de mostrar comprension y respeto, también puede ser visto
como una forma de etiquetarlas. Esta diferenciacién separa las personas con discapacidad y las
personas “normales”, colocandolas como cuerpos que requieren de cuidado al ser

considerados fragiles.

Entorno a esta idea, Adrian comparte:

Pues yo creo que concuerdo con mis compafieras mas que nada serfa concientizar, si
cierta manera no en el sentido de tratarlos especialmente, pero si concientizar en que

pues para apoyar a este tipo de personas mds que nada. (sesion 1, grupo 3,

30/06/2024)

Su comentario considera que es importante concientizar a la sociedad sobre las situaciones que
viven las PSD, pero “no en el sentido de tratarlos especialmente”, sino reconociendo que las
PSD tienden a ser subordinadas, por lo que es importante eliminar la idea de tratarlos

“especialmente”.
Sin embargo, el hecho de que mencione que el objetivo de concientizaciéon es “apoyar a este

tipo de persona” de igual forma puede apreciarse en términos de subordinacion, ya que implica

que las PSD son vistas como objetos que necesitan de los demas para ser parte funcional de las
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normativas sociales, en vez de ser considerados como cuerpos/sujetos con autonomia e

identidad, que pueden requerir de asistencia, pero no por eso ser dependientes.

4.4 El valor del cuerpo basado en su funcion

En esta categorfa se discuten diversas perspectivas sobre la discapacidad, se observa la
tendencia a comprenderla como una condicién que complica hacer las tareas y actividades de la
vida diatia, derivado de las limitaciones fisicas y funcionales de la persona; también opiniones
en que se reconoce que las PSD, pueden hacer las mismas tareas que los demas, aunque estas
requieren de mas tiempo o considerar complicaciones adicionales. Asimismo, se analizan
experiencias de padres que consideran la discapacidad como deficiencia intelectual y que por
tanto niegan que sus hijos presenten esta condicion; ademas de opiniones que consideran que
las PSD sufren a causa de sus limitaciones fisicas, lo que hace del aborto una opcién viable. Se
replantean estos comentarios con relacion a la productividad funcional, debido a que el sistema

procura de cuerpos capaces como signo de identidad y de valor personal.

En un primer comentario, se comparte la opinién de Mauricio sobre su concepcion de la

discapacidad:

Segun yo, la discapacidad es la nula capacidad por asi decitlo de la persona de realizar
cosas que otras personas si pueden por lo que vimos en clase mas que nada (sesidén

1, grupo 1, 28/03/2024)

Mauricio, en su opinién, considera a la discapacidad como la “nula capacidad” para realizar
actividades que otras personas pueden hacer. En esta definiciéon se destaca lo restrictivo y
plantea a la discapacidad como una incapacidad total, sin tener en cuenta las diversas formas en
las que las PSD logran participar activamente en la sociedad, con el apoyo adecuado. Esta
vision claramente limita el concepto de la persona, al no reconocer que muchas PSD tienen

una funcionalidad plena.
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Posteriormente Fatima comparte su opinion sobre el concepto de discapacidad.

Para la discapacidad no es de que no pueda hacerlo, bueno si pueden hacer las cosas,
pero de una forma un poquito mas dificil, tienen muchos obstaculos por delante no
solo fisico si no también puede ser como una discapacidad mental (sesién 1, grupo

1,28/03/2024)

Fatima destaca que las personas con discapacidad “si pueden hacer las cosas, pero de una
b

forma un poquito mas dificil”, enfrentando “muchos obstaculos” que pueden ser fisicos o
mentales. Este comentario reconoce que las PSD pueden realizar las mismas acciones que otras
personas, a pesar de que las dificultades debidas a las barreras del entorno, fisicas o cognitivas.
Esta nocién de “obstaculos” amplia la visién funcional al incorporar no sélo las limitaciones
“ N . : .

de la persona”, sino las sociales y ambientales que afectan su participacién plena. Se reconoce

asi que pueden existir ciertas dificultades adicionales, las cuales no impiden la funcionalidad.

Isabel ofrece otra perspectiva, ella comenta:

Pues con la discapacidad creo o pienso que son petsonas que pot una u otra razon
tienen diferentes formas que realizan las actividades que otra persona normalmente

realizan (sesién 1, grupo 1, 28/03/2024)

El comentario compartido por Isabel es un reflejo de una comprension mas flexible de la
funcionalidad, sugiriendo que las PSD, no estan limitadas al realizar tareas, sino que logran
llevarlas a cabo de manera adaptada o distinta. Sin embargo, la frase de “por una u otra razén”
es vaga y no especifica en qué consiste esta “diferencia”, lo que genera cierta ambigiedad. A
pesar de esto, el comentario se entiende como una comprensiéon funcional mas amplia, en las

que la discapacidad, no afecta a la capacidad de realizar actividades y tareas.

Paola también comparte su conceptualizacion sobre la discapacidad, ella comenta:

Pienso que una persona con discapacidad es aquella que no tiene las mismas
habilidades fisicas y mentales que cualquier otra persona (sesion 1, grupo 1,

28/03/2024)
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Al mencionar: “las mismas habilidades fisicas y mentales” que otras personas, se ajusta a un
enfoque tradicional, que asocia la discapacidad con la deficiencia y capacidad, sin considerar
que muchas PSD tienen habilidades distintas, ademas de que su funcionalidad puede ser plena

dentro del contexto propio.

También se debatieron posturas éticas, profundamente humanitarias, sobre el derecho de las

PSD para recibir una atencion digna.

[...] opino lo mismo no deberia de perder el valor que tiene cada ser humano y no
deben perder el derecho de tener una atencién digna por las complicaciones que
puedan tener porque realmente siguen vivos y la atencion la necesitan y deberfan de
tener una opcién diferente en la que puedan estar mejor en lugar de estar peor cada
dfa, por eso no creo que deban de quitatles el derecho a la atencién digna. (Paola,

sesién 4, grupo 1, 16/05/2024)

El comentario de que “no deberfan perder el valor que tiene cada ser humano” destaca que la
discapacidad no debe despojar a una persona de su dignidad, mucho menos de su valor como
ser humano. Por ende, la discapacidad no tiene por qué ser vista como un factor que minimice
el valor de una persona, sino como una variabilidad en sus capacidades la cual debe ser

atendida, ademas de comprendida.

[-..] opino lo mismo no deberia de perder el valor que tiene cada ser humano y no
deben perder el derecho de tener una atencién digna por las complicaciones que
puedan tener porque realmente siguen vivos y la atencion la necesitan y deberfan de
tener una opcién diferente en la que puedan estar mejor en lugar de estar peor cada
dfa, por eso no creo que deban de quitarles el derecho a la atencion digna. (Paola,

sesion 4, grupo, 16/05/2024)

Asimismo, Cindy comenta desde una perspectiva funcionalista:

Para mi una persona con discapacidad, pues como lo hemos visto en clases son

personas que presentan ciertas caracteristicas o que se les puede llegar a dificultar
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tanto en su entorno de interaccidon social. Cémo realizar ciertas actividades que
normalmente no, si carece de algin brazo o dos as{ actividades que los que si lo

hacen a su forma como estamos acostumbrados a hacerlos. (sesién 1, grupo 1,

28/03/2024)

El comentario hace referencia a que la discapacidad puede ser vista como una “carencia” la
cual impide la integraciéon plena a la sociedad. También sobre la carencia de alguna de las
extremidades del cuerpo, que resalta como un impedimento para realizar “ciertas actividades”.
El hecho de mencionar las “actividades normales” que las personas sin discapacidad realizan,
también es un claro reflejo de la necesidad funcionalista de tener que definir un patrén de
comportamiento y capacidad. El énfasis en la “normalidad” mantiene una vision excluyente,

que no considera el valor de la diversidad funcional.

De la misma forma encontramos una idea similar en los siguientes comentarios de Laura.

Pues segun yo, una discapacidad es una incapacidad fisica o también mental, creo
que tiene un individuo que le impide hacer ciertas cosas, ciertas actividades. (sesion

6, grupo 2, 30/06/2024)

Laura continua:

Como han dicho mis compafieros, este se podtia entender como un problema o
alguna dificultad que tenga una persona de hacer las cosas como lo hacen

cotidianamente o que tienen una deficiencia como mencionaba Adridn. (sesién 6,

grupo 2, 30/06/2024)

Recuerdo que las personas con discapacidad no eran vistas con la misma sensibilidad

y respeto con los que deberfan ser tratadas. De hecho, el término que se utilizaba
: " s 215 34N : :

con frecuencia era "minusvalido", una palabra que claramente hacia referencia a que
s n i " n n

estas personas eran consideradas como "menos valiosas" o "menos capaces"”, lo cual

ahora entiendo que era una percepciéon errénea y limitante. (Ana Belen,

autorregistro, 11/09/2024)
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Esta vision coincide con la idea que la discapacidad es una “incapacidad” fisica o también
mental”, que asocia la discapacidad con una incapacidad para la realizacion de actividades
cotidianas, lo que afecta directamente a la autonomia de las PSD, ya que se cree que no pueden
ser del todo auténomos, por lo que requieren de ayuda. Se considera la idea de funcionalidad
como una caracteristica que define a las PSD, de quienes se espera coadyuven con su fuerza de

trabajo a la produccién del capital, lo que refuerza la idea de dependencia.

Posteriormente, se comparte una anécdota, en la cual Luisa informé a una madre que su hijo

muy posiblemente “tenfa’ autismo, lo que la sefiora rechazé tajantemente, ella comenta:

[-..] pues ya hacia el informe y ya se le avisaba, yo tenfa que hablar con los papas
entonces cuando yo hablaba con los padres habfa algunos que no aceptaban la
realidad, me tocé decitle a una seflora que muy posiblemente su hijo tenfa autismo o
alguna discapacidad y la sefiora estaba como de que no, “es que mi hijo no puede
tener ninguna discapacidad porque mi hijo es un nifio muy inteligente”. (Luisa,

sesién 4, grupo 1, 16/05/2024)

Este dltimo comentario: “es que mi hijo no puede tener ninguna discapacidad porque mi hijo
es un niflo muy inteligente”, es un ejemplo de los prejuicios hacia las PSD, pues se asocia una
sola logica binaria de capacidad intelectual/ no capacidad intelectual, ignorando las distintas
condiciones de vida de las personas; asimismo, la frase: “es un nifio muy inteligente” centra lo
sustantivo de ser humano en la inteligencia y el raciocinio, como unica o al menos la mejor
expresion de su humanidad. La forma en la que los padres reaccionan ante la idea de que su
hijo padezca un trastorno como el del autismo, refleja el rechazo a las PSD. Este temor existe
debido a los prejuicios y realidad de que el rechazo no solo sera dirigido a la PSD, sino también
a aquellos que constituyan su red de apoyo, asi como por el tiempo y cuidado que demanda la

atencion de un familiar en esta condicion.
Este pensamiento capacitista se ve reflejado en los comentarios posteriores, ya que Adrian y

Cristina también hacen menciéon en que las PSD “tienen” deficiencias para realizar las

actividades que se podrian realizar “normalmente”.
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Cristina comenta:

De mi parte entiendo que una persona con discapacidad es alguien que-e... es que
no sé como explicarlo, es alguien que puede realizar lo mismo que nosotros, o sea
que las personas comunes por asi decirlo, nada mas que a ellos les lleva un poco mas

de tiempo llegar a realizar estas cosas que comunmente hacemos en la vida diaria

(sesién 1, grupo 2, 25/05/2024)

A pesar de que menciona el hecho de que las PSD pueden realizar lo mismo que el resto, como
un hecho positivo, al continuar su narracioén y decir: “que las personas comunes”, diferencia a
unos de otros; al mismo tiempo limita su concepto de una PSD a la autosuficiencia y

capacidad.

Sobre este mismo aspecto, Adrian menciona lo siguiente:

Bueno, para mf creo que la discapacidad mas que nada es que como una deficiencia
que tiene la persona o el individuo que hace que tenga dificultades al momento de
realizar ciertas actividades de su vida diaria. Para mi eso setfa la discapacidad. (sesion

1, Grupo 3, 30/06/2024)

Adrian enfatiza la “deficiencia” que tienen las PSD, por lo que se les dificulta realizar las

actividades cotidianas.

Por otra parte, se discutié sobre la posibilidad de tener a un hijo en situacién de discapacidad,
ya que actualmente la discapacidad puede ser detectada antes del parto. Al respecto, se

comento lo siguiente:

[...] entonces pues yo, lo abortaria y pues si es una discapacidad que no es tan..., tan
limitante funcionalmente, si lo tendria y harfa todo lo posible para ayudarlo porque si
es una carga tanto econémica como para el nifio decidir, porque su calidad de vida es
lo que importa y pues si harfa todo lo posible para solventar todos los gastos
econémicos que, pues lleva el tener un hijo con alguna discapacidad, sea visual,

auditiva, de habla. (Mauricio, sesién 3, grupo 1, 15/04/2024)
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Estoy acuerdo se podria decir que como dice Mauricio, dependiendo de con qué
discapacidad nazca él bebe, pues hay unas que como que no limitan tanto como dijo
Mauricio, pero hay unas que si, como dijo Luisa, serfa muy egoista traetlos asi ¢no?,
estarfamos pensando mas en nosotros que en lo que le podria pasar al nifio o nifa,
no sabemos je, je, pero en el caso de que tuviera un hijo ya con alguna discapacidad

(Fatima, sesién 3, grupo 1, 15/04/2024)

En los dos comentarios se polemiza sobre el hecho de abortar o no si se conoce que el
producto presenta una condicién de discapacidad; se analiza el hecho a partir de dicha
condicién sin tomar en cuenta otros aspectos concernientes con la historia de los sujetos, la
familia o el sistema social. Se menciona que si no es una discapacidad tan limitante “harfa todo
lo posible para ayudar”, esta frase denota dos cuestiones, la primera es que solo existirfa la
ayuda si se considera que el nifio no requerira de mayor cuidado y atencién, y la otra, las

dificultades que tendra que enfrentar el nifio al nacer.

Por su parte, Fatima coincide con Mauricio sobre el hecho de que dependiendo la discapacidad
que tendrfa su hijo, a este lo abortarfa o no, ya que existe la consideraciéon de que este solo
sufrirfa si naciera “serfa muy egofsta traerlos asi, ;No?”. Se considera que la persona con

discapacidad “sufre”, por lo que abortar es visto como una opcion viable.

La realidad social, las estructuras de la sociedad en la que actualmente vivimos, no esta
disefiada para las PCD, desde las estructuras de desplazamiento, hasta la discriminacién social
por parte de la misma comunidad, en que se prefieren cuerpos funcionales y productivos, que
dejan a un lado todo aquello que sea distinto, anormal, incapaz; por tanto, el miedo a tener un

hijo en condicién de discapacidad es recurrente en las familias.
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CONCLUSIONES

Tomando en cuenta las experiencias hacia PSD que se compartieron durante las sesiones, se
llega a la conclusiéon de que los participantes de la Facultad de Ciencias Humanas y Sociales,
estan fuertemente influenciados por una combinaciéon de prejuicios, desinformacion vy
estigmas. Estas experiencias son un reflejo de como el desconocimiento sobre las diversas
condiciones de la discapacidad, asi como las actitudes que se pueden tomar frente a ellas,
fomentan de manera muy marcada el trato deshumanizante y los prejuicios paternalistas y de
vulnerabilidad hacia las PSD. Muchos de los comentarios y actitudes son bien intencionados, lo

que no quita que resulten excluyentes, pues muchas de las creencias sobre las PSD provienen

72



de una manera de pensar colonialista, funcionalista, etc., en que se aprecian estas personas

como enfermas, inutiles, faltos de autosuficiencia, que necesitan de los demds para poder vivir.

Uno de los patrones mas comunes que se observa es la infantilizacion de las PSD, por ejemplo,
en los comentarios se usan términos como el de “enfermitos” lo cual minimiza la dignidad de
estas personas y se les percibe como seres inferiores e incapaces, estigmas que llevan a que las
interacciones sean basadas mas en el miedo que en el entendimiento. Estas experiencias
también revelan como en ocasiones, los nifios y jévenes adoptan prejuicios por la influencia de
su entorno familiar o social y el miedo que existe a los desconocidos, lo que aunado a la falta
de preparacion que existe en algunas instituciones educativas y espacios laborales, contribuyen

a la segregacion y marginacion de las PSS.

Las PSD son frecuentemente vistas a través de una perspectiva cargada de prejuicios,
desinformacion y estigmas arraigados en la sociedad, reflejo de una visiéon que les coloca en
una posicién de vulnerabilidad y dependencia. Estas ideas provenientes de estructuras de
pensamiento coloniales, funcionalistas y capacitistas consideran a las PSD como enfermas o

incapaces, cuyas vidas necesitan de constante asistencia.

En los relatos de los autorregistros y de los grupos focales, es comun la infantilizaciéon de las
PSD, en expresiones como “enfermito”, lo que minimiza su dignidad y autonomia, su falta de
juicio y autonomia para tomar decisiones sobre si; ello refleja cémo los nifios y jovenes
adoptan prejuicios, frecuentemente alimentados por la influencia de sus entornos familiares y
sociales. Esto es muy notorio en las experiencias compartidas por Cindy con los nifios con

sindrome de Down, en las cuales la interaccion esta basada en el miedo y la burla hacia las

PSD.

También es de gran importancia reconocer que algunos de los participantes han tenido
experiencias cercanas y algunas hasta personales que les han permitido una mayor
comprension y empatfa hacia las PSD. Estas experiencias son una muestra de que a pesar de
que la desinformacién y los prejuicios son predominantes, también es posible promover

cambios a través de la educacion y la reflexién personal.
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Lo anterior, nos lleva a la falta de educacién sobre la discapacidad y la ausencia de
sensibilizacion institucional, ya que el enfoque de inclusién que se maneja actualmente es uno
que mantiene una perspectiva de cambio de las condiciones mas inmediatas al entorno escolar
del sujeto, sin considerar el cambio mas amplio de las estructuras sociales y de la propia
institucién escolar. Las PSD seguiran asi bajo el foco de la violencia y de la exclusiéon mientras
se mantenga una practica colonial, ya que la violencia social no se limita a la discriminacioén
explicita, sino ademas a la falta de acceso hacia los servicios, oportunidades e interacciones

cotidianas, invisibles, simbélicas, de la propia estructura social.

La postura sobre el aborto como una opcién en caso de que la discapacidad se detecte en el
desarrollo prenatal resalta la preocupacion por el sufrimiento y la calidad de vida de las PSD,

basada en una visidon sobre el “inevitable” sufrimiento.

Las estructuras e instituciones sociales creadas para solventar el desarrollo de las personas, en
areas como la familiar, la salud, la educacién y lo laboral, de una forma u otra, reproducen la
violencia, estratificacion, exclusion y deshumanizacion que se realizan a diferentes grupos de
personas. De esta forma es necesaria la deconstruccion del pensamiento frente a la imposicion
de logicas de dominacion y radicalizaciéon impuestas de forma macro y micro de las estructuras

politicas, econémico y cultural, asi como de prejuicios y actitudes entorno a las PCD.

Los diferentes modelos sobre la discapacidad desarrollados a lo largo de la historia, si bien
constituyen intentos por apoyar a las PSD, se conforman por practicas y discursos, que
terminan por generar subjetividades de distincion, delimitando quien es digno de ser incluido,
integrado y con derechos, que obliga a las PCD a una busqueda infinita de formar parte de lo
“adecuado”, perteneciente a espacios propios y cuerpos aceptables; sin consideracion a las

condicionantes socioestructurales.
La deshumanizacion de las PSD, termina por silenciar sus voces, encasillandolos como sujetos

con “insuficiencias”, siendo la mayor lucha el reconocimiento de su humanidad sin

encasillarlos como “persona con discapacidad” y sin buscar “adaptarla/integratlas/incluitlas”,
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cuando el eje de estos cambios debe centrarse en cuestionar y tratar de cambiar las estructuras

politicas dominantes.

Por otra parte, para llevar a cabo este trabajo, y en nuestro papel de estudiantes, fue necesario
profundizar en otras lecturas sobre el tema, reflexionarlas y asumir una postura mas critica
respecto a la situacién de las personas con discapacidad. Este proceso comenzé con el
reconocimiento de la existencia de este grupo y de las formas en las que han sido oprimidos e
invisibilizados, particularmente desde una perspectiva racial, dentro de la sociedad y sus

interacciones.

Esto también implicé cuestionar la manera en la que construimos nuestros pensamientos,
identificando aquellas ocasiones en las que las personas y sociedades asumen y aceptan el rol
de dominadores ante quienes son percibidos como inferiores. Asimismo, reflexionamos sobre
como muchas veces exaltamos caracteristicas que no nos pertenecen ni nos definen

culturalmente, continuando asf las l6gicas de exclusion y desvalorizacion.

En este sentido también se necesitdé deconstruir una utopia establecida a través de las
estructuras sociales actuales, generar la problematizaciéon desde percepciones distintas a las
vigentes y a las que se nos fue ensefando como personas, como comunidad y en sentido

académico durante nuestro proceso de aprendizaje en la licenciatura en psicologia.

Para concluir, es importante enfatizar en la importancia que tiene un abordaje sobre la
discapacidad desde la critica decolonial, ante las estructuras y politicas establecidas por
modelos eurocentristas para abordar las necesidades y realidades especificas de Nuestra

América, sobre todo de PSD que son grupos excluidos, discriminados y violentados.
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