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INTRODUCCION

Este estudio fue concebido con la finalidad de construir un ambiente de aprendizaje
durante las practicas de laboratorio para potenciar los conocimientos de quimica
analitica en los jovenes de segundo semestre de IAGA! de la UNICACH, subsede
Acapetahua. Como docente de la asignatura de quimica analitica y partiendo de mi
experiencia en el ejercicio de la docencia, pude identificar varios retos que se me
presentaron en mi accionar docente y lograr un verdadero aprendizaje en los

jovenes.

Entre las principales dificultades encontré: el bajo nivel de dominio conceptual,
procedimental y actitudinales; a los que se sumaron una mala distribucion de los
equipos en los espacios; a la falta de tiempo para que se realizaran los analisis y a
la poca cantidad de materiales, equipos y reactivos en el laboratorio de alimentos de
UNICACH subsede Acapetahua.

Respecto al déficit en los niveles de conocimiento de la asignatura de quimica
analitica fueron evidentes, la dificultad en el aprendizaje ya que el 8% de los jévenes
reprueban y el 33% aprobaban la materia con la calificacidn minima. La problematica
se acentud debido a que el plan de estudios de esta carrera cuenta con 56 unidades
de aprendizaje y de ellas el 12.5% pertenecen a la quimica, mientras que el 11%
tiene sus bases en esta rama del conocimiento, cuyo fundamento tiene origen en el
dominio tedrico-conceptual que repercutia en las practicas de laboratorio de quimica
analitica.

Durante la realizacién de las practicas de laboratorio los jévenes demostraban:
pasividad, no realizaban lectura previa del tema a desarrollar, existia poca capacidad
para trabajar en equipo, el 55% de los jovenes no tenian disponibilidad para
permanecer en las practicas de laboratorio después del tiempo asignado en el
horario de clases, existia poco interés en participar en la realizacion de las mismas.
Las situaciones antes mencionadas hicieron que los jovenes manifestaran angustia

y desesperacion por finalizar su analisis.
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La carencia de materiales en el laboratorio impedia realizar replicados de los andlisis,
de tal forma que los resultados obtenidos eran poco confiables y no se cumpliera con
el proceso analitico. Resulta oportuno decir, estas situaciones ya que dio lugar que
no se cubriera en su totalidad con el programa de la asignatura de quimica analitica

y los jovenes adquieran unicamente los conceptos y fundamentos teoricos.

De las situaciones antes mencionadas surgio la inquietud de realizar este trabajo de
innovacion, que resolviera un problema que aquejaba mi quehacer docente es
importante no solo por el hecho de estar interviniendo y buscando la mejora de la
misma, sino porgue es congruente con el plan de desarrollo institucional de la
UNICACH (2011), en el que considera las tendencias sociales para identificar los
desafios que deben enfrentar los jovenes y se apropien de las ideas que permitan

potenciar su desarrollo educativo.

En la investigacion se consideré como obijetivo general “construir un ambiente de
aprendizaje durante las practicas de laboratorio para potenciar los conocimientos de
guimica analitica en los jovenes de segundo semestre de ingenieria en
agroalimentos de la Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas subsede
Acapetahua”, bajo los objetivos particulares: a) analizar como participan docentes y
jovenes de segundo semestre de Ingenieria en Agroalimentos durante las practicas
de laboratorio, b) conocer qué y como los jovenes de segundo semestre de
Ingenieria en Agroalimentos estdn potenciando los conocimientos de quimica
analitica y c) socializar una experiencia de trabajo docente sobre la creacion de un
ambiente de aprendizaje.

Este trabajo de investigacion contempla: un marco teérico, que da cuenta de los
fundamentos que sustentan la creacion de ambientes de aprendizaje desde el
enfoque socio constructivista; se inicia con los antecedentes la que explica el proceso
evolutivo e historico de los ambientes de aprendizaje, los cuales se fueron
transformando de ser espacios fisicos y materiales hasta incluir actitudes y valores.
El marco contextual es la parte del espacio donde se implemento el trabajo de
investigacion. Respecto a los objetivos planteados, se lograron alcanzar las metas

propuestas ya que esta experiencia sera sociabilizada con otros docentes.



Una de las partes importantes fue la construccién del proceso metodoldgico. Se hizo
uso de la investigacion accién del profesor donde a través de un proceso de
planeacion, accion y reflexion fui formandome como un docente mas humano,
comprensivo, con mayor compromiso para formar a los jovenes participativos y que
desarrollaran su capacidad de pensar. Asi como aprender a resolver los problemas

de mi practica docente.

Por no tener la formacion de investigador e irme construyendo durante la practica
docente se tuvieron algunas dificultades en la aplicacion de este método, sobre todo
en la construccion de la planeacion ya que siempre se respeto el formato que la
institucion establece y no se logré la construccion de uno nuevo que fuera mas
funcional, que dé cabida a la incorporacion de otros contenidos, asi como otros

elementos que la pudieran enriquecer.

Al final de este trabajo de investigacion y después de haber recolectado toda la
informacion de campo se dan algunos resultados, conclusiones y recomendaciones
gque quedan abiertas para otras posibles investigaciones que pudieran realizar para

enriquecerlos, no quedod nada concluido ni acabado.



CAPITULO |
BUSCANDO UNA LUZ EN EL HORIZONTE

El objeto de estudio estuvo centrado en lograr un ambiente de aprendizaje favorable
para la construccion de conocimientos, por lo cual se fijara en las necesidades e
intereses de los jovenes como primer punto de partida para realizar una planeacion
acorde a sus aprendizajes y a sus deseos. Durante la accion, momento en que el
objeto de estudio tendra el mayor impacto, me dara la mayor riqgueza de informacion,
por lo cual estaré pendiente de sus actitudes, relaciones, participaciones y sus roles.
Entendiéndose el ambiente de aprendizaje, como el medio que permitird potenciar
los aprendizajes de la asignatura de quimica analitica en los momentos en el que los
jévenes aplican los conocimientos tedricos en las practicas, es el laboratorio lugar
donde los jovenes de segundo semestre de Ingenieria en Agroalimentos de
UNICACH subsede Acapetahua interactian de forma personal alumno-alumno,
alumno-docente, ademas de que participan, conviven, cooperan, se promuevan
valores y actitudes; todo esto con objetivo que construyan su conocimiento a partir

de su propio interés, junto construiremos un ambiente favorable para su aprendizaje.

1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Respecto a las investigaciones revisadas de ambiente de aprendizajes no existe una
bibliografia amplia y han sido poco los investigadores que se han dedicado a su
estudio. Esta revisibn me permitié ubicarlos acordes al enfoque teorico que los

sustenta en tres grandes grupos.

En primer lugar, se encuentran los investigadores que estan inscritos en la teoria
tradicionalista que ven al ambiente de aprendizaje como esos elementos fisico —
sensoriales, como la luz, el color, el espacio, el mobiliario, los materiales entre otros.
Todo aquello que rodea al hombre que le permita aprenderlo a través de los sentidos
dando lugar asi a un aprendizaje. Desde esta teoria cobra importancia en las aulas
los materiales didacticos ya que a través de ellos se podria ensefar. Los
investigadores que impulsaron esta corriente se encuentran: (Febvre, 1961; Duarte-
Duarte, 1997; Coll y Solé, 2001 y Garcia-Chato, 2014). Los estudios desde este

enfoque estaban centrados solamente en el disefio y organizaciéon de los ambientes



y estaban enfocadas en la educacion infantil. No encontré investigaciones ubicadas

en el nivel medio superior, ni superior.

Es por eso, que esos tiempos las aulas de preescolar vieron como fundamental para
ensefiar a los nifios contar con los espacios, muebles y materiales adecuados y entre
mas inundado estaba el aula de materiales, adornado de dibujos y colorido era
considerado mejor, la ensefianza se daba a partir del material ya sea dibujo, juegos
o laminas. En la educacion primaria va disminuyendo este escenario conforme el
alumno va cursando los siguientes grados, son pocas las escuelas primarias quienes
tienen materiales en sus aulas para el aprendizaje, mas es comun encontrar mapas,
letras, nUmeros en sus paredes. En la secundaria, la educacion media y superior ya
existen aulas especiales para el desarrollo de ciertas habilidades, de carpinteria,
laboratorio, electricidad entre otros, dependiendo el tipo de escuela, los materiales

en estas areas vienen siendo indispensables para la ensefianza.

Cuando el conocimiento logra avances y se reconoce que el nifio es un sujeto
cognoscente, surgen los investigadores tedricos cognitivo. Una pionera y quien
centrd sus investigaciones en los usos y funciones de los materiales fue Montessori
(1979) quien reconocid que el material sensorial era la base del aprendizaje. El
ambiente debe de motivar al alumno ofrecer amplias oportunidades de aprendizajes
y lo ayuda a potenciar su desarrollo. Es por eso que los materiales deben de estar
disefiados a las caracteristicas de ellos y acordes a sus necesidades e intereses.
Todas las investigaciones de Maria Montessori giran precisamente en la
construccién de materiales para juegos educativos, resaltando el papel del docente
no como instructor de la ensefianza sino como guia del mismo.

Dentro de este mismo enfoque surgen los tedricos socio constructivistas donde no
solo es necesario la interaccion del sujeto con el objeto sino ademas las
interacciones con las personas, es a través de ellos se dan procesos interpersonales
e intrapersonales primero entre las personas y luego en si mismos. Desde estos
ambientes de aprendizajes son importantes las actitudes, los valores, el afecto entre
otros. Estos ambientes de aprendizajes son mas complejos y dificiles de
implementarlos porque no solamente hay que atender el proceso individual del
educando, sino que el del grupo en su conjunto, considerando que son sujetos que

estan permeados por otros contextos mas amplios como es la escuela misma, la
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familia, el barrio en que viven, comunidad y la sociedad en general. Desde ese
enfoque las investigaciones de (Duarte, 2000) sobre ambiente de aprendizaje dice:
Los ambientes de aprendizajes también estan signados por la identidad, pues la
gestion de las identidades y lo cultural propio es la posibilidad de creacion de
relaciones de solidaridad, comprensién y apoyo mutuo e interaccién social y no
se limita a las condiciones materiales necesarias para la implementacién del
curriculo, cualguiera que sea su concepcion, o a las relaciones interpersonales
basicas entre maestros y alumnos, se instaura en las dinamicas que constituyen
los procesos educativos y que involucran acciones, experiencias vivencias por
cada uno de los participantes; actitudes, condiciones materiales y socio afectivas,
multiples relaciones con el entorno y la infraestructura necesaria para la

concrecion de los propdsitos culturales que se hacen explicitos en toda propuesta
educativa.

De esta manera Duarte conceptualiza ambiente de aprendizaje no solamente como
los espacios y materiales, sino que le asigna a las relaciones, interacciones y

actitudes.

a) Conceptualizaciones de ambiente de aprendizaje

Durante la investigacion bibliogréafica y en la busqueda de informacién para conocer
el objeto de estudio encuentro que ambiente de aprendizaje estd compuesto de dos
grandes conceptos que es importante analizar, la palabra ambiente y aprendizaje,
éstas contienen varias significaciones que es preciso revisarlos para comprender su

evolucién historica.

Empezaré por la palabra ambiente ya que en un principio no fue introducido en el
medio educativo sino que nace en biologia y segun (Fonseca-Duque, 2010) data
desde 1921 y fue introducida por los gedgrafos que consideraban que la palabra
“‘medio” era insuficiente para dar cuenta de la accion de los seres humanos sobre su
medio. En este sentido ambiente se deriva de la interaccion del hombre con el

entorno natural que lo rodea.

También, hay otras concepciones dependiendo los ambitos en el que se mueve. De

ahi pude encontrar diversas significaciones segun la (SEP, 2014).

1. El ambiente como problema para solucionar: este modelo intenta llevar al
estudiante a la identificacion de problemas ambientales después de apropiarse
unos conocimientos relacionados con la investigacion, evaluaciény accion de los
asuntos ambientales.

2. El ambiente como recurso para administrar. Se refiere al patrimonio
bioldgico colectivo, asociado con la calidad de vida. Por ser un recurso, el



ambiente se agota y se degrada, por ello se debe aprender a administrarlo con
una perspectiva de desarrollo sostenible y de participacion equitativa.

3. El ambiente como naturaleza para apreciar, respetar y preservar. Ello
supone el desarrollar de una alta sensibilidad hacia la naturaleza y su
conocimiento y la toma de conciencia de que somos parte de ella.

4. El ambiente como biosfera para vivir juntos por mucho tiempo. Lo cual
invita a reflexionar en una educacion global, que implica la comprensién de los
distintos sistemas interrelacionados: fisicos, biolégicos, econdémicos, politicos.
Desde ésta nocion se otorga un especial interés a las distintas culturas y
civilizaciones y se enfatiza el desarrollo de una comunidad global, con una
responsabilidad global.

5. El ambiente como medio de vida para conocer y para administrar. Es el
ambiente cotidiano en cada uno de los espacios del hombre: Escolar, familiar,
laboral, ocio. El ambiente propio para desarrollar un sentimiento de pertenencia,
donde los sujetos sean creadores y actores de su propio medio de vida.

6. El ambiente comunitario para participar. Se refiere a un medio de vida
compartido, solidario y democratico. Se espera que los estudiantes se involucren
en un proyecto comunitario y lo desarrollen mediante una acciéon conjunta y de
reflexion critica.

Como podemos ver cuatro de estos conceptos estan estrechamente relacionados
con la naturaleza, propios de la ecologia, alude a una interaccién entre el hombre y
el medio. Las otras dos estan referidas mas al espacio en que se desenvuelven los
sujetos con los otros, que no esta separada de la naturaleza sino que también es
parte del mismo, sobre esto nos dice (Bransford et al., 2007) se puede ver que cada
una de estas concepciones define unas practicas que desde su especificidad se
complementan, de manera que pensar en el ambiente implica una realidad compleja
y contextual, que solo se puede abordar desde la pluralidad de perspectivas para

pensar el ambiente educativo.

Es precisamente el concepto que comparto ya que en ese espacio aulico que es el
laboratorio donde los jévenes hacen sus practicas de quimica confluyen situaciones
educativas, sociales, culturales, econdémicas, politicas e ideologicas que son
necesarias saberlas entender, comprender y asi disefiar estrategias didacticas,
orientaciones, asesorias para encaminarlos hacia el aprendizaje de esta disciplina y
gue los conocimientos adquiridos sean de provecho, interesantes y sobre todo que

los pueda aplicar en su vida diaria.

Otro concepto revisado fue el de aprendizaje Maria Moliner en (Gervilla-Castillo,
2000) dice:

Que éste se refiere a la accién de aprender y como situacion del que esta
realizando un conjunto de ejercicios para aprender un oficio o arte y el tiempo que
dichos ejercicios duran. Aprendizaje viene del latin aprenhéndere y derivado de



prenhéndere en el sentido de verbo coger. Adquirir conocimientos o conocimiento
de cierta cosa, fijar algo en la memoria.

Esta es una conceptualizaciéon inicial, el aprendizaje es acumulacién de
conocimientos en la memoria. Las teorias Behaviorista esta de acuerdo con este
enfoque, ya que aprendizaje lo concibe también como una reaccion estimulo-
respuesta que puede oscilar entre condicionado y no condicionado donde un

comportamiento o cambio es visto como resultado de una experiencia.

Ese tipo de aprendizaje implica la creacion también de un ambiente en términos de
necesidades en donde el maestro trata de mejorar el comportamiento de los alumnos
en situacion de aprendizaje, explica el modelo, los pasos, las consignas y todo lo que
el estudiante va a realizar en una practica de laboratorio de quimica, las practicas ya
elaboradas se repiten tal y como estan en las planeaciones, se dan las indicaciones
y ellos la reproducen. Desde este tipo de aprendizajes la funcion del joven de la
UNICACH es pasiva, los que terminan primero se aburren y tratan de distraerse
interrumpiendo a los demés. Los materiales, recipientes y utensilios deben ser
usados como se indican, sino se trabaja de esta forma se teme que se provoquen
accidentes en el que los jévenes no sepan cOmo actuar, esto me hace pensar en que
he subestimando el conocimiento de los jévenes al pensar que no tienen
conocimiento de quimica a pesar de que ya han recorrieron un buen trecho en el

aprendizaje y que ademas han experimentado.

Por otro lado, aprendizaje también se define como un proceso mental mediante el
cual el sujeto descubre y construye conocimiento a través de las acciones y
reflexiones que hace al interactuar con los objetos, acontecimientos, fendbmenos y
situaciones que despierten su interés (SEP). Como se ve aqui ya se consideran los

procesos cognitivos de los sujetos.
2. EL CONSTRUCTIVISMO

Entrar al mundo del conocimiento es perderse entre teorias, enfoques, perspectivas,
todas son importantes porque nos dan una explicacion de su forma de ver la realidad
educativa. Hacer una revision de teorias educativas y seleccionar la que se desea
implementar o estar acorde a mi objeto de estudio fue primeramente volver a poner
el problema y los objetivos en revision y, si mi propésito es la construccion de un

ambiente favorable para el aprendizaje, este tuvo que ir méas alla de la dotacion de
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materiales e instrumentos para el laboratorio, sino enfocarse en las actitudes,
participaciones, valores y procesos de aprendizajes que posibilitaran un ambiente
armonico, de confianza, democratico y justo, que buscara la comprension del ser

humano y sus posibilidades de ir avanzando como sujeto implicado en esta realidad.

Si buscaba una teoria que fundamentara mi investigacion era ir mas alla de la teoria
tradicionalista, de una pedagogia que concibe al joven como una persona pasiva que
esta recibiendo el conocimiento sin analizarlo y reflexionarlo, el papel del docente es
el de explicar y proporcionarselo, es asi como giraba mi practica docente, darle todo
a los jovenes y ellos simplemente eran receptores. Las practicas en el laboratorio se
disefiaron siguiendo lo que marca el plan de estudio de quimica analitica e ir
desarrollando las competencias que cada unidad temética me iba marcando, aqui lo
gue me interesaba era el contenido y no los jovenes porque ellos me tenian que
demostrar a través de las diferentes pruebas estandarizadas el dominio del contenido

sin importar si lo habian asimilado o no.

Desde esa mirada, no veia al joven como un sujeto capaz de poder construir
conocimientos a pesar de hacer intentos en mis planeaciones y actividades, pero me
daba cuenta que toda esa informacion que recopilaban eran simplemente

transcripciones que entregaban sin interpretarlas y cuestionarlas.

Es asi como entro a la blUsqueda de encontrar una corriente pedagdgica que
apoyaran a lograr los objetivos de mi investigacion y encuentro como el
constructivismo me aporta elementos para poder construir un ambiente favorable

para el aprendizaje durante las practicas de laboratorio de quimica analitica.

Para poder entender que es el constructivismo fue necesario revisar diversas fuentes
bibliograficas que me permitieran entender esta corriente tan sonada en la educacion
basica y poco vista en el nivel superior. Al no tener un conocimiento claro y preciso
de este enfoque tedrico pedagogico me vi en la tarea de estudiarla y rescatar
aquellos elementos, fundamentos que sustentaran la construccion de un ambiente

de aprendizaje favorable para las practicas de laboratorio de quimica analitica.

El constructivismo es la agrupacion de varias teoria que conciben que el aprendizaje

se construye, no se transmite, ni se traslada y copia. Coll y Solé (2001), sefialaron



gue no es, en sentido estricto una teoria, sino mas bien un movimiento, una corriente
0 mejor atn un marco explicativo que parte de la consideracién social y socializadora
de la educacién escolar integra aportaciones diversas cuyo denominador comun lo

constituye un acuerdo en torno a los principios constructivistas.

Para poder tener una comprension de este enfoque, me remiti a las teorias que la
sustentan. Fueron Piaget, Vygotsky y Ausubel quienes en sus investigaciones
demostraron que: el individuo —tanto en los aspectos cognitivos y sociales del
comportamiento, como en los afectivos— no es un mero producto del ambiente ni un
simple resultado de sus disposiciones internas, sino una construccion propia que se
va produciendo dia a dia como resultado de la interaccion entre esos dos factores,
esto nos da a entender que no somos sujetos que solamente estamos en el mundo
recibiendo lo que los demas nos dan, sino que es una construccion cognitiva, social
y cultural, se aprende en interaccién con los otros. Al igual que Piaget, Vygotsky
comparten que los individuos construimos conocimientos, el primero dice que esa
construccién cognitiva ocurre cuando se esta en interaccion con los objetos fisicos,
eso quiere decir que para aprender es necesario el objeto de conocimiento, sin este

no se podria realizar la cognicion.

Recuperando esa consideracion de la teoria cognitiva de Piaget podria decir que: los
materiales, recursos, equipos Yy reactivos que tenemos en el laboratorio y lo que se
requiera para las practicas, son indispensable para esta teoria, pero la diferencia
radica en la forma de uso de los mismo, ya que deben de ser los jévenes quienes
deben de manipularlos, plantear hipétesis, analizarlos, realizar una serie de acciones
sobre los mismo, hasta poder confirmar, reelaborar o modificar el conocimiento.
Desde esta postura teorica el papel del docente es de guia del proceso aprendizaje,
en este sentido es dejar de explicar el contenido y dar los pasos o procedimientos
para la realizacién de las practicas, sino que sean los propios jovenes quienes lo

vayan construyendo.

La teoria de Piaget contribuyé enormemente a la educacion ya que desde la teoria
de aprendizaje tradicional, al alumnos se le consideraba un ser que solamente
recibia informacion y lo trasladaba a la memoria para ser reproducida, lo cual en el

nivel superior todavia en la mayor parte de los docentes prevalece esa manera de
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ensefiar ya que por la formacion que traemos, propia de la ciencias duras y sin tener
una formacion docente nos enfocamos mejor a transmitir los contenidos que el
programa de estudio determina. Sin embargo, ser guia del aprendizaje de los jovenes
requiere no solamente conocer sus conocimientos previos sino ademas ver coOmo
aprende y que necesitan para ir avanzando, al docente corresponde desde este

enfoque entonces, crear el ambiente y plantear disonancia cognitiva.

Para Vygotsky en cambio la construccion del conocimiento, esta mediada
socialmente, donde la interaccion social tanto presente como pasada es
fundamental. Con este aporte tedrico enriquecio la teoria de Piaget, ya que no solo
es indispensable el objeto fisico para aprender, sino también la interaccién social, las
relaciones, el intercambio entre los demas, por eso desde la teoria de Vygotsky es

necesario el contexto social.
a) El contexto social

Para Vygotsky, este espacio es importante para el aprendizaje ya que reconoce que
el ser humano es socialmente por naturaleza y en todos los espacios y tiempos en
gue se mueve esta aprendiendo ya sea de forma directa o indirectamente, hay
aprendizajes que se transmiten de generacién en generacion, unos sin tener
alteracion alguna, otros ya modificados, es aqui donde el pasado hay que conocerlo
para entender como piensa el individuo en la actualidad.

Vygotsky en Bodrova 1996 citado en (SEP, 2014) dice que el contexto social tiene
influencia en el aprendizaje, en cémo se piensa y en lo que se piensa, ya que moldea
los procesos cognitivos del ser humano y esto se da desde el mismo momento en
gue nace ya que la familia es la estructura social en la que se van formando las
primeras formas de pensar y actuar de individuo, de ahi sigue la escuela, los grupos
sociales, la comunidad y los compafieros con quienes esta interactuando en el

momento en que esta aprendiendo.

Por lo anterior en el contexto social se consideran diversos niveles, Bodrova 1996
citado en (SEP, 2014):

1. El nivel interactivo inmediato, constituido por el (los) individuos con quienes se
interactda.
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2. El nivel estructural constituido pos las estructuras sociales tales como la familia
y la escuela.

3. El nivel cultural o social general constituido por los elementos de la sociedad
en general, como el lenguaje, el sistema numérico y el uso de la tecnologia.

Esto hace, que los jévenes que ingresan a la universidad ya han pasado por varios
contextos sociales, traen una formacion que la reflejan en todo momento de actuar
cotidiano y como es una institucién que recibe alumnado de diversas comunidades
eso hace que se conjunte una diversidad de creencias, costumbres, concepciones y
nivel de aprendizaje. Estas caracteristicas propias de los grupos en la universidad
mas que una debilidad es una fortaleza que se tiene que aprovechar ya que cada

joven trae consigo un cumulo de conocimientos que compartir, ya que:

El desarrollo de la personalidad presupone el crecimiento, no sélo cuantitativo
sino también cualitativo de la persona en cuanto a sus configuraciones subjetivas,
en la amplitud, profundidad y relevancia de su expresion personal en diversas
areas de la vida.

Desde este punto de visto se considera entonces a la personalidad como:

La configuracién psicoldgica de la autorregulacién de la persona, que surge como
resultado de la interaccion entre lo natural y lo social en el individuo y se manifiesta
en un determinado estilo de actuacion, a partir de la estructuracion de relaciones
entre las funciones motivacional - afectiva, y cognitivo — instrumental, los planos
internos y externos, asi como los niveles conscientes e inconscientes Bermidez,
1996 citado en (Vygotsky, 1995).

Recuperando este concepto e interpretando con la realidad educativa en que se
mueve mi objeto de estudio y conociendo como son los jévenes de la UNICACH del
segundo semestre de la carrera de Agroalimentos traen consigo una personalidad
gue esta en constante construccién producto de esas relaciones sociales que ha
establecido en los diferentes contextos en que se ha movido.

Sobre esto también lo reafirma Marx en la sexta tesis sobre Ludwing Feuerbach lo
cual lo expresa asi: la esencia humana no es algo abstracto, inherente a cada
individuo. Es en su realidad, el conjunto de las relaciones sociales Marx y Engels
citado en (Vygotski, 1991).

Toda esa constitucion que el joven de universidad trae consigo determinadas por las
relaciones sociales donde se definen gustos, intereses, su vida, adquiridas dentro de
los grupos sociales y que representan ademas su clase social, en ese sentido se

dice que:
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La esencia de la personalidad por su naturaleza es social. En este sentido el
desarrollo de la personalidad es el proceso de apropiacion por la persona de lo
social, de la experiencia social, la que transcurre en la actividad y la comunicacion
con las demas personas. Como resultado de esto se forman las particularidades
psiquicas de la persona, su caracter, rasgos volitivos, sus intereses, sus
sentimientos, sus valores, inclinaciones, sus intenciones profesionales, entre
otras (Vygotski, 1991).

La psicologia histérico cultural considera que lo psiquico es una formacion
ontogenética en la que el rol fundamental en su formacién y desarrollo lo desempefia
la experiencia social de la persona, las condiciones de su vida, la actividad, la
comunicacion, la ensefianza y la educacion; sin olvidar que:

1. La persona es un ser activo y no individuo pasivo expuesto a las influencias

del medio. Es por ello que las condiciones de vida, las influencias externas no

determinan su psiquis de manera directa sino a través del proceso de interaccion

con el medio, a través de su actividad en el mismo, por eso es mejor hablar de un

proceso activo de interaccion con el medio en el que va construyendo sus

contenidos personolégicos. Entonces la relacidn entre la psiquis y las influencias

externas es contradictoria, lo que nos puede servir de guia en cuanto a como

concebir la orientacion, en la que ambos se nutren, y generan desarrollo.

2. El desarrollo de la psiquis de la persona, en dltima instancia, esti

condicionado por las condiciones e influencias externas, pero a su vez este

desarrollo no se puede extraer directamente de las mismas, pues ellas pasan a

través de la experiencia vivida, de toda la personalidad.

3. Elser humano como sujeto activo conscientemente transforma la realidad y
a su vez la propia personalidad, es decir puede autoeducarse (Vygotsky, 1995).

Por todo lo anterior es que consideramos que las mismas condiciones externas, un
mismo medio pueden ejercer diferente influencia en diferentes personas. Si esto es
asi, podemos plantear que la actividad y la comunicacion del ser humano
socialmente organizada y estimulada constituyen la base, el medio y la condicién de
su desarrollo psiquico sin olvidar que las particularidades biolégicas condicionan
diferentes vias y procedimientos del desarrollo de las cualidades psiquicas, ademés
de que pueden influir en el nivel de los éxitos de la persona en cualquiera de las

esferas.

Vygotsky, fundador del enfoque histérico cultural, acentu6 la unidad de estos
contrarios en el desarrollo psiquico, cuando considerd la coexistencia de dos
naturalezas en las condiciones de este ultimo. En su propia definicién de situacion
social de desarrollo como la combinacion especial de los procesos internos del
desarrollo con las condiciones externas, destaca la participacion simultanea de los
contrarios en el surgimiento de lo psiquico. Demostré lo mismo al explicar las

relaciones entre lo interpsiquico y lo intrapsiquico. Y eso lo hizo desde el concepto

13



de Zona de Desarrollo Préximo (ZDP), sin olvidar por un instante que cualquier forma
de experiencia cultural no surge simplemente desde afuera, a espaldas del estado
en que se encuentre el organismo en el momento dado del desarrollo (SEP, 2014).

Tanto lo natural como lo social son sélo premisas del desarrollo de la personalidad,
por lo que lo psiquico no puede reducirse ni yuxtaponerse a ninguna de ellas. Lo

psiquico es personal y, por lo tanto, construido por el sujeto.

Las fuerzas motrices del desarrollo psiquico del ser humano son complejas y
variadas. Si comprendemos la esencia del desarrollo como la lucha de contrarios, de
contradicciones internas producen una tension emocional particular, algunas se
concientizan, implicando de forma directa la intencionalidad del sujeto; mientras que
otras se expresan en vivencias cuya naturaleza el sujeto muchas veces no
comprende. Entonces las fuerzas motrices directas del desarrollo psiquico surgeny
se resuelven en el proceso de ensefianza y educacion, entre las que se pueden
sefialar, sin olvidar su amplitud, en su complejidad, en lo incognito de la realidad
psiquica en toda su totalidad, de otras cosas aun desconocidas (Gonzélez-Alvarez,
2012) diferencia tres tipos de contradicciones:
e Contradicciones entre las nuevas necesidades, surgidas en la actividad y la
comunicacion y las posibilidades de su satisfaccion.
e Contradicciones entre las crecientes posibilidades fisicas y psiquicas del
individuo y las viejas formas establecidas de interaccion y tipos de actividad y
comunicacion.

e Contradicciones entre las crecientes exigencias por parte de la sociedad, del
colectivo, de los adultos y el nivel de desarrollo psiquico existente.

Estas contradicciones son caracteristicas para todas las edades, aunque obtienen
cierta especificidad en dependencia del periodo del desarrollo en el que se
manifiestan. Sobre la base de las ideas anteriores es oportuno enfatizar en la ayuda
gue hay que brindar a nuestros estudiantes para que puedan enfrentar sus
contradicciones en el proceso de su formacion como personalidad. En general, todos
los estudiantes requieren que se les ayude en su autoconocimiento para que ganen
seguridad en su actuacion; asi como claridad en los objetivos, proyectos e ideales

para el futuro que les permitan una actuacion personal profesional mas eficiente.

Diversos autores han demostrado la influencia que tienen en la actuacion de toda

persona las formaciones psicolégicas, una vez que han surgido, pues no es
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suficiente con subrayar el papel de la actividad y la comunicacién del sujeto en su
interaccion con el medio social. Resulta imprescindible el analisis de los factores del
desarrollo, tanto interno como externo, tomado en su unidad e interdependencia,

resaltando la necesidad de ayuda.

El desarrollo psiquico del sujeto representa un proceso complejo cuya comprension
exige siempre el analisis, no solo de las condiciones objetivas que influyen sobre él,
sino también de las particularidades ya formadas de su psiquis. Por lo tanto en la
determinacion de los fendmenos psiquicos es necesario enfatizar tanto su
determinacion externa sociohistorica como su automovimiento y autorregulacion, su
transformacién en dependencia de contradicciones internas, inherente al propio
psiquismo, y reciprocamente: la determinacién externa destaca que el medio social
y la actividad del ser humano de interaccion con él, engendra y transforma los
procesos Y reflejos psiquicos, los estados y propiedades de la personalidad, los

cuales, en consecuencia, constituyen reflejos de su medio social.

El desarrollo psiquico constituye un continuo que abarca desde el momento del
nacimiento hasta la muerte. Una de las etapas del mismo y que es de gran
trascendencia para la vida humana es la adolescencia. Algunos autores la presentan
como etapa de grandes crisis, cuando realmente lo que ocurre es una crisis en las
relaciones interpersonales al no comprenderse adecuadamente por los adultos,
incluyendo a la familia y los maestros, que es necesario cambiar el sistema de
exigencias y relaciones en correspondencia con el desarrollo alcanzado por los

adolescentes.

La propia actuacion contextual concreta de la persona adolescente es expresion de
los cambios bioldgicos, psicologicos y sociales en los que se encuentra inmerso, los
gue lo van preparando para la autodeterminacion como personalidad madura y
eficiente. Las transformaciones que se experimentan en esta etapa, tanto en lo
interno como en lo externo de su personalidad lo diferencian cualitativamente de su
etapa anterior. No es menos cierto que es diferente la actividad y la propia
comunicacion que establece con sus coetaneos y con los adultos en una nueva
relacion de independencia, con un elevado sentimiento de adultez, aunque

realmente no sea ni autbnomo ni autodeterminado.
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Vygotsky tuvo un gran aporte con su “Zona de Desarrollo Proximo”, definida como la
distancia entre el nivel real de desarrollo, determinado por la capacidad de resolver
independientemente un problema, y el nivel de desarrollo potencial, determinado a
traves de la resolucion de un problema bajo la guia de un adulto o en colaboracion
con un compafero mas capaz. El estado del desarrollo mental de un nifio puede
determinarse Unicamente si se lleva a cabo una clasificacion de sus dos niveles: del
nivel real del desarrollo y de la zona de desarrollo potencial (Vygotsky). Asi se da
una evolucion de las ideas acerca el desarrollo de la inteligencia: - Piaget: lo que un
nino puede aprender esta determinado por su nivel de desarrollo cognitivo. -
Vygotsky: el nivel de desarrollo cognitivo esta condicionado por el aprendizaje. - El

aprendizaje no es considerado como una actividad individual, sino més bien social.

Las discusiones en grupo y el poder de la argumentacién en la discrepancia entre
alumnos que poseen distintos grados de conocimiento sobre un tema estimulan y
favorecen el aprendizaje. El aporte de Ausubel y la Psicologia Cognitiva - Tener en
cuentalos conocimientos previos del alumno. - El aprendizaje debe ser una actividad
significativa para la persona que aprende. Para Ausubel, aprender es sin6bnimo de
comprender, integrando lo nuevo en nuestra estructura de conocimientos. De esta
manera, no es tan importante el producto final que emite el alumno como el proceso
gue le lleva a una determinada respuesta. Debemos considerar los errores, para

construir el nuevo conocimiento (error constructivo).

La teoria de Ausubel ha tenido el mérito de mostrar que la transmision de
conocimiento por parte del profesor también puede ser un modo adecuado y eficaz
de producir aprendizaje, siempre y cuando tenga en cuenta los conocimientos
previos del alumno y su capacidad de comprension (siempre considerando las

diferencias entre los niveles educativos).
b) EIl socioconstructivismo

El conocimiento humano no se recibe en forma pasiva ni del mundo ni de nadie, sino
gue es procesado y construido interna y activamente. Implica a la voluntad. La
funcion cognoscitiva esta al servicio de la vida, es una funcién adaptativa, y permite
gue la persona organice su mundo experiencial y vivencial. Esta concepcion permite

integrar toda experiencia de aprendizaje en una gran mirada. La ansiada

16



interdisciplinariedad se puede dar facilmente en la experiencia escolar en este
marco. De la misma manera se incluyen los aprendizajes que se dan en el desarrollo
de la autonomia moral. Esta coherencia permite la aparicion natural de las
oportunidades del desarrollo moral en la vida misma de la escuela, lo cual resulta

bastante enriquecedor y eficiente a la vez.

El desarrollo de la autonomia moral significa llegar a ser capaz de pensar por si
mismo con sentido critico teniendo en cuenta muchos puntos de vista para construir
normas por uno mismo. En la moralidad autonoma, el bieny el mal lo determina cada
individuo a través de la reciprocidad y la coordinacion de puntos de vista. No hay
moralidad si sélo se consideran los propios puntos de vista. Y si se consideran los
puntos de vista de los demas ya no se es libre para hacer cualquier cosa que pueda

afectarlos.

La moral autbnoma se desarrolla en la persona a partir de sus relaciones humanas,
a partir de la posibilidad de coordinar puntos de vista y deseos. Se genera una regla
de oro: tratar a los demas como queremos ser tratados, y esta regla se construye a
lo largo del desarrollo de cada nifio, no es una imposiciéon. Uno de los aspectos del
desarrollo personal que mas debe preocuparnos en la escuela es el de las
capacidades del nifio como ser social. Sin duda el socioconstructivismo ofrece
oportunidades singulares para su proceso de descentracién, el fortalecimiento de las
estrategias de regulacion social, el aprender a aprender de otros y la perspectiva de
poder solucionar problemas cooperativamente, con todas las actitudes y valores que
ello supone. jQué mejor educacion en valores que el darles el terreno para vivirlos!
Asimismo, el socioconstructivismo permite entender la tarea de la escuela como la
tarea de aprender a aprender, a través del desarrollo del pensamiento critico y
creativo, asi como del desarrollo de la metacognicion, elevando con ello la calidad y
complejidad de los aprendizajes escolares. Coherencia con las Ultimas

investigaciones sobre aprendizaje y desarrollo neuroldgico.

Hoy en dia causa gran interés estudiar el resultado de los estudios de la neurociencia
con respecto al aprendizaje. Una de las comprobaciones que la neurociencia nos ha
brindado es que el cerebro se transforma cuando aprendemos. Ha quedado claro

gue el repetir experiencias y el reusar los aprendizajes tiene sentido, pues al practicar
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una accién las neuronas implicadas se conectan, convirtiendose en redes

neuronales, y al dejar de hacerlo estas conexiones se van perdiendo nuevamente.

Las investigaciones también han dejado claro que para que se dé este proceso se
necesita mas que practica; se necesita emocion (adrenalina-lucha, aventura
/dopamina-gratificacion/serotonina - paz). Para lograr estas emociones necesitamos
dos cosas: - los nifios deben trabajar temas que los estimulen y les interesen
(motivacion significado); el juego y el movimiento son, sin duda, elementos
importantisimos en las edades de la educacion inicial - las tareas deben llevarlos a
sentimientos de éxito o avance (desarrollo evolutivo apoyo del grupo - metas
definidas); proyectos concretos con metas planteadas por ellos son de gran

importancia.

Los resultados de estas investigaciones llevan a recomendar ciertas practicas en el
aula que resultan muy coherentes con las teorias constructivistas: jNo explicar tanto!
iPreguntar puede ser mas importante que responder! jConstruir a partir de errores!
i Trabajemos en equipo! jAprendamos a autoevaluarnos! jUsemos todo el cerebro!
Por otro lado, el constructivismo nos lleva a descartar: - la idea clasica del
aprestamiento: el nifo que se prepara ‘linealmente” para tareas futuras - la
ejercitacion repetitiva y carente de significado y de emocion - las actividades
planteadas s6lo desde el maestro sin opinidn o participacion de los nifios, como si
no tuvieran intereses y conocimientos previos - el aprendizaje como una tarea

individual y solitaria - el aprendizaje como una tarea masificada.

El termino socioconstructivista surge de la teoria del aprendizaje colaborativo (AC) y
en la diferencia entre los diferentes paradigmas del conocimiento, particularmente
desde la psicopedagogia socioconstructivista, en la que el aprendizaje entre los
estudiantes se genera a través de la interaccion social, asi como a continuacion se

cita.

La teoria del AC es la expresion representativa del socioconstructivismo educativo
es un conjunto de lineas tedricas que resaltan el valor constructivo de la
interaccion sociocognitiva y de la coordinacion entre participantes, integrantes de
un grupo. Comprende la corriente tradicional del aprendizaje cooperativo, pero
suma aportes neopiagetianos, como la teoria del conflicto sociocognitivo, como la
teoria de la intersubjetividad y del aprendizaje situado y sistémicos, como la teoria
de la cognicién distribuida y converge en la teoria del AC mediado por
computadora. El AC es un proceso social en el que, a partir del trabajo conjunto y
el establecimiento de metas comunes, se genera una construccion de
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conocimientos y se da una reciprocidad entre un conjunto de individuos que saben
diferenciar y contrastar sus puntos de vista, de tal manera que llegan a forjar un
proceso de construccion de conocimiento, el cual se da desde la intersubjetividad
al compartir espacio y tiempo con otros y, principalmente, generando un
conocimiento contribuido (Glinz-Férez, 2000).

Lo mencionado anteriormente nos hace pensar que la teoria socioconstructivista que
dan un marco aparente para el desarrollo personal, que va bastante mas alla de
adquirir algunas destrezas importantes. En primer lugar, al tratarse de una teoria que
no da todos los pasos concretos a seguir, sino grandes ideas que funcionan como
hilos conductores, creo que fomenta una mirada abierta y creativa del maestro. La
busqueda de actividades en la que los mismos jévenes construyan su aprendizaje
tiene un impacto directo en la motivacion hacia el aprendizaje y en la comprensién
del mismo como una experiencia global, integradora y creativa. Finalmente, el
aprendizaje visto como una experiencia social permite el desarrollo moral de manera

integradora e ineludible al desarrollo cognitivo.

3. AMBIENTE DE APRENDIZAJE

El concepto de ambiente de aprendizaje se ha comprendido y abordado con
diferentes connotaciones permite asumir que puede tratarse como un problema
filoséfico, lo cual permite preguntarnos ¢,qué es un ambiente de aprendizaje?

Se puede encontrar que existen tantos conceptos de ambiente como autores y

épocas histéricas se consulten, estando supeditados a la concepcion de

elementos fisicos sensoriales, a un agente educativo, a un entorno dispuesto por

el profesor, a un lugar o espacio, a todo lo que rodea el hombre, a lo que se forma

por el conjunto de percepciones de un grupo y a un espacio de interacciones y de
comunicacion que dan lugar al aprendizaje (Bransford et al., 2007).

a) El ambiente de aprendizaje en el &mbito educativo

Garcia-Chato (2014) cita que un ambiente de aprendizaje (AA) se constituye por
todos los elementos fisico-sensoriales, como la luz, el color, el sonido, el espacio, el
mobiliario, entre otros, que caracterizan el lugar donde un estudiante ha de realizar
su aprendizaje, pues desde un punto de vista arquitectonico estos deben ser puntos
a tomar en cuenta para posibilitar el aprendizaje, el confort, con el fin de ofrecerle al
educando un ambiente acogedor, grato, atractivo, que le posibilite potenciar sus

capacidades con base en sus intereses y necesidades.

Febvre (1961) plantea que en el aula se configure un ambiente para el aprendizaje

del nifio con material didactico que estimule el desarrollo de sus capacidades
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motoras y desarrollo intelectual. Sugiere que el espacio interior del sal6n de clase
sea amplio y ventilado, el mobiliario sea proporcional a la estatura del alumno con el
objeto de que pueda realizar actividades diversas y variadas. Propone que el patio
de la escuela sea amplio, donde se pueda jugar, estar en contacto con la naturaleza,
practicar el cuidado de plantas, observando como crecen gracias a sus cuidados. En

ese sentido Cuellar en (1992) dice que:

El ambiente de aprendizaje es un instrumento para promover el aprendizaje del
nifio. Este ambiente debe ser parecido al de una casa, en el cual el menor
desarrolle actividades de la vida practica: asearse, manejar utensilios domésticos;
se promueva su educacién linglistica, musical, artes plasticas, respetando su
espontaneidad, y promoviendo su libertad, experimentaciény manipulacién de los
objetos para propiciar que acceda al conocimiento de los objetos y a la vez
desarrolle sus sentidos. El salon de clase tenga una buena ventilacion,
iluminacién y calefaccion; asimismo, sugieren la instalacion de un “museo
didactico” en un estante, en él se puedan encontrar objetos de diferentes formas,
tamafos, colores, que sean cosas por las que se interesen espontaneamente
para recolectarlas.

Montessori (1957) menciona que el material sensorial es la base del aprendizaje del
nino y en ese sentido sugiere que el ambiente de un aula sea: a) un ambiente ex
profeso para motivar el aprendizaje del alumno, independencia y autodisciplina, b)
un escenario con amplias oportunidades para que el nifio practique, trabaje con
habilidades previas cualquier nueva funcién o habilidad, ¢) con un mundo material
gue posibilite en el nifio el movimiento, la libre eleccion e iniciativa, d) estético y
placentero, e) adaptado a las necesidades del nifio, las cuales guian el desarrollo de
la personalidad del menor.

El ambiente educativo (AE) es concebido como construccion diaria, reflexion
cotidiana, singularidad permanente que asegure la diversidad y con ella la riqueza
de la vida en relacion. La expresion AE induce a pensar el ambiente como sujeto que
actua con el ser humano y lo transforma, para reflexionar sobre AE para el sano
desarrollo de los sujetos convoca a concebir un gran tejido construido, con el fin

especifico de aprender y educarse.

Las nociones de AE remiten al escenario donde existen y se desarrollan condiciones
favorables de aprendizaje. Un espacio y un tiempo en movimiento, donde los
participantes desarrollan capacidades, competencias, habilidades y valores. Para
generar ambientes educativos, se plantean dos componentes en todo AE: los

desafios y las identidades. Los desafios, entendidos como los retos y las
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provocaciones que se generan desde las iniciativas propias o las incorporadas por
promotores, educadores Yy facilitadores. Son desafios significativos para el grupo o
la persona que lo enfrenta con la menor intervencion de agentes externos y
fortalecen un proceso de autonomia en el grupo y propician el desarrollo de los
valores (Duarte, 2000).

Los AE también estan signados por la identidad, pues la gestion de las identidades
y lo cultural propio es la posibilidad de creacién de relaciones de solidaridad,
comprension y apoyo mutuo e interaccién social y no se limita a las condiciones
materiales necesarias para la implementacion del curriculo, cualquiera que sea su
concepcion, o a las relaciones interpersonales basicas entre maestros y alumnos, se
instaura en las dinamicas que constituyen los procesos educativos y que involucran
acciones, experiencias vivencias por cada uno de los participantes; actitudes,
condiciones materiales y socioafectivas, multiples relaciones con el entorno y la
infraestructura necesaria para la concrecion de los propésitos culturales que se

hacen explicitos en toda propuesta educativa.

Actualmente, por AE se refiere una u otra denominacion, no solo se considera el
medio fisico sino las interacciones que se producen en dicho medio. Son tenidas en
cuenta, por tanto, la organizacién y disposicion espacial, las relaciones establecidas
entre los elementos de su estructura, pero también, las pautas de comportamiento
gue en él se desarrollan, el tipo de relaciones que mantienen las personas con los
objetos, las interacciones que se producen entre las personas, los roles que se
establecen, los criterios que prevalecen y las actividades que se realizan.

Mazzitelli y Aparicio en (2009) dicen que algunas necesidades, identificadas como la
columna vertebral de la educacion, y que aportan algunas pistas para pensar en los

ambientes educativos son:

a) planteamiento de problemas, disefio y ejecucién de soluciones.

b) capacidad analitica investigativa

¢) trabajo en equipo, toma de decisiones y planeacion del trabajo

d) habilidades y destrezas de lectura comprensiva y de expresion oraly escrita
e) capacidad de razonamiento lG6gico-matematico

f) capacidad de analisis del contexto social y politico nacional e internacional
g) manejo de la tecnologia informética y del lenguaje digital

h) conocimiento de idiomas extranjeros y

i) capacidad de resolver situaciones problematicas.
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Hablar de AE y reconociendo que, no obstante que han tenido Ilugar
transformaciones estructurales en la cultura contemporanea que le han sustraido a
la escuela el monopolio que ejercia de lo educativo, la escuela todavia tiene una gran
importancia y un gran peso social y cultural, y por ello merece caracterizarse y
fundamentarse el problema de los ambientes desde ella. Redimensionar los AE en
la escuela implica, ademas de modificar el medio fisico, los recursos y materiales
con los que se trabaja, exige un replanteamiento de los proyectos educativos que en
ella se desarrollan y particularmente los modos de interacciones de sus
protagonistas, de manera que la escuela sea un verdadero sistema abierto, flexible,
dindamico y que facilite la articulacion de los integrantes de la comunidad educativa:

maestros, estudiantes, padres, directivos y comunidad en general.

En éste orden de ideas, la escuela “permeable” se caracteriza porque se concibe
abierta, lo mas arraigada posible a su medio, con fronteras no claramente
delimitables y relaciones con el conocimiento y entre los individuos que buscan
establecer vivencias culturales cruzadas por practicas democraticas altamente

participativas.

Es posible pensar la escuela en coherencia con una concepcion de educacién como
un sistema abierto, en la medida en que se supone que Ssu estructura y
funcionamiento se realiza en un intercambio permanente con su contexto. Las
interacciones permanentes y sustanciales implican que el afuera no sea algo ajeno
o desconectado de ella y de los procesos que le son propios. Desde esta perspectiva
hablar de ambiente educativo escolar es concebir no una sumatoria de partes
llamadas sectores, escenarios, actores, sino propender su funcionamiento sistémico,

integrado y abierto.
b) Propdsito y principio articulador de los ambientes de aprendizaje

Los ambientes de aprendizaje, concebidos como entornos escolares de desarrollo
humano, deben tener siempre una intencion formativa que busque el desarrollo
deseable del sujeto, desarrollo que debe ocurrir en las tres dimensiones:
socioafectivas, cognitiva y fisico-creativa. Para alcanzar y mantener este desarrollo,
el sujeto debe interactuar en estos espacios para aprender ciertas actitudes,

conocimientos y habilidades que son fundamentales en la vida dentro de la sociedad
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gue lo enmarca; en otras palabras, el sujeto, para desarrollarse en el sentido
socialmente deseable y para hacerlo de manera integral, esto es, en las tres
dimensiones, necesita unos aprendizajes que resultan esenciales, fundamentales y
necesarios, pues sin ellos le sera dificil obtener las experiencias y estimulos

necesarios para su desarrollo.

Estos aprendizajes esenciales provienen de diferentes fuentes; puede tratarse de
saberes relacionados con disciplinas académicas, pueden ser saberes propios de
una tradicién cultural y popular, pueden consistir en saberes relacionados con su
afectividad o su talento. Sin importar su proveniencia, este conjunto de aprendizajes
esenciales son los necesarios para el desarrollo del sujeto en el sentido formativo
gue busca la escuela; en consecuencia, el propésito de los ambientes de aprendizaje
sera que los sujetos en formacion logren unos aprendizajes esenciales para la vida
y, asi, se eduguen de manera integral en el manejo del lenguaje, las mateméticas,

las ciencias, las tecnologias, la autonomia, los derechos humanos, entro otros.

Entendidos de esta manera, los ambientes de aprendizaje buscaran siempre los
aprendizajes esenciales que, no sobra reiterar, provienen de fuentes muy diversas.
Estos aprendizajes esenciales se determinan a partir del contexto social y cultural y
deberan ser la meta de la formacion escolar, pues la escuela, como ente formador
junto con la familia y el estado, est4 encargada de encauzar las experiencias de los
sujetos y garantizar su desarrollo deseable e integral.

Los ambientes se disefiaran, implementaran y evaluaran en torno al logro de estos
aprendizajes esenciales y, por lo tanto, su principio articulador fundamental es,
justamente, estos aprendizajes. Un ambiente de aprendizaje no obedecera a las
organizaciones tradicionales del curriculo donde cada disciplina disponia un listado
de temas, no siempre articulados, que debian ser desarrollados como una exigencia
del plan de estudios; un ambiente de aprendizaje obedece a los aprendizajes
esenciales acordados para el ciclo y para el grado y que buscan provenir de un

panorama interdisciplinar que atienda a una realidad integrada y sistémica.

El trabajo del AA, entonces, no se determinara por la perspectiva del “listado de
temas obligatorios” sino por el grupo de aprendizajes esenciales que el estudiante

requiere y desarrolla; esto no implica un cambio de los temas disciplinares en si
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mismos, sino un cambio del enfoque respecto del cual estos temas se integran y se

justifican en el proceso de aprendizaje de los nifios, nifias y jovenes.

El AA no se rige por los tiempos y espacios de la clase, es decir, no se limita a las
condiciones administrativas que organizan la gestion académica. El principio
organizador de los AA es, como se afirmo, los aprendizajes esenciales a lograr, por
lo que los limites temporales y espaciales de los ambientes se establecen de acuerdo
a estos aprendizajes; es por esto que un ambiente puede durar lo que dura una clase,
varias clases o todo un periodo académico, dependiendo lo que se quiera lograr y,
del mismo modo, puede tener como espacio el aula, laboratorio, museo, el parque,
pues el espacio fisico sélo se determina como el recurso mas apropiado para

alcanzar los aprendizajes propuestos, Figura 1.

Comunidad

Centrado Centrado en el

en el que conocimiento

aprende

Centrado en
la evaluacion

Figura 1. Perspectiva sobre ambiente de aprendizaje (Bransford et al., 2007).
c) La estructura de los ambientes de aprendizaje

Los AA son procesos escolares de desarrollo humano que tienen siempre una
intencién formativa y cuyo propésito y principio articulador son los aprendizajes
esenciales. Estos ambientes materializan el proyecto educativo institucional en la
medida en que ponen en acto los engranajes educativos para alcanzar los propositos
de formacion que el programa educativo institucional (PEI) férmula y, por esto, los

ambientes concretan los diferentes acuerdos realizados en la implementacion de la

24



reorganizacion curricular por ciclos, llevando a la realidad las transformaciones

pedagdgicas.
d) La evaluacion en un ambiente de aprendizaje

La reorganizacion curricular por ciclos, en sus fundamentos pedagdgicos, hace
especial énfasis en la importancia de concebir la evaluacion como un proceso
dialégico, integral y formativo y, en esa medida, abandonar la perspectiva de la
evaluacion como un mecanismo de control o castigo y convertirla en una herramienta
pedagdgica para valorar y retroalimentar los aprendizajes de los nifios, nifias y
jévenes, asi como las estrategias de ensefianza del maestro. La evaluacion,
concebida asi, es una evaluacion pedagdgica ya que su intencion es orientar los
procesos de ensefianza-aprendizaje; “tiene un caracter de herramienta pedagdgica,
pues a partir de la informacion arrojada por la evaluacion, el maestro puede
comprender cémo se estan llevando a cabo los procesos de aprendizaje y
ensefianza en el area y en el ciclo, cudles son los enfoques, las estrategias y su
pertinencia en el contexto”.

La evaluaciéon pedagogica, definida de esta manera, debe estructurarse con base

en los propésitos de formacién toda vez que, si los propésitos del ambiente

enuncian la meta que se espera que los nifios, nifias y jévenes alcancen, entonces

la evaluacién formativa debe cumplir la funcidn de valorar y orientar el proceso de

aprendizaje y el logro de estos propositos. En el momento de evaluar el proceso

de aprendizaje, lo que se observa y valora es la manera en que el estudiante ha

recorrido el camino propuesto y el modo en que ha alcanzado los propositos de

aprendizaje. De otra parte, si la evaluacion es el proceso de observar, valorary

orientar el camino que recorre el nifio, nifia o joven en formacién, entonces la

evaluacion debe fundamentarse en los aprendizajes del ambiente, toda vez que

estos aprendizajes se establecen como la ruta planteada por el maestro para que

el estudiante alcance las metas propuestas. La evaluacion formativa, entonces,
apunta a los propositos de formacién y se sustenta en los aprendizajes (Wagner,

2014).

Los propositos y los aprendizajes del ambiente de aprendizaje estan disefiados para
ofrecer una ruta de formacion integral, esto es, brindar al nifio, nifia o joven la
oportunidad de desarrollarse en sus dimensiones socioafectiva, cognitiva y fisico-
creativa. Si la evaluacién se orienta por los propésitos y se fundamenta en los
aprendizajes para poder dar cuenta del proceso de formacion, entonces es necesario
gue la evaluacion sea también integral y, por esto, debe dar cuenta de las tres

dimensiones del desarrollo humano.
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En consecuencia, si los propésitos de formacion y los aprendizajes se enuncian
obedeciendo a la perspectiva integral del ser humano, la evaluacién debe, también,
incluir la valoracion y retroalimentacion de las tres dimensiones del desarrollo; es
necesario que, para que la evaluacion formativa sea integral, el docente precise la
manera de observar el aprendizaje del estudiante en cada una de las tres
dimensiones. No obstante, este requisito de integralidad no significa necesariamente
gue haya que plantear actividades de evaluacion diferentes, sino que deben
generarse estrategias de evaluacion que permitan valorar las tres dimensiones con

criterios especificos.

En este sentido, la evaluacion pedagdgica, es decir, aquélla pensada para orientar
el avance hacia los propdsitos de formacion, debe concebirse como un proceso que
supera el instrumento que la concrete. Esto es, la pregunta por cémo evaluar no se
restringe a la formulacion de un cuestionario o actividad, sino que debe ser
respondida a partir de los fundamentos pedagdgicos que la animan; la evaluacion
pedagdgica en un ambiente de aprendizaje debe ocurrir de manera integral,

apuntando a los propoésitos y fundamentandose en los aprendizajes.

Ahora, para concretar su caracter formativo e integral, la evaluacién formulada para
el ambiente debe dar cuenta de tres aspectos: una modalidad de evaluacién definida,
unos criterios claros en cada nivel de logro, criterios que sean conocidos Yy
concertados por el maestro y los estudiantes y deben permitir que la valoracién del
proceso de aprendizaje esté sustentada en la transparencia y que sea
sistematizable. Finalmente, la evaluacién debe contar con una estrategia que
describa el entorno de actividades y recursos generales que se van a utilizar para
observar los criterios establecidos a la luz de los propositos de formacion
establecidos al inicio del proceso. Por modalidad de evaluacién se entiende la
determinacion de qué tipo o tipos de evaluacion se elegiran de acuerdo con los
propoésitos y los aprendizajes del ambiente. Siguiendo las orientaciones de la

reorganizacion curricular por ciclos, Figura 2.
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SEGUN SU SEGUNELMOMENTO  SEGUN ELSUJETO SEGUN SU
FINALIDAD DE APLICACION EVALUADOR EXTENSION

Ev. global
Heteroevaluacion
Coevaluacion m

Autoevaluacion

Ev. diagndstica

Ev. formativa Ev. procesual

Figura 2. Modalidades de evaluacion para los ambientes de aprendizaje.

Toda modalidad de evaluacion pedagogica es formativa, pero puede diferir en tres
lineamientos que pueden ser combinados entre si: el momento de aplicacion, el
sujeto evaluador y la extension. Estas modalidades deben definirse teniendo en
cuenta qué combinacion de posibilidades resulta mejor para observar, valorar y
retroalimentar el proceso de aprendizaje de acuerdo con el desarrollo integral, el
propoésito y los aprendizajes. La modalidad de evaluacion, esto es, quién evaltia y
cuéndo lo hace, es una decisién que, como todo lo que corresponde a la evaluacion,
depende directamente de cual resulta el modo mas adecuado para observar y valorar
el proceso de aprendizaje integral que se orienta por los propdsitos y se lleva a cabo
con los aprendizajes. La modalidad elegida depende directamente de los propositos
y aprendizajes que vinculan las dimensiones del desarrollo humano, teniendo en

cuenta las caracteristicas de los nifios, nifias y jévenes en formacion.

Cualesquiera que sean las modalidades elegidas, éstas deben contar con criterios
de evaluacion establecidos con claridad y que seran concertados con los nifios, nifias
y jévenes participantes del ambiente de aprendizaje; esta concertacion implica el
diadlogo respecto de la pertinencia de estos criterios mas no el compromiso de los
niveles de aprendizaje establecidos, pues el objetivo no es que los estudiantes fijen
la meta para un aprendizaje que no poseen vy, por lo tanto, no pueden dimensionar,
sino que tengan la oportunidad de asumir un rol activo en la comprension y precision

de esos criterios.

27



Estos criterios se definen como parametros concretos y observables que permiten
evaluar el modo en que los nifios, nifias y jovenes han llevado a cabo su proceso de
aprendizaje o que permiten observar productos del aprendizaje; los criterios de este
seguimiento y valoracion deben construirse con precision atendiendo a descriptores
de calidad especificos, como funciona en el caso de las rubricasl5 que son
excelentes herramientas de evaluacion. Estos criterios deben establecerse con el fin
de que estudiantes y docentes tengan claridad respecto de los niveles de desempefio
esperados en los nifios, nifias y jovenes, otorgando transparencia, coherencia y

trazabilidad al proceso de ensefianza-aprendizaje.

Los criterios de evaluacién, como parametros concretos y observables, deben
servirse de un escenario pedagoégico donde el docente dispondra las condiciones
necesarias para que sus estudiantes pongan en acto sus aprendizajes y él pueda
evaluar sus procesos. Este escenario es el tercer aspecto de la evaluaciéon formativa
y responde al interrogante por como se evalla, es decir, a la descripcién
metodologica de la estrategia de evaluacién. Es claro como, en el momento de
evaluar y establecer modos de observar y valorar el proceso pedagdgico, primero se
decide lamodalidad (quién y cuando), después se fijan los criterios (qué) y, en ultimo
lugar, se determina la estrategia (como hacerlo). Esto se debe a que, como se afirmo,
la evaluacién como proceso formativo supera el instrumento o el escenario que la
formaliza y debe contemplar las dimensiones del desarrollo y los aspectos
fundamentales del proceso.

De este modo, la estrategia de evaluacion, es decir, las condiciones que el maestro
dispone para evaluar, puede ser tan diversas como diverso es el entorno educativo.
El docente deberia buscar escenarios variados para sus ambientes de aprendizaje,
recurriendo a estrategias plurales que exijan a los estudiantes poner en acto
diferentes inteligencias, de manera que aquellos que no sobresalen en lectoescritura
tengan la oportunidad de hacerlo con su fortaleza histriénica en otros escenarios o
gue aquéllos que dominan facilmente las nuevas tecnologias puedan destacarse
tanto como los que tienen gran aptitud para el disefio artistico. Las estrategias de
evaluacion deben ofrecer a los estudiantes retos que les permitan desplegar las
actitudes, conocimientos y habilidades que se propusieron para el ambiente,

enfrentandose a situaciones interesantes que les permitan demostrar diferentes
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aptitudes y abran al docente la posibilidad de observar los desempeiios del
estudiante. Las estrategias de evaluacion sirven de “escenarios” de observacion,
seguimiento y retroalimentacion construidos desde diferentes metodologias que
deben ser retadores para los estudiantes, es decir, no tan faciles que los aburra ni
tan dificil que los frustre, sino con un grado de complejidad acorde a su etapa del

desarrollo.
e) El perfil y rol del docente en el ambiente de aprendizaje

El ambiente de aprendizaje estructurado, permite disefiar espacios de desarrollo en
lo que los estudiantes pueden lograr los aprendizajes en las tres dimensiones de su
desarrollo por medio de estrategias didacticas y recursos elegidos para facilitar los
aprendizajes y teniendo en cuenta sus necesidades e intereses. Esto tendra un
efecto fundamental en el perfil del docente que los disefia y ejecuta, pues exigira que

€l cuente con caracteristicas particulares.

En primer lugar, el docente creador de ambiente de aprendizaje debe tener un
alto conocimiento de las necesidades y potencialidades de sus estudiantes, pues
con base en estas necesidades es que él podra responder de manera acertada
cada uno de los interrogantes del proceso pedagdgico, apuntando siempre a los
aprendizajes que sus estudiantes requieren y a los métodos de ensefianza que,
de acuerdo con las caracteristicas del grupo, resultan mas pertinentes para
alcanzar esos aprendizajes. El docente debe estar al tanto de los intereses,
expectativas y dificultades de los nifios, nifias y jovenes que tiene a su cargo,
debe conocer lo que les apasiona y lo que les es indiferente, de manera que €l
pueda conjugar estos factores en los ambientes de aprendizaje que disefia para
ellos. El docente disefiador de ambientes de aprendizaje se esforzara porque
estos espacios de desarrollo apelen a los intereses de los nifios, nifias y jovenes
para que ellos puedan acceder a los aprendizajes de manera fluida y autbnoma.
El maestro debe buscar que lo que se aprende sea relevante en la vida de los
nifios, nifias y jévenesy, para esto, debe conocer en detalle la caracterizacién que
de ellos se ha hecho. Es el docente quien integra el contexto de los estudiantes
en el aprendizaje cuando disefa estrategias didacticas y recursos que se basan
en las particularidades de sus estudiantes y su entorno (Otero et al., 1992).

Por otra parte, el docente que disefia ambientes de aprendizaje debe estar dispuesto
a la reflexion pedagogica. Como se hace evidente en los apartados anteriores, el
ambiente de aprendizaje segun las caracteristicas enunciadas requiere que el
maestro esté dispuesto a planear estos espacios pedagodgicos teniendo en cuenta
varios factores y, ademas, tomando decisiones consecutivas que permitiran hacer
del ambiente un espacio coherente y cohesionado. El docente disefiador de ambien-
tes esta llamado a conocer y comprender los acuerdos institucionales en las seis

preguntas del proceso pedagdgico, estando siempre al tanto de lo que la institucion,
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como gran ente formador, busca lograr con sus estudiantes y las orientaciones que
ha dispuesto sobre como lograr esas grandes metas. El docente debe, también,
conocer los acuerdos de su ciclo y apropiar las rutas y estrategias que se han
establecido para encaminar a los estudiantes a los aprendizajes que se han definido,
como siempre, con el fin de que los nifios, nifas y jovenes alcancen las metas de

formacion del ciclo.

Teniendo en cuenta esta busqueda por la coherencia del ambiente de aprendizaje el
docente disefiador de ambientes estara siempre dispuesto a la reflexion pedagogica
individual y en equipo, planeando juiciosamente el espacio de desarrollo que
ofrecera a sus estudiantes y que contemplard las seis preguntas del proceso
pedagdgico. Los ambientes de aprendizaje necesitan docentes abiertos a la
planeacién y sistematizacion de sus practicas, buscando siempre, al mejoramiento
de estas practicas y, en consecuencia, del proceso de aprendizaje de sus

estudiantes.

El AA en el aula es el aspecto social, las relaciones interpersonales que establece el
educador con el niflo. Montessori (1957), recomienda que, con el fin de que los nifios
confien y acepten la guia del educador, éste debe:

1) asumirse como un guia que prepara el ambiente propicio para la educacion del
alumno y desarrollo de su personalidad, no como un ensefante, 2) estar atento a
los intereses del nifio a fin de proporcionar la ayuda necesaria para que el menor
logre su aprendizaje, 3) generar una relacion positiva con los nifios, basada en
una relacién de amor, 4) ser atractivo no sélo en su apariencia, sino también para
promover que los nifios vivan experiencias felices, 5) valorar los logros del menor,
6) estimular y orientar las actividades espontaneas del nifio, desalentando el
comportamiento que pueda bloquearlas, 7) escuchar y comprender el proceso de
desarrollo del nifio para llevar al salon materiales que le posibiliten al preescolar
desarrollar determinadas capacidades.

8) estructurar el proceso de ensefianza con base en los intereses y necesidades
del alumno y 9) tomar en cuenta que el proceso de aprendizaje del nifio se va
dando en relacién al desarrollo de su personalidad humana, es decir, conforme a
sus procedimientos mentales.

La relacion que establezca el educador con el menor estara basada en el amor para
propiciar una relacién positiva con el alumno. El AA se concibe como un entorno
dindmico que se modifica al afiadirle nuevos materiales acordes con los intereses y
necesidades del nifio, un entorno cambiante en relacion con el proceso de desarrollo

del nifio y el ambiente del aula debe ser visto como el espacio fisico que posibilita
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las interacciones sociales y el desarrollo de los sentidos del nifio, a través de los

materiales que estan ahi.
f) El perfil del estudiante

Dentro de los efectos pedagdgicos que tiene la adopcion de los ambientes de
aprendizaje que aqui se presentan se encuentran las particularidades del perfil del
estudiante que participa de los ambientes. Los nifios, nifias y jovenes del sistema
educativo formal se reconocen como sujetos participantes de un proceso de
formacidén; no obstante, no siempre se encuentran dispuestos a participar
activamente de este proceso y, dependiendo la edad y caracteristicas de su entorno,

pueden mostrarse indiferentes a las metas de formacion que se les proponen.

Es pertinente que los docentes, a través de su reflexion pedagogica, encuentren
maneras para que los nifios, nifias y jovenes se interesen en desarrollar aprendizajes
y en comprometerse con el proceso de formacién, convirtiéndolos en sujetos activos

y constructores de sus aprendizajes.

El estudiante que participa de los ambientes de aprendizaje debe participa, conocer,
comprender y encontrar motivacion en las metas que se le han planteado, esto con
el fin de que se le conviertan en desafios importantes para su vida. El estudiante que
interactla en los espacios de desarrollo disefiados por el docente reconocera que la
ruta que el docente ha preparado es la mejor para alcanzar el propésito de formacion
y debe estar dispuesto a enriquecer esta ruta con sus descubrimientos e inquietudes.
El nifio o joven que participa en los ambientes de aprendizaje preguntara, indagara
y tendrd una actitud, de manera que ponga en acto todas las actitudes,
conocimientos y habilidades que ha ido desarrollando en los ciclos.

El estudiante actor de los ambientes de aprendizaje vera en la evaluacion formativa
integral un llamado a la superacion y mejoramiento constante de sus aprendizajes;
estara dispuesto a retroalimentar los procesos y acciones de sus pares, asi como los
procesos y acciones propios. Estos nifios, nifias y jovenes saben que se estan
formando para la vida y no para la escuela, el profesor o el boletin de calificaciones.

El estudiante que hace parte de un ambiente de aprendizaje debe esforzarse por dar
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lo mejor de si y superar las metas que el docente, en quien él confia, ha dispuesto

para su aprendizaje.

Ahora, este perfil no es algo dado, es decir, no es una situacion, sino que es un perfil
en construccion por la labor aunada de los maestros. Las etapas del desarrollo de
los nifios, niflas y jovenes tienen particularidades neuroldgicas y psicolégicas que
lleva a estos nifios, nifias y jovenes a tener comportamientos propios de su edad:
pueden ser desordenados, incansables, rebeldes, indiferentes. El docente lo sabe y
prepara ambientes de aprendizaje que incorporen estas particularidades, potencien
el desarrollo emocional y venzan las barreras de incredulidad que a veces ponen los
estudiantes; el maestro disefia espacios que moldeen poco a poco a sus estudiantes.
Sin embargo, los resultados no son inmediatos; se requieren muchas sesiones de
aprendizaje para que el nifio vaya adquiriendo el perfil esperado y se convierta en
un joven critico e integral. Asi como una gota constante de agua perfora la roca, asi
las palabras y acciones de los docentes forman las actitudes, conocimientos y

habilidades de los nifios, nifias y jovenes.
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CAPITULOII
EL ESCENARIO, ESPACIO DE ACCION Y DETERMINACION

1. EL ESCENARIO

El capitulo dos de la presente investigacion se tituld, el escenario, espacio de accion
y determinacién las razones que me orillaron a llamarlo de esta forma porque fue
donde se tomaron decisiones importantes para poder construir ese espacio tan
importante que fue definiendo el rumbo que tomé la investigacion. Aqui ademas se
contemplaron elementos importantes que hicieron posible recabar la informacion util
a la investigacion, los cuales fueron desde: contexto, sujetos participantes,
paradigmas, técnicas e instrumentos de la investigacion. Todos ellos hicieron posible
ir construyendo el ambiente de aprendizaje y hacer que tanto docente como los
jévenes cambiaran de actitudes y asi crear lazos de afectividad, cooperacion, respeto

y compromiso que permitieron potenciar los conocimientos de quimica analitica.

a) Contexto de la investigacion

La UNICACH subsede Acapetahua se localiza en las coordenadas geograficas 15°
09’ 25.4” LNy 92°44'32.6” LO. El plan de estudio IPAP fue modificado a IAGA?, para
potenciar la produccion de los sectores agricola, ganadero y pesquero. La carrera de
IAGA se ofertd por primera vez en el ciclo agosto — diciembre 2012 y bajo la direccién
oferta regionalizada y por ese mismo periodo en el 2013 paso a ser una subsede de
la Facultad de Ciencias de la Nutricion y Alimentos.

La universidad esta conformada por cuatro edificios y para su identificacion se les
asignaron las letras A, B, C y D y un auditorio acondicionado con equipo audiovisual.
En el primer piso del edificio A se encuentran cuatro salones de licenciatura y al final
los sanitarios. En el segundo piso del mismo edificio estan tres laboratorios: 1) centro
de computo, 2) laboratorio de analisis quimicos que a su vez funciona como area
para el procesamiento de alimentos y 3) laboratorio de microbiologia de alimentos.
Este estudio se desarroll6 durante las practicas de laboratorio de la materia de

guimica analitica con jovenes de segundo semestre de la carrera de IAGA.

2 Ingenieria en Agroalimentos
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Este es el espacio donde se movié el objeto de investigacion, de ahi radica la
importancia de conocer sus caracteristicas y aquellas variables que estuvieron
interviniendo para que los jovenes que estudian en la UNICACH sean como son. De
estamanera se considera como el contexto social y cultural influyen en el aprendizaje

por lo tanto se incursiond en él.

El municipio de Acapetahua, es un lugar de la costa del Soconusco del estado de
Chiapas y seguin Heath (2012) sus coordenadas geograficas son 32°43’ LN3y 92°41’
LO*y 30 metros sobre el nivel del mar. Se localiza en la Llanura Costera del Pacifico
y colinda al Noreste con Acacoyagua y Escuintla, al Este con Villa Comaltitlan, al Sur
con el océano Pacifico y al Oeste con Mapastepec y tiene una extension territorial
de 358.3 km? (Anexo ).

Es un lugar caluroso durante los meses de enero a mayo y en los demas meses
predomina mayor humedad. Esta region cuenta con un clima calido humedo con
lluvia en verano, con un porcentaje de lluvias invernal menor al 5% anual. La
precipitacion tiene una distribucion de julio a octubre, registrandose en promedio 2

200 mm al afio con una temperatura media de 28 °C (Garcia-Chato, 2014).

Las condiciones ambientales permiten la diversificacion de los cultivos y con ello el
desarrollo de las actividades primarias. Otro factor que detond en sus primeros afios
de fundacién y el desarrollo de la poblacién fue la terminal del ferrocarril que admitié
la movilidad de materia prima, ya que segun datos indican que este municipio en su
origen fue formado por un grupo de 30 familias y por su nimero de habitantes tenia
la categoria de colonia. A través de los afios ha ido incrementando su poblacion,
posteriormente paso6 a ser un pueblo y el 25 de mayo de 1975 se constituyé como
Villa de Acapetahua (INEGI, 2010):

El censo poblacional indic6é que su poblacién total fue de 27 580 habitantes, de los
cuales 13 891 eran hombre y 13 689 eran mujeres, un total de 54.6% de hombre
y mujeres en edad de 15 a 29 afios y 20.2% de hombres y mujeres mayores de
60 afios. Una poblacion de 18 afios y mas con nivel profesional y posgrado de 468
y 22 respectivamente. Los recursos naturales comprenden un area de agua
superficial de 20.15 km, superficie continental de 556.58 km?, superficie de
agricultura, de pastizal y de otro tipo de vegetacién de 108.76 km?, 279.39 km?y
143.34 km? respectivamente.

3 Latitud norte
4 Longitud oeste
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Por estar ubicado el municipio de Acapetahua en una zona calido hUmedo sus tierras
son propicias para la produccion agricola, pecuaria y pesquera. Dentro de la agricola
se encuentran una gran variedad de cultivos dentro de los cuales estan los de
temporadas: el maiz, frijol negro y escumite, arroz, ajonjoli, sandia, papaya, chile,
platano macho etc. Los perennes se localizan todas las variedades de mangos, el
mamey, aguacate, coco entre otros. Esto, lo demuestra INEGI (2010) quien cita que
la superficie sembrada fue de 38 565 ha, de las cuales 30 ha se destinan a la
produccion de frijol, 2 710 maiz grano y 22 715 ha pastos respectivamente. Superficie
sembrada del resto de cultivos nacionales 13 110 ha que se traduce en una superficie
total cosechada 38 215.

Este municipio tiene tierras propicias para la produccion agricola y se llegaron a
establecer grandes empresas dentro de las cuales estan las tabaqueras que los afios
70s y 80s tuvieron mucho auge en estos lugares ya que se sembraban grandes
extensiones de tabacos, esto tuvo una duracién de varios afios y al verse el suelo
degradado y disminucién en la produccién son muy pocos los productores que

siembran este cultivo.

Cabe resaltar que contamos también con tres empresas: la Pampita, Emilia y la
Vainilla que se dedican a la produccién del banano variedad enano grande e ltalia,
una llamada. En los Ultimos afios se introdujo la siembra de palma africana, programa
gue es apoyado por el gobierno del estado y vino a ocupar un lugar muy importante
en extension territorial desplazando a los cultivos antes mencionados y afectando

gravemente a la ganaderia y al ecosistema en general®.

Lo anterior vino afectar grandemente a la produccion ganadera, después de estar
dentro de las regiones ganaderas mas importantes del soconusco decay0 en sus
mas bajos niveles de produccion ya que fueron muy pocas personas que no
cambiaron sus terrenos de pastizales para la siembra de palma. A pesar de esto, la
produccion esta presente distinguiéndose la crianza del ganado bovino, equino,

porcino, caprino y aves de corral. El sector ganadero destind una produccién de

5 Para sembrar la palma africana se tiene que aplicar el sistema rosa-tumba y quema, esto quiere decir dejar limpio de cualquier
obstaculo que presente el terreno para el establecimiento del cultivo de palma, esto ocasioné la desforestacion, pérdida de la
materia organica del suelo y cambio de habitat de las especies propias de la region.
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carne en canal de bovino de 1 141 t, porcino 147 t y ovino 22 t y una produccién de
leche de 3 732. El valor de la produccion agricola total es de 1 135 617 (INEGI, 2010).

Por colindar el municipio de Acapetahua, con el océano pacifico contamos con una
gran extension costera donde se encuentran localizadas seis cooperativas
pesqueras (Los Cerritos, Las Lauras, La Barra, Chantuto Panza-Cola, La Lupe y La
Palma). Las especies mas importantes se destinan a la captura de pargo, robalo,
camaron, liseta, mojarra negra y blanca, tiburén, bagre, peje lagarto, jaiba y algunos
bivalvos como las almejas y el comUunmente conocido como casco de mula, que

juegan un papel importante en la economia y el desarrollo de la region.

El incremento poblacional y la diversificacion de las actividades primarias como la
agricultura, la ganaderia y la pesca como eje principal de la economia regional
permitieron visualizar que la materia prima producida estaba siendo poco valorada
debido a la nula capacidad por agregarle valor. En atencién a este déficit y con el
objetivo de formar profesionales sensibles a la problematica socioeconémica y
ambiental regional con base tedrico practico para promover el procesamiento y la
industrializacion de las materias primar provenientes de los medios acuaticos de la
region en agosto del 2010 la Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas
(UNICACH), bajo la direccion de campus de mar, oferta la carrera de IPAPS.

La universidad como medio para generar el cambio social se ha vinculado
directamente con el sector productivo de esta regidén para establecer convenios que
permitan el fortalecimiento de la formacion académica de los jévenes de IAGA’ a
través de realizar practicas profesionales y servicios sociales en las empresas y/o
industrias agroalimentarias establecidas en la regiéon del Soconusco como son
SAGARPA8, empresa aceitera ZITIHUAL y La CHIAPANECA, PESA®, PROPALMA?
y CONANP!!, Ademas de que han realizado visitas a CAFESCA'?, COAPATAP: e
INIFAP 4,

6 Ingenieria en Produccién de Alimentos Pesqueros

7 Ingenieria en Agroalimentos

8 Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion
9 Programa Estratégico de Seguridad Alimentaria

10 Programa de Palma de Mapastepec

11 Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas

12 Cafés de Especialidad de Chiapas, S.A.P.l. de C.V

3 Comité de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Tapachula

1 |nstituto Nacional de Investigacion Agricola y Pecuaria

36



En el ciclo escolar agosto-diciembre 2015 los docentes M.C. Emanuel Rivas Robles,
M.C. Edelmi Tadeo Coronal y M.C. Francisco Javier Espinosa Nifio establecieron un
proyecto en la Cooperativa Pesquera Luchadores del Castafio perteneciente al
municipio de Mapastepec, el proyecto fue financiado por Ser Integral Chiapas A.C.
cuyo titulo fue: Transformacion de la materia prima a base de pescado para dar valor
agregado a productos pesqueros, destinado a fortalecer tres ejes importantes en la

produccion de alimentos de calidad:

a) Calidad de la materia prima pesquera,
b) Buenas practicas de manufactura y
c) Taller de fileteado, ahumado, empacado al vacio y analisis proximal de la carne

de pargo y robalo.

En el proyecto colaboraron los alumnos Victor Hugo Garcia Ancheyta y Cristian
Arévalo Pérez quienes contribuyeron activamente en la realizacion de analisis y en
los talleres impartidos en la cooperativa. Esos trabajos implementados fueron

promovidos por el maximo centro de estudio de esta comunidad.

La UNICACH subsede Acapetahua cuenta con instalaciones propias y se localiza en
las coordenadas geograficas 15° 09’ 25.4” LN y 92°44°32.6” LO. El plan de estudio
IPAP fue modificado a IAGA, para potenciar la produccion de los sectores agricola,
ganadero y pesquero. Esta carrera se ofertd por primera vez en el ciclo agosto —
diciembre 2012 bajo la direccion oferta regionalizada y por ese mismo periodo en el
2013 paso a ser una subsede de la facultad de ciencias de la nutricion y alimentos.

Por los intereses de la poblacién estudiantil del municipio de Acapetahua, se apertura
la licenciatura de enfermeria en agosto de 2014 con una inscripcion de 80
estudiantes, para el periodo escolar agosto del 2015 con 120 alumnos, lo que hace
un total de 200 alumnos. Esto provocé la ampliacion de la plantilla docente la cual
esta conformada por un coordinador, nueve docentes para las carreras de IPAP y

agroalimentos y para la licenciatura de enfermeria (Anexo II).

UNICACH subsede Acapetahua estd conformado por cuatro edificios y para su
identificacion se les asignaron las letras A, B, C, D y un auditorio acondicionado con
equipo audiovisual. En el primer piso se encuentran cuatro salones de licenciatura y

al final los sanitarios. En el segundo del mismo edificio estan tres laboratorios:
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1) el centro de cémputo,
2) laboratorio de analisis quimicos que a su vez funciona como area para el
procesamiento de alimentos y

3) laboratorio de microbiologia de alimentos.

Este estudio se centro en el laboratorio de andlisis quimico donde se ocupa para
hacer las practicas de procesado y andlisis de alimentos el cual esta equipado de la

siguiente manera (Tabla 1) y esas son las condiciones en que se trabaja (Anexo llI).

Tabla 1. Materiales existentes en el laboratorio de analisis de alimentos en UNICACH

Subsede Acapetahua.

Cant. Material Cant. Material Cant. Material

2 Buretas LABESSA de 25 ml 3 Gradillas ISOLAB 1 Pinza para bureta

2 Capsulas porc. 125 ml 1 Matraz aforado 500 ml 1 Pinza para crisol

6 Crisoles de 50 ml 2 Matraz aforados 100 ml 4 Pliegos de papel filtro

4 Crisoles ISOLAB 2 Matraz aforados 1000 ml 1 Pizeta

1 Crisol de 3/40 4 Matraz de fondo plano 1 Probeta de 50 ml

1* | Cubreobjetos 3 Matraz Erlenmeyer 250 ml 2 Probeta KIMAX de 500 ml

1 Cuchillo 3 Matraz Erlenmeyer 125 ml 2 Probeta de 100 ml

1 Desecador belard plastico 2 Matraces kitasato 1000 ml 1* Portaobjetos

1 Desecador vidrio 294 kPa 3 Matraz Kjeldahl de 30 ml 1 Soporte universal

2 Desecadores 150 MM 1 Matraz Kjeldahl 100 ml 1 Tapon de plastico

1 Embudo Buchner 1 Mechero Bunsen 3 Trampas Bidwell

2 Embudo de plastico 1 Mortero con mano 5 Vasos Berzelius 600 ml

3 Escobillones 1* Perlas de vidrio 3 mm @ 5 Vasos precipitado 250 ml

4 Espatulas Stainless 2 Pipetas KIMAX de 1 ml 1 Vaso de precipitado 600 ml

1* | Guantes de latex 9 Pipetas KIMAX de 10 ml 1 Vaso precipitado 1000 ml
1 Vernier metalico PRETUL

Como se puede observar esta es la cantidad de materiales con que cuenta el
laboratorio, lo cuales fueron insuficientes para el numero de alumnos y las practicas
gue se realizaban. Esto provoco en un principio que se utilizara més tiempo porque
hay que esperar que el material se desocupe; hacer una practica dirigida desde el
docente donde se le explicaba y sea uno quien realizaba todos los procesos y ellos

solo eran observadores.

Esta situacion se superd con la implementacion de diversas estrategias que se
construyeron con los propios jévenes como: la sustitucion de materiales por otros,
recolectando materiales reciclables (botellas de vidrios), comprando materiales
accesibles econémicamente que se adquirieron ya sea por grupo, equipos o por mi
propia cuenta. Todo esto, se hacia dependiendo la practica, cada una demandaba

cambios desde los materiales hasta en la forma de realizar la intervencién docente.

38




Los tiempos que se dedicaban en la realizacion de una practica de laboratorio
demandaban en promedio 6 hrs lo cual limitaba la realizacion de la misma ya que el
horario establecido para ejecutarlas era de dos horas'® por lo cual los jovenes se
tuvieron que quedar horas extras para terminarla ocasionando en algunas veces
molestias con sus padres porque hay estudiantes que viajaban a sus comunidades

de origen.

Hay materiales que fueron indispensables para las practicas como son: la bata de
laboratorio, los guantes, lentes y cubre bocas basico para la proteccion de los
estudiantes, los cuales pueden estar expuestos a salpicaduras de acidos y bases
fuertes, muestras calientes, emision de olores y vapores muy comunes en los

procesos de digestion tantos humedos como seca.

El déficit de materiales existentes orillé6 que se realizaran cooperaciones entre los
estudiantes y docentes con el fin de comprarlos (crisoles, cubre boca, embudo
Buchner, papel filtro libre de cenizas, escobillones y pipetero). Utiles en la
determinacion de: cenizas, fibra cruda, cenizas insolubles en acido clorhidrico, en el

lavado de materiales y en la toma de sustancias acidas y alcalinas.

Las situaciones antes mencionadas me llevaron a construir equipos de trabajo y a
su vez establecer roles de trabajo que permitieron usar los materiales de forma més
eficiente, en donde los jovenes tuvieran tiempo para utilizar la mayor parte de ellos
en la realizacidén de sus practicas e ir superando el déficit de materiales, de tal forma
gue mientras que un equipo trabajaba con los materiales otro equipo hacia diferente
actividad.

Realizar la actividad antes mencionada influy6é de forma negativa ya que los procesos
analiticos, las practicas eran mas tardadas y para lograr trabajar de forma armonica
se establecieron acuerdos de trabajo para asi ir promoviendo la participacion de

todos los jovenes en la realizacién de cada una de las practicas en el laboratorio.

15 L as horas las cuales fueron asignadas el dia miércoles en el horario de 11:30 a 1:30 pm.
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Tabla 2. Equipos de laboratorio para andlisis quimico de UNICACH subsede

Acapetahua.

Cant.

Equipos

Agitador magnético

Balanza digital

Balanza analitica

Balanzas granatarias

Bomba de vacio

Congelador TOR REY

Destilador

Equipo Soxleth

Espectrofotdmetro

Estufa yamato

Estufa NOVATCEH

Extractor de fibra cruda

Extractor de vapor

Licuadora Man

Mufla arsa

Mufla NOVATECH

Multipardmetro

Placa de calent. MDK-6

Placa de calent. PC-500D

Placa de calent.SP131015

Placa de calent. VH-6

Placa de calent. ES 6DD

NN R R R R R R R I IS N Y SN N

PHmetro

Estos eran los equipos (Tabla 2) con que se
contaba en el laboratorio, como se puede ver estos
eran los mas indispensable, sin embargo, la
cantidad limitaba el trabajo, pero se busco nuevas
formas de trabajo como: Se dividid el grupo en
pequefios grupos y cada uno realizaba sus
practicas con estos equipos, era tardado pero lo

importante que todos las realizaban.

A esto se tenia que buscar una solucion préactica e
inmediata ya que era imposible comprar mas

equipo de laboratorio porque son caros.

A continuacion, doy a conocer la lista de los reactivos que comunmente contdbamos

en el laboratorio de quimica, proporcionado por la misma institucién (Tabla 3). La

adquisicion de estos materiales, equipos y reactivos de laboratorio se hace con el

POA'® en el programa de mantenimiento y crecimiento del equipo universitario, con

este proyecto fue que se compraron materiales, accesorios y suministros de

laboratorio. En el 2015 el recurso econémico asignado para este fin fue 30 000 para

el segundo y cuarto trimestre que comprende los meses de abril, mayo, junio,

octubre, noviembre y diciembre. Este dinero se divididé en la compra de materiales

de laboratorio, limpieza, viaticos, papeleria de la oficina, eventos, como puede verse

se tuvo que distribuir y lo que se nos dio en este periodo fue poco ya que se

antepusieron otras necesidades de la institucion.

16 Programa Operativo Anual donde, destina el monto requerido para la operacion y funcionamiento de la carrera de IAGA.
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Tabla 3. Reactivos presentes en el laboratorio de analisis quimicos de UNICACH

subsede Acapetahua.

Reactivos
Fenolftaleina 1% 500 ml
Fluoruro de sodio 500 g
Fosfato de potasio 500 g
Glicerina 450 ml
Hidroxido de amonio 1 L
Hidréxido de sodio 500 g
Lauril sulfato de sodio 500 g
Nitrato cUprico 500 g
Nitrato de sodio 500 g
Oxalato de amonio 500 g
Oxido de mercurio 500 g
Perdxido de hidrégeno 30% 1 L
Rojo de metilo al 1% 500 ml
Silica gel 500 g
Solucién bufferpH4 1L
Solucién bufferpH7 1L
Sulfato cuprico 500 g
Sulfato de aluminio de 500 g
Sulfato de potasio de 500 g
Sulfato de sodio 500 g
Tiosulfato de sodio 500 g
Tolueno 1 L
Trietanolamina de 500 ml
Violeta de genciana 1%
Yodo lugol concentrado 1 L

Q)
Q
=]
o~

Reactivos
Acetonas de 1 L
Alcohol isopropilico 1 L
Alcohol metilico 1 L
Alcohol etilico 96% 1 L
Acido sulfirico 1 L
Acido boérico 500 g
Acido borico 4% 1 L
Acido clorhidrico 0.1 N1 L
Acido clorhidrico 1 L
Acido tricloroacético 500 g
Acido fosférico 1 L
Acido nitrico 1 L
Acido acético glacial 1 L
Benceno 500 ml
Benzoato de sodio 1 kg
Bromuro de potasio 500 g
Celite polvo de 2.5 kg
Cloruro de aluminio 500 g
Cloruro de sodio 1 kg
Cloruro férrico 500 g
Dicromato de potasio 500 g
Diclorometano 1 L
Eter de petréleo 1 L
Eter etilico anhidro 1 L
Etilenglicol 1 L

@)
o)
5
-

NN NN RN RGN

N AR RN AR R NN NN R NS

Fenolftaleina 500 g

Los reactivos que mas se utilizaron para la realizacién de las préacticas son alcoholes,
acidos, cloruros, éter de petroleo, soluciones buffers, hidroxidos y soluciones
valoradas, debido al uso frecuente de estos reactivos provocaron que se terminaran
rapidamente y adquirirlos es dificil ya que en su mayoria son caros. Lo que se trato

fue reciclar algunos reactivos varias veces.

Durante las practicas los tesistas hacian uso de éter de petrdleo o hexano para la
determinacion de lipidos o grasas, le pediamos que nos lo guardaran para que los
jovenes lo pudieran reutilizar, esto no es lo que se debia de hacer porque bajaba la
calidad de los resultados por la incorporacion de otros elementos y afectaba el

proceso analitico, ante la falta de estos reactivos esto se hacia.

La utilizacion de materiales, equipos y reactivos requirieron tener cuidado en su
manejo, por el nivel de toxicidad y peligrosidad lo que requeria delicadeza y
capacidad especifica de uso, habia reactivos como acidos y bases que eran fuertes

y Su contacto generan quemaduras de tercer grado al instante por lo tanto habia que
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hacer primeramente las recomendaciones pertinentes y estar constantemente

remitiéndonos al reglamento?’.

Trabajar las practicas de quimica en el laboratorio implicé una nueva forma de
organizacion y funcionamiento de los materiales, equipos y reactivos donde todos
docente y jovenes buscabamos alternativas para tener un trabajo compartido,
colaborativo y de ayuda mutua, donde existia una participacion activa en el uso de
los mismos y no fueran recipientes vacios recibiendo el conocimiento sino que se
involucraran en todos los procesos porque éramos un grupo y por lo tanto teniamos
gue encontrar solucion a cada uno de los problemas que nos fueron presentando.
En algunos de ellos el factor econdémico era el que prevalecia, sin embargo, fuimos
buscando otras alternativas que permitieron avanzar en la realizacion de las

practicas en el laboratorio.
b) Sujetos de la investigacion

Para el desarrollo de la investigacion se seleccioné el grupo de segundo semestre
de la carrera de IAGA de UNICACH subsede Acapetahua del periodo escolar
febrero-junio 2015, el cual estuvo conformado por 21 jovenes provenientes de las
siguientes escuelas: Preparatoria Agropecuaria Doroteo Arango, Preparatoria
Agropecuaria Angel Albino Corzo, Preparatoria Agropecuaria Doctor Belisario
Dominguez Palencia, Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos, Colegio de
Bachilleres de Chiapas y Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica.

Los jovenes que estudian la carrera de IAGA son originarios la mayoria del municipio
de Acapetahua como: Las Lauras, Luis Espinosa, Soconusco, asi como de otros
lugares: Escuintla, ElI Triunfo, Acacoyagua, Mapastepec, Villa Comaltitlan,
Huehuetan y El Porvenir (Anexo V).

Los jévenes que ingresan a la UNICAH regularmente tienen entre 18 a 20 afios de
edad quienes segun la UNICEF cita que es parte de la adolescencia tardia que
comprende entre los 15y 19 afios de edad. Esta edad coincide con el valor promedio
registrado en los estudiantes de primer semestre de la carrera de IAGA. Esta etapa

se define como:

7 El reglamento fue una de las primeras actividades que realizamos porque habia que regular los comportamientos de los
jovenes para evitar posibles accidentes dentro del laboratorio y generar ambientes de respeto, confianza y colaboracion.
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El periodo de la vida de una persona en el que la sociedad deja de verla como un
nifio, pero no le da un estatus y funciones completos de adultos. Como etapa de
transicion de la dependencia infantil a la autonomia adulta. Cronolégicamente, no
tiene unos limites de edad precisos ya que, con el paso del tiempo, se ha
producido un proceso de ampliacion de estos limites que no dependen sélo de
consideraciones psicologicas, sino del desarrollo social, de las posibilidades de
independencia econémica y politica (Souto-Kustrin, 2007).

Es por esa razon que vi a los jovenes comportarse como adolescentes y a otros con

mas madurez en sus formas de pensar y de actuar.

Durante su educacion media superior estos jovenes vivieron cambios fisicos
importantes de su cuerpo y mente, aunque aqui continla desarrollandose y
organizandose. A pesar que todavia siguié imperando en ellos la inquietud, el
desosiego propio del adolescente se ven mas centrado y con mas autonomia para
la toma de decisiones esto, porque su capacidad para el pensamiento analitico y

reflexivo aumenta notablemente.

Los jévenes de esta regidon se caracterizan por ser alegres, risuefios, bullangueros,
relajitas y sobre todo groseros, comunmente no se hablaban por sus nombres
propios sino por apodos o palabras groseras. A veces no diferian entre como se
expresan entre sus amigos fuera del aula y dentro de la misma durante las sesiones

de trabajo.

Esto, ocasionaba falta de respeto entre ellos, por lo se tuvo que considerar para
regular las normas de convivencia en el grupo, por lo tanto, constantemente se
tomaban acuerdos y compromisos que permitiera que analizaran y reflexionaran el
acto cometido. De esta manera se fue poco a poco normando los comportamientos

de los jovenes.

A esta edad se siente importante y quieren demostrarlo ante los demas ya que
adquieren mayor confianza y claridad en su identidad y sus propias opiniones, debido

a que desarrollan la capacidad para evaluar riesgo y tomar decisiones conscientes.

En las mujeres todavia se les not6 caracteristicas de la adolescencia como: ponian
mucha atencidn a su aspecto fisico, se estaban peinandose y arreglandose. A
comparacion de los hombres fueron mas tranquilas y respetuosas entre si y con los
demas. Uno de sus problemas comunes que tenian es que se deprimian a menudo

por cualquier situacion ya sea por problemas con su pareja, padres, la familia o los
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demas, cuestion que llegaba a causar problemas en ellos y que repercutia en sus
participaciones, actividades y calificacion. Esta situacion se detectaba y entablaba
un didlogo con ellas de modo que se sintieran que habia empatia a su problema, que
se le comprendia, pero al mismo tiempo se les invitaba a la reflexion y a la revision
de sus acciones. Fue una manera de acercarme a ellas, conocer parte de su vida y

generar una relacion de afecto y confianza.

Una de la situacion que prevalecio en estos jovenes son los teléfonos celulares y la
accesibilidad a internet que hay en la institucion, como no esta normado la
conectividad todo el dia hacen uso de este medio, constantemente se les observo
gue estaban en las redes sociales, contestando o enviando mensajes. Esto lo hacian
no solo fuera del aula sino dentro de la misma ocasionando que se les llamara la
atencion. La estrategia que funciond para esta situacion fue la construccion del
reglamento del laboratorio ya que ahi definimos entre todos que hacer ante esta
situacién que estaban interfirendo. Mas adelante explicaré como se aplicd esta

estrategia.

A pesar de todo, estos jévenes siempre tuvieron el deseo de salir adelante, en su
conducta y su comportamiento, asi como se fueron formando expectativas de la
educacion y reconocer que es el medio que les permitird el dia de mafiana ser

mejores como personas Yy profesionalmente.

2. PARADIGMAS DE LA INVESTIGACION

Un apartado importante de la investigacion fue el disefio del proceso metodoldgico,
construirlo implicé conocimientos de investigacion educativa. Es también en esta
parte donde los conocimientos de quimicas, la formacion que tuve como ingeniero

en agroecologia y los saberes obtenidos como docente se llegaron a concretar.

Por la naturaleza de la misma disciplina, que es la quimica y que tiene todas las
caracteristicas para que me proporcione informacién concreta, de resultados
precisos, hice uso de los dos grandes paradigmas de la investigacion: la cuantitativa
y la cualitativa, cabe aclarar que por el enfoque didactico de mi objeto de estudio que
es, el ambiente de aprendizaje como un espacio donde intervienen las interacciones,
valores, actitudes y diversas practicas, estuvo mas centrado en el paradigma

cualitativo. Durante el desarrollo de la misma permitié describir detalladamente los
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eventos, las interacciones que se presentaron entre alumno-alumno y alumno-
profesor durante las practicas de laboratorio en la asignatura de quimica analitica ya
que:
La investigacion cualitativa consiste en descripciones detalladas de situaciones,
eventos, personas, interacciones y comportamientos, que son observables.
Ademas, incorpora lo que los participantes dicen, sus experiencias, actitudes,
creencias, pensamientos y reflexiones, tal y como son expresadas por ellos
mismos. La investigacién cualitativa se considera como un proceso activo,
sistematico y riguroso de indagacion dirigida, en el cual, se toman decisiones sobre

lo investigable, en tanto se esta en el campo objeto de estudio (Pérez-Serrano,
2001).

Otro paradigma que apoyo también el desarrollo de la misma fue la investigacion
cuantitativa usando durante las practicas de laboratorio algunos de los pasos del
meétodo cientifico y en la misma investigacion ciertas técnicas e instrumentos para
tener asi evidencias concretas que me sirvieron para analizar mi objeto de estudio,
demostrar a la vez el comportamiento de los estudiantes, particularmente durante las
practicas de laboratorio y medir el grado de desempefio de los mismos, en este

sentido ésta nos dice:

La investigacion cuantitativa toma como centro de su proceso de investigacion a
las mediciones numeéricas, utiliza la observacion del proceso en forma de
recoleccién de datos y los analiza para llegar a responder sus preguntas de
investigacion. Utiliza la recoleccidn, la medicion de pardmetros, la obtencién de
frecuencias y estadigrafos de la poblacién que investiga para llegar a probar las
hipétesis establecidas previamente. Este enfoque se utiliza en procesos que por
su naturaleza puedan ser medibles o cuantificables (Cortés-Cortés e Iglesias-
Ledn, 2004).

El contar con estos dos grandes paradigmas de la investigacién obtuve una vision
mas amplia y profunda de mi objeto de estudio para posteriormente interpretarlo,

reflexionarlo y construir mis propias deducciones o explicaciones.
a) Metodos de la investigacion

Esta investigacion recupero los dos grandes paradigmas de la investigacion y como
cada uno de ellos tiene sus propios métodos primeramente explicaré el paradigma
de la investigacion cuantitativa. Esta es una de las tradiciones mas usadas en las
ciencias naturales, el método cientifico, el cual se caracteriza por su naturaleza
objetiva con el fin de asegurar su precision y el rigor que requieren la ciencia 'y en
este caso para las practicas de quimica que se realizaron en el laboratorio. Para

esto, fue basico el empleo del método cientifico.
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e El método cientifico

Para el estudio de las ciencias naturales el método cientifico ha predominado en el
campo de la investigacion por las precisiones de sus datos y resultados, cobra gran
importancia en las ciencias naturales porque permite realizar una serie de procesos
especificos para adquirir conocimientos. Estos, son reglas o pasos bien definidos,
gue permitieron al final de su realizacion obtener resultados confiables. Un aspecto
importante durante la realizacion de las practicas de laboratorio fue que los

estudiantes de IAGA a traveés de él desarrollaron la capacidad para:

a) observar
b) formulacion de hipétesis
C) experimentacion

d) analizar resultados

El método cientifico es la persistente aplicacion de la ldgica para poner a prueba
nuestras impresiones, opiniones o conjeturas, examinando las mejores evidencias
disponibles en favor y en contra de ellas. Por lo tanto, el método cientifico es un
conjunto de procedimientos por los cuales se plantean los problemas cientificos y
se ponen a prueba las hipétesis y los instrumentos de trabajo investigativo. Lo
importante y es fundamental en el método cientifico no es el descubrimiento de
verdades en todo momento, sino mas bien el determinar cual ha sido el
procedimiento para demostrar que un enunciado es asi, pues cada ciencia plantea
y requiere de un método especial, segun la naturaleza de los hechos que estudia,
pero los pasos que se han de dar o seguir estan regulados (Tamayo, 2003).

Se aclara que en esta investigacion los pasos del método cientifico se usaron en
algunas practicas de laboratorio y en otras se combinaron con estrategias propias
del enfoque constructivista que es la base principal para la creacion del ambiente de
aprendizaje, pero, para la investigacion de mi objeto de estudio vi pertinente
recuperar técnicas e instrumentos de la investigacion cuantitativa los cuales elegi
porque una de sus caracteristicas principales es que “busca un conocimiento
sistematico, comprobable, comparable, medible y replicable” (LOpez-Pérez, 2011), la
informacion recuperada permitié obtener un conocimiento preciso, concreto de los
aprendizajes de los jovenes. Las técnicas e instrumentos a utilizar se detallan en el

apartado correspondiente.
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e Investigacion-Accion

Al estar revisando los métodos que tiene el paradigma de la investigacion cualitativa
pude observar que dependiendo el tipo de investigacion que se haga es asi como se
escoge, entonces como mi interés es la mejora profesionalmente y la practica
docente implementando un proyecto de innovacion, me di cuenta que el método de
investigacion accidn participativa me proporcionaba todos los elementos para poner

en practica este trabajo de investigacion.

Este trabajo de investigacion tomd como base principal una de las tradiciones de la
investigacion cualitativa, la investigacion accién del profesor quien tiene una relacion
muy estrecha entre investigacion y ensefianza, en el sentido que seré investigador
de mi propia practica docente cuyo medio es la ensefianza, Elliot (2000) dice: ambas
actividades quedaron integradas en una practica reflexiva. Este método de
investigacion no solo me permitié mejorar mi practica sino ademas aprender a hacer

investigacion y convertirme en un profesor investigador.

Como soy de formacion ingeniero lo que conozco de docencia es lo que vi y vivi
como alumno de mis profesores, por lo que carezco de muchos conocimientos para
desempefiar esta funcion. Investigacién-Accién me llevo a un proceso de formacion
de conocimientos tedricos y metodolégicos. Los conocimientos tedricos para
apropiarme de conceptos, preposiciones, fundamentos para construir estrategias y
actividades acordes al enfoque socioconstructivista y crear un ambiente de
aprendizaje en el laboratorio durante las practicas de quimica analitica.

Este ha sido un proceso dificil y complejo, ya que hay momentos que caia en
desanimo, estaba acostumbrado a cuantificar, medir y no lograba entender que
somos humanos histéricos sociales, por lo tanto, los cambios cuestan y cuando se
quiere traspasar barreras se requiere de esfuerzo y dedicacion. La formacion
docente es basica en la investigacion accion ya que en la medida que uno se va
apropiando de elementos teoricos y se llevan a la practica (praxis) me di cuenta que
hay una serie de situaciones que se atraviesan que es necesario poner todo nuestro

empefio para poderlas adecuar a las demandas inmediatas de los jovenes.

Implementar investigacion accion en este trabajo me llevd a la consulta de varios

autores entre ellos a (Elliot, 2000; Pérez-Serrano, 2001), la primera me aporto
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conocimientos sobre la metodologia, donde rescaté elementos y caracteristicas
propias del método, sus técnicas e instrumentos. Algunos de ellos conocidos y otros
con mucha incertidumbre para utilizarlos como es, el diario del alumno y del profesor
donde aprendi a describir situaciones sobresalientes de las sesiones en el
laboratorio, los jovenes también, aprendieron a observar y a redactar, fueron
habilidades que se fueron mejorando conforme esta investigacion fue avanzando.
Independientemente de contar con esta autora de investigacion educativa consulte
otras fuentes que lograron enriquecer mi acervo bibliografico y asi ampliar mi

panorama sobre lo que es investigacion accion.

John Elliot y Stenhouse me proporcionaron informacién y conocimiento de como
llevar este método a la practica, las vicisitudes que vivieron y ejemplos de proyectos
gue implementaron. Esto, me abri6 mas el panorama de como trabajarla en mi

investigacion.

El modelo aplicado en esta investigacion fue propuesto por Lewin (1980) este
consiste en un espiral de ciclos. El ciclo basico de actividades consiste en identificar
la idea general, reconocimiento de la situacién, efectuar una planificacion general,
desarrollar la primera fase de la accion, implementarla, evaluar la accién y revisar el
plan general. A partir de este ciclo basico se desarrolla un bucle de la espiral para
desarrollar la segunda fase de la accion, implementarla, evaluar el proceso, revisar
el plan general y desarrollar la tercera fase de la accion, implementarla, evaluar el
proceso y asi sucesivamente, de tal forma que esto me permitia ir mejorando mi
practica docente. Para realizar una practica basada en la realidad se propone como
primer paso el diagnéstico, luego sigue la planeacion, accion y reflexion pasos que
se dan de la siguiente manera (Anexo V):

Diagnostico: La primera parte de este modelo consiste en revisar, analizar que
necesidades, dificultades o situaciones probleméticas que estan permeando la

practica docente.

Teniendo la claridad de lo que deseo y voluntad para cambiar mi practica docente a
través de la investigacion y formacion, me di a la tarea de iniciar con el primer paso
qgue fue, hacer el diagnostico, para conocer a los jovenes, sus preocupaciones,

limitaciones y potencialidades.
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Para esta parte de la investigacion tuve que aplicar una prueba estandarizada ya que
es el instrumento que arroja datos precisos, concretos y cuantificable y en este
momento necesitaba conocer que conocimientos tenian de quimica y el manejo de
un laboratorio, si estaban relacionados con conceptos, materiales, equipos y

reactivos.

Este instrumento se aplico el primer dia de clases que se presentaron a la institucion
y por ser jévenes que provienen de distintas instituciones de media superiory lugares
distintos se les notaba inseguros, nerviosos, ansiosos, preocupados y se reconocio
gue no fue el momento viable para su aplicacion, por eso después de un periodo de
socializacion con el grupo vi pertinente la segunda aplicacién de este instrumento ya
no solamente requeria conocerlos quienes eran, sino ademas que intereses y

problemas detectaba para dar inicio al plan de accion.

Cabe mencionar que el diagndéstico también se realizaba antes de empezar con la
siguiente planeacion para poder disefiar actividades y estrategias que ayudaran a

mejorar el aprendizaje de los jévenes.

Teniendo ya el diagnéstico y haber detectado situaciones problemaéticas,
necesidades e intereses de los jovenes trabajé los momentos claves de la

investigacion accion que fueron:

Planeacion: comprendié6 un momento complejo porque implic6 romper con una
forma rigida para realizarla, esquematizada que la misma institucion tiene. En un
primer momento planear significaba organizar el contenido tematico de la asignatura
de quimica analitica, estructurarlo a través de los conocimientos que se deben de
abordar en el nivel de licenciatura y a su vez organizar materiales que me permitian
abordar y desarrollar los temas, sin embargo, el realizar investigacion accion me
permitio darme cuenta de que planear es un proceso complejo y que se deben tomar
en cuenta aspectos mas profundos partiendo de las caracteristicas de los jovenes,

de sus necesidades e intereses.

A través de esta investigacion pude darme cuenta que estaba construyendo una
planeacién que estaba vacia y que no tenia un fundamento para que pudiera ser
aplicada. Para gue la planeacion fuera funcional y aplicable a los principios de la

investigacion accién tomé en cuenta los propuesto por (Kemmis, 1980), quién
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menciona que para planear se deben de tomar en cuenta los saberes previos de los
jovenes, lo cual es importante porque me permitié primeramente saber en dénde
estdbamos situados y hacia dénde ibamos, a través de la reflexion pude entender
gue como docente debo partir de los intereses propios de los estudiantes, que tienen
diversos niveles de conocimiento ya que los jovenes de segundo semestre de la
carrera de Ingenieria en Agroalimentos provienen de diferentes escuelas como son
(CECyT, COBACH 02, COBACH EMSAD Luis Espinosa, COBACH EMSAD Colonia
Soconusco, Preparatoria Agropecuaria Doctor Belisario Dominguez Palencia,

Preparatoria Agropecuaria Doroteo Arando) y contextos.

El proceso de planeacién implico un gran reto ya que se abordo el contenido tematico
de la unidad de aprendizaje en las practicas de laboratorio, asi como considerar
diversas estrategias de evaluacion como rubricas y/o listas de cotejo. Planear no fue
rigido, sino flexible dependiendo las situaciones que fueron emergiendo durante la

accion, lo que llevaba a la toma de acuerdos grupales para poderlos ir mejorando.

Accion: consistio en aplicar una serie de estrategias educativas programadas en la
unidad de aprendizaje y particularmente en la secuencia didactica de la asignatura
de quimica analitica. La accion fue disefiada primeramente a las préacticas de
laboratorio y fue un proceso flexible-perfectible en donde se iban tomando en cuenta
observaciones, reflexiones y acuerdos por parte del docente y de los alumnos con el
fin de mejorar mi practica docente e influir en los jovenes para transformarlos y
potenciar los conocimientos. En ese sentido (Elliot, 2000) definié a la investigacion
accion como “el estudio de una situacion social con el fin de mejorar la calidad de la

accion, dentro de la misma”. A través de la accién se identificaron dos situaciones:
a) Las distintas relaciones, expresadas en términos de cambio: “un cambio
social y un cambio individual, bien como finalidad propia o como funcion
instrumental al servicio de un cambio social.
b) En el plano educativo la investigacién en la accion se orienta a mejorar la
accién y a contribuir a la resolucién de problemas con una visién dinAmica de la

realidad y situacién particular. Se reconocieron que fenémenos educativos estan
siempre interrelacionados; ademas, son siempre susceptibles de mejora.

Reflexion: consistio en tomar conciencia y modificacion de habilidades, actitudes,
valores y normas de la persona implicada en la planeacion y en la accién. Con la
reflexion se traté de sacar a la luz creencias y valores que actuaron como motor del

profesor. Ello implicé la necesidad de un proceso autorreflexivo y critico para realizar
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mejoras en la practica docente y promover los conocimientos en el desarrollo de las
practicas de laboratorio, dominar el proceso analitico, los principios y analisis en los

alimentos.

Las acciones se reflexionaban y razén de ello se realizaban las mejoras tanto en el
papel del docente, asi como de promover actitudes y valores entre profesor-alumno
y alumno-alumno que permitieran elevar la calidad educativa y el nivel de
aprendizaje. Esto, a través del propio analisis y/o autorreflexion por parte de los
actores involucrados en este estudio. Todo este proceso explicado fue el método

fundamental de este trabajo de investigacion.

b) Técnica e instrumentos de investigacion

Los instrumentos que se aplicaron en la presente investigacion fueron propios de la
investigacion-accion asi como lo cita (Pérez-Serrano, 2001); dichos instrumentos
fueron: diario del estudiante, diario del profesor, fotografias, grabaciones de video,

entrevistas personales estructuradas y no estructuradas.
e El diario del estudiante y del profesor

Se optd por la utilizacién del diario no solo del profesor sino ademas el de los
Jovenes. Registrar en el diario de campo no fue solamente el acontecer de la sesion
durante las practicas de laboratorio de quimica analitica sino también estar atento a
los avances de los trabajos, dice Jhon Elliot, es encontrar la escritura precisa que
reflejara lo que nuestras voces decian en su tono; lo que nuestros cuerpos dictaban
con su sentir, ya que muchas veces, una reflexion de la voz, un ademan, decian més

gue cien palabras.

En ese sentido, en la investigacidn-accion se debe ser capaz de captar la
transformacion de todos los implicados, dice Jhon Elliot, un ser socializando las
experiencias; aprendiendo a través de sus ensefianzas, las propias; su mirar, la
conciencia de registrar hasta el mas pequefio de los sentimientos. De esta forma en
el diario de campo quedaron plasmadas las experiencias de cada uno de los jovenes

y mias que formaron parte de este trabajo de investigacion.

El diario se utilizé para redactar de forma permanente los acontecimientos ocurridos

durante la realizacién de las practicas de laboratorio, en él, los jovenes de segundo
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semestre de IAGA escribieron narraciones sobre las “observaciones, sentimientos,
reacciones, interpretaciones, reflexiones, corazonadas, hipétesis y explicaciones”
personales. Las narraciones no sélo informan sobre los “hechos escuetos” de la

situacion, sino transmiten la sensacion de estar participando en ellos.

Las anécdotas, los relatos de conversaciones e intercambios verbales casi al pie de
la letra, las manifestaciones introspectivas de los propios sentimientos, actitudes,
motivos, compresion de las situaciones al reaccionar ante las cosas, hechos,

circunstancias ayudaron a reconstruir lo ocurrido en su momento.

Los profesores que queremos mejorar nuestra practica docente recurrimos a la
investigacion-accion en el aula, en donde los diarios tanto del profesor como de los
jévenes jugo un papel importante como una herramienta de recogida de informacion
gue permiti6 comparar la experiencia, el sentir de cada uno de los jovenes con las
mias, no olvidando que este instrumento es una cuestion personal privada y que la
redaccion de él fue de forma libre y el contenido de este fue realizada con el

consentimiento de los jovenes, como autor.

Para recabar las experiencias de los joévenes y la relacion existente entre sus
comparfieros con el profesor, se iban tomando en cuenta los aspectos relevantes
durante el desarrollo de cada una de las practicas de laboratorio. Los diarios tanto
de los jovenes como el mio estan fechados; con hora de inicio y fin de la practica de
laboratorio, el tema de la practica antes de iniciar el relato. Dichas redacciones
variaron en cuanto a su longitud y lujo de detalle, se hizo mas énfasis en aquellos
puntos en donde se manifestaban los valores, las actitudes y las relaciones
personales claves en la ejecucion del proceso analitico, las dificultades y como

hacian para superarlas paras dar paso a un trabajo armonico.

El analisis de los diarios permitié que como docente captara el grado de madurez y
compromiso de cada uno de los jovenes con la practica y con su forma de ser dentro
del laboratorio, pues la mayoria de los jovenes asumian la responsabilidad de sus

actos.

Para la entregar los diarios, los jévenes no fueron obligados a hacerlo al finalizar la
clase, sino mas bien tuvieron un periodo de 8 dias para entregarlo de forma fisica.

Una vez que los jovenes tenian sus diarios se establecieron sesiones para analizar
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y evaluar su contenido. Durante la sesién de evaluacion, cada parte se baso en las
“‘pruebas del diario” para fundamentar los puntos de vista manifestados. Pero estas

“revelaciones” no eliminaron el control de cada autor sobre su propio diario.

Por otro lado, en el diario del profesor registre los aspectos mas sobresalientes, las
observaciones respecto a sus actitudes, valores, relaciones interpersonales, los
intercambios, tomando en cuenta los acuerdos propuestos por los jévenes no sin
antes ser consensuados y acordados para su posterior aplicacion. Este instrumento
sirvi6 para poder enriquecer los videos y hacer una triangulacion de toda la
informacion obtenida durante las practicas de laboratorio. En el tanto los jovenes
como del profesor fueron construidos en cada practica de laboratorio, entregados
como evidencia y poder formular a partir de ellos preguntas para los otros

instrumentos aplicados.
e Fotografias

Las fotografias captaron los aspectos visuales de las situaciones particulares vividas
durante la realizacion de las practicas de laboratorio. Las fotografias sirvieron para

recoger informacion, al momento de tomarlas consideré los siguientes aspectos:

a) los alumnos mientras trabajan durante las practicas de laboratorio, evidenciando
los pasos que siguen del proceso analitico.

b) lo que ocurre “a espaldas del profesor’, es decir, la esencia de sus
comportamientos cuando se encontraban solos en las practicas de laboratorio.

c) la distribucion fisica de los materiales, equipos y reactivos de laboratorio.

d) la pauta de organizacion social en el laboratorio; por ejemplo: si los alumnos
trabajan mejor en grupos o de forma aislada.

e) la postura y posicion fisica del profesor cuando se dirige a los alumnos en el

desarrollo de las actividades.

El dato fotografico constituyo una base para el didlogo con los demas miembros del
grupo en la situacion sometida a investigacion y sirvieron para dar soporte y describir

hechos ocurridos dentro del laboratorio de andlisis de alimentos.

Las fotografias tomadas tuvieron como objetivo capturar esos momentos importantes

y que dieran cuenta de cdmo los jovenes trabajaban, se relacionaban. Se elaboré
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una base de datos, la cual permitié realizar descripciones de hechos relevantes de
cada proceso analitico, mientras que las tomadas por los jovenes fueron
seleccionadas las mas relevantes, es decir, aquellas que captaron informacién de
alguna etapa fundamental de un determinado analisis e incluidas en el apartado de
anexos en los reportes de practica de laboratorio con una descripcion detallada de

lo que en ella acontecia.

Las primeras fotografias que tomé fueron eliminadas, ya que la informacién obtenida
no era confiable, es decir, los jévenes posaban y no actuaban de forma natural, una
vez que los jovenes se familiarizaron con la camara, se fueron tomando fotografias
de los momentos claves en la ejecucion del proceso analitico, aqui los jovenes ya no
actuaban y se centraban a tomar fotografias Gtiles que sirvieran a su reporte de

practica con una descripcion que complementaba cada imagen.
e Grabaciones de video

El video se utiliz6 para grabar las practicas de laboratorio, total y parcialmente. Para
el manejo de la cdmara no se utilizd observador, debido a que la camara fue
posicionada en un punto fijo en él que pudiera grabar el panorama general de las
mesas de trabajo y evitando asi que los jovenes se perturbaran y/o actuaran en la
realizacion de sus actividades y por esta razon las dos primeras grabaciones fueron

eliminadas mientras que los jovenes se acostumbraban a este medio.

El posicionar la cAmara en un punto fijo limito en la toma de evidencias ya que no se
pudieron grabar aspectos que quiza fueron interesantes e importantes como son
intercambios verbales ocurridos entre el profesor-alumno y alumno-alumno y/o
aspectos concretos ocurridos durante la practica en el laboratorio de analisis de los

alimentos.

Obtener informacién de las videograbaciones fue facil debido a que los videos fueron
vistos, después transcribi los episodios mas interesantes o importantes ocurridos en
el laboratorio. La ventaja de la videograbacion es que me permitié revisar hacia

adelante y hacia atrds una misma situacion de forma rapida y con mayor facilidad.

Se tomo en cuenta la tercera practica, ya que en la primera y segunda grabacion los

joévenes pudieron haber actuado o anticipado de tal forma que estos hechos influirian
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en la veracidad de la informacién obtenida, al eliminar las dos primeras grabaciones
se obtuvo informacién mas precisas y confiables del ambiente que se genero en el
laboratorio. Después de las grabaciones de video, las observé y registré en un
formato la informacion lo mas sobresaliente (Anexo VI). Esto sera con el propdsito
tener conocimientos sobre: sus participaciones, interacciones, actitudes vy

aprendizajes.
e Entrevistas

Como consecuencia de la perspectiva trazada y partiendo de la idea de que la
eleccién del método debe estar determinada por los intereses de la investigacion, las
circunstancias del escenario y de los jévenes a estudiar y por las limitaciones
practicas que enfrenta el investigador, elegi la entrevista como recurso metodoldgico
mas adecuado para excavar en las experiencias y perspectivas de los jévenes ante

situaciones particulares.

Las entrevistas se aplicaron a los jévenes de segundo semestre de la carrera de
IAGA, los momentos oportunos para su realizacion fueron al finalizar las unidades
de aprendizajes. Estas permitieron recabar informacion sobre el aprendizaje
obtenido, las dificultades enfrentadas, relaciones establecidas el papel del docente y
la pertinencia de las estrategias durante las practicas de laboratorio.

Las entrevistas fueron aplicadas en forma de dialogo para generar un ambiente de
confianza entre el entrevistador y entrevistado. En su mayoria se aplicaron en la sala
de juntas en el horario de 13:30 a 15:30 horas, en un area climatizada; fueron
grabadas para disponer de la informacién en el momento en el que esta fuera
requerida y asi poder revivir el momento y las voces que intervenian lo antes

mencionado dio informacion util al propdésito de la investigacion.

Al principio, no resulto facil conseguir que los jovenes se manifestaran de forma
“auténtica”, dada la posicion de autoridad del profesor, o de algunas barreras que
pudieran existir entre el entrevistador y el entrevistado. Un modo en el que se superé
esta situacion fue a través de ganarme la confianza de los jovenes o como dicen
algunos investigadores se preparo el escenario y cuando se vio el momento propicio

se realizaron.
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Las entrevistas brindaron informacién que se acercan a una narrativa presentados
en forma de relatos que constituyen actos simbdlicos y expresivos en donde los
joévenes organizaron sus experiencias, sino que le dieron sentido a través del relato
gue no se reduce a la puesta en orden los acontecimientos disimiles ni a la

articulacion temporal de los recuerdos ajenos.

La entrevista es el proceso de interrogar o hacer preguntas a un apersona con el
fin de captar sus conocimientos y opiniones acerca de algo, con la finalidad de
realizar algunas labores especificas con la informacién captada. En la entrevista
personal el entrevistador pregunta al entrevistado y recibe de este las respuestas
pertinentes a las hipétesis de la investigacion (Namakforoosh, 2010).

Los jévenes iban teniendo la iniciativa respecto a los temas y cuestiones de interés
en algunas ocasiones les pedia que ampliara o explicara con el fin de que aclararan

determinados aspectos.

Estas se realizaban en forma de dialogo o platica con los jovenes, llevando conmigo
un guion de entrevista (Anexo VII) que orientd el rumbo de la conversacién. La
finalidad de utilizar esta técnica fue porque es rica ya que proporcion6 informacién
importante en torno a su vida personal y de su proceso de aprendizaje que

desarrollaban en las practicas de laboratorio de quimica analitica.

Las entrevistas se realizaban al finalizar cada uno de los contenidos teméaticos
tomando en cuenta aquellos jovenes que sus procesos de aprendizajes tenian
dificultades o fueran sobresalientes para poder conocer que situaciones favorables
o desfavorables estaba interviniendo. Se realizaron un total de cuatro entrevistas, de
las cuales se seleccionaron solamente aquellas que proporcionaron informacion
relevante para este estudio.

e Encuesta

La utilizacion de la encuesta estuvo centrada en el paradigma de investigacion

cuantitativo, las razones que la justificaron fueron:

1) porque permiti6 recabar informacién sobre el conocimiento de jévenes y las

mejoras después de la acciony
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2) porque facilito representar la informacién a través de graficos que ilustraron el nivel
de desempefio de los jovenes y a su vez realizar mejoras en funcion de la reflexién
posterior a la accion.

Las encuestas se aplicaron al inicio del periodo escolar agosto-diciembre 2014. La
finalidad de utilizar este instrumento fue porque permitidé recabar informacion
personal de cada uno de los jovenes, escuela de procedencias, perfil de egreso y
tener un panorama general sobre el nivel de conocimiento (Anexo VIII), asi entender

el contexto de origen de cada uno de ellos.

La encuesta se aplicé la primera semana de clases del periodo escolar antes
mencionado. Su aplicacion provoco incertidumbre, duda, temor y hasta desconfianza
porque los jovenes pensaron que era un examen y que iban a reprobar. La situacion
fue sesgo en la informacion debido a que el 90% de los jovenes se consideran con
poca capacidad para responder. Fue ahi donde me percaté de que el simple hecho
de decir examen generaba temor, a partir de ahi decidi nombrarlo de esta forma y

en su lugar decir ejercicios.

Un hecho importante y que como docente pude notar fue que no tenian suficiente

confianza para participar en esta dinamica, los jévenes argumentaron lo siguiente:

a) Que en la escuela de procedencia no tenian laboratorio, materiales, equipos o
reactivos para realizar las practicas.

b) Que el conocimiento se limitaba a fundamentos teéricos.

c) Que los conocimientos no se asociaban a la vida real por lo que se desconocian
la aplicacion de la quimica analitica en la vida diaria.

d) Que en la preparatoria donde estudiaron era perfil genérico o que su perfil
pertenecia a las ciencias sociales y/o administrativas.

e) Que algunos jovenes habian dejado de estudiar hasta por dos afios y en

consecuencia que lo que habian aprendido ya se les habia olvidado.

Las situaciones antes mencionadas me llevaron a aplicar una segunda encuesta,
misma que fue aplicada 10 dias después de haber realizado la primera encuesta, es
decir, los datos que se obtuvieron en la primera encuesta fueron eliminados en virtud

de que la informacién recabada no respondia a los propoésitos de la investigacion.
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Los datos obtenidos en la segunda fueron mas ricos, contaba con mayor informacion

y los jovenes participaron de manera mas abierta y con mayor confianza.

La informacion obtenida de este instrumento sirvi6 para aplicar posteriormente
diversas estrategias de ensefianza apropiada al nivel de conocimiento de los jovenes

y tomando en cuenta los conocimientos previos a partir de sus propios intereses.

e Pruebas estandarizadas

La prueba estandarizada se aplicé en diferentes momentos, es decir, al finalizar cada
unidad de competencia evaluando los conocimientos adquiridos durante la
realizacion de las préacticas de laboratorio, fueron aplicadas en diferentes momentos
de la cual se extrajo informacion e ir mejorando en la accion y medir el nivel de

conocimiento, asi como:

a) en un primer momento se aplico la prueba estandarizada diagnostica al iniciar el
semestre con la finalidad de saber el nivel de conocimiento de los jovenes
respecto a la habilidad para trabajar en el laboratorio en el desarrollo de la practica
(Anexo IX).

b) al finalizar cada una de las unidades de competencia y después de haber
realizado las préacticas de laboratorio para tener certeza de que han asimilado los
conocimientos y las habilidades para el desarrollo de una practica y a su vez que
estrategias han desarrollado para eficientizar los procesos analiticos.

Para el disefio de las pruebas se tomaron diversos aspectos como fueron actitudes
y comportamientos frente a un ejercicio’®, un hecho observable fue que los jévenes
respondieron de forma mas relajada, las respuestas fueran analizadas, dejando en
claro que si se debia de reforzar el conocimiento lo harian. Lo antes mencionado me
llevo a elaborar una prueba flexible en donde los jovenes se sintieran en confianza

para redactar sus respuestas a traves de:

a) Mapas conceptuales
b) Diagramas esquematicos

c) Redaccion en forma de texto

8 Los examenes fueron nombrados como ejercicios debido ya que el simple hecho de nombrarlo examen infunde miedo y
ansiedad en los jévenes y esto provoca que no respondan de forma correcta.

58



Las pruebas estandarizadas me permitieron saber si se potenciaron u obstaculizaron

los aprendizajes.

La técnica y método para conseguir informacién en investigacién-accion es muy
amplia (Hernandez-Sampieri et al., 2010) cita que en este enfoque se deben incluir
datos de caracter cuantitativo (estadisticas sobre el problema). Asimismo, es
conveniente tomar notas respecto a la inmersién y a la recoleccion de datos, grabar
entrevistas, filmar eventos y efectuar todas las actividades propias de la investigacion
cualitativa. No descartando que otros investigadores hagan uso de otras técnicas en

funcion al objeto de estudio y de los intereses particulares que se pudieran perseguir.
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CAPITULO IlI
CONSTRUYENDO EL AMBIENTE DE APRENDIZAJE

Este capitulo recupera todo el accionar docente, el momento vivo del quehacer
educativo, todas las vivencias y vicisitudes que fui enfrentando a lo largo de este
trabajo de investigacion. Es aqui donde la teoria se conecta con la practica y en eso
de querer encontrarla en todos los sucesos que vamos enfrentando, me fui dando
cuenta que los conceptos, postulados y posiciones tedricas nos dan claridad en
nuestras decisiones, pero también es necesario entender que el lugar, el tiempo y
los contextos en que esateoria fue construida es diferente a este espacio y momento
en que se hizo la investigacion. En este sentido, algunos conceptos teoricos y
metodologicos fueron interactuando con la practica, otros no fueron posibles porque

se interpusieron otras variantes o factores. Es asi como doy a conocer este proceso.
1. CONOCIENDO A LOS JOVENES

La investigacion se realizd en el periodo escolar febrero-junio de 2015, para la
ejecucion de este trabajo fue fundamental conocer y rescatar el conocimiento previo
de los jovenes de segundo semestre de la carrera de ingenieria en agroalimentos
(IAGA). Este primer paso se logro a través del dialogo el cual me permitié constituir
una relacién mas cercana entre profesor - alumno y alumno — alumno; establecer
lazos de confianza; intercambio de ideas y asi potenciar los conocimientos de
guimica analitica durante las practicas de laboratorio, en ese sentido Chan-Nufiez y
Sanchez-Arias (2013) dicen que el dialogo como medio socializador es:

Una conversacion entre dos o mas individuos, que exponen sus ideas o afectos
de modo alternativo para intercambiar posturas. En ese sentido, un dialogo es
también una discusién o contacto que surge con el propdsito de lograr un acuerdo,
un buen dialogo oral debe: respetar al que habla, hablar en tono adecuado, no
hablar todos a la vez, saber escuchar antes de responder, pensar en lo que dicen
los demés y admitir las opiniones de los demas.

El dialogo permiti6 un vinculo efectivo en el que se respetd el modelo de
comunicacion tomando en cuenta emisor, mensaje y receptor, estableciendo un
canal que dio la libertad para escuchar las opiniones de los jovenes a captar en su
esencia las diversas formas de pensar, analizar, consensuar y llegar a acuerdos, en

términos generales permitié conocerlos y comprenderlos.
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Establecer el dialogo con los jévenes de segundo semestre de IAGA no fue dificil
debido a que ya les habia impartido clase de quimica general en el periodo de
agosto-diciembre de 2014. Este estuvo centrado en un proceso de indagacion a
traves de la libre expresion de cada uno de los jovenes, estos manifestaron su interés
por estar estudiando la carrera de IAGA en UNICACH Acapetahua, entre los que

destacaron:

a) El “interés por ser alguien” refiriéndose a que querian ser ingenieros para
después incorporarse al campo laboral y

b) Adquirir habilidades para transformar la materia prima de la region.

Después de que los jovenes manifestaron sus intereses y motivaciones por estudiar
la carrera de IAGA lo cual pudo decir que fue un dialogo exitoso ya que obtuve
informacion util a la investigacion, los jovenes fueron abiertos, colaboraron en todo

momento y decidieron formar parte del trabajo de investigacion.

Un didlogo exitoso —que incluye todo tipo de negociacion, consulta e intercambio
de informacion entre las partes interesadas — va a depender de los procesos y
estructuras que tienen potencial para solucionar un tema de interés. Por lo anterior,
el dialogo social es un medio importante para alcanzar las metas propuestas.
Como en el didlogo social se ponen de manifiesto las necesidades y aspiraciones
de quienes participan en él. Las negociaciones colectivas involucran procesos de
acuerdo sobre temas relevantes (Wagner, 2014).

El andlisis de la informacién captada indico que de los 22 jévenes que conformaron
el grupo de segundo semestre de IAGA 10 son mujeres y 12 son hombres, la edad
promedio de los jévenes en este periodo escolar fue de 19 afios, de ocho jovenes
son originarios del municipio de Acapetahua, seis del Municipio de Escuintla, tres del
Municipio de Acacoyagua, dos jévenes del El Porvenir, uno de Tuxtla Gutiérrez, uno
de Motozintla y uno de Villa de Comaltitlan, el 100% son solteros, el 77% dependen
economicamente de sus padres, es decir, Unicamente se dedican a estudiar, 5% no
depende de nadie por lo que sus gastos son cubiertos de lo que ganan en su trabajo
y 18% mantienen sus estudios a través de la beca CONAFE y la beca de
MANUTENCION, esta tltima es ofertada por UNICACH?®.

Los jévenes son originarios de siete municipios diferentes, lo cual hizo que hubiera

diversas formas de pensar y de actuar, se observd que los hombres eran mas

19 Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas
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inquietos y juguetones, por otro lado, las mujeres eran més tranquilas, analiticas y
responsables. La inquietud de los jovenes se puede asociar a la edad y al cumulo de
conocimientos - experiencias por compartir con sus compafieros.

El desarrollo de la personalidad presupone el crecimiento, no sélo cuantitativo sino

también cualitativo de la persona en cuanto a sus configuraciones subjetivas, en
la amplitud, profundidad y relevancia de su expresion personal en diversas areas

de la vida (Cuellar, 1992).
La inquietud de los jévenes y la necesidad surgida por compartir sus experiencias
permitio que los jovenes se cuestionaran todo, que tuvieran dudas y que a su vez
fuera méas facil irlos guiando; tome en cuenta sus opiniones, lo que ellos saben,
guieren, necesitan y partir de su propio intereses e inquietudes a fin de no cuartar su

motivacion y animo por analizar un alimento en particular.
a) Rescatando sus conocimientos previos

Para rescatar los conocimientos previos de los jévenes de segundo semestre de la
carrera de IAGA?° se aplicaron dos pruebas estandarizada, la cual se realiz6 en la
primera semana de clases, sin embargo, en esta no se obtuvieron los resultados
esperados debido a que los jovenes expresaron su preocupacioén respecto a
resultados negativos que podrian llegar a obtener, de tal forma la volvi aplicar.

La razon por la cual fueron importante los saberes previos se debieron basicamente
a que se deseaba saber si los jovenes poseia conceptos, ideas en el campo de la
guimica analitica asi como su organizacion; en ese sentido (Pozo et al., 1989) dicen

gue los saberes previos son:

Los principios de aprendizaje propuestos por Ausubel, ofrecen el marco para el
disefio de herramientas metacognitivas que permiten conocer la organizacion de
la estructura cognitiva del educando, lo cual permitird una mejor orientacién de
la labor educativa, ésta ya no se vera como una labor que deba desarrollarse
con "mentes en blanco" o que el aprendizaje de los alumnos comience de "cero”,
pues no es asi, sino que, los educandos tienen una serie de experiencias y
conocimientos que afectan su aprendizaje y pueden ser aprovechados para su
beneficio. Ausubel resume este hecho en el epigrafe de su obra de la siguiente
manera: "Si tuviese que reducir toda la psicologia educativa a un solo principio,
enunciaria este: El factor mas importante que influye en el aprendizaje es lo que
el alumno ya sabe. Averigliese esto y enséfiese consecuentemente”.

20 Ingenieria en Agroalimentos
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Rescatar el conocimiento previo de los jovenes es fundamental en la investigacion

accion, para esto se aplicé una prueba estandarizada centrada en:

a) perfil de egreso obtenido en la preparatoria,
b) dificultad con los conceptos relacionados con la quimica analitica y

c) habilidad en el desarrollo de las practicas de laboratorio.

Lo anterior, me permitio conocer y comprender a los jovenes ademas de que fue
pieza importante en la planeacion del programa de practicas para el laboratorio de

guimica analitica.

De acuerdo con la prueba estandarizada que se aplicé se demostré que los perfiles
de los jovenes fueron los siguientes: cuatro quimicos bidlogos, cuatro de perfil
genérico, cuatro capacitaciones informaticas, cinco técnicos en contabilidad, tres
ciencias sociales y humanidades, un técnico en conservacion del medio ambiente y
uno econémico administrativo. Lo que quiere decir que sélo el 18% de los jévenes
presentaron perfil a fin a la carrera de IAGA “quimico bidlogo”, en ese sentido la SEP
en 2014 expreso lo siguiente:

El perfil de egreso constituye el elemento referencial y guia para la construccion
del plan de estudios, se expresa en competencias que describen lo que el
egresado sera capaz de realizar en términos del programa educativo y sefiala los
conocimientos, habilidades, las actitudes y valores involucrados en los
desempefios propios de su profesion.

Al continuar indagando a los jovenes encontré que tenian dificultad con mateméticas,
quimica, fisica e inglés. La materia de matematicas ya que 14 jovenes la eligieron
como la opcién niumero uno, es decir, 85% es mas complicada aprenderla que fisica
y quimica; sin embargo, como en la opcién niumero dos fisica y quimica obtuvo el 57
y 50% mas dificil qgue matematicas. Como opcion numero tres, fisica tuvo el 40%
mas que matematicas y 20% que quimica. Los resultados indican que los jévenes
tienen mayor dificultad en las materias relacionadas con las ciencias naturales y

particularmente con las materias denominadas como ciencias exactas, Figura 3.

63



16

14 7714
12 +
§ 10
g 8
> .z
< 6 = Opcion 1
4 = Opcidn 2
2 Opci6n 3
0 Opcion 4
\QJ@

Materias que se dificultan

Figura 3. Relacion de materias en la que los jovenes presentaron mayor dificultad para su

aprendizaje.

La dificultad en el aprendizaje de las ciencias naturales fue evidente y en ese sentido
Mazzitelli y Aparicio (2009) citan que:
Altos indices de reprobacién y desercion; bajo rendimiento de los estudiantes;
dificultades asociadas a la comprensién de textos y a la expresion oral y escrita;
escasa incorporacion a la practica docente (pese a la proliferacion de escritos),
por un lado, de metodologias que contribuyan al logro de un aprendizaje
significativo frente al aprendizaje mecanico-memoristico y, por otro lado, de

estrategias que contribuyan al conocimiento real de los procesos (cognitivos y
metacognitivos) antes que, solamente, de los productos o resultados.

El dominio conceptual de la quimica y su clasificacidn es bajo, ya que solo una joven
tuvo la capacidad conceptualizar lo que es la quimica y logré establecer un puente
entre el concepto de quimica y la quimica analitica; ademés destacé la importancia
de los conceptos de materia y los cambios que esta experimenta en presencia de
energia.

Por otro lado, cuatro jévenes definen el concepto de quimica y tuvieron una idea
vaga respecto a la quimica analitica, ocho jovenes definen quimica con dificultad y
no tienen idea de la divisién de la quimica y nueve no pudieron definir el concepto.
Esto indica el poco acercamiento y manejo de conceptos elementales de esta
materia o la forma en que fue ensefiada que se fue al olvido.
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Es importante decir que los joévenes tuvieron la capacidad para definir que es un
laboratorio y lo hicieron de la siguiente manera, es asi como la mayoria logro
conceptualizar como un espacio donde se utilizan materiales, equipos y reactivos
para realizar experimentos y se promueve el aprendizaje utilizando la observacion y
el analisis de los procesos. Esto me indicO que ya conocen un laboratorio
independientemente como sea ya que unos comentaron que la mayoria tenian un

aula exclusiva para este uso.

Donde los jévenes tuvieron dificultad es en reconocer los materiales de uso comun
en un laboratorio, es decir, dos jovenes reconocieron cinco, cuatro identificaron
cuatro, un joven tres, dos reconocen cuatro, tres jovenes reconocieron a uno y
material diez no lograron reconocer un solo material, los jovenes atribuyen que la

falta de conocimiento se debe a:

a) A que en la escuela que estudiaron no tienen laboratorio
b) Tienen el espacio fisico del laboratorio, pero carecen de materiales y equipos
c) Su area de especialidad no esta relacionada con las ciencias naturales y

d) A que dejaron de estudiar y se les olvido lo aprendido en la preparatoria.

Los jovenes que tuvieron la capacidad para identificar la mayor cantidad de
materiales indicaron que tienen perfil de técnicos en la conservacion del medio

ambiente e informatica.
b) Los equipos de trabajo

Para el desarrollo de las actividades tanto en el aula como durante las préacticas en
el laboratorio de quimica analitica se conformaron 4 equipos de trabajo, esto fue
debido a que en el laboratorio de UNICACH solo se cuentan con 4 mesas habilitadas
para realizacion de practicas. En la construccion de los equipos se tomoé en cuenta
la opinién de cada uno de los jovenes sobre como se podia trabajar en el laboratorio
durante las practicas de laboratorio de quimica analitica; trabajar en equipo es un
proceso complejo que involucra disposicion para lograr un objetivo en comun (Coll y

Solé, 2001) citan:
Una modalidad de articular las actividades laborales de un grupo humano en torno
a un conjunto de fines, de metas y de resultados a alcanzar. El trabajo en equipo

implica una interdependencia activa entre los integrantes de un grupo que
comparten y asumen una mision de trabajo. Mientras el trabajo en equipo valora
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la interaccion, la colaboracion y la solidaridad entre los miembros, asi como la
negociacion para llegar a acuerdos y hacer frente a los posibles conflictos; otros
modelos de trabajo sdélo dan prioridad al logro de manera individual y, por lo tanto,
la competencia, la jerarquia y la division del trabajo en tareas tan minGsculas que
pierden muchas veces el sentido, desmotivan a las personas y no siempre han
resultado eficientes. En sintesis, un equipo esta constituido por un conjunto de
personas que deben alcanzar un objetivo comin mediante acciones realizadas en
colaboracion.

Los jovenes argumentaron que la mejor forma ideal para construir los equipos de
trabajo era por afinidad ya que esto iba a permitir trabajar de forma armonica
promoviendo asi el apoyo mutuo y tomando en cuenta la opinion de todos los
integrantes debido a que ya habian convivido por mas tiempo y conocen las formas
de trabajo y el nivel de compromiso de integrantes del equipo. Coll y Solé (2001)
menciona que el trabajo en equipo se caracteriza por la comunicacién fluida entre
las personas, basada en relaciones de confianza y de apoyo mutuo. Se centra en las
metas trazadas en un clima de confianza y de apoyo reciproco entre sus integrantes,
donde los movimientos son de caracter sinérgico. Se verifica que el todo es mayor
al aporte de cada miembro y todo ello redunda, en la obtencién de resultados de

mayor impacto.

Los equipos de trabajo se formaron por afinidad y quedaron constituidos de la
siguiente manera, Tabla 4.

Tabla 4. Equipos de trabajo para la realizacion de las préacticas en el laboratorio de

guimica analitica.

Equipo No. 1 Equipo No. 2

Albores Guillen Miguel Angel Aguilar Pérez Yoni Adonai

De la cruz Marroquin Mario Alberto de Le6n Diaz Mibsar Magdiel
Gutiérrez Moran Tania Lizbeth Espinosa Hernandez Emigdio
Tadeo De la cruz Cristian Kanayama de Ledn Victor Manuel
Vazquez Reynoso Esmeralda Noriega Méndes Fernando
Velazquez Méndez Adileni Mariela Rodriguez Mejia Carlos Alexander
Equipo No. 3 Equipo No. 4

Caballero Lépez Adelina Teresa de JesUs Siu Santos

Cruz Ordofiez Beatriz Keyla Yamila Morales Raoblero

de Ledn Matias Karina Merly Yuridia Diaz Pérez

Matias Nifio Pedro Williams Alexis Escobar Cigarroa
Méndez Villatoro Jeremias Eleazar

Se respeto la propuesta que realizaron los jovenes, sin embargo, mi preocupacion
por las formas de trabajo me llevo a consensuar ideas que dieron la pauta para tomar
acuerdos, los que a continuacidon se mencionan:

a) Los equipos se construyeron por afinidad.
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b) Las formas de trabajo de equipo determino si estos iban a continuar de esta
forma o se iban a reconstruir.

c) Realizar lectura respecto a las practicas de laboratorio a ejecutar para tener
dominio del tema.

d) La carencia de materiales llevd a cooperar para realizar actividades y poder
adquirir algunos materiales para el laboratorio.

e) Construir un reglamento interno de laboratorio que diera la pauta para trabajar

de forma armonica.

c) Elreglamento y acuerdos grupales

El reglamento interno de laboratorio de quimica analitica fue realizado por los
jovenes, este fue disefiado en funcién a sus necesidades e intereses particulares;
ellos tuvieron la libertar para seleccionar criterios reglamentarios propuestos por
(Zumbado, 2000; Serna-Rivera y Lopez-Garcia, 2010; Gary, 2009; Zarco-Rubio,
2007) y tomando en cuenta la proteccion personal, comportamiento, area de trabajo,
limpieza, manipulacién de sustancias, manejo de equipo y de materiales,
transportacion y almacenamiento de sustancias; ademas los jovenes tuvieron la
libertad para incluir otros criterios que les permitieran reglamentar la dinamica de
trabajo durante las practicas de laboratorio. Por otro lado, los jovenes iban
registrando e incluyendo aquellos aspectos que sirvieran para construir un ambiente

gue favoreciera el aprendizaje.
La dinamica bajo la cual se construy6 el reglamento de laboratorio fue el siguiente:

a) cada equipo tuvo la libertad de construir su reglamento tomando en consideracion
lo propuesto por los autores antes mencionados,

b) incluir criterios que consideraran fueran importantes y sirvieran para trabajar de
forma armonica,

c) se realizd una presentacion para elegir al mejor reglamento tomaron en cuenta la
creatividad, ortografia y defensa de la razén por el cual ese reglamento iba a
aplicar para el semestre,

d) los reglamentos fueron sometidos a votacion ganador,

e) el reglamento ganador iba a tener 0.5 adicional a su participacion.
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El reglamento que reunio las mejores caracteristicas fue el presentado por el equipo

ndmero uno, los criterios establecidos fueron:

1) En todas las préacticas es obligatorio el uso de la bata. Debe vestirse adecuada
y comodamente, utilizar zapatos cerrados, no usar faldas, bermudas vy
pantalones cortos.

2) Usar tapabocas.

3) Trabajar con el cabello recogido.

4) Mantener el area de trabajo limpia, seca y ordenada.

5) Nunca deben de trabajar solos, sin supervision en el laboratorio, ni realizar
ningun experimento sin previa autorizacion.

6) Planear las actividades antes de realizarlas.

7) El trabajo del laboratorio debe tomarse en serio.

8) No recibir visitas, que puedan distraer en el proceso analitico.

9) Hablar est4 permitido, pero en exceso puede distraer.

10) No realizar trabajos ajenos que puedan provocar accidentes.

11) Caminar no correr.

12) Nunca lleve comida y bebida al laboratorio.

13) No utilizar el celular en el laboratorio.

14) Antes de utilizar un reactivo asegurese de que es el correcto.

15) Al vaciar un liquido, hacerlo por el lado contrario de la etiqueta o rotulo

16)Muchos de los reactivos que se manipulan son téxicos, evitar el contacto con la
piel, ojos, mucosas, evitar inhalarlos directamente.

17) Nunca dirigir la boca del recipiente en el cual se esta efectuando una reaccién a
los compairieros.

18) Nunca debe agregar agua a un acido concentrado.

19) Utilice siempre una pera aspirar los liquidos toxicos y corrosivos con una pipeta,
no utilice la boca para succionarlos.

20) No utilizar el material de laboratorio para realizar pruebas organolépticas.

21) Use vitrinas de gases cuando exista posibilidad de produccion de gases toxicos.

22) Sea cuidadoso al tocar objetos que han sido calentados.

23) Usar guantes de asbesto al manejar sustancias calientes para protegerse

de quemaduras.
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24) Haber leido la practica antes de realizar la practica ya que el desconocimiento
de los pasos puede ocasionar accidentes.
25) Si se dafia o quema digaselo al profesor.

Todos los equipos construyeron su reglamento y al ser sometidos a votacion me di
cuenta de que cada equipo voto por su trabajo, la razon que los orill6 a actuar de
esa forma fue que querian obtener 0.5 de calificacion adicional y no tomaron en
cuenta el esfuerzo que hicieron sus compafieros para construirlo, de tal forma que
se consideré un empate y dos jovenes de la licenciatura en enfermeria participaron
en la dinamica para que emitieran su voto al trabajo que tuviera las mejores

caracteristicas y le dieron su voto al reglamento antes mencionado.

Los jovenes solicitaron que como docente de la materia emitiera mi voto y después
de escuchar los criterios que cada equipo habia construido decidi dar mi voto al
equipo numero uno, mismo que ya se habia considerado como el mejor trabajo, los
jévenes Karina, Pedro y Adelina manifestaron su disgusto ya que ellos
argumentaban que su trabajo era mejor ya que habian decorado el margen de su
trabajo y el trabajo del equipo ganador era simple, la situacion antes mencionada

me llevo a explicarles las razones por las cuales en mi criterio fue mejor:

a) Los jovenes ordenaron los criterios en aspectos basicos y prohibiciones.

b) Construyeron criterios a partir de la informacion que consultaron.

c) No se observaron errores de ortografia.

d) Propusieron criterios nuevos y que consideraron que eran fundamentales
durante la realizacion de practicas de laboratorio, mismos que se muestran en

los criterios 13, 24y 25.

Como docente tuve a bien agradecerles a todos los jovenes por su participacion y
el esfuerzo dedicado en la construccion de dicho reglamento, los exhorté a seguir
trabajando en equipo, a ser propositivos, dedicados, justos y profesionales ya que
como estudiantes de ingenieria tienen la capacidad de tener un criterio basado en

principios y valores.
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2. LAS PRACTICAS DE QUIMICA ANALITICA

La asignatura de quimica analitica de segundo semestre de IAGA en UNICACH
subsede Acapetahua; se encuentra en la fase basica y en el eje de formacién
metodologica y cuenta con cinco creditos. En el programa de unidad de aprendizaje
se contemplaron cinco unidades y las practicas disefiadas por cada unidad, Tabla 5.

Tabla 5. Temas en el programa de unidad de aprendizaje y practicas.

Unidad 1. | Unidad 2. Analisis | Unidad 3. Andlisis Unidad 4. Analisis
Introduccion a la | gravimétrico. volumétrico. potenciométrico
quimica analitica.
Temas considerados en el programa de unidad de aprendizaje
1.1 ,Qué es la| 2.1. Fundamentos | 3.1. Definiciones. 4.1. Principios
ciencia generales del | 3.2. Puntos de generales.
analitica? analisis equivalencia vy | 4.2.Electrodos
1.2. Analisis gravimeétrico. puntos finales. indicadores.
cualitativo y | 2.2. Método | 3.3. Patrones | 4.2.1. Tipos de
cuantitativo. gravimétrico primarios. electrodos.
1.3. El proceso por 3.4. Célculos | 4.3. Medidas
analitico. volatilizacién o volumétricos. potenciométricas
1.4. Validacion destilacion. 3.5. Disoluciones directas.
de un método. 2.3. Método estandar. 4.4. Método de
1.5. El andlisis gravimétrico 3.6. Valoracién por calibrado de
de alimento. por extraccion. pesada. electrodo.
2.4. Método 4.5. Valoraciones
gravimétrico por potenciométricas.
precipitacion.

Practicas de laboratorio

e Reglamento de

e Determinacion

e Determinacion de

e Calidad del agua:

laboratorio. del contenido de proteina cruda. pH
e Manual de humedad en | o Aci : CE
. cidez titulable. ; .
laboratorio  de alimentos de Oxigeno disuelto
quimica origen animal y Salinidad
analitica. vegetal. TDS

e Determinacion
del contenido de
cenizas totales en

alimentos.

e Determinacion de
lipidos en
alimentos.

e Determinacién de
fiora cruda en
alimento (se
realiz6 por

duplicado ya que
la primera vez no
salié bien).

Dureza total

Durante el semestre se contemplaron nueve practicas de laboratorio, sin embargo,

para el desarrollo de este trabajo de investigacion se utilizaron cinco préacticas, las
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cuales a continuacion menciono: 1) materiales, equipos y reactivos del laboratorio,
2) determinacion de fibra cruda, 3) determinacion de proteina cruda por el método
de Kjeldahl y 4) determinacion de la calidad del agua de uso domeéstico. La razén por
la cual se seleccionaron estas practicas se debio por la complejidad de las practicas
en virtud de que se dese0 observar el desempefio de los jévenes durante el

desarrollo de las practicas de laboratorio.
a) Elmanual de laboratorio de quimica analitica

Objetivos
a) Clasificar los materiales, equipos y reactivos basicos en el laboratorio de quimica
analitica.
b) Identificar la funcién y/o uso de los materiales, equipos y reactivos de laboratorio

de quimica analitica segun su uso.

La finalidad de que los jovenes de segundo semestre de la carrera de IAGA
construyeran los manuales de laboratorio se debi6 a que se iban a alcanzar los
objetivos antes mencionados y que esto les iba a permitir poseer una herramienta
para ser utilizados en las demas practicas de laboratorio y propios de esta

asignatura.

Morales-Pérez et al., (2015) mencionan que un manual debe de estar formado por
las siguientes partes: portada y dentro de esta un titulo, contenido, introduccién,
justificacion, objetivos, marco tedrico, metodologia, resultados, glosario y referencias
documentales. Los criterios fueron presentados con los jovenes y consideraron que
se debian de hacer modificaciones ya que ellos deseaban un manual sencillo,
practico, no complejo para irse acostumbrando a esta forma de trabajo; fue asi como
se decidi6 que debia de contener: portada, objetivo, introduccion, desarrollo,

materiales, equipos y reactivos, conclusiones y bibliografia, Figura 4.

Como docente responsable de la materia consideré que con los criterios que los
jévenes propusieron eran suficientes para alcanzar los objetivos deseados, coincidi
en que el manual si debia ser practico y adaptado al contexto de los jovenes, asi
mismo crei que al ser ellos quienes proponian esos criterios se iban a comprometer

en la elaboracién de manuales creativos que cubririan con los objetivos.
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Figura 4. Jévenes explican la forma en la que van a construir el manual de laboratorio de quimica
analitica.

En la construccién del manual de laboratorio de quimica analitica los jovenes tuvieron

la libertad para:

a) Usar libros impresos, en electrénico y materiales disponibles en diversas paginas

b)

web que permitieran enriquecer el trabajo y en consecuencia tener mas
conocimiento respecto al tema.
Presentar su trabajo de forma impresa, hecho a mano o enviarlo al correo del
docente de forma electrénica.
Utilizar hojas recicladas para concientizar con el uso de los materiales y el cuidado
del ambiente.

d) Para la construccién del manual se requirié un tiempo de cuatro horas.

f)

En la elaboracién del manual se utilizaron materiales sencillos como son: para
hojas recicladas, lapices, colores, fotocopias.
Los materiales y reactivos del laboratorio de alimentos de UNICACH subsede
Acapetahua fueron colocados sobre las mesas de trabajo para que los jovenes

pudieran tocarlos, observarlos e interactuar con ellos, Figura 5.

72



Figura 5. J6venes interactuando con materiales, equipos y reactivos para la construccion del
manual de laboratorio de quimica analitica.

g) Los jovenes presentaron la informacion recada en tablas para su mayor

entendimiento, Tabla 5.

Tabla 5. Matriz utilizada para recabar y presentar los resultados del manual de

laboratorio de quimica analitica.

Material Funcioén Clasificacién

Mortero con mano Triturar (moler) y | Material de porcelana

homogenizar muestras

/? sélidas.

Las consideraciones anteriores se tomaron en virtud de que algunos alumnos
manifestaron sus opiniones y expresaron lo siguiente:

a) que no tenian informacion y por lo que como docente les facilite libros en
electronicos, consultar en la biblioteca o bien hacer busqueda en internet

promoviendo asi la capacidad de investigacion y el uso de las TIC’S.
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b) en la elaboracion del manual los jovenes argumentaron que no tenian mucho
recurso econdmico por lo que como docente permiti que lo elaboraran a mano o que
si lo hacian en electrénico me lo podian enviar a mi correo ademas les comente que

lo podian elaborar en hojas de recicladas para promover el cuidado del ambiente.

C) con esta actividad intente promover la capacidad creativa, analisis y sintesis,

actitud cooperativa y entusiasmo por la investigacion.

Para dar cuenta de cada uno de los apartados del manual de laboratorio de quimica
analitica, se fue tomando informacidn contenida en diferentes manuales, esto con la

finalidad de tener un panorama mas amplio de como cada equipo trabajo:

Portada
Los equipos dos, tres y cuatro elaboraron su portada, sin embargo, el equipo nUmero
uno argumento que no le habia dado tiempo para terminar con el manual y hasta ahi

habian llegado.

Introduccion

La introduccion elaborada por el equipo nimero tres fue la siguiente: “Este manual
ha sido elaborado con la finalidad de identificar materiales, equipos y reactivos del
laboratorio, asi como también saber cuales son sus caracteristicas y funciones de
cada uno, al saber identificar Perfectamente los antes mencionados, se nos facilitara
el acceso a los equipos Y materiales del laboratorio Y Poder llevar a cabo las
Practicas correspondientes”. La introduccion antes descrita no difiere a la que el
equipo numero cuatro elabord, por otro lado, los equipos niumero uno y dos omitieron

este apartado.

Desarrollo

En este apartado se colocaron los materiales, equipos y reactivos del laboratorio
fueron presentados en tablas y la informacion fue clasificada en material (esquema),
descripcion, funcion y clasificacion. Los datos recabados se muestran en la Figura 7,

Figura 8 y Figura 9.
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Figura 7. Material de laboratorio de uso comun en durante las practicas de laboratorio de quimica
analitica.

|
e ’ | 1 / =
e e | Forei=n |
crmo kedlar c ( ) - l:\ ;
Hy < of
Ayt to U e
B A= [ ‘ (kr /A |
S = e
N = } ”
Y - € ' G Fewtb<
4 e 5 —Ac <icley tro
Mg 3 - - [ ‘ | T O <o=xtc
| = | <eatrc \z‘r,ng I VP
| - s — <
| ‘=~ = nnve 1 — \enits S
[ |- —cnti o celocs ‘o
| e huar / ‘ MU=t~
‘ &l riecves
|
| ’f el ey
2 2
| I el |
> ‘ |
|

Figura 8. Equipo (termobalanza) del laboratorio de alimentos.
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Figura 9. Reactivos “alcohol etilico” utilizado en la determinacion de fibra cruda.

Observaciones generales

En la elaboracion de los manuales y al revisar los trabajos terminados observe que

los jovenes de segundo semestre de IAGA presentaron las siguientes actitudes:

a) Desconocimiento del tema, es decir, de los materiales, equipos y reactivos del
laboratorio.

b) No presentaron compromiso con su aprendizaje, porque no realizaron lectura
previa aun cuando tienen libros y manuales ademés de la disposicion para uso
del computo, la biblioteca.

c) Durante la practica de laboratorio los jovenes hacen tareas de otras materias, se
distraen con el celular y el 4% no llevan bata para trabajar en el laboratorio.

d) Poca capacidad para trabajar en equipo, se dividieron el trabajo y cada uno realiz6
una parte de este, reunieron la informacion y entregaron, entendi que hicieron el
manual por cumplir y que cada integrante solo tenia conocimiento de la parte que
le habia tocado elaborar.

e) Elaboraron el manual, pero no tomaron en cuenta la ortografia, acentuacion
ademas que note poca capacidad para redactar.

f) Inician la practica de forma dinamica y cooperativa, después pierden el interés
debido a que no existe la division de trabajo y so6lo dos integrantes terminan
haciéndolo.

g) Derivado de lo anterior se observaron discusiones entre los integrantes del

equipo.
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h) No estandarizaron la forma de elaborar los manuales por lo que el contenido de
cada uno de ellos es diferente.

1) Entregaron manuales incompletos, es decir, solo describieron entre 3 — 5
reactivos.

j) Entérminos generales, no tomaron en cuenta los aspectos que ellos propusieron.

La situacion antes mencionada me llevdo a establecer un dialogo, escuchar sus
opiniones de viva voz y a revisar los diarios de cada uno de los jévenes, para saber
cuales fueron las razones por las cuales no se logro terminar el trabajo y en
consecuencia a no cumplir con los objetivos establecidos, aun cuando fueron ellos
guienes propusieron los criterios, en ese sentido la joven Karina en su diario

menciona lo siguiente:

Mire profe nosotros no tenemos laptop y no podemos leer los archivos, tenemos
tarea de otras materia a las que debemos de cumplir, sentimos que usted nos
presiona a investigar y a no decirnos las funciones de los materiales de laboratorio
y no es justo porque usted debe decirnos y nosotros lo anotamos, asi nos ahorraria
el trabajo, porque en la prepa asi trabajamos y asi estamos acostumbrados; ademas
tenemos fea letra, no sabemos dibujar y nuestros compafieros no nos ayudan, solo
Beatriz, Adelina y yo trabajamos (05/02/15).

Como docente responsable de lamateria de quimica analitica senti que el argumento
de la alumna no tenia fundamento ya que se estaba comportando como estudiante
de preparatoria, en mi opinién considero que la actividad era sencilla, ademas los
equipos y reactivos estan etiquetados y tienen nombre, sin embargo, la joven
argumento que no querian levantarse para ir a tomar notas, por otro lado los
reactivos cuentan con nombre comercial, formula quimica, clasificacion numeérica y
por codigos de colores y es asi como estan ordenados en la estanteria; por lo cual
los invite a trabajar en equipo, a mostrar disponibilidad por el desarrollo de la practica.
La actitud de la joven me molestd, aunque no demostré y expresé mi sentir hacia

ellos.

En el diario los jovenes mencionaron que se sentian nerviosos, que ya habian
olvidado los nombres y los usos de materiales, equipos Yy reactivos de laboratorio;
ademas el espacio en el laboratorio era pequefio y limitaba el desarrollo de la practica
debiéndose de turnar y esto atrasaba porque se consumia mas tiempo, respecto a

la funcién del docente el joven Miguel en su diario expreso lo siguiente:
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El profe nos guia en las practicas yo personalmente me siento bien por su
comprension y esa motivacion por parte del docente, eso esta bien pues nos va a
permitir aprender y a lograr los objetivos planteados (05/02/15).

Por otro lado, el joven Jeremias expreso lo siguiente:

Yo me siento muy bien porque el maestro es atento, y sitengo dudas y le pregunto
me responde con mucha amabilidad, a mi me queda claro, si los demas no
entienden es su problema y no del maestro, sino estamos organizados como
equipo es nuestro problema y no del maestro, nosotros lo debemos de solucionar
porgque ya estamos grandes (05/02/15).

Después de analizar el diario y de haber escuchar detenidamente las opiniones de

los jovenes se hicimos autorreflexion bajo el siguiente cuestionamiento:
¢ Esté forma de trabajo le permitié ampliar sus conocimientos?
¢ Podemos tomar acciones para mejorar este trabajo?

Ante el siguiente cuestionamiento como docente les propuse tomar acuerdos con la
finalidad de mejorar el trabajo y potenciar los conocimientos de quimica
particularmente sobre los materiales, equipos y reactivos de laboratorio de quimica
analitica, a lo que los jévenes lo tomaron a bien, dichos acuerdos fueron propuestos

por los jovenes, sometidos a votacion y se seleccionaron los siguientes:

a) Los jovenes solicitaron al profesor que se les regresara sus manuales y que les
diera una semana mas para elaborar nuevamente el manual y usaran imagenes
y pudieran enriquecer el trabajo, la preocupacién surgié porque con el manual que
habian entregado iban a reprobar.

b) Que se respetaran los criterios 6, 7 y 24 establecidos en el reglamento de
laboratorio, los cuales dicen:

c) Planear las actividades antes de realizarlas.

d) El trabajo de laboratorio debe tomarse en serio.

e) Haber leido la practica antes de realizar la practica ya que el desconocimiento de
los pasos puede ocasionar accidentes.

f) No realizar tareas de otras materias durante las practicas de laboratorio.

g) Integrar a sus compafieros para que fuera mas facil hacer el trabajo.

h) Se considero la ortografia como criterio a evaluar en el manual.

Con las indicaciones, los conocimientos previos y la experiencia de haber elaborado

el manual, los jovenes se dispusieron a construir nuevamente los manuales de
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laboratorio, en el que iban a respetar los acuerdos establecidos y aplicando las TIC'S
gue permitieran insertar imagenes y mejorar la calidad general de los manuales, en
este trabajo los jévenes consideraron que la podian desarrollar solos, es decir, sin
supervision docente porque solamente iban a corregir el manual, ya tenian
conocimiento respecto a la estructura que debian de usar en el manual y los objetivos
gue se iban a lograr al construir el manual. La finalidad de hacer nuevamente el
manual se debid a que en esta investigacion se atiende los principios propuestos en

el desarrollo de la investigacion-accion:

Es una forma de indagacién autorreflexiva, emprendida por los participantes en
situaciones sociales o educativas, asi como una comprension de esas practicas y
de las situaciones en que tiene lugar, ademas de que adquiere una gran
importancia en el campo educativo en el momento actual, no por sus grandes
hallazgos, sino por la relevancia académica, ni por los resultados que en un futuro
proximo pudieran aportar, sino que merece una especial consideracion al ofrecer
una via especialmente significativa para superar el binomio teoria-practica (Pérez-
Serrano, 2001).

En la elaboracion de los manuales de laboratorio de quimica analitica, los jévenes

tuvieron la iniciativa por incluir otros aspectos que permitieran mejorar la calidad de

sus trabajos y en promedio fueron los siguientes criterios:

a) Manual engargolado.

b) Elaboraron hojas de presentaciones dinamicas.

c) Incluyeron indice.

d) Introduccién, Figura 10.

e) Desarrollo del trabajo el cual fue seccionado por materiales, equipos y reactivos;
incluyeron recomendaciones de uso, Figura 11.

f) Utilizaron las TIC’'S para elaborar la portada, introduccién, las recomendaciones

de uso y las imagenes de los materiales, equipos y reactivos.
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IUNIVERSIDAD DE CIENCIAS Y ARTES DE CHIAPAS. FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
NUTRICION Y ALIMENTOS SUBSEDE ACAPETAHUA

QUIMICA ANALITICA
MANUAL DE MATERIALES, EQUIPOS Y REACTIVOS
Mtro. Manuel Rivas Robles
PRESENTAN:
Miguel Albores Guillen
Esmeralda Vazquez Reynoso

Tania Gutiérrez Moran

Adileni Velazquez Méndez

Cristian Tadeo

Mario Marroquin

Figura 10. Portada del manual de laboratorio de quimica analitica.

RECOMENDACIONES DE USO DE MATERIALES

Ordenar las herramientas de tal manera de tener a la mano sélo aquellas que mas se emplean por
ejemplo, no tener una caja con todas las herramientas porque ello lleva una perdida de tiempo en
la busqueda de las herramientas que en realidad se usan.

« Evitar poner objetos (herramientas, materias primas) en el piso.

+ Almacenaje adecuado para cada objeto (elaboracion de un estante simple), llevando asi a
un ahorro de espacio, ademas de tener un facil acceso a las materias primas y
herramientas.

+ Se debe mantener perfectamente limpio y seco el lugar dénde se encuentre situado
cualquier instrumento con contactos eléctricos. Leer las instrucciones de uso de los
instrumentos.

» Debe revisarse el material de vidrio para comprobar posibles fisuras, especialmente antes
de su uso a vacio o presion.

- Colocar mas cerca aquellas herramientas que més se usan (por ejemplo, al lado de los puestos
de trabajo).

Figura 11. Recomendacion de uso de los materiales de laboratorio de quimica analitica.

g) Por otro lado, los jovenes tuvieron la libertad para hacer uso de tecnologia de la
informacion y comunicacion para realizar el manual de laboratorio o bien
elaborarlo de forma manual, para ajustarnos al contexto y la posibilidad de cada

uno de los jovenes, Figura 12.
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Figura 12. Materia, descripcién, funcion y clasificacion de los materiales de laboratorio.

En un inicio los jévenes mostraron dificultad por clasificar los reactivos en el
laboratorio, sin embargo, se observo que hicieron investigacion fue donde decidieron
usar la norma general para almacenamiento de sustancias quimicas; esta
herramienta les permitié clasificarlos por color acompafiado de su significado, asi

como saber las necesidades para su manejo y almacenamiento, Figura 13.

Son sustancias inflamables, reductoras, fuentes de ignicion.

Mecesitan para el almacenamiento:
# Area sagurs y resistente sl fuego
* Ventiacicn adecusda
*  Vesificacion que el aire rofe adecuadamente, por lo menos & veceshora.
* Temperatura maxima de almacenamiento de 25 *C ya que un exceso de calor puede caussr un
incendio.
# Almacenar cantidadas minimas
*  Alejarios de los demés reactivos
# Tener equipo contrs incendio adecuado (exintores tipe A, B, C: polvo quimico seco, Solkaflam
—agente limpic- Hallon).
AMARILLD Son oxidantes, explosivos, peligro de reactividad, general muchos gases y calor.

Mecesitan para el almacenamiento:

Peligro de *  Lugsr fresco
reactividad *  Alejarios de la luz solar
# Almacenar en forma separada y lejos de los matesiales inflamables o combustiblas.
BLANCO Presentan peligro al contacto por corrosion, son reductores coMmosivos.

*  Son peligrosos para la piel, ojos, wias respiratonas,
* Pueden liberar gases.
Riesgo al contacto # En caso de scoidents leer |a ficha de segueidad, antes de cualquier accion.
Requieren para el almacenamiento:
*  Almacenar maximo a 10 cm. del piso y sobre cemento.
# Noalmacenar en estantes de maders o metal
# Almacenar en un drea resistents & ks commosian.
# Dajar un espacio de llenado en &l frasco.
Son toxicos, peligrosos para la salud, son imritantes para la piel, ojos, sistema digestivo.

Touicidad aguda: Generalmente es reversible, por expesicion corta
Toxicidad cronica: Pueden ser origen de enfermedsades profesionales en personas que s2 expongan
por pericdos prolongados.

Mecesitan para el almacenamiento:
# Estaren wn lugar muy seguro
*  Alejado de los demés reactivos
# Lejos de posible contacto con slimentos o nifios
Son los menos peligrosos, los riesgos en las categonas de salud, inflamabilidad y reactividad.

Mecesitan para el almacenamiento:
#  Se pueden almacenar en el drea general de sustancias quimicas.

Figura 13. Clasificacion general de sustancias quimicas.
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Los jovenes describieron, explicaron la funcion y clasificacion de los reactivos
utilizaron la tabla antes mencionada, sin embargo, en el manual no se estandarizaron
las formas y aunque hubo mejoras considero que se pudo hacer un mejor trabajo en

este apartado, Figura 14.
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Figura 14. Reactivo de laboratorio.

En la realizacién del trabajo se notaron mejoras, sin embargo, no se respet6 al 100
por ciento los acuerdos establecidos, es decir, los jéovenes no respetaron la
ortografia, no se estandarizé el tipo de letra esto demuestra que continuaron
dividiéndose el trabajo y reuniéndolo para su entrega. Como docente senti que debia
de tomar acciones que me hicieran corroborar si sé trabajo en equipo y como esto
impacto en su conocimiento sobre el reconocimiento, nombre y funcion de cada uno
de los materiales, equipos Yy reactivos; esto me llevé a que una vez que entregaron
sus manuales se les realizaron preguntas a los jovenes respecto al funcionamiento
de los mismos y se comprobd que el 30% de los jévenes respondieron de forma
insegura dudando de su conocimiento y el 20% desconocia talmente sobre el
contenido del manual, este hecho me hizo pensar que:

a) que no se cumplieron los objetivos planteados.

b) que como docente debi ser mas dinamico, manejar esta actividad de otra y
también lo asocié a mi formacion profesional como ingeniero.

c) por otro lado, senti que esta forma de ensefiar no era a ideal porque, aunque los

jévenes tomaban acuerdos no los respetaban.
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d) me generd un sentimiento de frustracion porque hubiera deseado que todos los
jovenes hubieran asimilado todos los conocimientos promovidos con esta

actividad.

En mi diario registré estos hechos y algunas suposiciones respecto a la forma de
trabajo de los jovenes que me hicieron pensar que continuaron dividiéndose el
trabajo entre los integrantes del equipo y cada uno se preocupé por hacer la parte
gque le correspondia provocando que el trabajo fuera disperso que no se
estandarizara tipo de letra, margenes y las tablas. Los jovenes decidieron que el

trabajo fuera evaluado porque ya tenia mejoras.

Para ampliar los conocimientos de sobre los materiales, equipos y reactivos de
laboratorio les propuse a los jévenes lo siguiente: que durante las practicas debian
de nombrarlos de forma correctay el que se equivocara se iba a delatar para que lo
esquematizara en una cartulina, fue pegado en el salon de clases para promover el

conocimiento a través de la vista.

Las situaciones que influyeron en el aprendizaje de los jovenes se pudieron deber
también a la carencia de materiales, equipos y reactivos en el laboratorio de analisis
de alimentos de UNICACH subsede Acapetahua: a) la cantidad de material es
limitado, b) el mantenimiento de los equipos es esporadico, c) no se tienen
sefializaciones que permitan clasificar y/o manejar sustancias quimicas, d) ausencia
de rotulos que indiquen las areas de cada espacio del laboratorio y €) el incluso el
tiempo estimado por el docente para elaborar los manuales y el tiempo que lo
jovenes realmente requerian, ya que pude haberlos estado presionando y a la vez
provocando que hicieran los manuales por cumplir, por otro lado, en el plan de
desarrollo institucional 2015 destaca la importancia del:

Mejoramiento de la infraestructura fisica, del equipamiento tecnolégico y de los
acervos especializados acordes con los procesos de crecimiento institucional y del
uso eficaz del equipamiento y los acervos especializados en la formacion de la
comunidad estudiantil.

Las situaciones antes descritas me hicieron reflexionar respecto a mi funciéon
docente, me preocupo el hecho de que los jovenes no lograran reconocer al 100%
los materiales, equipos y reactivos del laboratorio de quimica analitica asi como el

funcionamiento y clasificacién de cada uno de ellos y haciendo uso de las estrategias
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aplicadas en la investigacion-accion me hicieron ir corrigiendo ciertos aspectos como
permitir que los alumnos propongan sus formas de aprender motivados por su propio
interés aplicando estrategias constructivistas y socioconstructiva haciendo uso de
los conocimientos previos propuestos por Ausubel para que en equipo los jovenes
promuevan su conocimiento y este sea complementado con la investigacion el apoyo
docente, llevar a cabo estas acciones se me dificultaron porque impactaron en mi
forma de pensar y de actuar llegue a pensar que esto es muy dificil y por momento
pensaba que era mejor trabajar bajo el enfoque tradicionalista, sin embargo, fui
tomando en cuenta las formas de pensar y de actuar de todos para ir construyendo
los trabajos a partir del interés de los jovenes a aprender a tomar acuerdos algo que

resulto muy nuevo ya que como docente no habia trabajado de esta forma.

Para evaluar los conocimientos de los jovenes se aplicO un cuestionario con
preguntas abiertas. Se acordé la fecha de examen y Jeremias Méndez Villatoro
cuestion6 que iba a venir en el examen, a lo que le respondi que vendria todo lo
relacionado con la unidad uno del contenido tematico y fue cuando los jovenes

propusieron:

¢ Que se evaluaran los aspectos tedricos conceptuales y

e Los materiales, equipos y reactivos se consideraran a partir de la dos, porque
con su uso iba familiarizarse y aprender mas respecto a cada uno de ellos.

¢ Que el reglamento de laboratorio no se evaluara como examen, Sino que su
cumplimiento fuera tomado en cuenta como evaluacion durante las practicas

de laboratorio.

Una vez que los jovenes manifestaron su inquietud, se hizo un analisis y decidimos
gue se iban a tomar en cuenta pues tenian razon necesitaban mas tiempo para tener
dominio de materiales equipos y reactivos, asi como el reglamento de trabajo para
el laboratorio, la prueba aplica consto de preguntas abiertas y principios

fundamentales de la quimica analitica, Figura 15.
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Figura 15. Prueba estandarizada aplicada a jévenes de segundo semestre de IAGA.

El 65% de los jévenes tuvo dificultad en los pasos que se deben de seguir con el
proceso analitico cuantitativo por las siguientes razones: a) no se acordaban de
cuantos pasos eran, b) habian olvidado el orden de los pasas del proceso analitico
y C) no se acordaban de uno a dos pasos.

En el analisis realizado se acordé que para facilitar el aprendizaje del proceso
analitico lo debian de asocial al procedimiento metodolégico de un determinado

analisis ya que se aplican estos principios a cualquier analisis.

85



b) Determinacion de fibra cruda en alimentos
Actividades previas

Previo a la realizacion de esta practica en el laboratorio; comente en el grupo de la
importancia de tener dominio del tema, de la metodologia eso se lograba a través de
la lectura y el andlisis de la practica para no estar titubeando a la hora de realizar la
practica, esto a manera de propuesta; los jovenes dijeron que iban a realizar esta
dindmica a lo que como docente les sugeri que elaboraran un listado de aquellos
aspectos en los que tuvieran dudas e incluso observaran un video tutorial publicado

en (https://www.youtube.com/watch?v=5el-wDpdncs. Revisado el 13/03/15). El

objetivo y procedimiento de la practica se menciona a continuacion:

Objetivos
e Evaluar el contenido de fibra cruda en alimentos de origen animal y/o vegetal.
e Contrastar los resultados obtenidos con los valores publicados.

Fundamento

Se basa en la digestién acida y alcalina de la muestra obteniéndose un residuo de

fibra cruda y sales con calcinacion posterior se determina la fibra cruda.

Reactivos

a) Solucién de &cido sulfarico de 0.255 N: disolver 1.25 g de H2SO4 en 100 mL de
agua.

b) Solucion de hidroxido de sodio 0.313 N: disolver 1.25 g de NaOH en 100 mL de
agua. Verificar ambas concentraciones por titulacion.

c) Asbesto preparado: extender una capa delgada de asbesto de fibra mediana o
larga, lavar en una capsula de porcelana, calentar durante 16 hrs a 600 °C, hervir
durante 30 minutos con acido sulfurico al 1.25%, lavar cuidadosamente con agua
y hervir 30 minutos con NaOH al 1.25%, filtrar, lavar una vez con agua, secar y
calcinar durante 2 hrs a 600 °C.

d) Crisoles de porcelana.

e) Desecador.

f) Embudo Buchner con matraz Kitasato, para filtrar por succion.

g) Papel satinado para fibra cruda o lino de 40 hilos por 2.5 cm.

h) Papel filtro de cenizas conocidas.
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Procedimiento

1)
2)

3)
4)

5)

6)

7

8)

9)

A 2.0 g de muestra se le extrae la grasa, la que si es menor del 1% la extraccion
puede ser omitida.

Transferir a un vaso de 600 mL, evitar la contaminacion con la fibra de papel.
Agregar 1 g de asbesto preparado y 200 mL de &cido sulfarico al 1.25% hirviendo.
Colocar el vaso en el aparato sobre la placa caliente preajustada para que hierva
exactamente 30 minutos. Girar el vaso periodicamente para evitar que los solidos
se adhieran a las paredes.

Quitar el vaso y filtrar a través de papel o tela de lino.

Enjuagar el vaso con 50-70 mL de agua hirviendo y verterla sobre el papel
satinado o el lino.

Lavar el residuo tantas veces como sea hecesario, hasta que las aguas de lavado
tengan un pH igual al del agua destilada.

Transferir el residuo al vaso con ayuda de 200 mL de NaOH al 1.25% hirviendo y
calentar a ebullicion exactamente 30 min.

Quitar el vaso vy filtrar en Buchner con papel filtro de masa cocida y cenizas

conocidas.

10)Lavar con agua hasta que las aguas de lavado tengan un pH igual al del agua

destilada. Transferir el residuo a un crisol a masa constante y secar a 130°C
durante 2 hrs.

11)Enfriar y determinar su masa.
12)Calcinar a 600 °C durante 30 minutos.

13)Enfriar y determinar su masa.

Céalculo y expresion de resultados

Por ciento de fibra cruda = (Ps - Pp) — (Pc — Pcp) X 100
M

Doénde:

Ps = masa en gramos del residuo seco a 130°C.

Pp = masa en gramos de papel filtro.

Pcp = masa en gramos de las cenizas del papel.

M = masa de la muestra en gramos.

Pc = masa en gramos de las cenizas.
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Observaciones

De la lectura previa los jovenes indicaron que la mayor dificultad de esta practica
radicaba en la preparacion de soluciones valoradas (normal) ya que no recordaban
como preparar disoluciones las cuales fueron utilizadas en la digestion &acida y
alcalina preparada con H2SO4 y NaOH respectivamente.

Es importante mencionar que los joévenes ya habian realizado practica de
preparacion de soluciones en la materia de quimica general durante el primer
semestre (Figura 16 y Figura 17) por lo cual asumi que ya no habria dificultad, sin
embargo, esta situacion me hizo retroceder y abordar nuevamente el tema de
preparacion de “disoluciones y coloides” (Daub y Seese, 2005) para poder sacar
adelante esta practica, esto quiere decir, que el conocimiento de los jovenes no fue
significativo, sino que fue un conocimiento mecanizado (Ausubel, 1983) y en ese
sentido su teoria del “aprendizaje significativo” en donde aborda el aprendizaje
mecanico, que es la parte contraria del aprendizaje significativo y este se produce

cuando:

No existen subsensores adecuados, de tal forma que la nueva informacion es
almacenada arbitrariamente, sin interactuar con conocimientos pre-existentes, un
ejemplo de ello seria el simple aprendizaje de férmulas en fisica, esta nueva
informacién es incorporada a la estructura cognitiva de manera literal y arbitraria
puesto que consta de puras asociaciones arbitrarias, [cuando], "el alumno carece
de conocimientos previos relevantes y necesarios para hacer que la tarea de
aprendizaje sea potencialmente significa. Ausubel no establece una distincion
entre aprendizaje significativo y mecanico como una dicotomia, sino como un
“continuum”, es mas, ambos tipos de aprendizaje pueden ocurrir
concomitantemente en la misma tarea de aprendizaje; por ejemplo, la simple
memorizacion de férmulas se ubicaria en uno de los extremos de ese continuo
(aprendizaje mecanico).
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Figura 16. Calculo preparacion de soluciones. Figura 17. Preparando la solucidn valorada.

88



En la concepcién, el cambio social pasa por el cambio de las personas. La
investigacion accion se desarrollada en el marco de este tipo de estrategias de
cambio social que ya no se apoya tan sélo en la transmisién de un saber o de una
técnica (estrategias empirico-racionales), sino también, sobre todo, en una

transformacion de actitudes (Lewin, 1946).

Dadas las condiciones que anteceden se volvio a abordar el tema de “disoluciones y
coloides” sin embargo esta situacion no estaba dentro de la planeacién e hizo que
tomaramos dos horas para explicar el tema, realizar ejercicios en la que todos
participaran y como docente tome el rol mediador para organizar las participaciones
de tal forma que ellos mismos fueran recordando el tema y puedan realizar los
céalculos y preparar solucién valoradas, sin embargo, esto como docente no me senti
satisfecho porque en la preparacion de disoluciones se debe de considerar valorar
las soluciones para verificar la concentracion exacta, pero al no haber reactivo para
hacerlo se les explicd que debian de hacer los célculos lo méas preciso posible y asi
reducir los errores. También se abordo el tema de procesos analiticos en el cual se

toma en cuenta la fiabilidad del resultado de un andlisis.

Durante la realizacion de esta préactica en el laboratorio de alimentos de UNICACH
subsede Acapetahua note que los jovenes habian realizado un diagrama del proceso
analitico como material de apoyo e ir siguiendo los pasos (Figura 18). Como docente
intervine en el proceso como mediador e ir dando pistas para que fueran avanzando

en el procedimiento analitico.
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Figura 18. Diagrama utilizado en la determinacién de fibra cruda.
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Los jovenes argumentaron que elaboraron los diagramas como herramientas para ir
siguiendo los pasos porque de esta forma les quedaba mas claro que ir siguiendo la
metodologia en forma de texto; esto les resultaba consufo y aunque no se les pidio
gue elaboraran los jovenes tuvieron la iniciativa de elaborar esta herramienta por

equipo e incluso el 45% elabord su diagrama de forma individual.

Los jovenes realizaron los pesados de muestras, elaboraron sus reactivos (solucion
acida y alcalina) e iban a notando los pesos, sin embargo, al finalizar las practicas
los jovenes notaron que sus resultados no estaban bien porque habia mayor peso
en la ceniza totales que en la muestra de alimento lo que ocasioné que los resultados
fueran negativos y surgieron mdultiples cuestionamientos, como los que a

continuacion menciona:

¢El resultado de fibra cruda debe ser negativo?
¢Por qué la muestra calcinada pesaba mas que la muestra?

¢A qué se debié que hayan salidos esos resultados?

El cuestionamiento dio la pauta para hacer reflexion y a hacer una revision del
proceso analitico cuantitativo (seleccionar el método, obtener una muestra
representativa, preparar una muestra de laboratorio, definir los replicados, disolver
las muestras, eliminar interferencias, medir la propiedad del analito, calculas los
resultados y estimar la fiabilidad de los resultados), en otras palabras, los resultados
se pudieron deber a:

e Los calculos para la realizacion de las soluciones acidas-alcalinas no se
realizaron de forma correcta.
e Hubo errores en el pesado de los reactivos y/o muestra utilizados.

e Los crisoles se manejaron de forma incorrecta.

Con referencia a lo anterior, los jovenes manifestaron decepcion, angustia y
preocupacion porque ya habian invertido aproximadamente 6 hrs en la realizacion
del analisis y al no obtener resultados deseados significo que se volveria a hacer, a
los jovenes se les explicod que se debe de trabajar con mucho cuidado para reducir
los errores instrumentales, de método y personales durante un proceso analitico,

(Zumbado, 2000) cita que se deben trabajar siguiendo los siguientes pasos:
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Se deben de calibrar los equipos de forma periddica, la mayoria de los
instrumentos cambian con el tiempo a consecuencia del uso, corrosién y uso
indebido. Los errores se corrigen teniendo cuidado y autodisciplina, ademas se
debe de realizar lectura de los instrumentos, realizar anotaciones del cuaderno de
laboratorio y realizar célculos adecuados.

Al obtener los resultados, el joven Jeremias registré en su diario lo siguiente:

Siento que en esta practica no aprendi mucho por el motivo de que se me complicé
y tiene muchos pasos y me perdi y como a la hora de que el maestro nos ensefiaba
como montar la trampa, para poder lavar fibra, todos mis comparfieros de grupo se
amontonaban no podia ver y me molestaba que no dejaran ver y poder poner
atencion. A la hora de calcular los resultados, cuando ya obtuvimos el dltimo peso
aplicamos la formula y pssss no nos salié el resultado a todos los equipos, todos
nos preguntdbamos ¢ qué habia pasado? (06/05/15).

Los resultados obtenidos nos llevaron a reflexionar sobre nuestro desempefio en la
realizacion de la practica, al dominio metodologico a través de la lectura, a ser
cuidadosos, trabajar disciplinadamente en el laboratorio y este hecho estaba
brindando un aprendizaje, hechos como este suelen suceder en el laboratorio, sin
embargo, debemos tener la madurez para superar esta situacion, seguidamente
pregunte ¢cudl es su postura respecto a volver a hacer la practica?, los jévenes

dijeron que estaba bien, por tal motivo esta practica se volvio a realizar.
c) Repitiendo la practica de determinacion de fibra cruda en alimento

En la siguiente semana los jovenes realizaron la practica, hice énfasis en el
cumplimiento del proceso analitico y se tomando en cuenta la definicion de errores,
como estos se dan dentro de un andlisis y sobre todo los cuidados que se deben de
tomar para contrarrestar los errores en los analisis. Como docente y considerando
que ya era la segunda vez que se realizaba este analisis tome un rol secundario y
los jovenes fueron quienes realizaron todo el procedimiento, dividieron el trabajo, es
importante indicar que los jovenes fueron quienes se organizaron de la siguiente

forma:

1. Miguel Angel Albores, Yoni Adonai Pérez, Merly Yuridia Diaz Pérez y Teresa Siu
Santos montaron la trampa para hacer vacio.

2. Pedro Nifio, Jeremias Méndez, Mario de la Cruz y Williams Cigarroa montaron
el equipo extractor de fibra cruda y llenaron con agua el recirculador para

posteriormente conectar ambos equipos.
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3. Esmeralda Vazquez Reynoso, Adileni Mariela Méndez y Adelina Caballero se
encargaron de preparar las disoluciones y calentarlas para incorporarlas en el
proceso analitico.

4. Fernando Noriega Méndez y Yoni Adonai Pérez colocaron las perlas a los vasos
Berzelius los cuales ya contenian la muestra de alimento.

5. Cada equipo realizo sus lavados hasta pH 7.0 y para finalizar lavar con alcohol
y agregar las fibras en el crisol previamente pesado, dejado el crisol y la fibra a
peso constante.

6. Al siguiente dia los jovenes colocaron su muestra a la mufla y realizaron los

célculos para determinar la fibra cruda.

Como docente me sorprendi de la organizacién de los jovenes y cuando contrataron
sus resultados con los publicados en la literatura se dieron cuenta que sus resultados
eran similares a los publicados en la literatura esto hizo que los jovenes se alegraran,
se sintieran satisfechos e incluso exclamaron; las practicas se deben de hacer dos
veces para adquirir mas experiencia, que cometerian menos errores. La propuesta
de los jovenes las considere como importantes por lo que se tomé el acuerdo para
gue se realizaran mas repeticiones.

Respecto a realizar la practica por segunda vez la alumna Adelina escribié en su
diario lo siguiente:

Me senti estupenda, en esta practica fue mas entendible, ojala y asi se trabaje en
todas las practicas. El que la practica se haya repetido fue bueno porque notamos
las mejorias respecto a la realizada anteriormente. Ademas, noté que ya perdi el
miedo respecto al uso de los materiales (13/05/15).

En ese mismo sentido Esmeralda dice:

El hecho de realizar la practica por segunda vez hizo que pidiéramos apoyo con
el maestro porque ya sabiamos que ibamos a hacer, me senti a gusto porque tuve
mas dominio y aprendi mas (13/05/15).

La convivenciay el trato continuo promovié una relacién basada en confianza, sobre

esto (Casado-Romero, 2010) expresa que:

El profesor debe dar confianza a sus alumnos para que de esa manera se
favorezca las interacciones y las buenas relaciones. Si se consigue que se cree
un buen clima en clase se va a conseguir que los alumnos participen mas cuando
el profesor pregunte algo, si se consigue un buen clima sera mas facil dar clase y
el alumno sera mas seguro en su desempefio escolar.
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Durante las entrevistas realizadas los jovenes mencionaron que les gustaba realizar
las practicas porque aprenden mas, por otro lado, el 60% de los jovenes
mencionaron que la forma de trabajar de Mario Alberto de la Cruz Marroquin durante
el desarrollo de las practicas; no es la adecuada porque: a) no sabe trabajar en
equipo porque quiere hacer todo, b) quiere ser el protagonista, c) se adelanta en el
procedimiento, d) interviene en el trabajo de otros equipos y €) opina sobre el tema
de forma erronea, todas estas situaciones provocO en sus comparferos: que no
tomaran en cuenta sus opiniones y que lo rechazaran cuando se acercaba a otro

equipo.

Lo mencionado anteriormente me llevo a dialogar con el joven Mario Alberto de la
Cruz Marroquin, se reflexiond respecto al trabajo en equipo; él debe aprender a
delegar responsabilidades y trabajar de forma armdnica con sentimiento de

comunidad durante las practicas de laboratorio tomando en cuenta lo siguiente:

Labor de equipo y es fortalecida y sostenida por el sentimiento de comunidad y
necesita del desarrollo de la independencia basada en el aspecto creativo del
grupo, en la necesidad de intercambios entre los participantes (Guyette y Lessard
1988).

Los jovenes realizaron una prueba escrita para comprobar el grado su habilidad
respecto al dominio metodoldgico de las practicas realizadas en el laboratorio de
alimentos de UNICACH subsede Acapetahua. El 60% de los jévenes representaron
su proceso analitico a través de un diagrama y el 40% lo hizo a través de un texto
estilo prosa en donde detallaron cada paso a realizar, Figura 19 y Figura 20.

Figura 19. Determinacién de humedad en alimentos representada en forma de diagrama.
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Los jovenes argumentaron que les resultaba mas facil aprender el proceso
metodoldgico a través de un diagrama, porque las siguientes razones: 1) asi lo
habian estudiado, 2) porque al recordar la practica realizada en el laboratorio la
podian esquematizar y 3) representaban materiales, equipos y reactivos en el

procedimiento.

Un diagrama es un esquema organizado que relacionan palabras o frases de un
proceso informativo. Elaborar un diagrama induce al estudiante a organizar esta
informacién no sélo en el papel, sino también en la mente, pues le permite
identificar las ideas principales y subordinadas segin un orden légico (Pimienta,
2007).
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Figura 20. Redaccion del proceso analitico, determinacién de cenizas totales en alimentos.

El 40% de los jovenes les resulto dificil dibujar y que por esta razon habian redactado
el proceso metodoldgico, aprender a través comprender textos segun Sanchez-
Benitez, (2010) es:

La comprension escrita es la busqueda selectiva de informacion la comprension

profunda del texto, ya sea para pensar sobre él, para reaccionar o para valorar su

sentido estético. Captar el significado del texto es una estrategia compensatoria

que permite que el aprendiz comprenda el texto sin necesidad de conocer todo el
vocabulario ni detenerse péarrafo por péarrafo.

94



Reporte de practica

Los resultados promedio obtenido del contenido de fibra cruda en las muestras de
maiz y soya fueron de 1.10% Yy 1.89% respectivamente, cuando los jévenes revisaron
la literatura y compararon los valores de fibra para estos alimentos se dieron cuenta
gue estaban 43.58% por abajo de lo que ellos habian encontrado para maiz y en
cuanto a soya se encontro 17% arriba de lo publicado; el contenido de fibra en estos

dos alimentos fue comparado con tablas nutricionales de Quintana, (1973), Tabla 6.

Tabla 6. Valores de fibra cruda encontrados en maiz y soya.

RESULTADOS (%)

Alimentos | Obtenidos | Publicados

Maiz 1.10 1.95 Quintana (1973)

Soya 1.89 1.57 Quintana (1973)

Los resultados obtenidos motivaron a los jovenes porque lograron cumplir con los
objetivos planteados y el hecho de que hayan repetido la practica les permitio tener

mayor dominio en este analisis.

Me resultd dificil implementar nueva forma de trabajo constructivista. El reto
encontrado en la realizacion de las practicas de laboratorio correspondientes a la
unidad dos fue el siguiente:

e Tomar en cuenta la opinidn, consensuarlas y establecer acuerdos de trabajo con
los jovenes para que a partir de sus intereses pudiéramos abordar los temas y

gue favorecieran proceso de ensefianza-aprendizaje.

Durante las practicas de laboratorio se dieron muchas situaciones que me
preocuparon como por ejemplo: los jovenes eran pasivos, es decir, no mostraban
interés en su formacion y cuando se tomando acuerdos decian “hagalo como usted
considere que es mejor maestro” en la preparatoria el maestro dice que lo debemos

de hacery lo hacemos, esto hecho me hizo pensar que los jévenes trabajaban desde

95



el tradicionalismo donde el maestro es el eje principal y el que ensefia y el alumno

es el que aprende.

Las situaciones me llevaron a cuestionar mi funcién docente, me surgieron dudas,
angustia y desesperacion porque no lograba ver mejorias en el aprendizaje de los

joévenes y me cuestione sobre:

¢ Si era mejor tomar en cuenta la opinion de los jovenes 0 no?

¢Funcionaba la forma de trabajo constructivista con jovenes que han trabajado de
forma tradicionalista?

¢, Como docente, estaba aplicando de forma correcta las estrategias constructivistas?

¢En verdad esta forma de trabajo promueve el aprendizaje significativo jévenes?

Llegue a pensar que trabajar de esta forma no funcionaba. Socialicé la dinamica de
trabajo con mis compafieros docentes de UNICACH subsede Acapetahua (Mtro.
Francisco Javier Espinosa Nifilo y Mtra. Edelmi Tadeo Coronel) e incluso con mi
asesora de tesis (Mtra. Margarita Concepciéon Sanchez Wong) quienes me
orientaron, porque en mi angustia pensé en abandonar esta dinamica de trabajo y
retomar principios del tradicionalismo, al hacer analisis, investigaciones sobre las

formas de trabajo constructivista encontré que:

El constructivismo es la reuniéon de varias teorias que coinciden en que los
aprendizajes se construyen. El constructivismo es un marco explicativo que parte de
la consideracion socializadora de la educacion escolar, integra aportaciones diversas
cuyo denominador comun lo constituye un acuerdo en torno a los principios

constructivistas. La corriente constructivista facilita:

Convertir la clase tradicional en una moderna, lo que supone transformas una
clase pasiva en una clase activa. Desde el punto de vista del proceso de
ensefianza-aprendizaje, significa transformar el quehacer docente de una clase
centrada en la ensefianza en una clase enfocada en el aprendizaje. Pasar, de una
clase planificada y realizada desde una perspectiva conductista a una clase de
corte cognitiva, en la que se ponen en ejecucidn los principios constructivistas y
de desarrollo de destrezas intelectuales superiores. Se consideran también los
componentes afectivos que participan en una aprendizaje mas completo asi como
las variables contextuales donde se desarrolla el acto de aprender profundo
(Gonzélez-Alvarez, 2012).

Después de platicar mi experiencia, desahogar hasta cierto punto mis frustraciones
por no ver avances con los jovenes e ir profundizando en el constructivismo decidi

dar continuidad a este trabajo de investigacion.
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d) Determinacion de proteina cruda por el método de Kjeldahl
Actividades previas

Se determinod el contenido de proteina por el método Kjeldahl (NMX-F-068-S-1980),
en la realizacion de la practica los jovenes usaron harinas de maiz, avena y alpiste;
las muestras utilizadas estuvieron desengrasada®’. En la revision del proceso
metodologico note que los jovenes estaban asombrados por la complejidad del
analisis, es decir, se deben de hacer los siguientes procedimientos (digestion,
destilacion y titulacion o valoracidn). Se le asigno tarea a los jovenes: 1) analizaron
video de “determinacion de proteina por el método de Kjeldahl” y 2) la practica del
manual de quimica analitica. Los objetivos y la metodologia de la practica se

describen a continuacion:

Objetivos
e Evaluar el contenido de proteina en alimentos de origen animal y/o vegetal.

e Contrastar los resultados obtenidos con los publicados en la literatura.
Fundamento

El método Kjeldahl mide el contenido en nitrégeno de una muestra. El contenido en
proteina se puede calcular seguidamente, presuponiendo una proporciéon entre la
proteina y el nitrégeno para el alimento especifico que esta siendo analizando, tal y

como explicaremos mas adelante.

Este método puede ser dividido, basicamente en 3 etapas: digestion o
mineralizacion, destilacion y valoracion. El procedimiento a seguir es diferente en
funcion de si en la etapa de destilacion el nitrogeno liberado es recogido sobre una
disolucion de acido borico o sobre un exceso conocido de acido clorhidrico o sulfarico
patron. Ello condicionara la forma de realizar la siguiente etapa de valoracién, asi

como los reactivos empleados.

21 Material residual de la determinacion de lipido por el método de Soxleth, andlisis gravimétrico
utilizado en la unidad 2.
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a) Etapa de digestion: un tratamiento con acido sulfarico concentrado, en presencia
de un catalizador y ebulliciébn convierte el nitrbgeno organico en ion amonio, segun
la ecuacion 1.

Catalizador

D-CNHHS0s  ———— COn+ (NHIS0#S0z (eC 1)

En esta etapa, el nitrdgeno proteico es transformado en sulfato de amonio por accién
del &cido sulfurico en caliente.

b) Etapa de destilacion: se alcaliniza la muestra digerida y el nitrogeno se
desprende en forma de amoniaco (ecuacion 2). El amoniaco destilado se recoge

sobre un exceso desconocido de &cido borico (ecuacion 3).

(NHJSO#2NaOH ———* INHstNaSO#2H0  (€C 2)
NHi#HB0; ———— NHetHBO: (ec3)

C) Etapa de valoracion: la cuantificacion del nitrégeno amoniacal se realiza por
medio de una volumetria acido-base del ion borato formato, empleando &cido
clorhidrico o sulfarico y como indicador una disolucion alcohdlica de una mezcla de
rojo de metilo y azul de metileno (ecuacién 4). Los equivalentes de acido consumidos
corresponden a los equivalentes de amoniaco destilados.

H2BOsz+H* HaBO3 (¢4

v

Tabla 7. Material, equipo y reactivo utilizados en la determinacién de proteina por el

método de Kjeldahl.

Material Equipo Reactivo
Matraz Erlenmeyer de 100 mL | Balanza analitica Acido sulfdrico
Matraz aforado de 1000 mL Destilador microkjeldanhl Agua destilada
Pipetade 5y 10 mL Parrilla eléctrica Sulfato de potasio
Vasos de precipitado Oxido de mercurio
Probeta de 100 mL Hidroxido de sodio
Desecador Tiosulfato de sodio
Papel aluminio Acido bdrico
Pizeta Acido clorhidrico

Rojo de metileno
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Forma de preparacion de los reactivos

Catalizador (HgO-K2S0a4)

Pesar 50 g de sulfato de potasio, adicionar 2 g de 6éxido de mercurio y mezclar en un
mortero hasta obtener un polvo completamente homogéneo.

Solucion de NaOH 60% - Na2S0203 5%

Disolver completamente 600 g de hidréxido de sodio en aproximadamente 600 mL
de agua destilada (hervida), enseguida disolver 50 g de tiosulfato de sodio y aforar a
1000 mL.

Acido borico (HsBO3) al 5%

Pesar 50 g de acido borico, disolver en agua destilada y aforar a 1000 mL.

Acido clorhidrico (HCI) 0.01 N

1 mL de HCI diluirlo en agua destilada y aforar a 1000 mL. Normalizar con borato de

sodio utilizando rojo de metilo como indicador.

Procedimiento

1. Pesar de 15-40 mg (0.015-0.04 g) de muestra (desengrasada) en colocar en el
tubo microkjeldahl, adicionar 2 g de mezcla de catalizadora y 3 mL de é&cido
sulftrico.

2. Se pone a digerir la muestra en el equipo de digestion de microkjeldahl y (se
enciende el extractor) hasta que clarifigue manteniendo el calentamiento de 1.5-2
horas. Dejar que enfrié.

3. El residuo se disuelve con 10 mL de agua destilada.

4. En un matraz Erlenmeyer se coloca 25 mL de solucion de Ac. Borico al 5% con 2
gotas de indicador (rojo de metilo).

5. Se coloca en la terminal del condensador el matraz Erlenmeyer, cuidando que
este quede dentro de la solucion.

6. El tubo con muestra se coloca en el destilador y se adiciona 13 mL de solucion de
hidroxido de sodio-tiosulfato de sodio a través de la valvula de seguridad.

7. Se inicia la destilacidon por arrastre de vapor, recolectando aproximadamente de
75-100 mL de destilado.

8. Esta solucion se titula con HCI 0.01 N hasta que vire en el color del indicador de

verde a violeta muy tenue.
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Célculo y expresion de resultados

14 xN xV x 100
OON = -
m x 1000

14 x N xV x 100 x Factor
% Proteina = --------=--======mm e
m x 1000
Dénde

V: Volumen de HCI 0.1 N gastado, m: masa de la muestra en (g), Factor: 6.25: para
carne, pescado, huevo, leguminosas y proteinas en general, 5.7 para cereales y

derivados de soya, 6.38 leche, 5.55 gelatina y 5.95 arroz.

Observaciones

Los jévenes analizaron el video y el reporte de practica, por lo que decidimos que
en conjunto analizamos el video e iba explicando las dudas, en esta dinamica se
tom6 en cuenta la participacion de los jovenes para se sintieran incluidos y
desarrollaron confianza sobre el dominio del desarrollo metodoldgico de la practica,
sin embargo, las dificultades fueron las siguientes:

e Entendimiento de las formulas quimicas (reactivos)
e Preparacion de mezcla catalizadora

e Uso de materiales (matraz Kjeldahl) y equipos (destilador KJ-R)

Observé que los jévenes no sabian a qué reactivo se hacia referencia cuando en
procedimiento se indicaban las siguientes férmulas: HgO - K2SO4, NaOH al 60% -
Na2S0203 al 5%, H3BOs al 5% y HCI 0.01 N para preparar la mezcla catalizadora,
solucion de hidroxido de sodio al 60% con tiosulfato al 5%, acido bérico al 5% y acido
clorhidrico al 0.01 normal. La problematica obedece a la comprension del lenguaje
de la quimica, relacionado con la comprension de férmulas y ecuaciones, en ese
sentido Caamairio, (1995) dice:

Las dificultades conceptuales de la quimica se han agrupado atendiendo a su

relacién con: a) la materia desde el punto de vista macroscopico y microscopico,

b) el lenguaje de la quimica: formulas y ecuaciones quimicas, c) caracteristicas de

las reacciones quimicas: calor de reaccion, equilibrio quimico y velocidad de

reacciony d) las reacciones quimicas (acido-base). Las dificultades de aprendizaje
pueden atribuirse a: 1) dificultades intrinsecas de la propia disciplina, 2) el
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pensamiento y los procesos de razonamiento de los estudiantes y 3) el proceso
de instruccion recibido.

Para salir delante de estas dificultados se les encargo a los jovenes estudiar el tema
de “nomenclatura quimica de compuestos inorganicos” de Daub y Seese, (2005);
posteriormente se les explicé el tema con ayuda de un diagrama, se aclararon
algunas dudas y se resolvieron algunos ejercicios de nomenclatura, sin embargo,
este tema es extenso y una sesion no es suficiente. El hecho de trabajar al ritmo de
los jévenes y a partir de su propio interés hizo que se invirtiera mas tiempo en la

realizacion de las practicas de tal forma que el tema se abord6é de forma rapida,

Figura 21.
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Figura 21. Esquema utilizado en el desarrollo del tema, nhomenclatura de compuestos quimicos.

Después que se abordo el tema de nomenclatura de compuestos inorganicos
procedimos, en la realizacion de esta practica se aplicaron algunos aspectos que

funcionaron en las practicas anteriores, se tomaron acuerdos los cuales fueron
propuestos por los jovenes:
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e Tomar en cuenta el reglamento de laboratorio.

e Los jovenes solicitaron hacer més repeticiones para que todos los integrantes
del equipo tuvieran participacion en la realizacion de la practica.

e Que el docente realizara un andlisis, el cual serviria como ejemplo; mientras
ellos tomaban notas, observaban y cuestionaban porque el manejo del
destilador KJ-R lo vieron complejo y generaba temor.

¢ Que la evaluacion se aplicara en el momento de estar realizando la practica y

gue ellos iban serian mas responsables para tratar de no cometer errores.

Esta situacién me hizo investigar, analizar y tomar en cuenta las “consideraciones en
el momento de ensefiar procedimiento” propuestas por (Ahumada-Acevedo, 2005) la
cual sefala los principios orientadores que deben atenderse en el proceso de

ensefianza-aprendizaje:

o La ensefianza de procedimientos es mucho mas compleja que la de
conceptos. El profesor debe ser capaz de demostrarles a sus alumnos un
contenido procedimental por “modelamiento” o sea, verbalizando en forma clara 'y
organizada cada una de las operaciones mentales que él, como experto, realiza
para determinada tarea, o si no, debe asesorar a los estudiantes para que
mediante un proceso de moldeamiento sean capaces de ejecutar cada paso a
través de ensayo y error.

. Como la mayoria de los alumnos carecen de metaconocimientos o control
de sus propios recursos o técnicas, seria Util que el docente le pidiera al estudiante
explicar la forma en que realiza los diferentes pasos del procedimiento y las
razones que 0S mueven a ejecutar cada accion.

. Cuando no existe una ensefianza demostrativa de un procedimiento por
parte del profesor, el alumno puede inventar acciones que podrian ser Utiles para
determinada situacién, pero inadecuadas porque se construyeron sobre bases
falsas.

. En el proceso de aprendizaje de procedimientos tiene una importancia
relevante la correccion de los errores. Cando se corrige un ejercicio, el docente
debe hacer reflexionar al estudiante sobre cual ha sido el error cometido, de forma
gue lo reconozca o se convenza, y cambie la idea que llevd a una accion
equivocada.

. La verbalizacion del proceso seguido en el aprendizaje de un procedimiento
es trascendental para el afianzamiento del mismo.

o Los procedimientos deben evaluarse de una forma diferente de como se
evalla un conocimiento declarativo. La evaluacion no solo se basara en
comprobar si el estudiante declara conocer las etapas que involucra el
procedimiento o si ha llegado a un resultado deseado, sino que lo importante sera
determinar si las estrategias y las tacticas involucradas para alcanzar la meta han
sido verdaderamente dominadas por el alumno.

Los jovenes tuvieron la capacidad para realizar los pesos pero se presento dudas en
la preparacion de la mezcla catalizadora ya que se usan dos reactivos (HgO y
K2S0a), en la siguiente combinacion “pesar 50 g de sulfato de potasio, adicionar 2 g

de 6xido de mercurio y mezclar en un mortero hasta obtener un polvo completamente
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homogéneo”, es decir, en la metodologia el calculo esta disefiado para un total de
52 g de mezcla catalizadora y los joévenes solo necesitaban 10 g de mezcla
catalizadora por equipo y fue ahi donde se presentaron dudas ¢Qué cantidad de
HgO y K2SO4se deben de pesar para tener los 10 g mezcla catalizadora requeridos?.

Preparacion de mezcla catalizadora

Si para preparar 52 g de mezcla catalizadora se utilizan 50 g de sulfato de potasio,
entonces para preparar 10 g de mezcla catalizadora (se utilizan 2 g de mezcla
catalizadora por muestra y se analizaron 5 muestras por equipo) ¢ Cual es la cantidad
de sulfato de potasio? (10 g mezcla catalizadora requerido en el analisis x 50 g de
sulfato de potasio / 52 g de mezcla catalizadora) y da como resultados 9.6153 g de

sulfato de potasio.

Si para preparar 52 g de mezcla catalizadora se utilizan 2 g de 6xido de mercurio,
entonces para preparar 10 g de mezcla catalizadora ¢ Cual es la cantidad de éxido
de mercurio? (10 g mezcla catalizadora requerido en el andlisis x 2 g de 6xido de
mercurio / 52 g de mezcla catalizadora) y da como resultados 0.3846 g de Oxido de

mercurio.

Los jovenes pesaron 9.6153 g de K2SO4y 0.3846 g de HgO en la balanza analitica
para obtener un total de 10 g de mezcla catalizadora que fue homogenizado hasta
obtener una mezcla de color melén, se indicé que se deben de preparar 0.5 g mas
de lo que se va a utilizar y que los célculos se deben realizar en funcién al nUmero
de muestras. Se enfatiz6 la importancia del uso de los reactivos, de lo contrario se
convierte en desperdicio, se elevan los costos del andlisis y su disposicién final

contamina el ambiente.

Una vez que se prepararon las disoluciones y mezcla catalizadora se siguieron los
principios de ensefilanza de procedimientos por modelamiento; realice una
demostracion y los jévenes fueron tomando notas, cuestionando e incluso llegaron a

grabar partes que consideraban fundamentales y complejas en el analisis, Figura 22.
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Figura 22. Ensefiando procedimientos por modelamiento.

En la realizacion de las préacticas los jovenes trabajaron de forma independiente,
mostraron dominio del procedimiento. Mi rol docente fue secundario, estuve para
acompafiar a los jovenes durante el aprendizaje de procedimientos para ir
corrigiendo errores haciendo reflexionar al estudiante sobre el error cometido, para
gue lo reconozcay cambie la idea que llevo a una accion equivocada. Los desarrollos
del andlisis se ilustran, Figura 23 y Figura 24.

Figura 23. Proceso de destilacion. Figura 24. Valoracién de la muestra de proteina.

Los joévenes no tuvieron problemas con el desarrollo de la practica, se observo control
en el dominio de materiales, aplicaron los reactivos en el orden adecuado y las dudas

fueron aclaradas en ese momento.
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En el diario del alumno la joven Merly mencioné:

Me siento nerviosa porque esta practica es compleja, ojala y el profe no me diga
que realice el andlisis porque no sé si podré. Esta forma de trabajo me hace tener
mas confianza y sé que mi equipo me apoyara, ademas me debo esforzar porque
hay momentos en los que me distraigo y eso hace que después tenga dudas y es
que la verdad yo si soy un relajo (27/05/15).

Por otro lado, Jeremias que a él no le preocupaba mucho la practica, sus
preocupaciones giraban en torno a los conflictos generados en el equipo y en su
diario expreso:

Tenian algunas diferencias con mi compafiera Karina, pues no somos amigo y

como que no trabajo a gusto porque no nos hablamos, pero no presto atencién
porque en el equipo estamos para trabajar y no para socializar (27/05/15).

Con respecto al desempefio docente el alumno Victor menciona:

No tengo nada que decir del ingeniero pues es un docente preparado, amable y
con mucha paciencia, es un excelente profesor yo estoy muy contento, lo que hace
falta es que como alumnos sepamos aprovechar esa dedicacion que el ingeniero
le pone, el ingeniero me ha llamado la atencion, pero me lo merezco porque hay
momentos en los que me pongo a jugar con mi compafiero Emigdio y no pensé en
gue podia quebrar algun material o dafiar a alguno de mis compafieros (27/05/15).

Los jovenes indicaron que les gustaron mas las practicas de la unidad “analisis
volumétrico” que las de “analisis gravimétrico”, porque el tiempo que se requiere para
realizar un andlisis volumétrico es en promedio de 4 hrs mientras que en los analisis

gravimétricos se emplean hasta 24 hrs.

Se respetaron los acuerdos establecidos, durante el desarrollo de la practica; en todo
momento respetaron el reglamento, se hicieron mas repeticiones, es decir, cada
equipo realiz6 cinco analisis con el fin de que todos los integrantes pudieran
participar de forma activa en la practica, se establecieron binas para superar el
manejo del destilador KJ-R de tal forma que se complementaron, en todo momento
estuve cerca para ser observador del proceso analitico, participando como
moderador porque si la bina que estaba trabajando en el andlisis tenia dudas actué
como moderador para ir ordenando las participaciones y fueran los mismos
integrantes del equipo quienes apoyaran a la bina, en el caso de que no pudieran
recordar el proceso a través de reflexion sobre qué sucederia si trabajaran de forma

errénea.

En las grabaciones de video se observé que los jovenes estaban tensos por el

manejo del destilador KJ-R lo cual es comprensible porque en manejo del equipo
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debe ser con mucho cuidado, pero se observé mayor compromiso y madurez en el

desarrollo de la practica, cooperaron y se mostraron solidarios con los integrantes
del equipo, se generé un ambiente armonico.

En el desarrollo de la practica de laboratorio se buscé promover el aprendizaje
significativo de un conocimiento procedimental se aplicé una lista de cotejo, en ella
se uso la metodologia de aproximacion se consideraron aspectos indicados por
Ahumada-Acevedo, (2005):

a) determinar los procedimientos que se desea aprender en cada unidad de

aprendizaje, b) especificar las técnicas puntuales que cada procedimientos implica

y determinar el grado e dominio por parte de los alumnos de cada una de esas

tacnicas, c) rear las condiciones de aprendizaje para que los alumnos, de manera

individual o en grupos, pueden ensyar el procedimiento y por tanto, llegar a

dominarlo. El alumno debe las siguientes dimenciones: 1) grado de conocimiento

del procedimiento, 2) contextualizacién del procedimiento, 3) automatizacion del

procedimiento, 4) generalizacion del procedimiento y 5) aplicacion a situaciones
especificas.

Durante el desarrollo de la practica se aplico una lista de cotejo para medir la
habilidad de los jévenes durante el desarrollo procedimental, el 15% de los jovenes
se les olvido pedir de 1 a 2 materiales, 15% de los jévenes no mostré dominio en el
manejo de los reactivos porque tuvieron mayor dificultad en la preparacion de la
mezcla catalizadora y 3% no asociaba los conceptos tedricos en el desarrollo de la
practica, Tabla 8.

Tabla 8. Lista de cotejo usada para medir el aprendizaje significativo durante el

procedimiento.

Criterios a evaluar Si No
Atiende el reglamento de laboratorio de quimica analitica X
Utiliz6 la vestimenta y equipo adecuado en la realizacién de la practica X
Limpi6 su area de trabajo antes y después del desarrollo de la practica X

Solicité el material adecuado para la realizacion de la practica X
Solicité el equipo que se requiere para la realizacion de la practica
Solicita los reactivos a utilizar en la practica

Demuestra habilidad en el manejo de los materiales de laboratorio.
Demuestra habilidad en el manejo de los equipos propios del andlisis.
Demuestra habilidad en el manejo de reactivos propios del analisis. X

XX [ X | X

Realiza los calculos para medir la cantidad de reactivos a utilizar en X
funcion al nimero de muestras a analizar.
Demuestra dominio conceptual de la practica del tema X

Se promueve el trabajo en equipo X
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Demuestra actitud positiva en el desarrollo de la practica X
Se aprecia dominio de procedimiento X
Desarrolla los procedimientos de forma autbnoma X

Para la elaboracion de mezcla catalizadora se hizo el calculo tomando en cuenta que
eran 5 muestras y por cada muestra se utilizan 2 g lo que hace un total de 10 g de
mezcla catalizadora. En la elaboracion de los 10 g de mezcla catalizadora utilizada
en el analisis se notd que todos los jovenes habian aprendido a realizar los calculos,
pero al indicarles que preparan mezcla catalizadora para 15 y 8 muestras se observo
que 15% de los jovenes no sabian como prepararla, Unicamente pudieron elaborar
los célculos para 10 g de mezcla catalizadora, hecho me hizo pensar que habian
memorizado y/o mecanizado el aprendizaje. A los jovenes se les olvido que para
hacer al célculo de la mezcla catalizadora se debe considerar el nUmero de muestras
multiplicado por los 2 g de mezcla catalizadora utilizado en cada muestra, por
ejemplo: (15 muestras X 2 g de mezcla catalizado por muestra da un total de 30 g
totales de mezcla catalizadora a elaborar) y a partir de ahi hacer las reglas de tres
para estimar la cantidad exacta de sulfato de potasio y éxido de mercurio. Por otro
lado, los jovenes no tomaron en utilizaron el valor de las 15 muestras como volumen
total de mezcla catalizadora, esta situacion provoco que realizaramos las siguientes

actividades:

e Se explico nuevamente el procedimiento para la elaboracion de mezcla
catalizadora con apoyo de los jovenes que dominaban el procedimiento.

e Se realizaron simulaciones para diferente nUmero de muestras.

Se fueron haciendo correcciones de los errores a su vez se fue reflexionando sobre
cual habia sido el error cometido, buscando que los jovenes lo reconocieran y

cambiaran la idea que los estaba llevando a la accion equivocada.

La falta de matraces Kjeldahl en el laboratorio de UNICACH subsede Acapetahua
tiles en la realizacién de la digestion hizo que se utilizaran tubos de ensayo; los
joévenes lograron generalizar el procedimiento; tuvieron dificultas en la aplicacion a
situaciones especificas; considero que los jévenes no debieron de tener problemas

en la preparacion de la mezcla catalizadora.
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Cada equipo realizd cinco andlisis, es decir, tres de maiz y dos de avena. Los
resultados del analisis de proteina alas muestras de maiz y avena fueron de 18.48%
y 10%, cuando los jévenes realizaron la comparacion con lo publicado por Badui-
Dergal, (2006) quién reporto que el contenido de proteina en maiz es de 20.68% y
en avena oscila entre 10% y 16%. Los jévenes concluyeron que a través de esta
practica pudieron evaluar el contenido de proteina en alimentos que se producen,
comercializan y juegan un papel importante en la alimentacion humana. Los jovenes

indicaron que las diferencias entre los resultados se pudieron deber a:

e Lavariedad de maiz que se empleod en el analisis.
e La precision de la técnica analitica utilizada por el autor.

e La poca experiencia en la realizacion del analisis pudo influir en los resultados.

En el diario del profesor fui registrando todas aquellas situaciones que se dieron en
el durante el desarrollo de la practica que me preocuparon y hasta cierto punto me
desesperaron, me tuve que esforzar por mantener la calma, pero que se deben de
tomar en cuenta para trabajar de forma armdnica en las practicas en el laboratorio,

las cuales a continuacién menciono:

e El que se aborden temas que permiten el desarrollo de la practica como
‘nomenclatura de compuestos inorganicos” hace que se invierta mas tiempo del
programado en la planeacion semestral de la materia.

e Que no pudieran hacer los calculos para elaborar la mezcla catalizadora me
sorprendio, pensé que tenian dominio de las reglas de tres simple, porque es un
conocimiento basico.

e Hay etapas del andlisis que las realizan de forma lenta como el pesado de las
muestras y reactivos, ocasionando que los demas equipos se desesperan y me
presionen para indicarle al equipo que se debe de apurar.

¢ Que me soliciten materiales que no existen en el laboratorio, cuando esto sucede
se utiliza otro material, pero los jovenes piensan que forzosamente deben de
utilizar el que indigue la técnica analitica o bien sino esta el material no se hace
la practica.

En el momento en el que los jévenes entregaron los reportes de practicas se dialogo

al respecto y su argumento lo tome en cuenta porque de las escuelas donde
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estudiaron las preparatorias muchas de ellas no tenian laboratorio y por falta de
practica se sienten temerosos, se platic6 del grado de conocimiento, la
contextualizacién, automatizacién, generalizacion y aplicacion a situaciones
especificas, pues como ingenieros en IAGA deben de tener capacidad creativa para

poder realizar un analisis.
e) Determinacion de la calidad del agua de uso domeéstico
Actividades previas

Cada uno de los equipos colecto un litro de agua proveniente del grifo doméstico en
recipientes etiguetados, limpios y estériles; se evitd que la muestra tenga contacto
con el aire, posteriormente que fue tomada. Es recomendable llenar el frasco
completamente para evitar que quede aire atrapado dentro de él y un tiempo de 4
hrs a 4 °C entre su colecta y analisis (Rodier et al., 2009).

Objetivos

e Evaluar los parametros de calidad del agua de uso doméstico del municipio
de Acapetahua.

e Explicar los resultados obtenidos durante la préactica.

Tabla 9. Materiales, equipo, reactivos utilizados en la practica.

Materiales Equipo Reactivos
Vaso precipitado de 500 mL | Multiparametro Hanna H198127 | Agua destilada
TDSmeter Buffer pH 4
YSI 550A Buffer pH 10
Buffer pH 7

Procedimiento

1. Coloque los electrodos al multiparametro Hanna H198127.
Encender los equipos TDSmeter y YSI 550A

Espere 5 minutos para que se caliente.

Lave los electrodos con agua destilada.

ok~ WD

En un vaso de precipitado ponga la solucién buffer de pH 4, 10y 7 y calibre el
multiparametro Hanna H198127.

6. Calibrar con agua destilada los equipos TDSmeter y YSI 5502
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7. Una vez calibrados los equipos, homogenice lamuestra a temperatura ambiente,
verter 400 mL de la muestra de agua en el vaso de precipitado.

8. Sumergir el electrodo en la muestra y esperar a que estabilice la lectura, registrar
el valor, cambiar la opcion (una vez que haga las lecturas, lave el sensor con
agua destilada, secando el electrodo para realizar colocar otra muestra).

En la realizacién de la practica se retomo el trabajo por modelizacién, como docente

me di el tiempo para instalar, calibrar y realizar un analisis siempre explicando el

procedimiento, posteriormente apague y desinstale el equipo para que fueran los
joévenes quienes realizaran estos procedimientos y asi evaluar la calidad del agua.

Los joévenes trabajaron de forma armonica (Figura 25). Se hizo un rol para que los

equipos pudieran ir tomando turno para evaluar la calidad del agua. En la practica

pude apreciar que ninguno de los equipos tuvo problemas en el manejo de los

equipos y en la realizacion de las lecturas.

Figura 25. Jovenes de IAGA evaluando la calidad del agua por método potenciométrico.
Reporte de practica

Se analiz6 la calidad del agua por su intima relacién existente en el procesamiento
de los alimentos. Los jovenes presentaron los resultados obtenidos en una tabla, en
la que clasificaron la informacién en tres columnas de la siguiente manera:

paradmetro, definicion y una explicacion para su uso, Figura 26.
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Figura 26. Resultados de la calidad del agua de uso doméstico en Acapetahua.

En las revisiones realizadas a los trabajos se pudo apreciar que tiene muchos
aspectos por mejorar puesto que se notan: letras dificilmente entendibles, errores de
ortografia, carencia de informacion, se nota poca investigacion que debié de
acompafar al reporte de investigacion, esto me llevd dialogar con el grupo, les

plantee la siguiente pregunta:

¢Estarian dispuestos a mejorar la calidad de su trabajo para incrementar su

calificacion?
Ante este cuestionamiento, el joven Fernando dijo:

La verdad el reporte lo hicimos a la carrera, porque como es cierre de semestre
tenemos muchas tareas y no pudimos investigar, pero mi equipo si puede hacer
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mejoras en el reporte, si usted nos permite volverlo a hacerlo y si es posible solicito
gue nos dé 4 dias mas para hacer investigacion y poder entregar un trabajo de
mejor calidad (03/06/15).

Los resultados de los andlisis de la calidad del agua de uso doméstico en el municipio
de Villa de Acapetahua se muestran en una tabla que indican los valores obtenidos
en la préactica, los valores permisibles y la norma que lo indica, Tabla 10.

Tabla 10. Resultados de la evaluacion de la calidad del agua.

Parametro Resultados Valores permisibles y norma
Temperatura 28.9 °C 35°C SEMARNAT, 2004
pH 6.9 6.5-8.5 NOM-127-SSA1-1994
C.E. 355.4 uS 1200 pS NOM-127-SSA1-1994
DT 144.5 mg/L 500 mg/L NOM-127-SSA1-1994
OD 0.42 mg/L 2.1 mg/L CE-CCA-001/89
Salinidad 0.7 ppm 15 ppm CE-CCA-001/89

Los joévenes indican que los parametros fisicoquimicos del agua de uso de doméstico
estudiados estan dentro de los limites permisibles por lo que su uso es confiable,

esto se explica porque el agua que se aprovecha en el municipio es subterranea.

Como docente observé gue hubo mayor esfuerzo por parte de todos los equipos, fue
sobresaliente el esfuerzo, dedicacion, mas investigacion que permiti6 comparar los
pardmetros estudiados con las normas vigentes de calidad del agua y obtener un

resultado que directamente los llevd a sacar sus conclusiones.

La alumna Tania, registroé en su diario lo siguiente:

La practica estuvo muy bonita, me gusto porque ademas de ser facil es rapida y
perdi el miedo de utilizar esos equipos. Me gusta que el profe haga el solo una
demostracion para que asi miremos como lo hace y después lo hagamos nosotros.
Bueno esta practica estuvo muy linda me gusté muchisimo (03/06/15).

Mientras que la alumna Keyla menciono:

Trabajo en equipo es agradable, me llamé la atencién el uso del multiparametro y
la forma en la que el maestro nos explicé permitié que aprendiera a usarlo, en lo
particular se me hizo interesante ya que esta practica fue la mas sencilla, me senti
apoyada por el maestro y mis compafieros (03/06/15).

Adelina escribid en su diario:

Estd practica es sencilla y que el profesor se vio gracioso cuando Pedro le
menciono que queria practicar mas con el multipardmetro en respuesta el maestro

112



Durante el desarrollo de las practicas pude darme cuenta de los siguientes aspectos:

Los jovenes tuvieron una actitud positiva, trabajaron en equipo de forma armonica,
se turnaban para usar el multiparametro y si alguien tuvo dudas se apoyaban para
no cometer errores. Se mantuvo la dinamica y atencion del grupo en el manejo de
los equipos: multiparametro HANNA H198127, TDSmeter y YSI 550A (03/06/15).

La practica fue rapida, por equipo se utilizd un tiempo no mayor de 15 minutos, esto
hizo que los jovenes pudieron hacer sus analisis y practicar durante mas tiempo. Me
senti mas comodo, tome una actitud positiva y mas relajada hasta cierto punto,
porque comprendi que ante una situacion de ausencia de materiales debe de ser
creativo y superarlo buscando otra opcidn que permita el desarrollo de las practicas
y favorezca el aprendizaje de los jovenes, en un inicio ellos pensaron que si ho
estaba el material que se indicaba en el manual de préactica no se haria la practica
con el tiempo llegaron a hacer creativos y también ellos propusieron usar otros
materiales y si ese material era fundamental y se debia de comprar a través de reunir
dinero por cooperaciones, fue ahi donde me di cuenta que ya habian cambiado de

actitud y habian adquirido mayor madurez.

Ademas, los jévenes adquirieron responsabilidad por las buenas practicas, cada que
entraban al laboratorio llegaban a limpiar sus mesas de trabajo y si algin grupo
dejaba sucias las mesas se quejaban, hubo momento en el que propusieron hacer
limpieza general, ordenar los reactivos porque con el uso constante se mueven de

estante y se pierde el orden por etiquetas.
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CONCLUSIONES

El docente y los jovenes lograron una transicion de una perspectiva tedrica
tradicionalista y pasiva ha constructivista partiendo de los interese de los jovenes
como eje fundamental de su formacion como ingeniero en agroalimentos y se genero
un ambiente dinamico a través del establecimiento de acuerdos que permitieron
consensuar opiniones respecto a las formas de trabajo en el laboratorio de quimica

analitica.

La dinamica de trabajo socioconstructiva permitié un canal de comunicacion efectivo
entre alumno-alumno y profesor-alumno, se promovio la confianza, la capacidad para
expresar sus sentimientos. Los jovenes cada vez iban adquiriendo mas compromisos
y los fueron cumpliendo con la finalidad de mejorar sus reportes y en consecuencia

potenciar su aprendizaje.

Los jovenes adquirieron responsabilidades, despertaron el habito por las buenas
practicas en el laboratorio de quimica analitica e innovaron porque transformaron el
laboratorio y salén de clases en un sitio aburrido a uno mas fresco y diferente. En el
laboratorio colocaron materiales sobre las mesas y sefalizaciones, en al aula
colocaron y material audiovisual relacionados con los temas que se iban

desarrollando para familiarizarse con el tema.

La funcion docente fue de entender, comprender y apoyar a los jovenes en todo
momento, dejando de lado el “ensefiar” como medio para explicar-examinar,
brindado los medios que permitieran potenciar el conocimiento de quimica analitica
en las précticas de laboratorio.
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RECOMENDACIONES

Elaborar las unidades de aprendizajes flexibles y contextualizadas que permiten
ir haciendo modificaciones derivadas de los acuerdos establecidos entre el
profesor-alumno.

El docente que sede hacer mejoras en su practica docente a traves de una
investigacion accion participativa sean pacientes, abiertos a los cambios,
comprometidos con esta forma de trabajo y con la investigacion.

Que se tomen en cuenta las opiniones de los jévenes y que el proceso de
ensefianza aprendizaje inicie a partir de su propio interés.

Reflexionar nuestro papel después de cada actividad o sesion de trabajo para
mejorar nuestra practica docente.

Los jovenes aprenden de sus errores y estos no deben de crecer como
consecuencia o dificultades como un reto que tienen que superar.

Conseguir dialogar con los jévenes fue la mejor forma de conocerlos y

comprenderlos.
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ANEXOS

ANEXO I. Mapa del municipio de Villa de Acapetahua.
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ANEXO II. Plantilla docente de UNICACH subsede Acapetahua.

Carrera Docente Perfil Asignatura
Francisco Javier Espinosa Nifio Bidlogo y Maestro en Ciencias de los alimentos  Analisis de alimentos
Ingeniero bioquimico y Maestro en ciencias de  Ingenieria de alimentos pesqueros Il y Planeacion y disefio de plantas
IPAP Mario Alberto Morales Ovando los alimentos alimentarias
Ingeniero en Agroecologia, Maestro en ciencias
en suelos y Maestro en ensefianza de las
Emanuel Rivas Robles ciencias naturales Formulacién y evaluacion de proyectos
Hidrobiolégo y Maestro en ensefianza de las
Ramén Alberto Flores Moreno ciencias naturales Practica profesional Il y Seminario de titulacion |
Administracion de empresas y de personal, Legislacion empresarial y
Arzeta Vazquez Yesenia Licenciada en administracion de empresas alimentaria
Tecnologia de la informacién y comunicacion avanzada, Practicas
Dominguez Valenzuela Darinel Licenciado en informatica profesionales |
Quimica y andlisis de alimentos, Seguridad alimentaria, Tecnologia de
Espinosa Nifio Francisco Javier Bidlogo y Maestro en Ciencias de los alimentos  alimentos de origen animal
IAGA Mejia Javalios Virginia Licenciada en ensefianza del inglés Ingles |, Inglés I,
Ingeniero bioquimico y Maestro en ciencias de
Morales Ovando Mario Alberto los alimentos Termodinamica, Bioquimica, Microbiologia de alimentos, Toxicologia
Licenciada en pedagogia con terminacion en
Morales Rojas Cielo del Rocio psicologia Comunicacién oral y escrita avanzada
Ingeniero en Agroecologia, Maestro en ciencias
en suelos y Maestro en ensefianza de las
Rivas Robles Emanuel ciencias naturales Biologia, Quimica Analitica, Balance de Materia y Energia
Calculo diferencial, Mateméaticas avanzadas, Control estadistico de la calidad,
Tadeo Coronel Edelmi Ingeniero industrial Métodos numéricos
Mejia Javalios Virginia Licenciada en ensefianza del inglés
Morales Lopez Tomas Médico general
Licenciada en pedagogia con terminacién en
L. E. Morales Rojas Cielo del Rocio psicologia

Olivera Sanchez Irene
Robledo Ventura Marina

Licenciada en nutriologia
Licenciada en enfermeria




ANEXO llI. Laboratorio de andlisis de alimentos de UNICACH subsede Acapetahua.




ANEXO IV. Alumnos de segundo semestre de la carrera de IAGA y que cursan la materia de quimica analitica en el periodo

febrero-junio del 2015.

Matricula Nombre del alumno (a) Edad Lugar de origen Esc. procedencia Especialidad de egreso
670214012  Aguilar Pérez Yoni Adonai 18  El Triunfo PADA Quimico Bi6logo

670214013 Albores Guillen Miguel Angel 23 Acapetahua CECyT 06 Técnico en contabilidad
670214014 Caballero Lopez Adelina 18  Luis Espinosa COBACH EMSAD 189 General

670214025 Constantino Vazquez A. Yeraldi 18  Tuxtla Gutiérrez COBACH 35 General

670214015 Cruz Ordofiez Beatriz 20  Acacoyagua PADBDP Ciencias Sociales y Humanidades
670214017 de la Cruz Marroquin Mario Alberto 20  Acapetahua CECyT 06 Técnico en contabilidad
670214016 de Ledn Diaz Mibsar Magdiel 19  Motozintla CONALEP BD TCMA

670214011 de Leon Matias Karina 20  Acacoyagua PADBDP Ciencias Sociales y Humanidades
670214010 Diaz Pérez Merli Yuridia 19  Acapetahua CECyT 06 Técnico en contabilidad
670214009 Escobar Cigarroa William Alexis 17  Luis Espinosa COBACH EMSAD 189 General

670214008 Espinosa Hernandez Emigdio 18  Acapetahua CECyT 06 Técnico en contabilidad
670214018  Gutiérrez Moran Tania Lizbeth 18  Escuintla COBACH 02 Informéatica

670214019 Kanayamade Leon Victor Manuel 20  Acacoyagua PADBDP Quimico Biélogo

670214021 Méndez Villatoro Jeremias Eleazar 21  Escuintla COBACH 02 Informéatica

670214022 Morales Roblero Keyla Yamila 20  Villa Comaltitlan PAAAC Ciencias Sociales y Humanidades
670214023 Nifio Matias Pedro 19  Acacoyagua PADBDP Ciencias Econémico Administrativo
670214006 Noriega Méndez Fernando 18  Acapetahua CECyT 06 Técnico en contabilidad
670214005 Rodriguez Mejia Carlos Alexander 19  Acapetahua COBACH EMSAD 189 General

670214004  Siu Santos Teresa de JesUs 20  Escuintla COBACH 02 Informatica

670214007  Tadeo de la Cruz Cristian 18  Escuintla COBACH 02 General

670214003 Vazquez Reynoso Esmeralda 18  ElMalé CECyT 35 Quimico Bi6logo

670214002 Veldzquez Méndez Adileni Mariela 19  El Porvenir CECyT 12 Quimico Bidlogo (alimentos)




ANEXO V. Modelo de investigacion-accion interpretado por (Kemmis, 1980).
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ANEXO VI. Formato para recopilacion de informacion relevante de los videos.

Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas
Facultad de Ciencias de la Nutricion y Alimentos
subsede Acapetahua
Ingenieria en Agroalimentos

1.- Datos generales

Practica No. Titulo:

Fecha de realizacion: Hr de inicio:

2.- Participaciones

3.- Interacciones

4 .- Actitudes

5.- Aprendizaje




ANEXO VII. Guion para la realizacion de entrevista.

Nombre:

Fecha:

Hora:

1. Aprendizaje obtenido de la practica

2. Dificultades enfrentadas

3. Relaciones establecidas

4. Papel del docente

5. Pertinencia de la estrategia aplicada




ANEXO VIII. Datos generales de los jovenes de segundo semestre de Ingenieria en Agroalimentos.

Matricula Nombre del alumno (a) Edad Lugar de origen Esc. procedencia Especialidad de egreso
670214012 Aguilar Pérez Yoni Adonai 18  El Triunfo PADA?2? Quimico Bidlogo

670214013 Albores Guillen Miguel Angel 23 Acapetahua CECyT? 06 Técnico en contabilidad
670214014 Caballero Lopez Adelina 18 Luis Espinosa COBACH?* EMSAD 189 General

670214025 Constantino Vazquez A. Yeraldi 18  Tuxtla Gutiérrez COBACH 35 General

670214015 Cruz Ordofiez Beatriz 20  Acacoyagua PADBDP?25 Ciencias Sociales y Humanidades
670214017 de la Cruz Marroquin Mario Alberto 20  Acapetahua CECyT 06 Técnico en contabilidad
670214016 de Ledn Diaz Mibsar Magdiel 19 Motozintla CONALEP26 TCMA

670214011 de Leon Matias Karina 20  Acacoyagua PADBDP Ciencias Sociales y Humanidades
670214010 Diaz Pérez Merli Yuridia 19  Acapetahua CECyT 06 Técnico en contabilidad
670214009 Escobar Cigarroa William Alexis 17  Luis Espinosa COBACH EMSAD 189 General

670214008 Espinosa Hernandez Emigdio 18  Acapetahua CECyT 06 Técnico en contabilidad
670214018 Gutiérrez Moran Tania Lizbeth 18  Escuinta COBACH 02 Informéatica

670214019 Kanayama de Leon Victor Manuel 20  Acacoyagua PADBDP Quimico Bidlogo

670214021 Méndez Villatoro Jeremias Eleazar 21 Escuintla COBACH 02 Informéatica

670214022 Morales Roblero Keyla Yamila 20  Villa Comaltitlan PAAAC?’ Ciencias Sociales y Humanidades
670214023 Nifio Matias Pedro 19  Acacoyagua PADBDP Ciencias Econémico Administrativo
670214006 Noriega Méndez Fernando 18  Acapetahua CECyT 06 Técnico en contabilidad
670214005 Rodriguez Mejia Carlos Alexander 19 Acapetahua COBACH EMSAD 189 General

670214004 Siu Santos Teresa de JesUs 20 Escuintla COBACH 02 Informética

670214007 Tadeo de la Cruz Cristian 18  Escuintia COBACH 02 General

670214003 Véazquez Reynoso Esmeralda 18  ElMalé CECyT 35 Quimico Bidlogo

670214002 Velazquez Méndez Adileni Mariela 19  El Porvenir CECyT 12 Quimico Bidlogo (alimentos)

22 preparatoria Agropecuaria Doroteo Arango

23 Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos
24 Colegio de Bachilleres de Chiapas

25 Preparatoria Agropecuaria Doctor Belisario Dominguez Palencia

26 Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica

27 preparatoria Agropecuaria Angel Albino Corzo



ANEXO IX. Prueba estandarizada.

PRUEBA ESTANDARIZADA 1. PROCEDIMENTAL
Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas
Facultad de Ciencias de la Nutricion y Alimentos
Subsede Acapetahua

Nombre del alumno: Fecha:

a) Desarrolle cada una de las etapas del proceso metodoldgico de una de las
practicas (lipido, fibra cruda y proteina), segun le corresponda.

Analisis:

1) Coloque los material, equipo y reactivo utilizados para desarrollar su analisis.
Materiales Equipos Reactivos

2) Procedimiento o metodologia

3) Formula

Descripcion de la féormula:

4) Prepare la cantidad de reactivo necesarios para siete muestras.
La prueba se puede resolver en este formato o puede realizar un esquema (diagrama del proceso
analitico).



