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Introduccion.

En este primer apartado como parte de la introduccion de esta investigacion, se
describe la justificacion del tema y su importancia, asi también una breve descripcion de lo
que se presenta en cada capitulo y al final se menciona como fueron los resultados finales de
este trabajo.

Cuando se habla de gestién e intervencién sanitaria debe contribuir a disminuir la
cifra de enfermos y fallecidos y controlar la transmision de una enfermedad, lo que
posibilitard retornar a actividades econdmicas y sociales a causa de una enfermedad en un
determinado municipio. La investigacion se realiz6 bajo el consentimiento de la
administracion publica municipal, describiendo las estrategias de gestion e intervencién en
torno a la atencion de la pandemia del Coronavirus COVID-19 en el H. Ayuntamiento
constitucional de San Pedro Chenalhd, Chiapas.

El proposito es describir lo que sucedio entre el gobierno municipal y sus habitantes
frente a la pandemia por el coronavirus, en correspondencia con las respuestas de atencién y
prevencion sanitaria esperadas por parte de la federacion y estatal, y como el H.
Ayuntamiento municipal de San Pedro Chenalh¢ estuvo mediando las acciones de gestion y
prevencion sanitaria. Y examinar las reacciones de los habitantes y sus respuestas frente a las
medidas sanitarias implementadas por las autoridades municipales.

La relevancia de esta investigacion es identificar las estrategias de prevencion,
atencion y control que se llevaron a cabo como respuesta a la contingencia sanitaria del
COVID-19. Y describir cdmo ello contribuye a comprender y adquirir nuevos conocimientos
sobre la mediacion cultural ante temas sociales como el contexto de una pandemia por la
COVID-19 para la sociedad rural e indigena en Chiapas.

En el capitulo I, se presentan los cimientos de esta investigacion tales como; el objeto
de estudio que pretende explicar en teoria los objetivos que se pretende describir en este
trabajo, el planteamiento del problema menciona el cuerpo y la idea principal o los motivos
por las cuales se intereso a estudiar este caso, la justificacion justifica los motivos y el por

qué se pretende estudiar el tema, las preguntas de investigacion son las que se respondan al
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final después de que se haya hecho las encuestas y que con ello se describen los hallazgos y
las respuestas para las conclusiones, los objetivos, la metodologia y el area de estudio.

En el capitulo I, se presentan los antecedentes de la Intervencidn Sanitaria por la
COVID-19 asi también el concepto de la Gestion Publica y el marco conceptual y legal en
referencia a los temas de salud puablica. Una vez realizado el procedimiento en el final se
hace la interpretacion y el anélisis de los resultados de la investigacion de los estudios en
correspondencia al objeto de estudio, y para que ello contribuya a consolidar el concepto de
la intervencion sanitaria.

En el tercer capitulo corresponde a establecer las bases metodoldgicas que se
emplearon en este trabajo de investigacion, considerando la importancia de los enfoques por
autores al respecto, el alcance y su importancia, asi como sus técnicas o instrumentos para la
recopilacién de los datos mediante los disefios correspondientes. Y al final, se sefiala la
poblacion invitada a participar en el estudio, para asi aterrizar en el estudio del caso en aquel
municipio de Chenalho, Chiapas.

Capitulo IV, para este capitulo final se describen los resultados y los hallazgos que se
encontraron y se determinaron durante la aplicacion de encuestas conforme a lo sefialado en
los objetivos generales y especificos. Cabe sefialar que en esta parte final de esta
investigacion es fundamental debido a que es la fase donde el investigador expone los
resultados y sus hallazgos de ésta, respondiendo asi las preguntas de esta investigacion con
los resultados obtenidos y sustentarlos con los objetivos general y los especificos y
concluyendo de manera notable describiendo la intervencion sanitaria que tuvo el gobierno
municipal en el caso del municipio de San Pedro Chenalhd.

En cuanto al sustento de los resultados obtenidos a comparacion entre la teoria
planteada en base a las preguntas y el objetivo general y especificos de esta investigacion fue
una coincidencia exitosa y favorable, gracias a la coordinacion de los directores y la academia
en general, que a través de este documento sirva como guia y como un instrumento para que
con ello se preparen para las futuras amenazas sanitarias en el caso de los pueblos originarios

de distintas localidades de nuestros entornos



1. Capitulo I. Construccion teorica del objeto de
estudio

Cuando aparecio el coronavirus del COVID-19 en un cuerpo humano, los humanos y
el mundo se detuvo, otros pensando que ya es el final de su historia, el mundo entr6 en panico
y los gobiernos poco sabian qué hacer para enfrentar este nuevo virus mortal que se suscito
en el continente asiatico a finales del afio 2019. Hoy en dia ya existen medicamentos y
vacunas creadas especialmente para evitar la propagacion de este virus de la COVID-19; Por
ello, se consider6 importante estudiar y describir un caso en la que los pueblos originarios en
Chiapas, México vivieron durante los afios en que esta enfermedad se apoderaba en esas
zonas altos de Chiapas. Para ello, en este documento se pretende describir la intervencién del
gobierno municipal de Chenalho, en cuanto a la atencién y prevencion de contagios y el
manejo que le dieron a éste, en aguel municipio antes mencionado.

Y entonces, para en este capitulo se presentan los cimientos de esta investigacion tales
como; el objeto de estudio que pretende explicar en teoria los objetivos que se pretende
describir en este trabajo, el planteamiento del problema menciona el cuerpo y la idea principal
o los motivos por las cuales se interesd a estudiar este caso, la justificacion justifica los
motivos y el por qué se pretende estudiar el tema, las preguntas de investigacion son las que
se respondan al final después de que se haya hecho las encuestas y que con ello se describen
los hallazgos y las respuestas para las conclusiones , los objetivos, la metodologia y el area
de estudio.

1.1 Planteamiento del Problema

En la actualidad, el namero de las personas fallecidas en el Estado mexicano se ha
incrementado debido a las nuevas variantes del COVID-19; en este sentido, de acuerdo con
el Departamento de Investigacion Estatista (2022) se menciona lo siguiente:

A mediados de abril de 2022, mas de 5,7 millones de casos acumulados de COVID-

19 habian sido registrados en México. Esta enfermedad causada por el virus SARS-

CoV-2 fue registrada por primera vez en territorio mexicano el 14 de enero de 2020,

mientras que las primeras muertes fueron reportadas el 21 de marzo de 2020. Hacia
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principios de 2022, el nimero de personas fallecidas a causa de esta enfermedad habia

superado las 320,000 mil. (p. 1)

En primer lugar, es importante definir que es la COVID-19, por lo que segln la
Organizacion Panamericana de la Salud (OPS, 2022) define lo siguiente:

Los coronavirus (CoV) son una amplia familia del virus que pueden causar diversas

afecciones, desde el resfriado comun hasta enfermedades mas graves, como ocurre

con el coronavirus causante del sindrome respiratorio del Oriente Medio

(MERS.CoV) y el que ocasiona el sindrome respiratorio agudo severo (SRAS-CoV).

(p. 1)

Entonces el COVID-19 es una nueva cepa de coronavirus que no se habia identificado
previamente en el ser humano. Es un virus que ahora se conoce con el nombre de 2019-nCoV
0 COVID-19, no se habia detectado antes de que se notificara el brote en Wuhan China en
diciembre de 2019. (OPS, 2022, p. 2)

En este sentido, en el ambito local la Secretaria de Salud del estado de Chiapas ha
confirmado los casos de COVID-19 en todos los municipios de Chiapas. Las localidades
indigenas no han sido la excepcion, es decir, que, a pesar de la ubicacion geogréafica de las
comunidades rurales o municipios indigenas, en su mayoria alejados de las cabeceras a
comparacion de las ciudades urbanas, existe un menor contagio del virus debido a la lejania
de éstas.

Durante la llegada de la pandemia en el estado de Chiapas, varias de las
administraciones municipales dejaron de operar por un lapso de tiempo en atencion a las
medidas sanitarias, incluyendo como es sabido que los sectores de educacion, asi como
negocios locales y diversas actividades econémicas como la agricultura y cultivo de
productos de la region.

El COVID-19, se fue expandiendo en los territorios en las diferentes comunidades,
ocasionando problemas de salud, economicos y laborales a sus habitantes; aunque no existen
cifras confiables de muertes debido al subregistro de los fallecimientos por causas de
contagios a este virus, por lo que continGa en plena determinacion debido al contagio del

virus entre los habitantes.
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Esta es una razon considerable para describir e identificar la problematica a través de
un enfoque descriptivo que permita especificar las diversas situaciones de las comunidades
indigenas que se encuentran en un municipio que han sido victimas a causa de este virus
mortal. El alcance de esta investigacion permite delinear una de las principales limitaciones
para conocer la realidad de las condiciones de salud que prevalecen en los pueblos
originarios.

Durante la pandemia por el COVID-19, en el mes de marzo del afio 2020, las
autoridades municipales de San Pedro Chenalhé advirtieron a la poblacion en general
permanecer pendientes por la nueva enfermedad que en tzotzil se denomina k'ak al chamel
su traduccion al espafiol; (fiebre o calentura).

Después de un tiempo el virus se dispersé en todo el municipio ocasionando los
primeros impactos negativos como el desorden social, informacion errénea, rumores
desfavorables e incluso la inflacion de los precios del maiz, frijol y otros articulos necesarios;
esto a causa del COVID-19.

Por otra parte, durante la llegada de las primeras dosis de las vacunas contra la
COVID-19, existieron habitantes que se negaron a vacunar debido a la desconfianza hacia
las autoridades federales y estatales bajo la creencia de un probable exterminio de los
indigenas por parte de los Caxlanes su traduccion al espafiol (Hombre mestizo de alta clase
social) y la negativa de aceptar la vacunacién por considerarla méas peligrosa que la misma
enfermedad, asi como el mito que la vacuna causaba esterilidad masculina. Ante esta
problematica es conveniente describir y reconocer para lograr un acercamiento a su
comprension para la sociedad.

Respecto a este planteamiento del problema, las estrategias de gestion e intervencién
que realiz6 el presidente municipal, describe segin el personal de proteccién civil del
municipio; el Ayuntamiento informo bien al pueblo de Chenalhé sobre el tema del COVID-
19 con base a la informacion oficial de las autoridades estatales, por otra parte instalaron un
modulo de inspeccidn en la entrada del municipio, controlando e informando a las personas

que ingresan a ése municipio y posteriormente reportando los casos a las autoridades de su
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dicha localidad de residencia; lo anterior, con la finalidad de confinar por un periodo 10 a 15
dias y evitar hacer contacto con las otras personas.

La cifra oficial de pérdidas humanas a causa de dicha enfermedad, se comentd por
parte del Proteccion Civil Municipal encabezado por el C. Juan Erasto Rodriguez Pérez, que
no se supo con exactitud debido a que hubo confusién con otros lamentos y que no se sabia
que si fueron a causa del COVID-109.

En la aplicacion de las vacunas contra la COVID-19, se afirmd que existieron
habitantes que se negaron a vacunar por voluntad propia, y entonces el presidente municipal
organiz6 una asamblea general de los 138 Agentes municipales, como resultado; la aplicacion
de las vacunas fueron voluntariamente en sentido que la no obligacién es fruto de la paz.

Proteccion Civil Municipal (comunicacion personal, 10 de junio, 2022).

1.2 Objeto del estudio

En razén de la problematica planteada, esta investigacion pretende describir las
condiciones en que se llevd a cabo la estrategia de Gestidn e Intervencidn Sanitaria por parte
del H. Ayuntamiento constitucional de Chenalhd, Chiapas durante la pandemia del COVID-
19.

Asi como identificar las estrategias de intervencion administrativo por parte del
gobierno municipal como una respuesta a la contingencia sanitaria del COVID-19; lo
anterior, con el objetivo de conocer y explicar las medidas implementadas desde la
administracion municipal de San Pedro Chenalhd, asi como las labores de persuasion y
convencimiento a la poblacion en las comunidades y la cabecera municipal de esta localidad
para establecer medidas de prevencion y evitar el contagio del virus.

Cabe sefalar que, este objeto de estudio, es enfocado al estudio de la administracion
publica de San Pedro Chenalho, es por la cual, se tomd como objetivo hacer el estudio de
caso, para describir los que el pueblo de San Pedro Chenalh6 vivi6 durante la pandemia.
Respecto al abordaje de las diversas estrategias de gestion e intervencidn por la pandemia del
coronavirus COVID-19. EI H. Ayuntamiento constitucional de San Pedro Chenalho

implementa sus politicas publicas bajo en armonia con acuerdos por usos y costumbres a
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partir del derecho consuetudinario y que actualmente se encuentra vigente en este municipio,
por la cual propicia el didlogo y negociacién en los asuntos.

Es fundamental resaltar el papel que juegan las politicas publicas, toda vez que, segln
Aguilar Villanueva, (2010) en su libro, El futuro de la gestion pablica y la gobernanza
después de la crisis, citado por (Fernandez, 2016) Mencionan que:

Las politicas publicas son las acciones de gobierno, que tiene como propdsito realizar

objetivos de interés publico y que los alcanza con eficiencia y aun eficiencia, donde

el proceso de gestacion, formulacion, implementacion y evaluacion de éstas ocurre

cuando un problema publico forma parte de la agenda de gobierno. (p. 69)

Por otra parte, también notable sefialar el rol que tiene el Derecho Consuetudinario,
que segun la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI, 2016) define como
al conjunto de costumbres, practicas y creencias que los pueblos indigenas y las comunidades
locales aceptan como normas de conducta obligatorias, que forma parte de sus sistemas
sociales y economicos y su forma de vida. Se caracteriza asi porque son precisamente
reconocidas como costumbres colectivamente compartidas de una comunidad indigena.

A diferencia del Derecho Positivo segun el Equipo Editorial, Etecé, (2021) Afirma
que se llama derecho positivo, debido fundamentalmente, al corpus escrito de las leyes, es
decir, al conjunto de normas juridicas establecidas por un 6rgano legislativo y recopiladas en
una constitucion nacional o cédigo de normas, no solo las leyes, si no todo tipo de normas
juridicas.

El derecho positivo a diferencia del natural (inherente al ser humano) o al
consuetudinario (establecidos por la costumbre), obedece asi a un pacto social y juridico
establecido por las comunidades mismas para su regulacion y el ejercicio de la paz, dado que
las leyes son escritas y aprobadas soberanamente (Equipo Editorial, Etecé, 2021). Este tipo
de leyes regulan la conducta ciudadana, la actuacion de los cuerpos del Estado y las libertades
privadas, es decir, crean el marco de convivencia, de justicia y de resolucién de problemas
necesarios para la vida en sociedad.

Estos Gltimos conceptos que se acaban de mencionar y diferenciar sus significados,

sirven como bases para el entendimiento de un municipio indigena basado con sus normas
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locales y por sus usos y costumbres diferenciando asi a un municipio urbano. Es muy
importante mencionar estos conceptos, porque seguramente el municipio de San Pedro
Chenalho en cuanto a las posibles respuestas esperadas para este estudio, probablemente es
bajo los usos y costumbres que se fueron manejando la pandemia, es decir; que
probablemente a los pobladores ignoran la parte de las leyes de gobierno debido a los
antecedentes y los acontecimientos suscitados de ese municipio y la desconfianza hacia los
gobiernos anteriores.

Como se ha mencionado, esta investigacion describe y sefiala las acciones que se
realizaron durante la pandemia, identificando las estrategias de gestion e intervencion
implementadas por el gobierno municipal; lo anterior, con el propdsito de permitir reconocer
la intervencion sanitaria por la COVID-19 considerado como un control o respuesta al asunto
de la contingencia sanitariay se contribuya a conocer y a describir dichas acciones y medidas
tomadas por el H. Ayuntamiento en relacion a la pandemia y la influencia de éstas en la
poblacion de la localidad. Con el alcance de esta investigacion se pretende conocer las
acciones de gobierno y los desafios que tuvo el gobierno municipal ante la pandemia.

La relevancia de realizar este estudio es debido a que esta investigacién se llevara a
cabo mediante encuestas que se realizaron con las y los habitantes como personas ciudadanas
de este municipio y principalmente a los funcionarios publicos municipales competentes en
la toma de decisiones de salud en el H. Ayuntamiento constitucional, considerando las
estrategias y acciones implementadas en el marco de la epidemia por la COVID-19 asi como
los acuerdos que se realizaron con las autoridades tradicionales.

Es necesario recalcar que desde un enfoque descriptivo se permitio describir y
reconocer las acciones que se realizaron durante la cuarentena por la pandemia del COVID-
19 asi como evidenciar las situaciones o las condiciones que se dieron en las diversas
acciones de gobierno en relacion con la administracion pablica municipal frente a las
actitudes y acciones de las comunidades de toda la poblacion de San Pedro Chenalh6 durante
la contingencia sanitaria.

En este sentido, se advierte que en dicha interaccion después de que el virus se

dispersd en todo el municipio se suscitaron los primeros impactos negativos como el
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desorden social, informacion errénea, rumores desfavorables e incluso la inflacion de los
precios del maiz, frijol y otros articulos necesarios; esto a causa por el COVID-19.

Por otra parte, durante la llegada de las primeras dosis de las vacunas contra el
COVID-19, existieron habitantes que se negaron a vacunarse debido a la desconfianza hacia
las autoridades federales y estatales bajo la creencia de un probable exterminio de los
indigenas por parte de los Caxlanes y la negativa de aceptar la vacunacién por considerarla
maés peligrosa que la misma enfermedad, asi como el mito que la vacuna causaba esterilidad
masculina.

Ante esta problematica se considera en descubrir y reconocer para lograr un

acercamiento a su comprension para la sociedad.

1.3 Justificacion.
Cuando se habla de gestion e intervencion sanitaria debe contribuir a disminuir la

cifra de enfermos y fallecidos y controlar la transmision del virus, lo que posibilitaré retornar
a actividades econdémicas y sociales en el municipio, asi pues la investigacion se realiz6 bajo
el consentimiento de la administracion publica municipal, describiendo las estrategias de
gestion e intervencion en torno a la atencion de la pandemia de la Coronavirus COVID-19
en el H. Ayuntamiento constitucional de San Pedro Chenalhd, Chiapas.

El proposito es describir lo que sucedid entre el gobierno municipal frente a la
pandemia por el coronavirus, en correspondencia con las respuestas de atencion y prevencion
sanitaria esperadas por parte de la federacion y estatal, y como el H. Ayuntamiento municipal
de San Pedro Chenalh¢ estuvo mediando las acciones de gestion y prevencion sanitaria. Y
examinar las reacciones de los habitantes y sus respuestas frente a las medidas sanitarias
implementadas por las autoridades municipales.

En esta investigacion se examinan las estrategias de Gestion e Intervencidn Sanitaria
del gobierno municipal durante la pandemia de la COVID-19, es decir, identificar las
estrategias de prevencion, atencion y el control que se llevaron a cabo como respuesta a la
contingencia sanitaria del COVID-19. Y describir como ello contribuye a comprender y
adquirir nuevos conocimientos sobre la mediacion cultural ante temas sociales como el

contexto de una pandemia por la COVID-19 para la sociedad rural e indigena en Chiapas.
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1.4 Preguntas de Investigacion.
¢ Qué estrategia de gestion e intervencion sanitaria llevo a cabo el gobierno municipal

de Chenalh6 como respuesta ante la pandemia por la COVID-19 en la cabecera de San Pedro
Chenalhg?
¢Cual fue la respuesta que tuvo la poblacion indigena de San Pedro Chenalh6 ante

dichas acciones gubernamentales?
1.5 Objetivos.
1.5.1 Objetivo general.

Describir las estrategias de gestién e intervencion sanitaria que llevo a cabo el
gobierno municipal de San Pedro Chenalhd como respuesta ante la pandemia por el COVID-
19 por medio de un estudio de caso de alcance descriptivo mediante encuestas para identificar
las acciones que se realizaron durante la intervencion sanitaria frente a la contingencia
sanitaria en San Pedro Chenalhd, Chiapas. Durante el periodo 2020-2021.

1.5.2 Objetivos especificos.

Para en este apartado se especifican los objetivos para enfatizar la descripcién del
objeto al estudio, para que asi, haya facilidad y vialidad en la estructuracion de las encuestas,
indagar y recolectar los datos necesarios e importantes que seran de utilidad para los
hallazgos y la conclusion en este trabajo de investigacion. Por la cual, se pretende:

1. Identificar la estrategia de gestidn e intervencién que se llevé a cabo
por parte del gobierno municipal ante la contingencia de la COVID-19 durante los
afios 2020 a 2021.

2. Indagar sobre las respuestas locales ante la estrategia del gobierno
municipal para atender la emergencia sanitaria y asi también indagar respuestas sobre
la implementacion de las vacunas contra la COVID-19.

3. Describir los puntos de acuerdo y conflicto entre la estrategia de
gobierno y la vision comunitaria en torno a la contingencia sanitaria por el COVID-

19 para proponer puentes de dialogo ante futuras amenazas sanitarias.
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Identificar los resultados y las respuestas que sean pertinentes, es decir; las acciones
que se realizo durante la gestion e intervencion sanitaria frente a la pandemia. Asi también la
atencion que recibié a las comunidades en general del municipio. De igual manera ubicar a
los principales actores que fueron atendidos durante la intervencion del H. Ayuntamiento
Constitucional, en tiempos de la pandemia de la COVID-19.

Identificar las nociones y el consentimiento de las personas que fueron apoyadas en
materia de salud por parte del gobierno municipal durante la pandemia del COVID-19, de
igual manera describe la forma en que los funcionarios, fueron gestionando la administracion
del H. Ayuntamiento de San Pedro Chenalh¢ identificando a los principales actores que
participaron en la intervencién Sanitaria del H. Ayuntamiento, durante la pandemia por la
COVID-19.
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2.Capitulo Il. Antecedentes historicos de la
Gestion e Intervencion Sanitaria

En este capitulo se presentan los antecedentes de la Intervencidn Sanitaria por la
COVID-19 asi también el concepto de la Gestion Publica y el marco conceptual y legal en
referencia a los temas de salud publica. Una vez realizado el procedimiento en el final se
hace la interpretacion y el analisis de los resultados de la investigacion de los estudios en
correspondencia al objeto de estudio, y para que ello contribuya a consolidar el concepto de
la intervencion sanitaria; en el caso de San Pedro Chenalhd, Chiapas, México.

Es muy importante mencionar que el pueblo de San Pedro Chenalh6 siempre ha sido
un campo de estudio por los acontecimientos politicos que han suscitado, en el sentido de la
sociedad civil indigena y de la sociedad politica, en un articulo de Solis Cruz (2017)
“Ciudadania y democracia cultural. Los desafios de la culturalidad politica en Chiapas”,
plantea que, en el 25 de mayo de 2016, un grupo de hombres irrumpid en una reunion privada
en la curia diocesana de San Cristdbal de Las Casas, en la que se discutian posibles salidas
al conflicto poselectoral registrado en el municipio de Chenalhd, Chiapas.

Fue debido a las inconformidades del pueblo por la administracion del H.
Ayuntamiento encabezada por la primera mujer electa como presidenta municipal
constitucional a la C. Rosa Pérez Pérez en (2015 a 2018), misma en la cual fue detenida por
los pobladores de Chenalhd al C. Oscar Eduardo Ramirez Aguilar, un politico chiapaneco
“el jaguar negro”. Desde el 01 de septiembre de 2018 es senador del Congreso de la Union
ensus LXIV y LXV legislaturas electo en representacion por Chiapas. En aquel entonces fue
diputado local del Congreso del Estado de Chiapas en la LXVI legislatura como presidente
de la mesa directiva en (2015 a 2018), (Solis, 2017).

Ante estos acontecimientos politicos, es una referencia de acciones y toma de
decisiones a que en este municipio para en cualquier motivo se organizan y toma decisiones
por usos y costumbres haciendo un lado las leyes constitucionales, justificando estas citas al
objeto de este estudio es porque las respuestas esperadas para el estudio de este caso,
posiblemente es bajo las acciones y acuerdos por usos y costumbres.

En otras consideraciones por lo que, al respecto en temas de la salud, que es uno de

los principales objetos de estudio sobre este acontecimiento. La Secretaria de Salud del
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estado de Chiapas ha confirmado los casos de COVID-19 en todos los municipios del estado.
Las localidades indigenas no han sido la excepcion, es decir, que, a pesar de la ubicacién
geografica de las comunidades rurales o municipios indigenas, en su mayoria alejadas de las
cabeceras, destacando la diferencia que, en relacion a las ciudades urbanas existe un menor
contagio del virus debido a la lejania de éstas. En este contexto, la realidad no fue asi toda
vez que, durante la llegada de la epidemia en el estado de Chiapas, en muchos de los
municipios las administraciones dejaron de funcionar por un lapso de tiempo en atencion a
las medidas sanitarias, incluyendo a los sectores de educacion, asi como trabajos cotidianos
para su economia. Ante esta problematica se considera en descubrir y reconocer la magnitud
del evento en el area de estudio, para lograr un acercamiento a su comprension para la

sociedad y a la academia.

2.1 Antecedentes de la Intervencion Sanitaria por las
enfermedades tales como: las endemias, epidemias y la
pandemia por el COVID-109.

En este escrito se describen tedricamente los antecedentes de esta investigacion que
se pretende describir la intervencion sanitaria que se suscito para en el caso del municipio de
San Pedro Chenalh6, Es muy importante describir los motivos por las cuales se esta
interesado en describir este tema de intervencidn; porque a través de esta investigacion y a
través de los hallazgos y en los resultados se esperan describir la gestion e intervencion que
realizd el gobierno municipal en materia de salud publica, y la importancia que le dé a éste.

Cabe mencionar que “Existen dos tipos de antecedentes en una investigacion
cientifica académica, entre ellas: los antecedentes tedricos y los antecedentes de campo”
(Cépsulas de inglés e investigacion, 2020).

En este trabajo de investigaciéon se emplearon los antecedentes tedricos. “Los
antecedentes tedricos, son aquellos trabajos que surgen de fuentes como en los libros, revistas
que exponen ideas o teorias en un tema en especifico que guarda una relacion sobre el objeto
de una investigacion” (Capsulas de inglés e investigacion, 2020).

Por lo tanto, se citaron algunos autores que hablan sobre el objeto de este trabajo
empezando por lo internacional, nacionales hasta llegar a lo local, es decir, en el area de

estudio.
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Hay enfermedades para las cuales no hay conocimiento suficiente para impedir su
transmision, pero la historia de la medicina muestra ejemplos donde fue posible implementar
medidas de prevencion, sin el conocimiento completo del ser humano.

En un articulo especial de Epstein (2020) menciona que en el afio 1990, la ley del
medicamento en Espafia, ya introducia la idea de la financiacion de medicamentos en materia
de salud publica, ligada al concepto de eficiencia, misma que la Constitucion Espafiola sefiala
que la asignacién de los recursos publicos debe ser equitativa y responder a los criterios de
eficiencia y economia, y desde el afio 2012 la legislacion Espafiola contempla el anélisis de
costo o efectividad como uno de los criterios que deben tenerse en cuenta en la financiacion
de medicamentos. Hace casi 25 afios que en Espafia se publicé la primera guia metodolégica
para realizar evaluaciones econémicas de intervenciones sanitarias.

Para Epstein (2020) nos plantea que en América Latina y asi como el resto de todas
las naciones del mundo han ido incorporando la evaluacion econémica de intervenciones
sanitarias, con diferentes formulas, a sus decisiones sobre precio, financiacién o seleccion de
nuevas intervenciones sanitarias, muy especialmente en relacion con los medicamentos. Sin
embargo, en Espafia, el papel de la evaluacién econdémica de intervenciones sanitarias es aun
muy limitado y en absoluto puede considerarse un proceso sistematico o generalizado,
mientras que en México la ley y la legislacion determina los presupuestos destinados a los
medicamentos necesarios para el pueblo en materia de salud publica.

Las enfermedades han estado presentes a lo largo de la existencia humana. Su
propagacion y contagio ha alcanzado gran medida, debido a la migracién de viajeros desde
tiempos pasados. Por ejemplo, en México antiguo, durante la Conquista Espafiola, fue
victima de los embates de condiciones dificiles que trajeron como consecuencia el
incremento exponencial de muertes y enfermedades (Epstein, 2020).

Respecto a las intervenciones Sanitarias en México, dadas a través de la historia,
podemos vincularnos para una publicacion de Historias con imagenes citando a Gudifio
Cejudo y Aguilar Cervantes (2010) plantea que, para el afio 2010 en el marco de las
celebraciones del Centenario de la Revolucion Mexicana de 1910, la Secretaria de Salud
reconoce las acciones realizadas en materia médico sanitaria. Tal vez no fue facil, pero se ha
recorrido un largo camino para que durante este periodo, 110 afios después, México se han
ensayado diferentes modalidades, que van desde servicios de beneficencia de atencion
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médica, y desde hace poco mas de seis décadas los servicios de salud, avanzando poco a poco
para cubrir con grandes esfuerzos a la poblacién, a lo largo y ancho del complicado y extenso
territorio mexicano, con una mezcla a través de medicina tradicional para posteriormente
practicar una medicina cientifica.

Por eso se hace el reconocimiento, la responsabilidad social y profesional de quienes
disefiaron y ejecutaron politicas de salud publica que han sido un modelo a seguir por las
nuevas generaciones de médicos comprometidos con el bienestar de la poblacion mexicana.

El desarrollo de la salud publica nacional segun Gudifio y Aguilar, (2010) afirman
que el tema de salud nacional actual coincide con el México independiente, ya que el siglo
XIX fue un momento de grandes transformaciones cientificas, sociales y politicas como el
descubrimiento de las bacterias, el reconocimiento de la higiene como una estrategia efectiva
para la prevencion de enfermedades, el desarrollo de vacunas y la responsabilidad del Estado
de proteger la salud publica. Fue asi, como a partir de las cuarentenas se evolucion6 hacia
mejores condiciones higiénicas en las ciudades, a la busqueda de formas de prevencién de la
enfermedad y al desarrollo de una politica asistencial mas sélida y universal.

En 1833, en México nacieron las carreras de medicina y de cirujano, gracias a ello se
hizo el reconocimiento de la higiene publica como disciplina y el primer cddigo sanitario.
Estas acciones dieron inicio a la vida del area medica sanitaria en México. Con los avances
registrados durante los afios 90s, los cientificos mexicanos estuvieron muy cerca de las
corrientes que dominaban el pensamiento en medicina y salud publica. (Gudifio y Aguilar,
2010, p. 9)

Después, para en el afio 1917, se establecio por primera vez el Departamento de

Salubridad Publica dedicado para todos los mexicanos, con el objetivo de:

La produccion de vacunas, la vigilancia sanitaria del pais, el control de epidemias, la

administracion de la policia sanitaria, el programa de lucha contra el alcoholismo y se

avanz6 de manera importante en la seguridad de alimentos, bebidas y farmacos.

(Gudifio y Aguilar, 2010, p. 9)

Para Gudifio y Aguilar (2010) mencionan que, los grandes retos que enfrentaron los
sanitaristas mexicanos fueron las enfermedades infecciosas como la viruela, tosferina,
difteria y tuberculosis, y las transmitidas por vectores como el paludismo y la fiebre amarilla.

El tifo y la influenza espafiola fueron dos afecciones que arrebataron la vida a miles de
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mexicanos; la viruela, que se presentaba en epidemias ciclicas también dafio a la poblacion
y ocasiona grandes estragos y miles de personas que sufrian ceguera y desfiguracion.

Para 1930 se reportaron cerca de 17 mil fallecimientos por esta enfermedad; no

obstante, casi 20 afios después, gracias a las campafias masivas de vacunacion, se

logré su erradicacion en 1951, con el registro del ultimo caso de viruela en México,

en San Luis Potosi. (Gudifio y Aguilar, 2010, p. 8)

Esto fue posible gracias a la vacuna que se producia en el Instituto Bacterioldgico
Nacional, hoy Instituto Nacional de Higiene.

La evolucion del conocimiento médico y el desarrollo industrial, la humanidad ha
logrado limitar los efectos de algunas enfermedades e incluso, disminuir o erradicar otras.
“La poliomielitis, la peste y la viruela, son algunas enfermedades que han disminuido su
prevalencia o han sido erradicadas gracias a la investigacion de medicamentos y vacunas que
previenen y curan a quienes sufren de ellas” (Gudifio y Aguilar, 2010, p. 11).

En México, el éxito de la vacunacion masiva debido a las amenazas por los eventos
epidemioldgicos que se suscitaron en el pais. No solo fue un hecho aislado, al contrario, es
la consecuencia de una serie de esfuerzos del pasado y de la vision que se tuvo para cubrir
las necesidades médico sanitarias del futuro.

La salud publica mexicana moderna naci6 en el siglo XX. Como lo plantea Gomez
Dantés (2019) quien dice que, es producto de la renovacion de la medicina clinica, que se
manifiesta sobre todo en la construccion del Hospital General de México (HGM), inaugurado
en 1905, y los éxitos sanitarios de principios de siglo, dentro de los que destacan la conclusion
de la primera gran obra de drenaje del Valle de México, el control de la epidemia de peste
bubdnica que surgié en Mazatlan en 1902 y el control de la fiebre amarilla, una enfermedad
endémica en ciertas regiones del pais. Este hospital representdé un salto simbdlico de la
medicina mexicana del siglo XVIII al siglo XX.

Para Gomez, (2019) el dia de la inauguracion de aquella institucién, frente al
presidente de la Republica, el doctor Eduardo Liceaga, presidente del Consejo Superior de
Salubridad (CSS), se dirigié a los médicos y enfermeras del flamante hospital y sefialo:
“Sefiores, no vais a recibir un edificio sino una institucion” (Gémez, 2019) entre muchas
otras cosas, ese hospital se convertiria en la sede de la primera escuela de enfermeria del pais

y en la cuna de las especialidades médicas de México.
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Para en ese entonces. “La Constitucion de 1917 creé dos organismos encargados
exclusivamente de asuntos de salud: el Consejo de Salubridad General (CSG) y el
Departamento de Salubridad Publica (DSP)” (Gomez, 2019, p. 203). Se trata de los
exponentes iniciales de lo que podria denominarse primera generacion de reformas de salud
de nuestro pais.

Después en 1937 “el presidente Cardenas cred, como organismo independiente del
DSP, el Departamento de Asistencia Social Infantil, que recogio diversas facultades que adn
quedaban en manos de las secretarias de Gobernacion, Educacion Publica y Trabajo”
(GOmez, 2019, p. 203).

Aguel departamento fue la primera estructura independiente de gobierno que participo

directamente en labores de atencion médica y su importancia qued6 de manifiesto ese

mismo afio cuando se fusiond con la Junta de Beneficencia Publica para crear la

Secretaria de Asistencia Publica (SAP) que ofreceria servicios de salud no solo a los

nifios sino a toda la poblacion vulnerable. (Gomez, 2019, p. 205)

Gomez (2019) afirma que, en el milagro mexicano para el 15 de octubre de 1943, el
presidente Avila Camacho, cre6 el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y el Hospital
Infantil de México, el primero de los institutos nacionales de salud. En 1944 se creo el
Instituto Nacional de Cardiologia y afios més tarde, el Hospital de Enfermedades de la
Nutricion.

En el IMSS se concreto finalmente el suefio de crear un sistema de seguridad social

que habian perseguido casi todos los presidentes mexicanos después de la Revolucién,

desde Alvaro Obregdn hasta Lazaro Cardenas. La ley que crea este instituto (Ley del

Seguro Social) establecio el caracter obligatorio del seguro social y fijo los riesgos

que habria de cubrir: accidentes de trabajo y enfermedades profesionales;

enfermedades no profesio-nales y maternidad; invalidez, vejez, muerte y cesantia en

edad avanzada. (Gémez, 2019, p. 206)

Para Gémez, (2019) menciona que el establecimiento del IMSS representd la
culminacion de la primera generacion de reformas de salud que implanté los cimientos de
nuestro sistema de salud. Su objetivo era contribuir al progreso del pais. EI IMSS apuntald
el desarrollo industrial a través de la atencion prioritaria de los trabajadores del sector formal

privado de la economia. La Secretaria de Salud y Asistencia SSA, antes el SAP Secretaria de
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Asistencia Publica, descendiente de la DSP Departamento de Salubridad Publica en 1917. Se
responsabiliz6 de la salud de los grupos campesinos protagonistas de la Revolucion
Mexicana, productores de alimentos y generadores de materias primas esenciales.

Para el 2010 segun Gomez Dantés (2019) menciona que el sistema mexicano de salud
responde a dos sectores, el publico y el privado. Dentro del sector publico se encuentran las
instituciones de seguridad social, tales como:

El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), el Instituto de Seguridad y Servicios

Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE), Petr6leos Mexicanos (PEMEX),

Secretaria de la Defensa Nacional (SEDENA), Secretaria de Marina Armada de

México (SEMAR) entre otros... (Gomez, 2010, p. 224)

Y a las instituciones y programas que atienden a la poblacion sin seguridad social,

como: “Secretaria de Salud (SS), el Servicios Estatales de Salud (SESA), el Programa

IMSS-Oportunidades (IMSS-0), el Seguro Popular de Salud (SPS)” (Gémez, 2010,

p. 224)

Mientras que en el sector privado corresponde a las compafiias aseguradoras y los

prestadores de servicios que trabajan en consultorios, clinicas y hospitales privados,

incluyendo a los prestadores de servicios de medicina alternativa.

En Chiapas, las intervenciones sanitarias estan sujetas conforme a las leyes que en
ellas emanen. Los principios en materia de salud deben estar relacionados con la igualdad, la
no discriminacion y el respeto a la dignidad y libertad de las personas; en este sentido, cuando
en esta ley o en los reglamentos que de ella emanen se utilice el genérico masculino por
efectos gramaticales, se entenderd que se hace referencia a mujeres y a hombres por igual;
en ese tenor los nombramientos que para tal efecto se expidan, deberan referirse en cuanto a
su género.

Para en ese entonces, la Ley General de la Salud, (2021) ultima reforma actualizada,
el 07 de enero del 2021. Titulo primero, Disposiciones Generales, en el Capitulo Unico.
Articulo 1° menciona que:

La presente Ley reglamenta el derecho a la proteccion de la salud que tiene toda

persona en los terminos del articulo 40. de la Constitucion Politica de los Estados

Unidos Mexicanos, establece las bases y modalidades para el acceso a los servicios

de salud y la concurrencia de la Federacion y las entidades federativas en materia de
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salubridad general. Es de aplicacién en toda la Republica y sus disposiciones son de

orden publico e interés social. (Ley General de Salud, 2021, parr. 1°)

En 2007, el Gobierno del Estado de Chiapas, la Secretaria Federal de Salud y la
Organizacion Panamericana de la Salud y la Organizacion Mundial de la Salud firmaron una
carta de intencion para establecer una cooperacion con miras a mejorar la situacién y reducir
las inequidades y rezagos en salud en el Estado de Chiapas.

La cooperacion de la OPS y la OMS en Chiapas segun el Dr. Diego Gonzélez, (2012)
afirma que se ha desarrollado con la participacion del sector gubernamental federal y estatal,
organizaciones no gubernamentales, instituciones académicas, sociedad civil y comunidades.
Dicha cooperacion, donde se han conjuntado valiosos esfuerzos y visiones, ha permitido la
movilizacion de recursos financieros y de consultorias especializadas tanto de la OMS, como
de los programas regionales y nacionales de la OPS.

Gonzélez, (2012) plantea que durante en el marco de cooperacion e intervencion
sanitaria entre la OPS y la OMS México y el Estado de Chiapas, cuyo Gobierno ha alineado
toda su politica institucional al logro de los ODM Objetivos de Desarrollo del Milenio, en el
Municipio de San Andrés de Larrainzar, region de los Altos de Chiapas, con una poblacion
100% indigena, se crea una Casa Materna vecina al hospital institucional, a fin de promover
que las parteras tradicionales locales cuenten con un espacio culturalmente adecuado para la
atencion a la salud materna y se promueva una estrecha relacién con el sistema de salud.

Los articulos antes mencionados, considero y afirmo la gestion pablica e intervencion
sanitaria que emplearon las autoridades nacionales, federales y estatales competentes por el
cuidado de la seguridad frente a las amenazas que se suscitaron en los tiempos pasados en
materia de salud publica.

Para en ese entonces la gestion e intervenciones sanitarias por la COVID-19 en
México y en Chiapas principalmente en los pueblos originarios, la cual, es una nueva cepa
de enfermedad que es casi insuperable, pero gracias a la gestién publica por parte de las
instituciones nacionales e internacionales lograron controlar y superar el caos mediante
politicas publicas y la creacion de unas nuevas dosis de vacunas contra la COVID-19.

Pero en aquel entonces durante la pandemia, se suscitaron varios interrogantes debido

al manejo y el control de esa enfermedad y las respuestas de la sociedad por los actos de
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intervencion sanitaria, asi también la negativa de aceptar las vacunas en varios municipios
del Estado de Chiapas, el caso de los pueblos originarios.

Para ese entonces el texto de Alejandro Izquierdo, (2020) “La politica ptblica frente
al Covid-19: Recomendaciones para América Latina y el Caribe”, dice que, “La pandemia
COVID-19 tom6 el mundo sin capacidad para dar una respuesta eficaz, sin los equipos
suficientes para responder a la oleada de enfermos, sin los medicamentos para su curacion y
sin una vacuna para impedir el contagio” (p. 5). Izquierdo, (2020) plantea que, existen
modelos epidemioldgicos que sugieren, la ausencia de intervenciones para frenar la tasa de
infeccion, el nimero de muertes directamente atribuibles a la pandemia en América Latina 'y
el Caribe (ALC). Dados los limites de sus sistemas de salud, el mundo ha buscado frenar el
contagio inicialmente cerrando fronteras y luego cerrando economias, medidas que conllevan
costos econdémicos y sociales enormes.

El objetivo de este texto es discutir las opciones de politica publica para los paises de
América Latinay el Caribe y asi proporcionar insumos de discusién para los gobiernos de la
regién. La nota se concentra en los retos de politica publica para manejar la crisis sanitaria y
econdmica de las primeras etapas de la pandemia: (1) la urgencia sanitaria y el confinamiento
generalizado de la poblacion; y (2) la transicion hacia un confinamiento parcial y la
reanudacion paulatina de las actividades econémicas (lzquierdo, 2020).

Mientras que, en México en unos de los estudios de caso por Cazales Navarrete et al
(2020, pp. 143-172) en un texto publicado, “Politicas implementadas por el gobierno
mexicano frente al COVID-19. El caso de la educacion basica”. Este articulo es resultado de
una investigacion de corte cualitativo con sustento tedrico-analitico que tiene por objetivo
analizar las politicas educativas implementadas por el gobierno mexicano, frente al SARS-
CoV-2 que causa la enfermedad del COVID-19, y que provoco el periodo de aislamiento
social. Particularmente, se analizaran los documentos y comunicados emitidos por la SEP
para la educacion basica, asi como los efectos de las plataformas virtuales y recursos digitales
disponibles para la continuidad de las clases desde casa. Y se concluye que existe una escasa
cultura en Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién por parte de la poblacién
escolar, asi como carencias en conectividad y disponibilidad de tecnologia aplicable a la
educacién, y que se hace necesario replantear el curriculo actual para educacion basica, lo

mismo que las practicas docentes, para con ello centrarse en nuevos modelos educativos
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capaces de afrontar no s6lo una crisis como la actual, generada por la pandemia de COVID-
19, sino como opciones viables para formar para la vida, para la ciudadania y la solidaridad
(Cazales Navarrete et al , 2020, pp. 143-172)

En el estudio de las politicas pablicas en materia de salud que han impulsado los
gobiernos de todos los niveles para prevenir el contagio de COVID-19 en los pobladores, en
la presente investigacidn se hace énfasis en la gestion publica del gobierno municipal del San
Pedro Chenalho.

De acuerdo con Aguilar, (1996) (citado en Fernandez, 2016) afirman que:

Las politicas publicas se entenderan como la decisién de una autoridad legitima,
adoptada en su area de competencia, conforme a los procedimientos establecidos,
vinculante para los ciudadanos bajo el imperio de esa autoridad y que se expresa en
la forma de leyes, decretos, actos administrativos y similares. (p. 63)

Ferndndez (2016) menciona que a los actores que participan en el proceso de politica
publica desempefian sus roles dentro de un contexto institucional, en el cual hay un conjunto
de reglas que establece los pasos y formalidades que deben seguirse para el establecimiento
de una politica publica, que confieren atribuciones y responsabilidades a quienes estan
Ilamados a decidir sobre las politicas publicas y que prescribe las formas concretas que deben
adoptar las politicas publicas.

En otro caso para Sanchez, (s. f) en su texto La respuesta de México al Covid-19:
Estudio de caso, que trata de una aproximacion de las respuestas contestatarias de los
ciudadanos mexicanos y que a la vez comprension de lo que esta sucediendo en los pueblos
originarios en México frente a la llegada y la aplicacion de las vacunas contra el COVID-19,
empezando por un relato que el autor de este texto describe. Para Sanchez, (s. f)

Menciona que en un relato de una trabajadora de salud de la Ciudad de México en

referencia a las historias de miles de mexicanos que han sido infectados con SARS-

CoV-2. Menciona, las tragedias de incontables familias desamparadas y las

condiciones extremas en las que los trabajadores de la salud han estado atendiendo

pacientes durante el altimo afio. Reproducimos aqui esta historia para recordar a los
lectores el sufrimiento humano que se esconde detras del analisis y las estadisticas de
la pandemia que presenta este informe. Con la undécima poblacion més grande del

mundo, México es, al momento de escribir este documento, el tercer pais con mas
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muertes por COVID-19 reportadas en todo el planeta, y el cuarto pais con mayor

exceso de mortalidad por todas las causas entre los paises con cifras disponibles. (p.

10)

Pero el mismo Sanchez (s. f) nos afirma una situacion que, en lugar de apoyarse en el
Consejo de Salubridad General y convocar a las comunidades cientificas y de salud publica
en general para enfrentar la crisis, el presidente asigné la responsabilidad de la gestion técnica
de la pandemiay de la comunicacion al publico a la Subsecretaria de Prevencion y Promocion
de la Salud, una unidad dentro de la Secretaria de Salud directamente bajo su mando. (p. 56)

Bajo este modelo de gestidn de crisis, las politicas pasaron a depender en gran medida
de un grupo de funcionarios subordinados politica y administrativamente al presidente,
quienes desempefiaban simultdneamente funciones de comunicacién técnica y politica y
trabajaban bajo presion sin la supervision de expertos independientes (Sanchez, s. f).

Pero eso no es todo, en ese mismo texto “Dudas ante la Vacuna contra el COVID-
197, de Sanchez, (s. f) nos plantea que, “Muchas personas estan ansiosas por vacunarse lo
antes posible, mientras que otras se sientan vacilantes o dudosas” (p 108).

De acuerdo a una encuesta realizada en diciembre de 2020, la proporcion de personas

en México que estarian interesadas en recibir una vacuna contra COVID-19 si

estuviera disponible, era del 77%, que es similar al promedio mundial, si bien el
impresionante impacto de la vacunacién en algunas partes del mundo, como lIsrael, el

Reino Unido y Estados Unidos seguramente contribuird a disminuir la desconfianza

que muchas personas todavia sienten hacia estas nuevas vacunas, algunas

comunidades en México con una larga historia de desconfianza hacia el gobierno
federal han sido particularmente susceptibles a la desinformacion sobre ellas.

(Sanchez, s. f, p. 108)

A nivel nacional, “Varios municipios en todas las entidades estatales, principalmente
aquellos municipios con poblacién indigena, han informado a las autoridades estatales de
salud que no se permitiran campafas de vacunacion en sus comunidades” Red de Noticias
por Cable [CNN] (citado por Sanchez, s. f). Ademas del problema del rechazo a las vacunas,
existe una creciente preocupacion relacionada con la percepcion publica de las vacunas que
México ha comprado. Debido a que las diferentes vacunas varian en su nivel de eficacia y,

en algunos casos, en la disponibilidad y el rigor de la evidencia cientifica, a los expertos les
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preocupa que el pablico pueda percibir que existe un sistema desigual con respecto a qué
comunidades pueden acceder a qué vacunas. La decision de comprar vacunas antes de que
los resultados de sus ensayos clinicos de fase tres estén disponibles puede llevar a las
personas que reciben esas dosis a sentir que estan recibiendo una vacuna inferior o de
“segunda clase”. En particular, el publico percibe que las vacunas fabricadas en China no son
Optimas (Sanchez, s. f)

A nivel local, hablando ya en Chiapas. En una publicacion por la Red de Noticias por
Cable [CNN] (2021) en un articulo “Pueblos enteros rechazan vacunas contra el Covid-19 en
México, un estudio de caso en los municipios de Aldama y San Juan Cancuc, Chiapas”.

Empezando por una confirmacion que, “para el presidente mexicano, Andrés Manuel
Lopez Obrador, vacunar a todos los mexicanos es un asunto de politica sanitaria nacional
responsable, asi como de justicia social (CNN, 2021, parr. 1). Pero la respuesta es:

“Por qué me voy a vacunar, no estoy enferma. No seria bueno decir a qué nos tratan
de obligarnos a vacunarnos. No sé, dijo Maria Magdalena Lopez Santiz, residente de
Aldama” en una entrevista personal (citado por CNN, 2021, parr. 7) En ese sentido el CNN,
(2021) nos confirma que:

Las comunidades indigenas como Aldama tienen un historial de desconfianza hacia

el gobierno federal. En el mejor de los casos, dicen los lideres comunitarios, han sido

ignorados. En el peor de los casos, han sido objeto de usurpacién o despojo de tierras,
discriminacion, abusos y ataques. Esta vez, parece que la falta de informacion y las
teorias de conspiracion que se han extendido en la region como la polvora son las

culpables de las dudas sobre las vacunas. (CNN, 2021, parr. 8)

Tomas Lopez Pérez, secretario municipal de Aldama, le dijo a CNN que la gente alli,
incluido ¢l mismo, cree firmemente que las vacunas pueden hacer mas dafio que bien “La
gente no esta bien informada sobre esto. Como no sabemos realmente de qué estan hechas
las vacunas, creemos que contienen el virus COVID-19 y esa es la razén principal por la que
la gente no quiere vacunarse (CNN, 2021, parr. 9)

Dado que muchas personas en esos pueblos se comunican en sus lenguas nativo, la
informacion del gobierno sobre su estrategia para la pandemia de COVID-19, “en muchos
casos, se pierde en la traduccion” afirmé (CNN, 2021, parr. 11). Pero en cierto modo, Aldama

también ha sido afortunada. Sus residentes, principalmente tzotziles, rara vez viajan a las
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grandes ciudades y muy pocas personas las visitan, lo que le ahorra al pueblo lo peor de la
pandemia y significa que muchos residentes no ven la necesidad de vacunarse.

Los funcionarios locales afirman con orgullo que nadie aqui ha sido infectado por el

coronavirus, aungue los funcionarios de salud no pudieron confirmar esa afirmacion.
Sin embargo, el pueblo cerrd durante varios meses, al mismo tiempo que el gobierno
federal impuso restricciones en todo el pais. (CNN, 2021, parr. 14)

Al mismo tiempo la CNN, (2021) menciona que;

El alcalde del pueblo de Aldama afirma que €él también le da crédito a la medicina

tradicional por el bajo impacto del covid-19 en el pueblo y confia en su eficacia.

Afortunadamente tenemos nuestra forma de pensar ancestral con respecto a la

medicina tradicional y le pedimos orientacion a nuestros abuelos y bisabuelos y eso

nos ayudé mucho... (parr. 16)

Los pueblos indigenas como Aldama son auténomos. La constitucion mexicana permite que
pueblos como estos se gobiernen bajo el principio de "tradiciones y costumbres".

De aquel entonces, en San Juan Cancuc, CNN (2021) menciona que envio una carta
a las autoridades de salud del estado, informandoles la decision de su municipio de rechazar
cualquier vacuna. Mediante una carta u oficio dirigido al Dr. Octavio Alberto Coutifio Nifio,
jefe del distrito salud San Cristdbal de las Casas, Chiapas, Region Tzeltal-Tzotzil.

Lopez escribio que el municipio de 24.000 habitantes, integrado por 45 comunidades,

realiz6 una reunion a fines de enero en la que los cabildos decidieron que no se

permitira la campafia de vacunacion. La carta también habla de beneficios y posibles

efectos adversos de la vacuna. (CNN, 2021, parr. 17)

La Secretaria de Salud del Estado de Chiapas respondid que respeta la autonomia de
las poblaciones originarias, aunque los funcionarios insistieron en que seguiran fomentando
el didlogo con esas comunidades por el bien de la salud de todos.

Como breve conclusion de todos estos articulos citados puede interpretar que forman
parte del vinculo por este trabajo de investigacion considerando como a los antecedentes
histdricos y contemporaneos de la intervencién Sanitaria por la pandemia del COVID-19 de
una manera jerarquica empezando por el mundo entero después a lo nacional y finalizando
por los locales. A través de estos materiales de apoyo pretendo darle sentido al estado del

arte sobre este acontecimiento relacionado al tema.
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Dentro de todas estas citas se puede identificar, las respuestas y reacciones que fueron
respondidas en el caso de las medidas sanitarias implementadas por el gobierno nacional y a
las autoridades competentes en materia de salud publica, asi también las respuestas
contestatarias por los habitantes en algunos municipios de la entidad. Y asi también la
negativa por la aceptacion de la vacuna contra el COVID-19 en algunos municipios de
Chiapas.

2.1.1 Estado del Arte. Una interpretacion y la investigacion de estudios de

autores acerca del objeto de estudio
En este apartado se pretende hacer un estado del arte utilizando el circulo

hermenéutico para el analisis de los datos documentales con los diferentes autores y articulos
criticos en relacion al tema de investigacion, tales como: la intervencién sanitaria por parte
de las autoridades competentes al tema de salud publica. Por los acontecimientos de las
endemias y epidemias que se suscitaron en los tiempos atras antes de la pandemia por el
COVID-19.

El estado del arte segun Guevara, (2016) menciona que “es una categoria central y
deductiva que se aborda y se propone como estrategia metodolégica para el analisis critico
de las dimensiones politica, epistemoldgica y pedagdgica de la produccion investigativa en
evaluacion del aprendizaje” (p. 166)

El estado del arte requiere de un analisis hermenéutico y critico de su objeto de
estudio para la transformacién de su significado, de manera que le permita superar la vision
de técnica de analisis del conocimiento investigado.

Por lo cual, la postura constructivista de estado del arte que se emplearon en esta
investigacion es de corte Instrumental, porque a través de esta técnica permite recolectar y
analizar la informacién relacionada al objeto de estudio. La construccién responde a un tipo
de investigacién documental cuyo disefio interpretativo para que aporte una relacién activa
entre el investigador y el participante.

Se espera lograr una interpretacion sobre los resultados de las investigaciones por
diferentes autores internacionales, nacionales hasta llegar a lo local, es decir, en el area de

estudio, tales como:
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2.1.1.1 Investigaciones internacionales

Como primera parte tenemos Epstein, (2020) ¢Qué es una intervencion sanitaria
eficiente en Espafia en 2020? Con un objetivo de analizar los métodos empleados para
estimar los umbrales (valor minimo) del cociente de coste-efectividad incremental y
establecer unas recomendaciones generales sobre la utilizacién del criterio de eficiencia en
el Sistema Nacional de Salud Espariol.

La metodologia que se emplearon en este trabajo fue de un Enfoque: empirista
cuantitativa, con un alcance explicativo, de disefio no experimental. Como resultado se
realiz6 una revisién no sistematica sobre la experiencia internacional mas relevante en
relacion con el uso de la evaluacién econdémica de intervenciones sanitarias, sobre los
distintos métodos utilizados para determinar los umbrales de eficiencia, y sobre la aplicacién
practica de dichos umbrales.

Como sintesis nos plantean que en Espafia podria ser razonable un valor umbral de
25.000 euros por AVAC, por debajo del cual la financiacion de la intervencién fuese la
norma. Ademas, podria establecerse un limite maximo, cuyo valor de referencia podria fijarse
en el entorno de los 60.000 euros por AVAC, e indicaria la maxima disposicion social a
pagar.

Como segundo autor tenemos a Moraga et al (2016) en “Intervenciones para mejorar
el acceso a los servicios de salud de los pueblos indigenas en las Américas”. Revista Panama
salud publica, 5 (40), 371-381. En este trabajo pretende sintetizar la evidencia sobre la
efectividad de intervenciones disefiadas para mejorar el acceso de los pueblos indigenas a los
servicios de salud, en las Américas.

Respecto a la metodologia que utilizd este autor fue de un enfoque cualitativo, con
un alcance descriptivo, de disefio no experimental. Dentro de ese se hizo una revision de
revisiones sistematicas publicadas hasta julio de 2015, de las cuales se seleccionaron y
analizaron solamente los estudios realizados en la Region de las Americas. Dos revisores
independientes seleccionaron los estudios y analizaron su calidad metodoldgica. Se realizo
una sintesis narrativa de los resultados.

Como resultado de este trabajo se menciona que se hizo por lo menos, 22 revisiones
cumplieron los criterios de inclusion. Todos los estudios seleccionados se realizaron en

Canada y Estados Unidos de América (EE.UU.). La mayoria de las intervenciones fueron
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preventivas, para sortear barreras geograficas, aumentar el uso de medidas efectivas,
desarrollar recursos humanos y mejorar las destrezas o disposicion de las personas para
atenderse.

2.1.1.2 Investigaciones nacionales

Por otra parte, tenemos a Gomez (2010). “Sistemas de Salud de México”. En este
trabajo se pretende discutir las condiciones de salud de la poblacion mexicana, con énfasis
en los padecimientos emergentes que constituyen las principales causas de muerte.

Describe la estructura basica del sistema de salud. También describe los mecanismos
de participacion de los ciudadanos en la vigilancia y evaluacién del desempefio del sistema
y su nivel de satisfaccion con los servicios recibidos.

En cuanto a su metodologia que se utilizd fue de enfoque cualitativo, alcance
descriptivo, con disefio no experimental, en el que se discutieron las innovaciones mas
recientes y su impacto en la operacion del sistema. Destacaron la discusion del recién creado
Sistema de Proteccion Social en Salud y su brazo operativo, el Seguro Popular de Salud.

Y como resultado el trabajo concluyd con un analisis de los principales retos que
enfrenta en el corto y mediano plazo el sistema mexicano de salud. Fortalecer la oferta de
servicios en las zonas mas marginadas del pais para ampliar el acceso regular a una atencion
integral de la salud de las poblaciones mas pobres, en particular de las comunidades
indigenas.

Por otra parte, Gémez D. (2019) en su texto “Crénica de un siglo de salud publica en
México: de la salubridad publica a la proteccion social en salud”. El objeto de este trabajo
fue describir la creacion de los marcos legales y el origen, crecimiento y consolidacion de las
instituciones e intervenciones (iniciativas, programas, politicas) que han conformado la salud
publica en México. Se discuten esfuerzos recientes por hacer universal la proteccion social
en salud de México. Que hoy ofrece proteccidn contra riesgos sanitarios, proteccion, atencion
y proteccion financiera a los habitantes mexicanos.

Respecto a su metodologia fue de corte cualitativo, con alcance descriptivo, y de
disefio no experimental. Se demostrdé como se fue edificando sobre los continuos logros de
las instituciones de salud incrementales las mas de las veces y extraordinarios en ocasiones.

Como resultado en este trabajo se demostrd el como se pudo avanzar la construccion

de un sistema de salud que hoy ofrece proteccion sanitaria a todos los mexicanos, un acceso
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ampliado a servicios personales de salud y niveles de proteccion financiera susceptibles de
mejoras progresivas.
2.1.1.3 Investigaciones estatales

Ahora bien, Martinez Rodriguez, (2008) “Estrategias de intervencion en promocion
de salud”. En este trabajo, se pretende resaltar la relevancia de la promocion de la salud,
atendiendo a su conceptualizacién y algunas de las estrategias principales que se pueden
desarrollar. Proponer una concepcion de intervencion en prevencion a través de una
perspectiva holistica e integradora, orientada desde el eje de la salud y no desde la
enfermedad.

La metodologia que se empled en este trabajo fue de enfoque cualitativa, con alcance:
correlacional, y de disefio: no experimental. Y como resultado de este trabajo fue que las
estrategias también deben dirigirse a la movilizacion de los recursos y las redes comunitarias
del entorno, con el fortalecimiento de las redes de apoyo social informal.

Como ultimo lugar, Jiménez (2016) “El Sistema de Salud de Chiapas ante la
transicion demografica y epidemiologica”. El objetivo de este trabajo fue analizar los retos y
oportunidades que enfrenta el sistema de salud de Chiapas a causa de las transiciones
demografica y epidemiologica experimentadas durante los ultimos cincuenta afios en la
entidad. Analizar las capacidades, recursos, estrategias y la responsabilidad del Sistema de
Salud de Chiapas para afrontar los retos sefialados. Considerando como metodologia con
Enfoque: cuantitativo, de alcance: descriptiva, y de un disefio: casual comparativa.

Y los resultados que se obtuvieron fue que se observo como patologias infecciosas y
parasitarias cobran adn la vida de muchos chiapanecos, también se han observado cambios
importantes en mortalidad infantil, cuya etiologia ha pasado de causas exdgenas a enddgenas,
producto del paulatino avance médico y sanitario.

En sintesis, de acuerdo al analisis realizado de las investigaciones de los autores de
acuerdo al estado del arte, la intervencion sanitaria suele ser utilizada como una estrategia de
mediacién para alcanzar los objetivos y darle solucion sobre un fenémeno o problema y
contrarrestar los conflictos en materia de salud publica. Ya que en muchas ocasiones los
fendomenos epidemioldgicos y otras enfermedades son incontrolables debido a la forma de

manejo sobre ellas. La intervencion sanitaria es muy util debido a que es una nueva forma de
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control para salvaguardar la seguridad sanitaria por las enfermedades futuras y gracias a ello

existen instituciones y organizaciones que se dedican al cuidado de salud de las personas.

2.2 Gestion e Intervencion Sanitaria por el COVID-19 en los
Pueblos Originarios.

En este apartado se definen los principales conceptos referente al objeto del estudio,
tales como, Gestion Publica, Intervencion sanitaria, pandemia por la COVID-19y los pueblos
indigenas u originarios. Para en este apartado es la mas importante y muy valioso para en
este estudio, debido a que son las bases conceptuales y fundamentales para consolidar y darle
sentido al objeto de este estudio, que en las cuales se aqui se mencionan las categorias de esta
investigacion y sus respectivos significados, la relacion y las influencias que tendran cada
concepto que se considera importantes para esta investigacion.

Y que para con ello, con los significados segun los autores, sirvieron para sustentar
las respuestas de las encuestas que se aplicaron a las y los habitantes, a los funcionarios del
H. Ayuntamiento de este municipio de San Pedro Chenalhd. Por las cuales, es muy
importante definir cada categoria y los conceptos necesarios para solventar este trabajo de
investigacion. Tales como:

2.2.1 Gestién Publica.

Gestionar implica enfrentar con atencion e ingenio una tarea 0 proceso que presenta
cierto grado de dificultad, y que sin invertir tiempo y energia no se produciria de forma
apropiada por si misma.

Segun José Ramdén Repullo (2022). Menciona que “La gestion es un término amplio
y polisémico, en lengua castellana se confunde con administracion, gerencia y gobierno; su
interpretacion es contextual, variando con su ambito y alcance” (p. 2). Gestionar es llevar
adelante una iniciativa o un proyecto, también, por extension, seria hacerse cargo de una
estructura que plantea retos cotidianos de cumplimiento de objetivos y metas: ocuparse de la
administracion, organizacion y funcionamiento de una empresa, actividad econdmica u
organismo (Repullo, 2022).

Para Repullo (2022) plantea que la gestion cambia en funcion del nivel donde se
aplica y del entorno publico o privado. La cual su diversidad mantiene una base conceptual

esencial y un conocimiento transferible entre escenarios y ambitos. En los entornos publicos
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se establecen reglas formales de control que hacen menos flexible y adaptativa la gestion;
pero también imprimen mayor solidez y estabilidad. Muchas de las restricciones a la accion
en la gestion publica son mitigables o evitables; para ello se precisa una revision de los
modelos de gestién administrativa desde una perspectiva del Buen Gobierno.

En otras palabras, la gestion se puede entender como una estrategia para alcanzar un
éxito en una determinada actividad, encaminar un proyecto y cumplir con los objetivos para
una administracion estable.

La gestion es una actividad consciente y deliberada que desarrollamos para conseguir
del entorno que nos rodea una serie de bienes y servicios, que exigen anticipacion, esfuerzo,
ingenio y maestria. Si forzamos el uso del término, podriamos decir que también se pueden
gestionar las cosas pequefias y rutinarias que hacemos todos los dias, que son a veces muy
exigentes; e incluso hay técnicas de manejo del tiempo, de uso de agendas, 0 de mejoras de
habilidades personales, en las que tiene sentido aplicar la gestion para mejorar el desempefio
(Repullo, 2022).

Por otra parte, el concepto de la Gestion Publica, segun como nos plantea Maria
Alejandra Sanchez (2018) como:

La capacidad del Estado para concretar en la realidad, de manera eficiente y efectiva,

las decisiones tomadas a nivel politico o, si es parte de una concepcion incluyente y

participativa, la capacidad de la sociedad para actuar en asociacion con el Estado en

el suministro de servicios publicos. (p. 32)

La Gestion publica se entiende como la administracion del recurso econémico de una
region, estado o pais, y el capital humano que labora en las empresas del estado, para lograr
el manejo adecuado de politicas publicas y normativas establecidas de manera que la gestion
sea mas efectiva.

Para Cruz y Diaz (2020) plantea que, “Hablar de gestion ptblica es mencionar todos
los aspectos que conforman un desarrollo de estado, incluyendo aspecto econémico, politico,
social, educacidn, y cultura, ya que basicamente las empresas del Estado en gran parte son
las encargadas de brindar estos servicios y bienes a la sociedad” (p. 4). Gestion publica se
refiere a la practica y la disciplina que se tiene para manejar recursos importantes, como el

econdmico de una region, estado o pais, y el capital humano que ejerce sus labores dentro de
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las empresas pertenecientes al Estado, para lograr el manejo adecuado de politicas y
normativas establecidas de manera que la gestion sea la mas efectiva (Cruz y Diaz, 2020).
Una nueva gestion publica que busca mejorar la percepcion de la sociedad para con
la gestion publica de manera que puedan trabajar ambas partes en la busqueda de la mejora
de sus condiciones, dejando atras el pasado, y viviendo el presente, un presente continuo y
cambiante generado por el crecimiento acelerado de la sociedad y la economia que no permite
a la administracion publica a pensar demasiado en el futuro, sino en poder mantenerse en el
presente desarrollando aspectos positivos que permitan lograr objetivos y planes que puedan
ser ejecutados a cabalidad (Cruz y Diaz, 2020).
Cruz y Diaz (2020) menciona que la gestion publica se ha reflejado resultados, como
por ejemplo que nos plantea lo siguiente:
El problema de corrupcién en América Latina ha aumentado a lo largo de los ultimos
afios, y esto ha generado que se busquen estrategias para ponerle freno a esta
situacién, una de ellas es fomentar la ética publica, estableciendo ciertos proyectos
para poner en practica estos pensamientos, se ha creado: La Red de Instituciones de
Combate a la Corrupcion y Rescate de la Etica Publica (RICOREP), y la Iniciativa
Interamericana de Capital Social, Etica y Desarrollo, este Gltimo liderado por el
Banco Interamericano de Desarrollo. La Red de Instituciones de Combate a la
Corrupcion y Rescate de la Etica Publica (RICOREP): Esta fue creada en el afio 1998,
producto de un Foro del Centro Latinoamericano de Administracion (CLAD), con el
apoyo de la Agencia Espafiola de Cooperacidn. (p. 339)
2.2.2 Intervencion sanitaria.
¢ Qué es una intervencion sanitaria?
El Ministerio de Salud (2021), define a la intervencion sanitaria como:
Son acciones que se realizan teniendo en cuenta la evidencia epidemiologica y la
tecnologia disponible en este caso, candidatos vacunales para la erradicacion,
eliminacion, reduccion de niveles de exposicién, control de la transmision natural o
prevencion de ocurrencia de epidemias, limitacion de dafios y/o reduccion de la
mortalidad. (p. 6)
La intervencidn sanitaria se realiza bajo el concepto de voluntariedad, es decir, todo

el que esté de acuerdo en que se le apliquen los candidatos vacunales. Lo mas importante es
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estar informados y si alguien tiene alguna duda puede acudir a su médico de familia o a las
autoridades de los servicios de salud para que lo oriente en cuanto a los beneficios de estas
vacunas contra el virus. Cabe mencionar que los menores de edad no forman parte en la
ejecucion de vacunas, debido a que el orden de la campafia no aplica para menores de edad.

En México la intervencidn sanitaria comenzd por los altos funcionarios del gobierno
después a los personales de salud publica y privada. Y asi fueron ejecutando hasta llegar a
los municipios de la republica mexicana. En las personas a partir de los 19 afios de edad en
adelante, empezando de forma escalonada por los mayores de 60 afios (adultos mayores) para
luego ir descendiendo en el rango de los 40 a 59 y posteriormente de 19 a 39 afios de edad
(MINSA, 2021). Por lo tanto, la intervencion Sanitaria son las acciones de promocion,
prevencion, recuperacion y rehabilitacion de la salud que se realizan en el individuo, la
familia y la comunidad. (MINSAP, 2021, p. 6).

En tal sentido la Intervencion Sanitaria segun el MINSA, (2018), “son las actividades,
de promocién, prevencidon recuperacién y rehabilitacién, en salud. Para modificar
favorablemente el comportamiento de la situacion de salud, de la persona, familia y
comunidad, en un determinado lugar, en situaciones de salud publica” (p. 6).

La intervencidn sanitaria en México, las y los ciudadanos tienen el acceso y el derecho
a la salud misma que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (1917, art.
4°) afirma que:

Toda persona tiene derecho a la proteccion de la salud. La Ley definira las bases y

modalidades para el acceso a los servicios de salud y establecera la concurrencia de

la Federacion y las entidades federativas en materia de salubridad general, conforme

a lo que dispone la fraccién XVI del articulo 73 de esta Constitucion. La Ley definira

un sistema de salud para el bienestar, con el fin de garantizar la extension progresiva,

cuantitativa y cualitativa de los servicios de salud para la atencion integral y gratuita

de las personas que no cuenten con seguridad social. (parr. 3)

Por otro lado, el intervencionismo en una entidad por parte de las autoridades, segun
Méndez Cabezas (2009) se entiende en un sentido amplio a la accién de la administracién
publica encaminada a regular la actividad de otro ambito publico o privado, fijando normas

o realizando actividades en sustitucion de aquel suceso.
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En un sentido estricto el término alude a un conjunto de acciones que disminuyen
notablemente la autonomia del ambito intervenido, sin embargo, el término es mas usado en
el terreno econdmico como la afectacion de la actividad econdémica privada por parte del
Estado o de cualquier otra administracion publica (Méndez, 2009).

Cuando se habla del intervencionismo, hablamos de gobierno en accién. Para el siglo
XIX a Norberto Bobbio (citado por la Universidad de Buenos Aires, 2006) define al gobierno
como, “El conjunto de funciones que se concreta el ejercicio del poder politico, que en base
a eso se ejerza el poder de acuerdo con las normas, de tal manera que se respeten valores
fundamentales de la vida politica” (p. 17). Para ese entonces, en México existian tres niveles
de gobierno, federal, estatal y municipal; dentro de estas localidades, existian comunidades
0 municipios indigenas.

El municipio indigena también es considerado como la comunidad politica activa,
para en este caso seria la Administracion Pablica municipal o los Ayuntamientos que se
conforma como un grupo social de etnias originarias con base territorial que retne a los
individuos para la divisién politica del trabajo colectivo bajo sus normas tradicionales.

Los tres niveles de gobierno tienen como mision principal llevar a cabo la voluntad
del Estado. Los gobiernos modernos usualmente buscan facilitar condiciones minimas de
vida a sus ciudadanos de salud, en vivienda, de alimentacion y educacion y asegurar el
cumplimiento de los derechos y deberes establecidos en la Constitucion. El gobierno también
se encarga de la recoleccion de fondos para financiar estas actividades generalmente a través
de impuestos y otros cobros (Roldan, 2017).

Al realizar la intervencion sanitaria por la pandemia del COVID-19, en teoria se debe
contribuir a disminuir la cifra de enfermos y fallecidos y controlar la transmision del virus,
lo que posibilitara retornar a actividades econémicas y sociales. La intervencion sanitaria
segun Chavez Fernandez (2021) nos menciona que:

Son acciones que se realizan teniendo en cuenta la evidencia epidemioldgica y la

tecnologia disponible en este caso, candidatos vacunales para la erradicacion,

eliminacidn, reduccién de niveles de exposicion, control de la transmision natural o

prevencion de ocurrencia de epidemias, limitacion de dafios y/o reduccion de la

mortalidad del virus. (parr. 5)
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Pero la duda es, porqué intervencion sanitaria y no vacunacion masiva. Y la respuesta
correspondiente es, que la primera se abarca en otros sentidos no sélo especificamente en la
aplicacion de la vacuna, por el hecho de que la vacunacion es bajo el consentimiento y la
voluntad del ser humano, debido a que no estd establecido como obligacion ni esta
establecidos en las leyes de la constitucion, pero solo es en caso de la aplicacion de la vacuna
contra el COVID-19. (Chavez, 2021, parr. 8)

Y entonces al hablar de vacunacion masiva, es cuando las autoridades competentes
en materia de salud autorizan la aplicacion emergente de las vacunas, llegando asi a una gran
escala poblacional, y se considera obligatorio la ejecucion en los grupos y territorios. La
diferencia de éste, es debido a que la vacunacion masiva es temporal y la intervencion
sanitaria es ejecutada cotidianamente por las autoridades.

Chavez, (2021) plantea que:

Los beneficios al recibir la dosis de las vacunas contra el COVID-19 se incrementaran

los titulos de anticuerpos en el organismo para combatir el SARS-CoV-2, evitar que

las personas se enfermen vy transiten a estadios graves de la enfermedad. De igual
forma, esta inmunidad al lograr altas coberturas de vacunacion permitird cortar la

transmision. (péarr. 19).

Y para cerrar Madden Richard (2018) afirma que “La intervencion sanitaria es un
acto realizado para, con o en nombre de una persona o una poblacién cuyo propdsito es
mejorar, evaluar, mantener, promover o modificar la salud, el funcionamiento o las
condiciones de salud” (p. 12).

Con estos datos se consolida que la intervencion sanitaria se debe mucho al control y
el manejo de una enfermedad bajo la ejecucién de tratamientos que responden a una
emergencia sanitaria. Pero, sobre todo, esta bajo una responsabilidad de autoridades
competentes que responde en un grupo social o entidad.

2.2.3 Salud Publica.
La Salud Publica segin Malagdn-Londofio (s. f) se entiende que:

La salud publica representa la organizacion racional de todas las acciones y

condiciones dirigidas a proteger la colectividad de los factores de riesgo, a mejorar la

convivencia y la calidad de vida; que a su vez representa el conjunto de condiciones
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que garanticen el estado de bienestar fisico, psicoldgico y social, basico para la vida

de las personas desde el momento de la concepcion hasta la muerte. (p. 15)

Es un proceso dindmico en el que interviene la satisfaccion de las necesidades
fundamentales del hombre, las condiciones de su entorno ecoldgico, su participacion en el
desarrollo social, cultural, productivo, cientifico y tecnoldgico. Al hablar de salud no
solamente se sefiala al ser humano ausente de enfermedad, sino como activo factor de
produccion y convivencia para el mejoramiento de las condiciones personales y las de la
sociedad a la que pertenece (Malagon, s. f).

2.2.4 Pandemia por el COVID-109.

Los coronavirus son una familia de virus que pueden causar enfermedades de
resfriado comdn hasta enfermedades respiratorias graves, y se propagan entre
humanos y animales. En este caso, se trata del SARS-CoV-2. Este virus aparecio en

China en diciembre de 2019, y provoca una enfermedad Ilamada COVID-19, la cual

se extendio por todo el mundo, por lo que fue declarada pandemia global por la

Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2020, parr. 5).

Seglin la OMS, (2020) La COVID-19 es una enfermedad infecciosa causada por el
coronavirus SARS-CoV-2. Su denominacion proviene de la frase en inglés “coronavirus
disease of 2019” en su traduccién al espafiol (enfermedad del coronavirus de 2019). Este es
el nombre oficial que la OMS le dio a la enfermedad infecciosa causada por el nuevo
coronavirus, es decir por el SARS-CoV-2. La denominacion es un acrénimo que se forma de
la frase en inglés coronavirus disease of 2019 (enfermedad del coronavirus de 2019). La
palabra Covid-19 proviene de Co, en alusion a la forma de corona solar del virus, y Vi
corresponde a la palabra virus, y la D, hace referencia a la palabra enfermedad, Disease, en
inglés. Finalmente, se le denomind 19, por ser el afio en que se detectd en seres humanos.

Dimas Huacuz (2020) menciona que la transmisién de todos los virus respiratorios,
en el caso del SARS-CoV-2 se transmite de persona a persona. Ocurre cuando una persona
infectada expulsa particulas himedas Goticulas (pequefias gotas de salivas a través de las
cuales se propaga un virus) por la boca o la nariz, salpicando a otra.

Las goticulas son mindsculas gotitas de saliva o de los fluidos que se lanzan al aire al

hablar, exhalar, toser y estornudar. El virus entra al cuerpo de una persona sana por la

boca, los ojos y la nariz. Asimismo, dado que el SARS-CoV-2 puede permanecer
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activo sobre nuestras manos y los objetos a nuestro alrededor, este virus también se

transmite al saludar de mano o al tocar una mesa, una silla o cualquier objeto o

superficie contaminados por el virus; y cuando, luego, uno se lleva las manos

infectadas a la cara, la boca, la nariz o los ojos. (p. 14)

En cuanto a los sintomas de este virus las personas que se enferman de COVID-19
tienen algunos de los siguientes sintomas: tos seca, fiebre mayor de 38° C, y dolor de cabeza.
Estos sintomas pueden ir acompafiados de algunos de los siguientes malestares: congestion
y escurrimiento nasal, dolor o ardor de garganta, ojos rojos, diarrea, pérdida del gusto y
olfato, dolores en musculos o articulaciones, ademas de un malestar general de cuerpo y
cansancio. Estos ultimos sintomas suelen ser leves y aparecen de forma gradual (Dimas,
2020, p. 14) Algunas personas gue se infectan pueden solo presentar sintomas ligeros; otras,
sin embargo, pueden evolucionar a sintomas mas graves como dolor de pecho y dificultad
para respirar.

Respecto a las medidas de prevencién al contagio de este virus se recomienda el
lavado constante de las manos, estornudar apoyando con los codos de los brazos, evitar hacer
contacto fisico con otras personas, utilizar cubrebocas y mantener la sana distancia e incluso
quedarse en casa. En el caso de las comunidades indigenas, se deben seguir los mismos
lineamientos preventivos, pero segun Dimas, (2020) menciona que se debe aplicar cordones
comunitarios.

Los cordones comunitarios son mecanismos de control de ingreso, situados a la

entrada de algunos de los territorios de pueblos y comunidades indigenas y

afroamericanas, puestos en préctica por las autoridades locales como medida para

evitar cualquier contacto con turistas, visitantes y otras personas del exterior.

Constituyen formas propias de contencién y control sanitario que deben de ser

respetadas para limitar la propagacion del SARS-CoV-2. (p. 26)

Asi también se deben establecer filtros de control comunitario. Los filtros de control
para el COVID-19, son instalados generalmente en las entradas principales de comunidades
rurales entendidos como un componente de las medidas ejercidas por las autoridades locales
de los pueblos indigenas (Dimas, 2020). El objetivo de estos filtros, en las entradas, es
también garantizar que las personas que tienen necesidad de salir no se presenten un riesgo

potencial de contagio, de su regreso a casa, y para el resto de las personas de las comunidades.
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Dimas (2020) afirma que: estos filtros se deberian colocar en la entrada de la
comunidad, como un mddulo en el que a cada persona que quiera ingresar se le hacen
preguntas rapidas, concretas y especificas tales como: de donde viene, qué tipo de contacto
publico tuvo, y preguntar sobre su estado de salud. Para en estos filtros se le debe aplicar gel
antibacteriales, a la vez hacerle de su conocimiento sobre las medidas locales consideradas
de la comunidad; las que tendra que respetar. En estos filtros se definira si la personas que
viene de fuera debera aislarse en cuarentena, por el periodo recomendado de 14 dias, o va a
requerir ser enviada a una clinica comunitaria para su valoracion médica y pruebas de
laboratorio.

Para estas confirmaciones conceptuales de la COVID-19 que la OMS declard,
establecen un base de conocimientos dirigidas para los sabedores a futuro. Al mismo tiempo
que la INPI hace una guia sobre el quehacer por la pandemia dirigida especialmente a las
comunidades indigena en México.

Ante estas afirmaciones, se consideran importantes como palabras claves para las
bases conceptuales de esta investigacion que al mismo tiempo sirven para consolidar el
entendimiento de estas y que se contribuya a entender la palabra COVID-19 para los pueblos
indigenas u originarios.

2.2.5 Pueblos indigenas u originarios.

México es un pais con una gran riqueza cultural y étnica, debido al contar con varias
decenas de etnias originarias, cuya existencia no habia sido reconocida por el mundo del
derecho sino hasta la declaracion de los derechos humanos emitida por la ONU. Por lo que
en consecuencia no se habian desarrollado normativamente los derechos de los pueblos y
comunidades indigenas. Desde esa misma perspectiva los pueblos y comunidades indigenas
han sido marginados del desarrollo econémico, politico, social y cultural, desconociéndose
las manifestaciones propias de sus culturas.

La Comision Nacional de los Derechos Humanos, [CNDH] (2019) menciona que en

México se reconoce a los pueblos originarios establecido en el articulo 2°

constitucional un marco general para el desarrollo de érganos de representacion de las

comunidades indigenas, reconociéndose sus derechos a la autonomia y a la libre
determinacion, asi como el uso y aplicacion de su derecho consuetudinario y el acceso

a la tenencia de la tierra y al uso y disfrute de los recursos naturales. (parr. 5)
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La misma constitucién afirma que en el marco de los derechos politicos, en caso de
los municipios con poblacion indigena tendran derecho a nombrar representantes ante los
ayuntamientos; asimismo, se establece la necesidad de impulsar su representacion y
participacion en la adopcion de politicas publicas, especialmente en las especificas para
impulsar el desarrollo de las comunidades indigenas, y en la formulacion del Plan Nacional
de Desarrollo, asi como propiciar su participacién politica por medio de la modificacion de
la demarcacion territorial de los distritos uninominales.

Para las Naciones Unidas, (2022) afirma que los pueblos indigenas son herederos y
practicantes de culturas Gnicas y formas de relacionarse con las personas y el medio ambiente.
Los pueblos indigenas han conservado caracteristicas sociales, culturales, econémicas y
politicas que son distintas a las de las sociedades dominantes en las que viven. A pesar de
sus diferencias culturales, los diferentes grupos de pueblos indigenas de todo el mundo
comparten problemas comunes relacionados con la proteccion de sus derechos como pueblos
distintos. Entonces, los pueblos indigenas son grupos sociales y culturales distintos que
comparten vinculos ancestrales colectivos con la tierra y con los recursos naturales donde

viven.
2.2.6 Municipio.

Se afirma que el municipio cuenta con todos los lineamientos constitucionales
seflalados por las Leyes de Desarrollo en Chiapas, sefialados que de acuerdo con la
afirmacion de la Ley de Desarrollo Constitucional en Materia de Gobierno y Administracion
Municipal del Estado de Chiapas (2020):

En el titulo cuarto, capitulo uno articulo 32 y 33. En cada municipio se establecera un

gobierno a través de un Ayuntamiento mismo que esta integrado por un presidente

municipal, un sindico municipal, el nimero de regidores e integrantes de
representacion proporcional que la ley determine, quienes seran electos
democraticamente; la ley establecera los requisitos para su conformacion para en su
momento.
Al mismo tiempo los Ayuntamientos tendran una duracion de tres afios y podran reelegirse
en los fundamentos de la Ley de Instituciones y Procedimientos Electorales del Estado de
Chiapas. (p. 12)
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2.2.7 Chenalhd.

En este apartado se pretende sefialar la descripcion geografica del municipio de San
Pedro Chenalhd, considerando las bases fundamentales que conforman su entorno. San Pedro
Chenalho es un municipio indigena libre y politicamente organizado. Dentro de ello, habitan
principalmente los tzotziles y los tzeltales considerados como pueblos originarios, es decir,
que todavia guardan los usos y costumbres heredadas a través de sus ancestrales. Sus
localidades gobiernan y toman decisiones bajo sus acuerdos en asambleas colectivamente
organizadas.

En San Pedro Chenalhd, para el afio 2020. La poblacidn total que habitan es de 47,
347 habitantes, es decir, 23,149 son hombres y 24,177 mujeres (49% hombres y el 51% de
mujeres. En comparacién al afio 2010, la poblacién en Chenalho crecié en un 31.2%. El
36.3% de la poblacion en Chenalh6 no tenia acceso a sistemas de alcantarillado, 19.2% no
contaba con red de suministro de agua, 4.53% no tenia bafios y el 3.22% no poseia energia
eléctrica (data México, s. f.).

En la actualidad, todavia existen habitantes que bajo sus creencias en ocasiones
sienten inconformidades por las leyes del derecho positivo, Unicamente basandose asi en la
toma de decisiones por sus usos y costumbres que sobresalen en una sesion de asambleas
comunitarias. Para entonces citando a Jacinto Arias (s. f) plantea que, ante la llegada de los
conquistadores espafioles, el territorio de este municipio formaba parte de la nacion Tzotzil.
En la primera parte de la Colonia, los frailes dominicos encargados de la evangelizacion de
la zona, le antepusieron el nombre de San Pedro a Chenalho. Para Arias (s. f) menciona que
a finales del siglo XV1 aparece como una parcialidad del pueblo de San Pedro Huitiupan.

En 1711, estalla en el pueblo de San Pedro Chenalhd una sublevacion indigena
encabezada por Sebastian Gomez. En 1869, los habitantes del municipio participaron
activamente en la Guerra de Castas, encabezada por el lider Chamula Pedro Diaz Cuscat. Por
decreto promulgado el 13 de febrero de 1934, siendo Gobernador Constitucional del Estado
Victorio R. Grajales, se modifica la denominacion del pueblo de San Pedro Chenalhé por
Chenalhd. El 29 de enero de 1970, siendo Gobernador Constitucional del Estado José Castillo
Tielemans, se da curso al expediente de reconocimiento y titulacion de los bienes comunales
del pueblo de Chenalhd. El nombre de Chenalhd significa en tzotzil Ch’enal vo su traduccion

al espafiol (agua de la caverna).
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Para Arias y Ruiz et al. (s. f.), en cuanto a su ubicacion, se ubica en los limites del
Altiplano Central y las Montafias del Norte, predominando el relieve montafioso
caracteristico de esta zona. Sus coordenadas geograficas son 16° 53 ~"00” N y 92° 38 00~
W, su altitud es de 1500 m.s.n.m. Limita al norte con Chalchihuitan, al sur con Mitontic, al
este con Pantelhd, San Juan Cancucy Tenejapa, al oeste con Larrainzar, Chamula y el
Bosque.

Su extension territorial es de 245.94 km? que representa el 2.98 % de la superficie de
laregion Altosy el 0.15% de la superficie estatal. La superficie del municipio esta constituida
en un 90% por terrenos accidentados, encontrandose en zonas planas en la cabecera
municipal. Hidrografia. Los recursos hidroldgicos los conforman basicamente los rios: Barrio
Guadalupe Usilhucum, las Limas, Tzajalhucum y Xokil-Uk’um, puente los Chorro, asi
también arroyos de caudal permanentes entre los cuales se encuentra el Polho.

El clima es templado humedo con abundantes Iluvias todo el afio, presentdndose
condiciones de temperatura un poco mas calidas hacia el norte. En la cabecera municipal se
registra una temperatura media anual de 18.4° C. Flora: La vegetacion es de bosque de pino-
encino, la flora del municipio es abundante y variada siendo las especies mas importantes las
siguientes: ciprés, pino, romerillo, sabino, manzanilla y roble entre otras. Su Fauna: En
cuanto a la fauna, el municipio cuenta con una gran variedad de especies de las cuales
destacan las siguientes: culebras, pajaros, gavilan golondrino, picamaderos, ardilla voladora,
jabali, conejos, mapaches, tlacuaches, armadillos, venado de campo y entre otros.

Infraestructura social y comunicaciones: Las casas son en minoria techos con laminas
de aluminio y paredes de madera y la mayoria son de materiales como block y con ldminas
de aluminio. Su principal actividad econdmica es el cultivo y la cosecha de café, maiz, frijol
y legumbres.

2.2.8 Administracion Publica.

Es importante resaltar que esta investigacion se realizo bajo el consentimiento de la
administracion publica municipal (AP), pero antes se considera importante hacer mencion el
concepto de la Administracion publica segun diversos autores que se menciona a
continuacion.

De acuerdo con Waldo (1964) citado por Fernandez Fuentes, (2016) sefiala que la

AP, “es un concepto en el que caben el quehacer del Estado y las instituciones publicas
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gjecutivas, asi también la ciencia que la estudia” (p. 36). Por su parte, Fernandez (2016),
“Considera a la administracion publica como: a) Organizacion y administracion de hombres
y recursos materiales para lograr los propdésitos del gobierno, y b) como arte y ciencia para
el estudio de los asuntos del Estado y a la actividad publica” (p. 36).

En ese mismo marco, Bonnin en el siglo XIX destaca la definicion de la
administracion publica citado por Fernandez (2016) aludiendo lo siguiente: “Es la que tiene
la gestion de los asuntos respecto a las personas, de los bienes y de las acciones del ciudadano
como miembro del Estado, y de su persona, sus bienes y sus acciones como incumbiendo al
orden publico” (p. 36). Por otra parte, Woodrow Wilson, (1955) citado en el texto de
Fernandez (2016) define que: “El gobierno en accion, el ejecutivo, el operativo y el mas
visible lado del gobierno” (p. 37).

Por su parte, Fernandez (2016) afirma que la AP, como estructura organica, una
creacion del Estado, regulada por el derecho positivo y como actividad constituye una
funcién publica establecida por el ordenamiento juridico nacional. Pero, tanto la organizacion
como la funcion o actividad, retnen caracteres técnicos politicos, correspondiente a otros
campos de estudio no juridicos, como los de la teoria de la organizacion administrativa y la
Ciencia Politica.

En el estudio de la AP, Dimock (1937) citado por Fernandez Fuentes (2016) afirma
que: “la administracion publica, tiene relacion con los problemas del gobierno, que esta
interesado en conseguir los fines y los objetivos del Estado. La administracion publica es el
Estado en accidn, y el Estado como constructor” (p.37).

En el contexto mexicano Carrillo (1988) citado por Fernandez (2016) sostiene que la
administracion publica es:

El sistema dindmico esta integrado por normas, objetivos, estructuras, érganos,

funciones, métodos y procedimientos, elementos humanos y recursos econoémicos y

materiales. A través del cual se ejecutan o instrumentan politicas y decisiones de

quienes representan o gobiernan una comunidad politicamente organizada. (p. 37)

Finalmente, el propio Fernandez (2016) propone una definicion de la administracion
publica como se sefiala a continuacion:

El conjunto de areas del sector publico del Estado que, mediante el ejercicio de la

funcion administrativa, la prestacién de servicios publicos, la ejecucién de obras
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publicas tanto a las politicas publicas y la realizaciébn de otras actividades
socioecondmicas de interés publico buscando procurar los fines del Estado.
(Fernandez, 2016, p. 38)

2.3 Marco legal en referencia a la salud de los ciudadanos
mexicanos

En este apartado se presentan las normas y las leyes que sefialan los derechos de las
y los ciudadanos mexicanos en referencia a la salud publica de México establecidas en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y asi también el reconocimiento de
los derechos de los pueblos originarios considerados como ciudadanos mexicanos en cada
entidad federativa.

La constitucion puede entenderse, por ejemplo, como un ordenamiento juridico de

tipo liberal, como un conjunto de normas juridicas que contiene las disposiciones en

algun sentido fundamental de un estado; como un documento normativo que tiene ese
nombre; y como una norma dotada de ciertas caracteristicas, es decir, que tiene un
régimen juridico particular. Ademas, hay conceptos absolutos, relativos, positivos,
ideales, pactistas, historicos, sociologicos, materiales, racional-normativos, etc., de

constitucién. (Miguel Carbonell, 2017, p. 9)

Para en este entonces el articulo 4°, parr. 4 de esta constitucién escrita por Carbonell, (2017)
sefiala que:

Toda persona tiene derecho a la proteccion de la salud. La ley definira las bases y

modalidades para el acceso a los servicios de salud y establecera la concurrencia de la

Federacion y las entidades federativas en materia de salubridad general, conforme a

lo dispone la fraccion XVI del articulo 73 de esta Constitucion. (p. 36)

De igual manera conforme a los articulos que se sefialan a continuacion es debido al
reconocimiento de los derechos de los pueblos originarios y sus definiciones conforme a los
principios constitucionales, tales como: segun (Carbonell, 2017) afirma que, en el articulo 2°
de la parte dogmatica de la constitucion politica mexicana senala que “Son comunidades
integrantes de un pueblo indigena, aquellas que formen un unidad social, econémica y
cultural, asentadas en un territorio y que reconocen autoridades propias de acuerdo a sus usos
y costumbres” (Carbonell, 2017, p. 26).
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Por otra parte, la Comision Interamericana de los Derechos Humanos (CIDH, s. f.)
hace un importante reconocimiento a los pueblos originarios en los articulos que se sefialan
a continuacion por la declaracion de universal de las naciones unidas sobre los derechos de
los pueblos indigenas, tales como:

Articulo 4: Los pueblos y comunidades indigenas tienen derecho social a determinar

libremente su existencia como tales; y aque en la Ley y en la practica se les reconozca

esa forma de identidad social y cultural.

Articulo 5: Toda persona indigena tiene derecho a una nacionalidad.

Articulo 9: Los pueblos y las personas indigenas tienen derecho a pertenecer a una

comunidad o nacion indigena, de conformidad con las tradiciones y costumbres de la

comunidad o nacién de que se trate. No puede resultar ninguna desventaja del
ejercicio de ese derecho.

Asimismo, tiene derecho social a determinar, conforme a la tradicion de cada uno, su

propia composicion, y a ejercer con autonomia todos los derechos que esta Ley

reconoce a dichos pueblos y comunidades.

Los pueblos indigenas tienen derecho a determinar las estructuras y a elegir la

composicion de sus instituciones de conformidad con sus propios procedimientos.

Articulo 19: Los pueblos y comunidades indigenas tienen derecho social a mantener

y desarrollar sus propias identidades, incluyendo el derecho a identificarse a si mismos

y a ser reconocidos como tales.

Articulo 32: Costumbres y tradiciones. La ciudadania indigena no menoscaba el

derecho de las personas indigenas a obtener la ciudadania de los Estados en que

viven.

Articulo 84: EIl Estado reconocerd y garantizara a los pueblos indigenas, de

conformidad con esta Constitucion y la ley, el respeto al orden publico y a los

derechos humanos, los siguientes derechos colectivos a los pueblos indigenas: (1)

Mantener, desarrollar y fortalecer su identidad y tradiciones en lo espiritual, cultural,

linguistico, social, politico y econémico.
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3. Capitulo I11. Metodologia e interpretacion de los
resultados.

En este capitulo corresponde a establecer las bases metodoldgicas que se emplearon
en este trabajo de investigacion, considerando la importancia de los enfoques por autores al
respecto, el alcance y su importancia, asi como sus técnicas o instrumentos para la
recopilacion de los datos mediante los disefios correspondientes. Y al final, se sefiala la
poblacion invitada a participar en el estudio, para asi aterrizar en el estudio de sus casos en

aquel municipio de Chenalhd, Chiapas.
3.1 Marco metodolégico.

En esta investigacion se realizard un estudio de casos a través de un enfoque
descriptivo en la cual, se llevara a cabo teniendo en cuenta las estrategias, las técnicas y los
instrumentos de esta investigacion. En cuanto a la recopilacion de datos se debe considerar
primero a los actores sefialados como poblacion, que en la cual se les aplicaran las encuestas,
asi también los permisos necesarios para hacer las encuestas por parte de las autoridades
municipales. Una vez finalizado el procedimiento o la informacion ya recabada se espera
obtener los resultados como deberian de ser y en relacion a las categorias de esta
investigacion.

Primero que nada, se tiene que definir el concepto de metodologia en una
investigacion, para eso la plataforma digital de Tesis y Master (2021) afirma que “La
metodologia de la investigacion es una ciencia que facilita el desarrollo de un proceso
determinado de una manera eficaz y eficiente. Brinda las estrategias necesarias para alcanzar
los resultados esperados” (parr. 1). Y Para entonces, la metodologia de una investigacion es:

El conjunto racional y coherente de aplicacién de las técnicas y los procedimientos de

manera sistemética y ordenada en la realizacion de una investigacion. Siendo la

determinante de la manera en que los responsables del proyecto recaban, ordenan y

analizan los datos que obtengan. (Tesis y Master, 2021, parr. 2)

Siguiendo con esta definicion, se puede explicitar que la metodologia de la

investigacion de un proyecto es aplicada en todas las fases investigativas del mismo. Se debe
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conformar una seccion del trabajo en donde se expone, describe y valida la eleccion del
método cientifico elegido y los resultados obtenidos (Tesis y Master, 2021).

Para Tesis y Master (2021) menciona que “Este tipo de metodologia se aplica en las
investigaciones de cualquier tipo de disciplinas, abarcando aquellas cientificas, humanisticas,
sociales, juridicas y educativas” (parr. 5) Elegir el método apropiado resulta indispensable
para realizar las futuras conclusiones. De eso se depende que se pueda establecer los factores
y las causas que influencien al fendmeno de estudio.

El aspecto cualitativo se caracteriza por la utilizaciéon de meétodos basados en

entrevistas, opiniones y encuestas, dejando de lado las mediciones de cantidades. En

este tipo de investigaciones se encuentran principalmente las vinculadas a las

Ciencias Sociales, ya que las preguntas investigativas suceden antes, durante y luego

del estudio del fenébmeno, no solo en un momento determinado del mismo. (Tesis y

Master, 2021, parr. 7-8)

3.2 Alcance de la investigacion.

Para esta investigacion se emple6 el enfoque descriptivo, debido a que se interesé en
describir las acciones del gobierno municipal considerando como un estudio en el caso de la
pandemia del COVID-19. Pero para eso se citd algunos autores con sus respectivas
construcciones teoricas para darle continuidad y como apoyo para darle continuidad a esta
parte de la fase de metodologia.

Para eso, la investigacion descriptiva analiza las caracteristicas de una poblacion o
fendmeno sin entrar a conocer las relaciones entre ellas. La investigacion descriptiva, por
tanto, lo que hace es definir, clasificar, dividir o resumir. Por ejemplo, mediante medidas de
posicion o dispersion. Sin embargo, no entra a analizar el por qué, sino que el qué del
comportamiento de unas y respecto a otras (Areas Rus, 2021)

Para Vera Lamberto (s. f.), la investigacion cualitativa o enfoque descriptivo, define
como:

Aquella donde se estudia la calidad de las actividades, relaciones, asuntos, medios,
materiales o instrumentos en una determinada situacion o problema. La misma
procura lograr una descripcion holistica, esto es, que intenta analizar

exhaustivamente, con sumo detalle, un asunto o actividad en particular. A diferencia
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de los estudios descriptivos, correlacionales o experimentales, mas que determinar la

relacion de causa y efectos entre dos 0 mas variables, la investigacion cualitativa se

interesa mas en saber como se da la dindmica o como ocurre el proceso de en qué se

da el asunto o problema. (parr. 1-2)

Los resultados en una investigacion cualitativa se dirigen a describir la realidad sobre
este tema de investigacion a través de un analisis detallado, es decir, utilizando las técnicas
(entrevistas).

Pero en cambio a la investigacion descriptiva segun Dankhe (como se cit6 en
Hernandez Sampieri, 1994) afirman que:

La investigacion descriptiva, en comparacion con la naturaleza poco estructurada de

los estudios exploratorios, requiere considerable conocimiento del area que se

investiga para formular las preguntas especificas que busca responder. Y que la
descripcién puede ser mas o menos profunda, pero en cualquier caso se basa en la

medicion de uno o mas atributos del fendmeno descrito (p. 15)

Un ejemplo de esta investigacion seria el de un analista de la opinion pablica que,
basandose en datos descriptivos obtenidos en una encuesta llevada a cabo entre todos los
sectores de una poblacion (Hernandez, 1994).

Mediante este trabajo de investigacion, en cuanto al disefio que se aplicaron, fue de
un estudio de casos. Dentro de la cual, las técnicas de este; se llevaron a cabo las encuestas
gue mediante estas técnicas se lograron describir la existencia de las variables o las categorias
tales como; prevencion, contencion y atencion que se llevé a cabo en el municipio de San

Pedro Chenalhd, Chiapas.
3.3 Disefio de la investigacion.

Como bien, ya se menciond en alguna parte de este escrito; el disefio que se empled
en este trabajo fue a través de un estudio de casos, porque a través de este disefio se logro
describir las estrategias y las acciones que se realizaron para enfrentar la amenaza de la
COVID-19 por parte de las autoridades municipales.

El método de estudios de casos, implica un andlisis profundo y el estudio de
individuos o grupos. Suele conducir a una hipotesis y amplia el alcance de la investigacion

de un fendmeno. No obstante, no debe utilizarse para determinar la causa y el efecto (més
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propio de la causal y el correlacional), ya que no tiene la capacidad de hacer predicciones
precisas porque podria haber un sesgo por parte del investigador (Arias, 2021).

Para Yin 1989, (citado en Martinez Carazo, 2006) mencionan que:

El método de estudio de caso es una herramienta valiosa de investigacion, y su mayor
fortaleza radica en que a través del mismo se mide y registra la conducta de las
personas involucradas en el fenémeno estudiado, mientras que los métodos
cuantitativos solo se centran en informacion verbal obtenida a través de encuestas por
cuestionarios. (p. 167)

Por otro lado, Morata (2007) plantea que de un estudio de caso se espera que abarque
la complejidad de un caso en particular, de esta manera afirma que “El estudio de casos es el
estudio de la particularidad y de la complejidad de un caso singular, para llegar a comprender
su actividad en circunstancias importantes” (p. 11).

En tal sentido, para Stake (Citado en Morata, 2007) mencionan que los estudios de
casos existen tres tipos y se definen como:

Intrinseco, que es denominado asi porque interesa conocer algo en particular que en
si es relevante, o bien, porque existe una necesidad expresa de llevar a cabo el estudio. Es
decir, se decide realizarlo porque obtendremos informacién directa de su aplicacién, no
porque contribuird a la comprension de otros casos o de alguna problematica mas general.
Para este proposito se utiliza el siguiente tipo de estudio de caso, que el autor denomina como
instrumental.

Instrumental: Se lleva a cabo para indagar sobre una cuestion mas general que,
mediante el estudio de un caso, puede aportar elementos de analisis interesantes para entender
una problematica en conjunto que no solo involucra el caso especifico que se estudia.

Colectivo: Se diferencia del instrumental debido a que se enfoca en el estudio
simultaneo de varios casos con la misma problematica o situacion, pero en diversas personas,
familias, empresas, o cualquier otro sujeto de estudio. La intencidn aqui es utilizar cada caso

como un instrumento para conocer la situaciéon en su conjunto, sobre un mismo aspecto.
3.4. Instrumento de investigacion.

Los instrumentos de esta investigacion fueron a través de la aplicacion de las

encuestas a los habitantes de este municipio, al area administrativa y a los cuerpos de la
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Proteccion Civil Municipal quienes maniobran todo el movimiento para la prevencion de esa
enfermedad.

La investigacion descriptiva abarca la mayor parte de las encuestas en linea y se
considera concluyente dada su naturaleza cuantitativa. A diferencia de la investigacion
exploratoria, la investigacion descriptiva se planea previamente y tiene un disefio
estructurado para que la informacion recopilada pueda atribuirse estadisticamente a una
poblacion (Mono Encuesta, s. f., parr. 6).

El principal objetivo detrés del uso de este tipo de investigacion es definir con mayor
precision la opinion, la actitud o el comportamiento de un grupo de personas sobre un tema
dado. Pensemos, por ejemplo, en un tipo de pregunta que usamos de forma regular: la
pregunta de opcion mdultiple. Como existen categorias predefinidas entre las cuales el
encuestado debe elegir, se considera investigacion descriptiva. Estas preguntas no
proporcionaran percepciones unicas sobre los problemas como lo haria la investigacion
exploratoria. En cambio, agrupar las respuestas en opciones predeterminadas brindara datos
que pueden deducirse a partir de estadisticas. Esto permite medir la importancia de los datos
de la poblacion general que se esta estudiando, asi como los cambios en las opiniones, las
actitudes y los comportamientos de los encuestados a medida que pasa el tiempo (Mono
Encuestas, s. f.)

Una encuesta es una investigacion realizada sobre una muestra de sujetos

representativa de un colectivo mas amplio, que se lleva a cabo en el contexto de la

vida cotidiana, utilizando procedimientos estandarizados de interrogacion, con el fin
de obtener mediciones cuantitativas de una gran variedad de caracteristicas objetivas

y subjetivas de la poblacion. (Chiner, s. f, p. 2).

En este trabajo de investigacion se considera Gtil emplear el disefio de una encuesta
transversal para la recoleccion de los datos. El objetivo de este disefio transversal es describir
una poblacién en un momento dado. Si bien todas las opiniones acaban cambiando con el
transcurso del tiempo, en muchos contextos es suficiente con conocer cual es el estado actual
de una cuestion (Chisner, s. f.).

Una vez comprendido el alcance descriptivo de esta investigacion, asi también

correspondido como disefio al estudio de caso mediante técnicas de encuestas cerradas y
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abiertas; es decir opciones multiples y preguntas abiertas. Ahora se procede a sefialar la

poblacion y al fin aterrizar las encuestas en los sujetos sefialados a continuacion.

3.5 Poblacion o personas invitadas a participar en el estudio,
(los sujetos de la investigacion).

Paraello, en este apartado se presentan las personas invitadas a participar en el estudio
como correspondencia a los sujetos de esta investigacién, se invitd a participar en las
encuestas (encuestados) a:

1. Funcionarios en el H. Ayuntamiento Constitucional competentes en materia de salud.
2. Personas ciudadanas en la cabecera y en los parajes y colonias de este municipio de
San Pedro Chenalho.

Para en esa poblacion mencionada, se realizaran encuestas para las y los habitantes
del pueblo y asi también a los funcionarios publicos antes mencionados, considerando
palabras clave; prevencion, contencion y atencion mediante en el sentido de las estrategias y
acciones implementadas en el marco de la epidemia por la COVID-19 asi como los acuerdos
que se realizaron con las autoridades locales y comunitarias.

De igual manera considerando en el caso de las comunidades el reconocimiento de
los usos y costumbres que tienen los ciudadanos para que ello permita describir las estrategias
de atencidn y en ellas emplear las encuestas abiertas y de opcién multiple en correspondencia
a los temas sociales como la pandemia por la COVID-19, para el caso del ese municipio de

San Pedro Chenalhé Chiapas.
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4. Capitulo IV. Resultados finales

Realizar un estudio de casos enfocado a la administracion publica en un municipio
indigena responde ideas y nuevos conocimientos en cuanto a la organizacion politica que
emplea un gobierno municipal como en el caso de San Pedro Chenalhé.

En el presente apartado, se describen los resultados y los hallazgos que se encontraron
y determinaron durante la aplicacion de encuestas conforme a lo sefialado en los objetivos
generales y especificos. Cabe sefialar que en esta parte final de esta investigacion es
fundamental debido a que es la fase donde el investigador expone los resultados y sus
hallazgos de ésta, respondiendo asi las preguntas de esta investigacion con los resultados
obtenidos y sustentarlos con los objetivos general y los especificos y concluyendo de manera
notable describiendo la intervencidn sanitaria que tuvo el gobierno municipal en el caso del
municipio de San Pedro Chenalho

En esta tesis, las preguntas, el objeto de estudio y a los objetivos construidos
tedricamente en esta investigacion fueron de esta manera:

En cuanto a las preguntas:

1. ;Qué estrategia de gestion e intervencion sanitaria llevo a cabo el gobierno
municipal de Chenalhé como respuesta ante la pandemia por la COVID-19 en
la cabecera de San Pedro Chenalh6?

2. ¢Cual fue la respuesta gque tuvo la poblacion indigena de San Pedro Chenalhd
ante dichas acciones gubernamentales?

Con base a estas preguntas se respondieron mediante con las encuestas que se aplico
a la poblacion invitada a participar en este estudio.

En el objetivo general se pretende:

Describir las estrategias de gestion e intervencion sanitaria que ha llevado a cabo el
gobierno municipal de San Pedro Chenalhé como respuesta ante la pandemia por el COVID-
19 por medio de un estudio de caso de alcance descriptivo mediante encuestas para identificar
las acciones que se realizaron durante la intervencion sanitaria frente a la contingencia
sanitaria en San Pedro Chenalho, Chiapas. Durante el periodo 2020-2021.

Mientras que en los objetivos especificos se pretende:
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1. ldentificar la estrategia de atencién que se llevo a cabo por parte del gobierno
municipal ante la contingencia de la COVID-19 durante los afios 2020 a 2021.

2. Indagar sobre las respuestas locales ante la gestion del gobierno municipal
para atender la emergencia sanitaria y asi también indagar respuestas sobre la
implementacién de las vacunas contra la COVID-109.

3. Describir los puntos de acuerdo y conflicto entre la estrategia de gobierno y
la visidn comunitaria en torno a la contingencia sanitaria por el COVID-19

para proponer puentes de dialogo ante futuras amenazas sanitarias.

Bajo con estos objetivos asi también a las preguntas de esta investigacion, se
respondieron mediante con los resultados que se obtuvo en el trabajo de campo, teniendo

como contraparte los hallazgos que se encuentran escritas en esta tesis.

4.1 Resultados y los hallazgos

Respecto a la primera pregunta de esta investigacion. La estrategia de intervencion
sanitaria se llevd a cabo mediante reuniones, asi como asambleas generales por usos y
costumbres de los 138 agentes rurales municipales para tomar decisiones y acciones
propuestas y planeadas para atender los asuntos de la nueva enfermedad COVID-19. En este
contexto, en lo que respecta a una area importante dentro de la administracion municipal de
San Pedro Chenalhé como es la Secretaria Municipal, sostuvieron que el Presidente
Municipal de este municipio C. Abraham Cruz Gémez y los miembros del H. Ayuntamiento
decidieron cumplir con todos los requisitos, los lineamientos y los reglamentos emitidos por
las autoridades estatales y federales y seguimiento a todas las medidas de prevencion de
contagios que se promovieron desde el liderazgo del Presidente de la Republica Andrés
Manuel Lopez Obrador y argumentando que mediante estas acciones de prevencion se alude
que es la Unica alternativa para mantener informada a la poblacién en general.

De manera muy general, una de las acciones que realizé el presidente municipal que
segun afirman el personal de proteccidn civil municipal, describen que se instal6 un médulo
de inspeccion en la entrada del municipio, controlando e informando a las personas que

ingresan a éste y posteriormente reportando los casos a las autoridades de su dicha localidad
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de residencia; lo anterior, con la finalidad de confinar por un periodo 10 a 15 dias y evitar
hacer contacto con las otras personas.

Es importante mencionar que todas las estrategias de gestion e intervencion que se
realizo, tuvieron el objetivo claro de dar la atencion con la responsabilidad de las autoridades
municipales de promover la prevencion de los contagios por la enfermedad del coronavirus.

Con respecto a la pregunta numero dos de esta investigacion relacionada a la
respuesta que tuvo la poblacion indigena de San Pedro Chenalhé ante dichas acciones
gubernamentales, el personal de Proteccion Civil Municipal al C. Juan Erasto Rodriguez
Pérez y a sus integrantes que fueron encuestados, afirma lo siguiente: Entre el 60% no
existieron problemas y el 40% mencionaron que casi no encontraron problemas en la
implementacion de sus politicas de prevencion; como se puede observar en la gréfica 1,
anexado al final de esta tesis.

En este sentido, proteccion civil municipal afirmé que no existio negativa alguna en
cuanto a las respuestas de las y los habitantes, es decir, todas las acciones procedieron con
normalidad al momento de implementar las medidas de prevencion de contagios, lo anterior
fue resultado que las acciones realizadas fueron aprobadas por parte de los 138 agentes
rurales por lo que la poblacion fue totalmente prevenida al 100% por parte de las autoridades
municipales; sin embargo, afirman que hubo compras de alimentos masivos a causa de la
mala informacion acerca de la nueva enfermedad COVID-19.

Por otra parte, con respecto a las decisiones y acciones que se implementaron por los
miembros del H. Ayuntamiento municipal se afirmé que no existié ninguna queja directa y
que nadie se molesto por la iniciativa. Pero a pesar de eso, el personal de la Proteccion Civil
Municipal mencion6 también que ante esas acciones implementadas, existieron minoria de
habitantes que decian que el Presidente Municipal “se habia vendido por dinero con los malos
gobiernos”, poniendo en entredicho las acciones y trabajando con ese tipo de rumores con la
poblacidn, sin embargo, mas alla de este tipo de problemas, no existieron impedimentos para
se hiciera efectiva las acciones de prevencion y existieran quejas u obstaculos por parte de
los pobladores.

Otros de los hallazgos en esta investigacion fue la preocupacion por parte de los
pobladores cuando se informaron sobre la existencia de una nueva enfermedad y el temor a

la muerte de todos los miembros de las comunidades, por lo que éstos comenzaron a
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recolectar y comprar mas alimentos pensando que la pandemia seria extremadamente grave;
en este sentido, los locatarios o vendedores aprovecharon para subir los precios de los
alimentos.

Cuando el COVID-19 llega al municipio se mencion6 que muchos de los habitantes
le echaban la culpa a quienes estaban fuera del municipio por necesidad. También, se afirmé
que algunos habitantes pensaban que el presidente esta entregando su pueblo, porque segln
los habitantes decian que el virus si existe, pero es un invento de los grandes caxlanes para
que los mate y los vengan a quitar sus tierras. Afirmo el personal de la Proteccion Civil
Municipal de San Pedro Chenalhd.

Para darle seguimiento al objetivo general de esta investigacion, es conveniente
aclarar que las encuestas fueron dirigidas a los servidores publicos de la area de la Secretaria
Municipal y al personal de la Proteccion Civil Municipal ya que ellos se responsabilizan méas
al tema y son los que maniobran todas las acciones de intervencion a su vez, se han descrito
las estrategias de intervencion sanitaria que llevo a cabo el gobierno municipal de San Pedro
Chenalh6 como respuesta ante la pandemia por el COVID-19 por medio de un estudio de
caso de alcance descriptivo bajo con las encuestas que se le aplicaron a los funcionarios del
H. Ayuntamiento en el &rea administrativay a los personales de la Proteccion Civil Municipal
permitiendo asi identificar las acciones que se realizaron durante la intervencion sanitaria
frente a la contingencia sanitaria en San Pedro Chenalhd, Chiapas. Durante el periodo 2020-
2021.

Respecto al primer objetivo especifico, se identificaron las estrategias de manejo e
intervencion que se llevaron a cabo por parte del gobierno municipal ante la contingencia de
la COVID-19 durante los afios 2020 a 2021. Tales como:

Ante las respuestas negativas por parte de los habitantes a causa de la implementacion
de las medidas preventivas, el Presidente Municipal convoco a todos los agentes rurales
municipales para aclarar bien la informacion errénea y los escandalos que se suscitaron, por
lo que solicit6 a todos los agentes informan de manera detallada y clara los habitantes de cada
localidad que son responsables a evitar temores e inseguridad y evitar acciones indebidas a
causa de la situacion emergente para cometer actos de corrupcion como pedir dinero a cambio

toda vez que el virus existe a nivel mundial, asi como informar a la poblacion respecto de la
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importancia de dar cumplimento con las indicaciones que sefialan las autoridades estatales y
federales en la prevencion de contagios por la COVID-19.

En San Pedro Chenalhd, por ser un municipio indigena, existieron puntos de acuerdo
por usos y costumbres confirmado al 100% por los funcionarios de H. Ayuntamiento, tales
como: sesiones de asambleas para tomar decisiones en el quehacer para la prevencion de
contagios y se menciona que existieron comunidades que redactaron actas de acuerdo sobre
la importancia de no salir excepto si es por necesidad importantes a lugares y ciudades como
Jovel (San Crist6bal de las Casas) y entre otras. La persona que no cumpla sera sancionada
conforme al como se acordo en la dicha asamblea. Y, por otro lado, el gobierno municipal
brindd apoyos econdémicos, medicamentos y otras necesidades de las familias que perdieron
la vida a causa de la COVID-19 en colaboracion con el Fondo para la Asistencia Social (DIF)
municipal.

Durante la llegada de las primeras dosis de las vacunas contra la COVID-19 en aquel
municipio, segun las encuestas que se aplicaron se determiné que si existieron habitantes que
se negaron a vacunar debido a la desconfianza de éstas; sin embargo, el presidente municipal
convocd nuevamente a los 138 agentes para determinar decisiones al asunto de la no
aceptacion de las vacunas, y entonces se determind que la vacuna fuera voluntariamente a
quienes quieran.

Se afirmé que no fue obligatorio las vacunas debido a que la no obligacion es fruto
de la paz; se describié que en el municipio hay organizaciones religiosas que solo confian
con Dios y organizaciones sociales que estdn en contra del gobierno; es decir, existe la
negativa de dialogo con el gobierno, como en el caso de Las Abejas de Acteal y los del EZLN.
En este sentido, no hubo un factor de convencimiento debido a estas razones por lo que el
presidente municipal tenia la intencion de vacunar a toda su poblacion, pero por motivos de
que el pueblo de San Pedro Chenalhd todavia guarda sus creencias de vida apegados a sus
usos y costumbres.

En referencia al objetivo especifico dos, para en el caso de las respuestas comunitarias
y en algunas comunidades tales como en los parajes: Agua Viva, Cabecera Municipal,
colonia Los Chorros, Joltojtic Santa Martha, Centro Nuevo Yibeljoj, barrio Guadalupe
Usilhucum, paraje Santo Ch’en, Canolal, Tzajalhucum, Unién Yaxgemel, Naranjatic Bajo,
Yabteclum, Tzabalhd, La Libertad, Bajxulum, La Esperanza, Acteal Alto, Barrio La
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Frontera, Majomut, Atzamilhd, y Fraccion Polhd. Son las principales comunidades en donde
radican los ciudadanos en las cuales se les aplicd las encuestas con la finalidad de dar
respuesta ante la estrategia del gobierno municipal para atender la emergencia sanitaria y asi
también las respuestas sobre la implementacion de las vacunas contra la COVID-19.

Los habitantes del pueblo de San Pedro Chenalhd, el 100% afirman que fueron
informados muy bien sobre este caso de la nueva enfermedad.

Ante las reacciones que tuvieron los habitantes de aquel municipio al enterarse de la
COVID-19 fueron de la siguiente manera:

Solo esperaban y respetar lo que digan las autoridades y utilizar los cubrebocas y
confiar més en Dios, porque solo €l sabe si nos vamos a morir. La mayoria dice que es un
invento del gobierno. Por otra parte, al principio si le tuvieron miedo debido a que estamos
enfrentando a un virus extrafio y peligroso para nosotros y esperar lo que las autoridades nos
indiquen. Otros mencionan que la gente empezd a hacer compras de pénico, y le tenian miedo
a la gente que regresa a su localidad pensando que venian contagiados con el virus COVID-
19.

No le tomaron mucho en cuenta las cosas porque dice que no le tienen miedo y confia
en las plantas medicinales y tomando nich pox (trago artesanal) se cura su cuerpo. Pero se
afirmé que existieron personas que compraron mucho maiz, frijol y mucha Maseca (harina
de maiz deshidratada).

En una comunidad de Nuevo Yibeljoj, llegaron a pensar que ya se iban a morir,
pensando que ya era la profecia de Dios en la cual se encuentra escrita en el libro de
Apocalipsis, confirmando que el virus de la COVID-19 si existe. Pero en ninglin momento
sintieron temor a este; es Dios quien dira, de igual forma confirmaron que a pesar de que
suban precios de productos, con eso no se iban a morir de hambre porque ya habian
sobrevivido a una escasez alimenticia a causa del movimiento armado en el afio 1997 (la
matanza de Acteal).

La mayoria de los religiosos en aquel entonces pensaban que el virus si existe y fue
creado para exterminarnos porque igual la Santa Biblia menciona algunos ejemplos ya que
es una sefial de que muy pronto viene por segunda vez al hijo de Dios.

Por otra parte, como se puede observar en la gréafica 2. EI 50% de los habitantes

estuvieron de totalmente de acuerdo que se implementen las politicas de prevencion sanitaria,
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el 37% esta algo en acuerdo y el 13% esta totalmente en desacuerdo. Las razones por las
cuales algunos reaccionan de esta manera respondian que: Yo confio en Dios y no es
necesario protegerse porque es muy fuerte mi cuerpo, y las otras es que no creen en el
COVID-19.

En cuanto a la existencia de la prevencion a los contagios en acorde a los usos y
costumbres: el 100% de los habitantes encuestados confirman que si existieron puntos de
acuerdos mediante en asambleas en cada uno de sus localidades, en muy pocos casos llegaron
a un acuerdo sancionar a quien no respete las medidas preventivas.

En la grafica 3. Se puede observar claramente que el 37% de la poblacion esta algo
en desacuerdo que le apliquen las vacunas contra la COVID-19, s6lo el 25% de los habitantes
estan totalmente de acuerdo a que se vacunen, y el otro 25% dice que se va a vacunar
solamente si llegan a darle unos importante los comprobantes de vacunacion. Y el 13% de
los habitantes, no aceptaban totalmente las vacunas. Debido a las razones y los motivos por
las cuales niegan bajo esas creencias que se describen a continuacion:

Los habitantes afirman bajo sus creencias que la vacuna ya no dejaba embarazar a las
mujeres y enteraron que dejaba estéril al hombre. Describen que no hay necesidad y no saben
si es buena 0 mala para la salud.

Que la vacuna trae la misma enfermedad que en 15 dias se enferman y ocasiona la
muerte, y mencionan que la vacuna es un engafio del gobierno, muy peligroso para la salud,
contiene quimicos que vuelve débil al cuerpo humano. Sabian como curarse y cuidarse y
confian en las plantas medicinales, no querian hacerles dafios a sus cuerpos. Y el otro punto
es que la vacuna contenia un chip para que los gobiernos nos controlen.

Bajo estas respuestas por parte de los habitantes del pueblo de San Pedro Chenalhd,
el factor principal de convencimiento a que se vacunen los habitantes fue que el presidente
municipal y sus miembros del H. Ayuntamiento decidieron dejar que la aplicacion de las
vacunas fueran voluntarias y no obligar a nadie bajo el consentimiento de los 138 agentes
que determinaron y decidieron que, al asunto de la no aceptacion de las vacunas, fuera
voluntariamente a quienes quieran.

Se afirmé que no fue obligatorio las vacunas debido a que la no obligacion es fruto
de la paz; se describio que en el municipio hay organizaciones religiosas que solo confian

con Dios y organizaciones sociales que estan en contra del gobierno, no quieren nada del
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gobierno, como en el caso de Las Abejas de Acteal y los del EZLN. Para ello, no hubo un
factor de convencimiento debido a estas razones, pero el presidente municipal tenia la
intencion de vacunar a toda su poblacion, pero por motivos de que el pueblo de San Pedro
Chenalhé todavia guarda sus creencias de vida apegados por sus usos y costumbres.

Los hallazgos que se percataron en esta investigacion acerca de las experiencias fue
descubrir el comportamiento de las personas que se invitaron a participar en las encuestas, la
mayoria de los ciudadanos se niegan a tomarse las fotos para evidencias asi también pocos

se animaron a participar para ser interrogados por las encuestas.
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5. Conclusiones.

Para en este apartado final se sustenta el punto numero tres de los objetivos
especificos que se pretende Describir los puntos de acuerdo y conflicto entre la estrategia de
gobierno y la vision comunitaria en torno a la contingencia sanitaria por el COVID-19 para
proponer puentes de dialogo ante futuras amenazas sanitarias.

Ante la contrastacion entre la teoria planteada en base a las preguntas y el objetivo
general y especificos y los resultados esperados para el abordaje de este trabajo de
investigacion, se describen de la siguiente manera: las estrategias y los objetivos antes
mencionadas que se implementé para llevar a cabo el control de la pandemia en el municipio
de Chenalho, Chiapas. Fue practicamente exitoso, normal y controlable debido a la buena
estrategia politica con responsabilidad que emple6 la administracién pablica municipal; una
de las razones principales fue convocar a los 138 agentes municipales a una reunion para
tratar los asuntos de la pandemia del COVID-19, eso indica la responsabilidad, el humanismo
gue emerge en esa administracién encabezado por el C. Abraham Cruz Gomez y de velar por
su pueblo para que sea prospero con un sentido de buen gobierno municipal.

Mediante esta descripcion de resultados y la indagacion de respuestas si se vieron
cumplidos los objetivos tanto como las preguntas de investigacion, fue gracias por la
metodologia cualitativa con enfoque y alcance descriptiva con disefio a un estudio de casos,
tomando en cuenta la aplicacion de encuestas las cuales fueron los instrumentos de esta
investigacion.

Este documento pretende responder algunas preguntas y a la vez darle respuestas a
los lectores en caso de que se sorprenda una nueva situacion similar a la pandemia de la
COVID-19, con la finalidad de responder mediante este estudio de casos.

Esta investigacion recomiendo a los H. Ayuntamientos, A las Organizaciones Civiles
municipales, estatales y al publico en general, considerar importante este estudio de caso que
se realizd con el objetivo de demostrar y tomar notas de las acciones y estrategias politicas
que el H. Ayuntamiento de Chenalho, respondio ante la pandemia de la COVID-19, y que
con ello se preparen para las futuras amenazas en el caso de los pueblos originarios de

distintas localidades de nuestros entornos.
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Como conclusion personal, expongo mis experiencias que percaté durante toda la
elaboracion de este trabajo de investigacion.

Para este trabajo de investigacion, la experiencia fue muy emotivay a la vez fue muy
interesante debido al descubrimiento del comportamiento de los ciudadanos pedranos y la
visita de las localidades y/o comunidades invitando a los ciudadanos a participar en responder
las encuestas para la consolidacion de este trabajo.

Durante la elaboracion de este trabajo de investigacion, en un principio me fue muy
complicado la redaccidn, la formulacion de los objetivos y las preguntas de investigacion,
pero al final de cuentas descubri que una vez dominado el tema y estructurado bien el marco
metodoldgico, no existe otra complicacion mas que darle contenido a la teoria planteada y
lograr el éxito para cursar una profesion universitaria.

En la formulacion de las preguntas para el instrumento (encuesta) se me hizo algo
complicado debido a unas limitaciones de redaccion por mi lengua natal (tzotzil) e igual se
me dificulta traducir las respuestas de los ciudadanos encuestados, sin embargo poco a poco
se fue consolidando hasta Ilegar al punto de la elaboracion final de este trabajo, pero gracias
a la asesoria académica y colaboracion de los ciudadanos de San Pedro Chenalhd que
coadyuvaron a formular las ideas necesarias para la elaboracion de este presente documento.
Considero que esté presente escrito fue un descubrimiento para un nuevo estudio de caso y a
la vez es de suma importancia para el entendimiento del comportamiento politico social y
cultural del pueblo de San Pedro Chenalh6 y su Administracion, en base al caso del
entendimiento de la influencia que tuvo el COVID-19 en los pueblos originarios, en la zona
altos del Estado de Chiapas, México
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7. Anexos.
7.1 Graficas

Grafica 1. Problemas en la
implementacion de las
medidas sanitarias.
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Grafica 2. Respuestas de las
personas en la aplicacion de
las medidas sanitarias

Grafica 3. Nivel de
aceptacion de las Vacunas
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Nota: Problemas en la implementacién
de las medidas sanitarias.

El 40% casi no encontraron problemas
El 60% no existieron problemas

100% de efectividad

Fuente: comunicacién personal (2022)

Nota: Respuestas de las personas en la

aplicacion de las medidas sanitaria.
El 13% totalmente en desacuerdo.
El 37% algo en acuerdo.

Y el 50% totalmente de acuerdo.

Fuente: comunicacion personal (2022)

Nota: Nivel de aceptacion de las
vacunas.

El 13% no aceptan.

El 25% se vacuna por el comprobante.
Y el 37% algo en desacuerdo.

Solo el 25% aceptaron la vacuna.

Fuente: Comunicacién personal (2022)
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