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INTRODUCCION

El presente estudio tiene como finalidad analizar los riesgos en los habitantes de la colonia Juan
Sabines Gutiérrez del municipio de Reforma Chiapas la cual se encuentra expuestos a diversos
factores, como postes de concreto y madera, banquetas, carreteras en mal estado u obstruidos y
areas con monte crecido que ponen en riesgo la integridad fisica de los habitantes de este lugar
y personas externas que transitan ahi. Para ello se utilizaron métodos de campo y documental
por el que se llego a realizar y desarrollar objetivos especificos de la investigacién, en donde se

pretende encontrar los métodos utilizados para llegar a un resultado final.

Por lo tanto unos de los riesgos que se encuentran dentro de esta zona son el mantenimiento
que no se le brinda a esta colonia en periodos establecidos por la alta ocurrencia de generacion
de maleza que obstruye la visibilidad y da un mal aspecto a la vista. Debido a los diferentes tipos
de peligros y riesgos que existen en las calles que estan rotas generando baches, en las banquetas
deterioradas y con falta de manteamiento provocando que crezca el monte alrededor, también
en las areas verdes que no la conservan limpias arrojando desechos que contaminan y los postes
(concreto y madera) que se encuentran con su estructuras dafiadas, esto puede provocar
accidentes dentro de la zona exponiendo a las personas que transitan caminando o en un medio
de transporte, debidos a estos cambios la zona se encuentran en riesgo y mas las personas que
viven en esta colonia y estan expuestos a sufrir dafios a su integridad fisica debido a que no son

conscientes de las condiciones inseguras que se detectaron dentro de la colonia.

La presente investigacion se realizé en el municipio de Reforma Chiapas en la colonia Juan
Sabines Gutiérrez donde se encuentran un nimero de habitantes considerables. Por lo tanto en
esta investigacioén se busca analizar los riesgos que atentan contra esta colonia y ver el estado
actual en la que se encuentran esta zona y buscar enfrentar los problemas a nivel local por la
autoridades correspondientes ya que esta informacién generada servird de apoyo para las

instituciones encargadas de preservar o darle un mantenimiento a la colonia.



JUSTIFICACION

En el presente trabajo de investigacion se analizaran los riesgos para resolver los problemas que
afectan a la Colonia Juan Sabines Gutiérrez ubicado en Reforma Chiapas de las condiciones

inseguras que se presentan.

Esta investigacion contribuira para que los habitantes de la colonia tengan conciencia de los
riesgos que se presentan y puedan afectar. Asf los beneficiarios seran los mismos pobladores de
la Colonia Juan Sabines Gutiérrez de modo que podran conducir y caminar sin riesgos algunos,

as{ como las personas externas a la colonia que transitan por estas calles y avenidas.

Esta investigacion ayudara a que los riesgos que se presentan alrededor de la colonia se reduzcan
y que los habitantes lograran identificar los factores que perjudicaran a través del tiempo. Los
cambios que se prevé con la presente investigacién es que se va analizar los riesgos que se
detectaron y poder determinaran como disminuir los dafios, asi las personas que habitan la
Colonia Juan Sabines Gutiérrez viviran en un ambiente sano y sin prejuicios eliminando o

disminuyendo los riesgos ya analizados.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En el presente estudio se pretende analizar unas series de riesgos en la Colonia Juan Sabines
Gutiérrez que afecta a los ciudadanos de esta colonia y personas que transitan continuamente

por las calles y avenidas. Se analizaran las causas y riesgos que esto genera.

Los riesgos por desechos y residuos sélidos o toxicos urbanos encontrados en las calles y
avenidas, en banquetas y en las areas verdes que se encuentran dentro de la Colonia Juan Sabines
Gutiérrez, son generado al arrojar esos desechos por las personas que no tienen conciencia en
donde tiran la variedad de basura, ni el tipo de material que este contenga o la sustancias toxicas
que este sea, la ausencia de cultura, educacién y falta de ética por parte de los que habitan y
transitan en la Colonia ya mencionado, generando desechos urbanos a orillas de las calles y

barrancos.

Se observa arboles que se topan con los cables de electricidad, los postes de luz vy
transformadores, induciendo a la necesidad que los pobladores corten algunos arboles
originando que las ramas impacten con los cables eléctricos y se desprenda perjudicando a las
casas habitacién, automéviles cercanos, calle, banqueta o personas que circulan por el area
afectado de la Colonia, dejando sin luz y en la peores circunstancias un corte de electricidad, se
observo que hay calles incompletas o con baches en donde se acumula liquidos de agua sobre
todo en temporada de lluvia, que provoca encharcamiento en donde se mezcla con sustancias
quimicas tales como thinner, pintura, cloro y aceite generado por los habitantes de la Colonia,
todo conlleva a que los mosquitos se reproduzcan y afecten a la salud de las personas, asi como
también la descomposicion del suelo por las sustancias toxicas mencionado anteriormente, de
igual manera se observan dafos en los postes (Concreto y madera) que se encuentran con su
infraestructura deteriorado por ejemplo los que se encuentran corrompido y los que estan en

zonas incorrectas.

El cable de luz y teléfono es un riesgo mayor ya que gran parte de este cableado esta en zonas
donde se cruzan con los arboles y que no alcanza la altura para que los transportes pesados que
transitan en la Colonia Juan Sabines Gutiérrez no arrastren los cables, ya que esto damnificaria
a la integridad de las personas y también afectan a las viviendas, asimismo se puede observar

dafios en la banquetas, vehiculos, basura, pilares de madera y concreto bloqueando el paso y falta

10



de ellas en algunas partes, esto conlleva a sufrir un percance como algun resbalén o una

dobladura de pie.

La falta, el mantenimiento y la obstruccién de aceras, obliga a las personas a tomar dos decisiones
una de ella es cruzar por la calle y arriesgarse a que un medio de transporte pueda atropellar a un
individuo o la otra a que la persona camine por la banquetas incompletas, que estan entre el

monte, correr el riesgo de que un animal ponzofoso produzca una mordedura o un piquete.

Se pudo observar que en las areas verdes de la Colonia Juan Sabines Gutiérrez se genera basura
desde productos toéxicos, escombros acumulado hasta basura organica e inorganica y la quema
de ella como ejemplo botellas de vidrios, desperdicios de comida, llantas, plasticos, aluminio,
cartones y madera, que los desechos y residuos afecten el area verde provocando que la tierra de
esa zona sea infértil y las personas que caminen puedan sufrir un dafio a la salud o fisicamente,
por ejemplo al transitar por esa zona pueda padecer un accidente cayéndose al barranco
sufriendo posibles fracturas o desde el mal olor que las mezclas de estos productos producen al

arrojarse, y esto genere un ambito desagradable a la integridad de la persona.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Analizar los Riesgos existentes en habitantes de la Colonia Juan Sabines Gutiérrez ubicada en

Reforma Chiapas

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Desctribir el 4area de estudio
Identificar condiciones inseguras
Determinar actos inseguros
Identificar los factores de riesgo
Identificar los tipos de riesgos

Evaluar los riesgos

12



HIPOTESIS

Si existen condiciones inseguras en la colonia juan Sabines Gutiérrez del municipio de reforma,
Chiapas; entonces los habitantes estan expuestos a diversos riesgos que lo exponen a sufrir algin

accidente o lesion fisica por algtiin atentado (asalto).

13



MARCO TEORICO

CAPITULO I. RIESGOS

1.1 RIESGOS
La palabra riesgo expresa la posibilidad de pérdida de la vida o dafio a las personas y la propiedad.

Para establecer valoraciones comparativas de riesgo de accidentes se utiliza la siguiente definicion

técnica: R=TF. C
Donde: R es el riesgo expresado en consecuencias por unidad de tiempo;

F es la frecuencia de ocurrencia del evento al que se asocia el riesgo, expresada en eventos por

unidad de tiempo;
C es la magnitud del evento, expresada en consecuencias por evento.

El riesgo puede expresarse de dos formas principales, dependiendo del tipo de dafio asociado al

mismo, esto es:
- Riesgo individual: probabilidad de dafio de cada individuo expuesto (promedio).
- Riesgo social: dafio colectivo al publico o al entorno.

El concepto de riesgo social esta basado en la premisa segun la cual la sociedad se preocupa mas
por los eventos en que muere mayor numero de personas o que ocasionan afectaciones
considerables al entorno, que por aquellos en que el nimero de muertes es mas pequeflo y no
ocasionan afectaciones significativas mas alla de su punto de ocurrencia, a pesar de que estos

ultimos son de mayor probabilidad y cobran anualmente un mayor nimero de vidas.

El dafio a las personas puede expresarse en términos de dafios inmediatos (como muerte,
lesionados), o dafios a la salud a mas largo plazo (por ej. incidencia de cancer u otras afecciones).
El dafio colectivo puede expresarse en los mismos términos de dafo a las personas (nimero de
personas con estado de dafio dado) o en otros términos que permitan evaluar el impacto social
(pérdidas econémicas en términos monetarios o en dias-hombre de produccion, pérdida por

lesiones o muerte, areas de terreno afectadas, aguas contaminadas, etc.). (Llanes, Ojeda, 2001)
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1.2 TIPOS DE RIESGOS

Riesgos Fisicos

El factor de riesgo fisico (peligro fisico) se define como aquel factor ambiental que puede
provocar efectos adversos a la salud del trabajador, dependiendo de la intensidad, tiempo de
exposicion y concentracion del mismo, cuando se interactian con formas de energia. Dentro del
ambiente laboral existe una serie de riesgos, cuyas causas vienen provocadas por agentes como:
el ruido, las vibraciones, las radiaciones, la iluminacién, el calor y frio, la electricidad, los
incendios y las explosiones; éstos son conocidos como riesgos fisicos, y en el caso de los

incendios y explosiones, riesgos mayores. Algunos son:
* Ruido:

Las fuentes de ruido en la industria son numerosas, pero principalmente hay que destacar los

trabajos en fundiciones, carpinterias, fabricas textiles, sector del metal, etc.

Efectos: problemas de comunicacién, disminuciéon de la capacidad de concentracion,
somnolencia, alteraciones en el rendimiento laboral, sordera, taquicardia, aumento de la tension

arterial, trastornos del suefio, etc.
* [luminacién:
Algunos efectos de la iluminacién adecuada en la salud son;

Trastornos oculares: dolor e inflamacion en los parpados, fatiga visual, pesadez, lagrimeo,

irritacion, visién alterada
Fatiga: falta de energfa y agotamiento, perdida facil de energfa
* Radiaciones no ionizantes:

Es la radiacion incapaz de producir fendmenos de ionizacion.

Radiacién ultravioleta, emitida por soldaduras y corte con arco eléctrico; lamparas
incandescentes, lamparas fluorescentes; tratamiento de pinturas, tintas, colas, etc. con rayos

ultravioleta.
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Efectos: quemaduras superficiales, enrojecimiento de piel, lesiones en ojos, etc.

¢ Radiaciones ionizantes:

Es la radiaciéon capaz de actuar sobre el cuerpo humano causando alteraciones de la célula y los
tejidos.

El origen industrial de estas radiaciones puede encontrarse en los reactores nucleares, tubos de
rayos x médicos y dentales, aceleradores de particulas, investigacion de isétopos radioactivos,
gammagrafia industrial, etc.

Efectos: dermatitis en manos, cataratas, cancer, etc.
* Bajas temperaturas:

Malestar general, disminucién de la destreza manual e intelectual, congelacién de miembros,

muerte por paro cardiaco.
* Vibraciones:

LLas maquinas, herramientas y vehiculos que originan vibraciones pueden ser aviones; barcos;
vehiculos industriales, carretillas; tractores y maquinaria agricola; maquinaria y vehiculos de obras
publicas; plataformas vibrantes; herramientas manuales rotativas y percutoras como moledoras,
pulidoras, lijadoras, motosierras, martillos pescadores, rompe-hormigones; etc.
Efectos: lumbalgias, lesiones de mufieca, codo, calambres, hormiguillo, disminucion de la fuerza

de agarre, etc.
* Golpes o choques con o por objetos.

La mejor manera de evitar tropiezos al moverse de un lugar a otro es evitar la obstruccion de las

vias de transito con cualquier tipo de objetos, asi como también contar con pisos parejos.

Evitar la presencia de contaminacion en el piso, entendiendo que los elementos contaminantes
pudiesen provenir de los procesos (por ejemplo, agua en planta procesadora) o ser externos

(aguas lluvias en la entrada de un edificio administrativo).

Para evitar golpes al caminar, debemos prestarle atencién a obstaculos como portones, marcos
de puerta, cafierfas, pilares, evitar la circulacion entre vehiculos o equipos en movimiento y sélo

transitar por las zonas demarcadas para peatones.
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* Cortes con o por objetos.

Cortes con las piezas manipuladas (chapas, perfiles, etc.) con aristas cortantes, rebabas, etc.

Usar guantes anti corte certificado, en operaciones donde el uso de estos no suponga un riesgo
adicional.

* Atrapamientos/aplastamientos/aptisionamientos.

La exposicion de los trabajadores a elementos méviles de maquinarias o equipos sin proteccion
podria conllevar la ocurrencia de accidentes por atrapamiento. Como resultado, podrian sufrir

fracturas, cortes y amputaciones o, en el peor de los casos, se ocasionaria la muerte.

(Zazo, M. P. D. (2015).

1.3 CAUSAS DE RIESGO

Los asentamientos humanos -poblados, ciudades pequefias y medianas, metrépolis y
megal6polis- se construyen y se configuran modificando o transformando la naturaleza: la tierra,
el aire, el agua, la flora y la fauna, sirven de soporte a estas transformaciones y son, en s,
transformados por ellas. El producto de las mismas es un nuevo entorno construido, un
ambiente "natural" nuevo que combina lo social con lo natural bajo patrones de alta centralidad

y densidad.

Todos estos eventos hacen recordar que un nimero importante de las ciudades mas grandes del
mundo, sin considerar a propésito las de menor tamafio, se ubican en zonas propensas a un
rango amplio de amenazas fisicas naturales, cuyos impactos se hacen mas notorios por los niveles
de poblacién e infraestructura ahi concentrados y los niveles de vulnerabilidad social existentes.
Ademas, de forma mas y mas notoria, el mismo proceso de urbanizacién y los cambios que
suscita en las regiones que circundan las ciudades, modifica y transforma los elementos fisico-
naturales existentes, creando nuevas amenazas o amplificando en intensidad y recurrencia las ya
existentes. Pero las amenazas de origen fisico-natural constituyen solamente un componente de
los factores de riesgo en el plano urbano (o rural). La concentracién espacial de poblacién e
infraestructura econémica, la complejidad e interconexioén de los elementos de la estructura

urbana, los efectos sinérgicos que la ciudad produce, y la amplia falta de controles y normatividad
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referente a la seguridad ciudadana (por las razones que sea), hacen aparecer mas y novedosos
factores de riesgo. Igual que en el caso de las amenazas fisico-naturales, los casos de explosiones
y conflagraciones urbanas, de accidentes tecnoldgicos, de derrames de materiales toxicos, de
acumulaciéon de desechos sélidos, de colapso de edificaciones, de contaminacion de aire, agua y

suelos, de sequia y de epidemias "urbanas", entre otros. (Lavell, A., 1999).

1.4 EVALUACION DE RIESGO

La evaluaciéon de riesgos constituye una actividad basica de prevencion de los peligros en el

centro de trabajo.

De acuerdo con la Norma de Gestion Preventiva INTE 31-06-02-98, la evaluacion de riesgos se

define de la siguiente forma:

“Es el proceso mediante el cual se obtiene la informacién necesaria para que la
organizacion esté en condiciones de tomar una decisiéon apropiada sobre la
oportunidad de adoptar acciones preventivas, y en tal caso, sobre el tipo de

acciones que deben adoptarse”

Es decir, en la evaluacion de riesgos se recopila informacién para tomar decisiones orientadas a
eliminar y minimizar los peligros existentes en el proceso de trabajo. Para hacer esta evaluacién
es importante que sea realizada por personas calificadas, conocedoras el proceso de trabajo, de
los factores de riesgo existentes y de las medidas preventivas que se puedan implementar. Otros

elementos por considerar incluyente:

1. La participacion de los trabajadores y de sus representantes.

2. La seleccion de los procesos que inicialmente seran valorados; un criterio que se puede
utilizar es la informacién existente en cuanto a accidentes y enfermedades del trabajo.

3. La definicién de los criterios y las metodologias por aplicar.

4. La disposicién de otra clase de recursos (econdmicos, materiales) en la organizacion.

5. La elaboracién de un plan de seguimiento y control de riesgos.

La evaluacion de los riesgos se puede hacer tanto cualitativa como cuantitativamente por

medio de los siguientes aspectos:
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e Mediciones de riesgos en los puestos de trabajo, tomando como referencia valores o

requisitos legales.
e Referencia a requisitos legales de tipo cualitativo.

e Referencia a cédigos de buenas practicas o requisitos internos y procedimientos de

evaluacién existentes.

Para la evaluacion de riesgos se pueden adoptar los métodos o criterios recogidos en:

e Normas Técnicas de Salud Ocupacional de INTECO.

e Reglamentos nacionales de salud ocupacional vigentes.

e Normas internacionales o guias técnicas de otras entidades de reconocido prestigio como
las emitidas por el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene del Trabajo de Espana, la
Conferencia Gubernamental Americana de Higienistas Industriales (conocida por sus
siglas en ingles ACGIH) y la Direccién de Salud y Seguridad Laboral de Estados Unidos
(conocida por sus siglas en ingles OSHA)

En este sentido la Norma de Gestion Preventiva INTE 31-06-03-98 plantea tres etapas para

la evaluacion de riesgos:

1. Seleccion de las actividades del trabajo.
2. Analisis de riesgo.
3. Valoracion del riesgo. (Sibaja, R. C, 2002, pp. 55, 56)
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CAPITULO II. CONDICIONES INSEGUROS
2.1 CONCEPTO

Las condiciones inseguras, son aquellos que no son provocados por accién u omision, se refieren
a las circunstancias o condiciones en las que el trabajador desempena la actividad, por ejemplo,
falta de sistemas de aviso o alarma, protecciones y resguardos inadecuados, niveles de ruido

excesivo, falta de barandillas y otros (Diaz, P. 2013).

Son las situaciones p circunstancias peligrosas que derivan de los elementos que conforman el
medio ambiente laboral y pueden hacer posible la ocurrencia de un accidente, enfermedad de
trabajo o dafio material asi como las instalaciones, equipos de trabajo, maquinaria, herramientas,
que no estan en condiciones de ser usados y de realizar el trabajo para el cual fueron disefiadas
o creadas y que ponen en riesgo de sufrir un accidente a la o las personas que las ocupan. (Pita

Fernandez S, 2008)

2.2 TIPOS DE CONDICIONES INSEGURAS

2 Carencia de sistemas de alarma.
Un sistema de alarma consiste en equipos electronicos en los lugares de su hogar o
empresa considerados estratégicos desde el punto de vista de la seguridad. Estos
dispositivos pueden ser sensores de movimiento, contactos magnéticos, detectores de
humo, botén de panico, entre otros, y éstos envian sefiales en forma periédica a nuestra

Central de Monitoreo durante las 24 horas del dia.

3 Falta de orden y aseo.
Numerosos accidentes y lesiones que se achacan a otras causas tienen su origen en el
poco orden y falta de limpieza. El desorden produce tropiezos, resbalones, caidas,
incendios, entre otros. Son numerosos los accidentes que se producen por golpes,
quemaduras, salpicaduras y caidas como consecuencia de un ambiente desordenado o
sucio, pisos resbaladizos, materiales colocados fuera de lugar y acumulaciéon de
desperdicios. El desorden y la falta de limpieza transforman el lugar de trabajo en un
sitio peligroso y desagradable e influyen en forma negativa en el comportamiento de las
personas que trabajan en dichos lugares. Es probable que a la hora de planificar como

mejorar una organizacion, pensemos en soluciones complejas. Hablar de organizar,
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ordenar y limpiar puede ser considerado por muchos como algo demasiado simple. Son
conceptos asociados al ambito doméstico, no al empresarial. Sin embargo, estos tres
conceptos son el primer paso que debe dar cualquier organizaciéon en su proceso de

mejora, para aumentar la produccién y obtener un entorno seguro y agradable.

4 Niveles de ruido excesivo.
El ruido es por tanto un caso particular del sonido, una emisién de energfa originada por
un fenémeno vibratorio que es detectado por el oido y provoca una sensacion de
molestia.
El nivel del sonido se mide en (dB) un pequefio incremento en decibelios representa un

gran incremento d energfa sonora.

5 Tluminacion inadecuada.

Una iluminacién inadecuada puede originar fatiga ocular, cansancio, dolor de cabeza, estrés y
accidentes. También cambios bruscos de luz pueden ser peligrosos, pues ciegan temporalmente,
mientras el ojo se adapta a la nueva iluminacién. Un ambiente bien iluminado no es solamente

aquel que tiene suficiente cantidad de luz.

Para conseguir un buen nivel de confort visual se debe conseguir un equilibrio entre la cantidad,
la calidad y la estabilidad de la luz, de tal manera que se consiga una ausencia de reflejos y de
parpadeo, uniformidad en la iluminacién y ausencia de contractes excesivos. (Escobar, J.J. G,

2011)
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2.3 ASPECTO DE INDENTIFICACION DE LAS CONDICIONES
INSEGURAS

Familiarizarse con un proceso requiere acumular y comprender la informaciéon disponible con
respecto a los diversos aspectos que caracterizan a las condiciones de la exposicion, lo cual

implica entender de forma adecuada los siguientes aspectos:

e Ia operacion del proceso el que estan inmersos los trabajadores por evaluar.
e Lasinstalaciones en donde se lleva a cabo el proceso.

e Todas las sustancias quimicas asociadas con el proceso, incluyendo las materias primas

y los materiales de flujo y demas productos intermedios, coproductos y productos.
e Los peligros la salud que se asocian con dichas sustancias quimicas.

e Lanaturaleza de las tareas y las responsabilidades que cada empleado debe cumplir para

la realizacion de cada tarea en su lugar de trabajo.
e La existencia de controles en el lugar de trabajo para proteger a los empleados.
e Flestado de salud de los trabajadores involucrados en los procesos.
e Los resultados de evaluaciones previas.

e Demis peligros asociados a la operacion. (Arellano, Rodriguez, 2013, pp. 28)
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CAPITULO III. RESIDUOS
3.1 DEFINICION

Para empezar podemos definir como residuo: «aquellas materias derivadas de actividades de
produccién y consumo que no han alcanzado ningin valor econdémico» segin la legislacion
espafiola (ley 42/75) y por otra patte la directiva de la CEE 75/ 442 lo define como «cualquier
sustancia u objeto del cual se desprende su poseedor o tiene obligacién de desprenderse». Estas
definiciones son muy amplias y abarcan a la totalidad de los productos residuales que origina
nuestro sistema de vida. Sin lugar a dudas, en los paises desarrollados es donde existe el mayor
indice de consumo y por tanto el de mayor produccién de residuos. Estos pueden acarrear
problemas importantes, sobre todo para el medio ambiente. A esta situacién debemos unir el
agotamiento de los recursos naturales no renovables, que puede conducir a una escasez de
muchos de ellos a medio o corto plazo. Por tanto, deben ser estudiados, analizados y
transformados, en la medida que sea posible, los residuos originados por nuestro modo de vida,
lo que permitirfa una disminucién de los dafios sobre el medio ambiente y su consideracion
como recursos. No olvidemos que en este empefio esta también el mantenimiento de nuestra

calidad de vida y nuestra salud.

3.2 CLASIFICACION DE RESIDUOS

Los residuos se pueden clasificar en funcién del sector productivo que los origina, lo que nos

permite establecer dos gran des grupos:

- Los derivados del sector primario, de actividades como la agricultura, ganaderfa, forestales y

extractivas (cante ras y minas).

- Los obtenidos del sector secundario y terciario, formado por residuos industriales y urbanos

basicamente.

Dentro de estos grupos se incluyen una multitud de residuos de muy diversas caracteristicas,
inorganicos, organicos y mezcla de ellos, téxicos o inertes, liquidos o sélidos, etc. Podemos
desglosar de forma mas homogénea y siguiendo la catalogacion ofrecida por la Direccion
General de medio Ambiente (1989) en los siguientes grupos de residuos, en los que se indica

alguna de sus caracteristicas mas significativas:
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Residuos agricolas

- Residuos agricolas: restos de cosechas y derivados, sien do los mas abundantes y dispersos, de

dificil control.

- Residuos de actividades ganaderas - Residuos ganaderos de cria: excrementos, camas y lechos,

y al igual que los anteriores presentan una gran dispersion.

- Residuos de mataderos (industrias carnicas): huesos, sangre, pellejos, etc., que pueden ser mas
tacilmente controlados que los anteriores al tener una localizacion mas detallada de los mataderos

e industrias agroalimentarias.
Residuos industriales

- Residuos industriales inertes: materiales apagados, restos de industrias no peligrosas tales como
chatarras, vidrios, cenizas, escorias, arenas, polvos de metales, abrasivos, etc. de mayor
producciéon en las comunidades mas industrializadas de Espafa y por tanto con mayores efectos

negativos en éstas.

- Residuos toxicos y peligrosos: acidos, residuos radiactivos, etc., en definitiva, materiales que

contienen sustancias que presentan un riesgo para la salud humana.
Residuos de actividades extractivas

- Residuos mineros y de canterfa: escombros de minas y metalurgia, que también se encuentran

muy localizados en zonas concretas de Espafia.

- Residuos urbanos y asimilados - Escombros de obras. - Lodos de depuradoras de aguas
residuales. - Residuos domésticos: fundamentalmente basuras, con presencia de papel, cartén,
plasticos, textiles, maderas, gomas, etc., y ocasionalmente enseres domésticos metalicos.

(Navarro Pedrefio / Moral Herrero / Gémez Lucas / Mataix Beneyto, 1995).
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3.3 RESIDUOS ORGANICOS

De todos los grupos de residuos comentados con anterioridad, cerca del 60 % de ellos estan
formados por materiales que se pueden considerar como residuos organicos. Entendemos como
tal aquel cuyo origen es fundamentalmente biolégico (la materia organica representa del 95 al 99
% del total de la materia seca de los seres vivos, Mustin, 1987) y participan mayoritariamente en
su composicioén sustancias organicas (con elevada presencia de C, Hy O, y en menor medida N,
P y S asi como otros elementos en menor concentraciéon). En general, se pueden considerar
como materiales organicos aquellos procedentes de actividades como la agricultura, ganadetfa,
mataderos, residuos forestales, domésticos, lodos de depuradoras de aguas residuales,
englobando también a los originados en las industrias agroalimentarias y afines (carnitas,
conserveras, etc.). Como se aprecia, el abanico de actividades que generan materiales con mayor
0 menor caracter organico es grande, lo que provocara que también sea amplia la variedad de
residuos y las caracteristicas que presentan. (Navatrro Pedrefio / Moral Herrero / Gémez Lucas

/ Mataix Beneyto, 1995).

3.4 RESIDUOS MUNICPALES

En México, el articulo 115 constitucional, fraccién 111, inciso c¢), determina que los gobiernos
municipales tienen la responsabilidad de prestar el servicio publico de limpieza, recoleccion,
traslado, tratamiento y disposicién final de residuos (Camara de Diputados, 2011). Ademas,
segun la Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos (LGPGIR, 2003),
en su articulo diez, fraccién IV, no solo es competencia municipal prestar el servicio de un
manejo tradicional de residuos sino efectuar un manejo integral.2 Frente a esto, la GRSU es

concebida por los ayuntamientos como una actividad centrada en la administraciéon publica.

Desde el afio 2002, en La Evaluacién Regional de Manejo de Residuos Sélidos Municipales del
Informe Analitico de México, realizado por la Organizacion Panamericana de Salud (OPS,
2003:25), sefialaba que la estructura administrativa municipal guardaba ciertos elementos
relacionados a la problematica de los residuos como escasa compresion de la problematica, falta
de capacitacion técnica y de programas tanto correctivos como preventivos, equipo y tecnologia
obsoleta y escasa normatividad municipal, entre otras. La centralizacién de la gestion como una

competencia del Estado, y particularmente en los gobiernos locales, presenta amplias brechas y
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ademas no han permitido generar una responsabilidad compartida entre los actores sociales

sobre los efectos adversos que provoca su generacion de residuos.

De tal modo los gobiernos cargan el paquete completo del manejo de los residuos, dejando a su
merced, segun sus capacidades y quiza intereses, el buen o mal resultado de la gestién. Aguilar
(2006:71) afirma que la gobernabilidad es en esencia un asunto del gobierno y no del conjunto
social en general. No existe corresponsabilidad de competencias ni responsabilidades, el
gobierno (o la concesionaria) es proveedor del servicio y la ciudadania un usuario. Esto nos lleva
a una posible sobrecarga de competencias gubernamentales en el sector local, lo cual redunda en
un servicio pobre que no cumple con los criterios del desarrollo sustentable y la gestién integral

de residuos.

En si, el informe argumenté que la sobrecarga del Estado frente a las demandas y problemas
sociales de diversos grupos, se traducia en la pérdida de la capacidad gubernamental para resolver
los problemas econémicos y sociales a largo plazo, llevando a un estado de ingobernabilidad
(Serna, 2010). Se entiende por ingobernabilidad como la situacién en donde las capacidades del
gobierno resultan insuficientes para ejercer un correcto ejercicio del poder publico y cumplir con

sus responsabilidades de gestion.

En materia de manejo de residuos, la ingobernabilidad significa la incapacidad del ayuntamiento
o de sus empresas concesionarias para responder a una demanda de ir mas alla del manejo lineal
y mecanico de los residuos (recolectar y enterrar) que genera altos niveles de contaminacion
ambiental. La ingobernabilidad se refleja en un sistema que no ha podido lograr una gestién
integral de los residuos, que no ha considerado estrategias sustentables para reducir los
volimenes como programas de educacion ambiental, actividades de separacion para el reciclaje,
la valorizacién de los residuos y, sobretodo, evitar el entierro de los RSU. Un gobierno local que
no realiza una gestion apropiada de los RSU es responsable de los efectos de un mal manejo:
contaminacion regional y afectaciones a comunidades locales. (Juan Alberto Gran Castro,

Gerardo Bernache Pérez, 2015.)
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CAPITULO IV. ACCIDENTES
41 C-QUE SON LOS ACCIDENTES?

En términos elementales y basicos un accidentes es un ERROR que alguien comete y que
terminan produciendo dafio a alguien o algo. El accidentes es SIEMPRE el error de una persona,
en las mas basicas causas de los accidentes siempre se va a encontrar a una persona que por
distintos motivos cometié un error. Las maquinas no comenten errores, todavia no lograron
alcanzar esa capacidad que por ahora sélo es un atributo de las personas. Si consideramos al
accidente como un error, y al error como una instancia de aprendizaje para evitar volver a
cometerlos. Entonces los accidentes son momentos o instancias de aprendizaje para las personas

y las organizaciones. (Ing. Néstor Adolfo BOTTA)

4.2 TIPOS DE ACCIDENTES
Analisis Estadistico de Accidentes Laborales. Edicion 2011 Armada de Chile —- DIRECTEMAR.

En este libro se menciona la clasificacién de los accidentes que son los siguientes.
Tipos de accidentes

¢  Golpe con; Ocurre cuando el elemento material es el que se mueve hacia la persona,
siempre que dicho elemento sea manejado o accionado por el individuo, el cual se
considera estatico para los fines de clasificacion. Ejemplo: golpe con un martillo.

¢ Golpe por; Ocurre cuando el elemento material es el que se mueve hacia la persona, a
la que también se considera estatica para los fines de clasificacion, pero en este caso, el
material es independiente de la persona. Ejemplo: golpe por caida de objetos.

*  Golpe contra; Ocurre lo contrario a la situacién de golpe con o por, en cuanto se
considera estatico al elemento material y es la persona la que se mueve hacia éste,
produciéndose el "Golpe contra". Ejemplo: chocar con objetos que sobresalgan.

* Contacto con; Ocurre cuando un individuo se acerca al elemento, el cual tiene la
caracteristica de provocar dafio con esfuerzos insignificativos. Ejemplo: contacto con
electricidad, con cuerpos cortantes, sustancias quimicas, cuerpos calientes, etc.

* Contacto por; Ocurre de manera contraria al tipo "contacto con", en el sentido que es

ahora el elemento material el que se acerca al individuo, al que con esfuerzos
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insignificativos, le provoca el dafio por proyecciéon de sustancias. Ejemplo: salpicadura
de liquidos calientes o causticos.

Caida al mismo nivel; Ocurre cuando la persona por efectos de la gravedad, converge
hacia la superficie que la sustenta en direccién y sentido fijo.

Caida a distinto nivel; Ocurre cuando la persona, por efectos de la gravedad, se aleja de
la superficie que la sustenta, para converger en forma violenta en direccion y sentido fijo
a otra ubicada mas abajo.

Atrapamiento; Consiste en la retencion o compresion parcial de la persona entre dos
elementos materiales, uno de los cuales converge hacia el otro, o ambos entre si. En este
caso los movimientos relativos pueden ser indistintamente en uno u otro sentido.
Ejemplo: mano atrapada por un engranaje.

Aprisionamiento; Ocurre cuando una persona o parte de su cuerpo es retenida o
confinada en un espacio o recinto cerrado. Ejemplo: en contenedores, bodegas, etc.
Sobreesfuerzo; Ocurre cuando la capacidad fisica del individuo es superada por la
reacciéon que éste ejerce contra una fuerza externa. En este caso la fuerza es
esencialmente estatica. Ejemplo: operaciones de manejo manual de materiales.
Exposiciéon ha; Consiste en la permanencia de una persona en un ambiente en que existe
una cantidad masiva de una sustancia agresiva o toxica o ciertas formas de radiaciones
agresivas. Los efectos deben ser inmediatos o a corto plazo para distinguir el caso de
una enfermedad profesional. Este tipo de accidente se caracteriza por la ausencia de
movimientos relativos. Ejemplo: radiacion ultravioleta, radiacion infrarroja, intoxicacion

por mondxido de carbono, etc.

4.3 CONSECUENCIAS GENERALES DE LOS ACCIDENTES

Entre los factores constitutivos de un accidente, se encuentra el "Tipo de Accidente", cuyo

objetivo es describir los accidentes de una manera resumida, de manera de agrupatlos en una

clasificacion simple en funcién de los dafios (consecuencia) que los elementos fisicos causan en

el hombre. Es decir, es la forma particular como en cada accidente se relacionan entre si los

elementos fisicos y humanos para provocar la lesién o dafio personal.
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En la gran mayoria de los accidentes intervienen dos variables comunes, que son las que se
utilizan para la clasificacion segun el tipo. La primera es el intercambio de energia entre el
elemento material y el humano, que este ultimo no es capaz de absorber sin sufrir dafios. La
energia puede asumir diversas formas, como ser mecanica, cinética, eléctrica, quimica radiante,
etc. La segunda variable es el dinamismo que reviste todo accidente y que se traduce en

movimientos relativos entre el elemento material y el humano. Estos movimientos pueden ser:

e Aproximacion del elemento material al humano
e Aproximacion del elemento humano al material y,

e Movimiento simultineo entre ambos, convergente

La combinacién de las posibilidades que pueden presentar ambas variables, da origen a los
diversos tipos de accidentes de tipo general, contemplados por la seguridad industrial, existiendo
también tipos de accidente propios del ambito maritimo, que no necesariamente obedecen al
esquema de clasificacion general expuesto anteriormente, por lo que también son considerados

en la clasificacién de tipos de accidente. (Edicién 2011 Armada de Chile)
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METODOLOGIA

AREA DE ESTUDIO
REPUBLICA MEXICANA

México esta organizado como una Republica representativa, democratica y federal. Esta dividido
politicamente en 32 entidades federativas, de las cuales 31 son estados libres y soberanos en su

régimen interior y un Distrito Federal donde residen los Poderes Federales.

La Republica Mexicana esta situada en el continente americano en el hemisferio norte; parte de
su territorio se encuentra en América del Norte y el resto en América Central. Su superficie

territorial es de 1, 967,183 Km?2.

Actualmente una linea fronteriza de 3,152 Km. marca el limite de la frontera norte con los
Estados Unidos de América. Al sur, México limita con las Republicas de Guatemala y Belice
mediante una linea fronteriza sinuosa, que alcanza 1,149 Km de extension total.

De acuerdo con el Censo de Poblacion y Vivienda 2020, en México viven 126, 014,024 personas.

Comparado con otros paises, México ocupa el lugar 11 dentro de las naciones mas pobladas del

mundo. INEGI)

L) &_ o ]
ARIZONA i

NUEVO

Figura 1. Mapa de México

Fuente. Google maps
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CHIAPAS

El Estado de Chiapas se localiza al sur de la Republica Mexicana, es uno de los cinco estados
que forma parte del Mundo Maya, cuenta con una gran riqueza en arqueologfa, cultura y
naturaleza, concentrandose en un espacio territorial de 73,289 km2. Representa el 3.8% de la
superficie del pais, colinda al norte con Tabasco; al este con la Republica de Guatemala, al sur
con el Océano Pacifico y al oeste con los estados de Oaxaca y Veracruz. Las principales ciudades
son Tuxtla Gutiérrez, Tapachula, San Cristobal de Las Casas, Ocosingo, Comitian de Dominguez

y Palenque

El Estado de Chiapas es ampliamente reconocido en el ambito nacional e internacional, como
un destino para turismo cultural principalmente. Con relacion a la demografia, segun datos del
INEGTI Chiapas cuenta con 4, 796,5 80 habitantes, segin el censo de poblacion del 2012, cifra
que ubica a este Estado como la séptima entidad mas habitada del pais; de esta poblacién, 54 de

cada 100 chiapanecos viven en 19,237 localidades menores de 2,500 habitantes. INEGI)

Figura 2. Mapa del estado de Chiapas

Fuente. Google maps

31



REFORMA

y la ganaderia.

Es una pequefa ciudad ubicada al norte del Estado de Chiapas, su nombre oficial es Reforma,
pero anteriormente era Santuario de Reforma (en reconocimiento de la Reforma juarista) colinda
al norte y oeste con el estado de Tabasco; al este y sur con el estado de Tabasco y el municipio
de Juarez, Segun el censo realizado en el 2008 por el Instituto Nacional de Estadisticas y

Geografia INEGI) el nimero de habitantes son 34 896 habitantes y 33 localidades.

Las principales actividades econémicas que mantienen este municipio son la industria petrolera

El Carmen

Emiliano
Zapata

|
CENTRO
LA/HOJA

Aurrera EXpress

Politica ¢

UNE ZONA VI

OSCAR TORRES
PANCARDO ZONA

(2  Google

Figura 3. Mapa del Municipio de Reforma

Fuente. Google maps
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METODOS

Método analitico

Entendemos por analisis la descomposicion de un todo en sus elementos. Por lo tanto, podemos
decir que es la observacion y examen de hechos. Este método distingue los elementos de un
fenémeno y permite revisar ordenadamente cada uno de ellos por separado, como lo hace la
fisica, la quimica y la biologfa, disciplinas que lo aplican, para luego a partir de él y de la
experimentacion de un gran nimero de casos, establecer leyes universales. Para llevar a cabo una
investigacion analitica, el especialista tiene que cubrir varias fases de manera continua; a través
de la observacion, descripcion, del examen critico, de la enumeraciéon de sus partes, de la
ordenacion y de su clasificacion. Una vez dado estos pasos se pueden seguir adelante y explicar

el fenémeno, hacer comparaciones y establecer relaciones. (Yolanda Jurado Rojas)

En la presente investigacion el método analitico sera importante en la delimitacién del tema, en
la redaccién del planteamiento del problema, en los objetivos, la justificacion, en el marco teérico

y particularmente en el trabajo de investigacion.
M¢étodo descriptivo

El método descriptivo es uno de los métodos cualitativos que se utilizan en investigaciones que

tienen el objetivo de evaluar algunas caracteristicas de una poblacion o situacion particular.

En la investigacion descriptiva, tal como lo indica su nombre, el objetivo es describir el estado
y/o comportamiento de una serie de variables. El método descriptivo otienta al investigador
durante el método cientifico en la busqueda de las respuestas a preguntas como: quién, qué,

cuando, dénde, sin importar el por qué. (Deisy Yanez, 2020)

En este método se describen las condiciones inseguras y se obtiene informacién sobre los actos

inseguros a través de la observacion para descubrir cuales son las variables relacionadas entre si.
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Técnicas de investigacion
Investigacion de campo

La investigacion de campo o trabajo de campo es la recopilacién de informacién fuera de un
laboratorio o lugar de trabajo. Es decir, los datos que se necesitan para hacer la investigacion se
toman en ambientes reales no controlados. El mexicano Arturo Elizondo Lépez indica que una
investigaciéon de campo esta compuesta de fuentes de datos basadas en los hechos que se
producen espontaneamente en el entorno del investigador y por aquellos que este genera para
conocer un fenémeno. El investigador recurre a cualquiera de las fuentes con la finalidad de

acercarse a un juicio que le permita comprobar o rechazar una hipétesis. (Alberto Cajal)

Este tipo de investigacion es realizada directamente en el medio donde se presenta el fenémeno
de estudio. Se realizaran las siguientes técnicas de campos:

La observacién: consiste en la percepcion sistematica y dirigida a captar los aspectos mas
significativos de los objetos, hechos, realidades sociales y personas en el contexto donde se
desarrollan normalmente. Proporciona la informacién empirica necesaria para plantear nuevos
problemas, formular hipétesis y su posterior comprobacion.

Mediante la realizaciéon de un recorrido por toda la Rancherfa, utilizando la técnica de la
observaciéon se detectaron los riesgos a los que estan expuestos los habitantes de la colonia
platanal.

El cuestionario: es un conjunto de preguntas, preparado cuidadosamente, sobre los hechos y
aspectos que interesan en una investigacién, para que sea contestado por la poblacién o su
muestra.

Se emple6 mediante preguntas planteadas a los 50 hogares de la colonia, con la finalidad de
obtener informacion necesaria para la identificaciéon del analisis de riesgo.

La entrevista: es un dialogo intencional, una conversacién personal que el entrevistador
establece con el sujeto investigado, con el propésito de obtener informacion.

Se empleé mediante una charla con las personas de la colonia, con la finalidad de obtener

informacién necesaria para la caracterizacion del area de estudio.
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Investigacion documental

Como lo dice su nombre la investigacion documental es el método investigativo basado en la
revisién de textos, articulos, bibliografias, videos, peliculas entre otros ya existentes sobre un
tema y que pueden ser utilizadas para dar inicio o traer a flote un tema ya tratado. Allf se puede
encontrar una investigacion histérica hecha ya sobre el tema de interés. La investigacion
documental se caracteriza por trabajar directa o indirectamente sobre textos o documentos por
lo que es asociada a la investigacién archivistica y bibliografica, aunque en la investigacion
documental el concepto que se tiene sobre el documento es mas amplio. La investigacion
documental puede ser aplicada en cualquier campo ya que como se mencionaba anteriormente
es basada en textos, documentos o datos visuales ya existentes y maneja ademas un

procesamiento que normalmente se hace en la vida cotidiana. (Lina Marcela Restrepo Garcia)

Para recabar la informacién utilizada en esta investigacion se emplearon la utilizacién de libros,
tesis, paginas web, los cuales permitieron formular el Marco Tedrico, facilitando asi los

resultados que se desean conocer.
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PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS
DESCRIPCION DEL AREA DE ESTUDIO

La colonia Juan Sabines Gutiérrez es una de las 20 colonias que se encuentra ubicada en el

municipio de Reforma Chiapas. Cuenta 650 hogares, tiene 15 calles y cuenta con 2, 600

habitantes entre mujeres y hombres de todas las edades. Cuenta con servicios de Agua que es

aportada por el municipio, sefial de Cablevisioén a través de cables y la Luz por la Comisién

Federal de Electricidad (CFE). Sus principales establecimientos son, la Escuela primaria 21 de

marzo, el Kinder Victor Hugo, el Salén Club Premier que estan a un costado de la calle Girasol,

el Taller el “Clavi” frente a la calle Flor de Cactus, la Taqueria el Tren en la calle Rosas, el

Parquecito en la calle A. Serden y la Llantera Bridgestone por la Av. Venezuela, cuenta con una

cancha de deporte en donde se puede practicar futbol, voleibol y basquetbol para los habitantes

de la zona, ademas de que existen seis areas verdes en diferentes partes de la colonia.
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Figura 4. Area de estudio (Fuente. Google Maps)
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IDENTIFICACION DE LAS CONDICIONES INSEGURAS

A través de la observacion se detectaron instalaciones que no estan en condiciones de ser usadas
en la colonia Juan Sabines Gutiérrez ubicada en Reforma, Chiapas y que puede exhibir a las

personas a sufrir un accidente o incidente.
e Areas verdes

Las areas verdes en tiempo de calor benefician a los habitantes de la colonia de forma de que no
suba la temperatura radicalmente, no obstante, las areas verdes de la colonia Juan Sabines
Gutiérrez no cuentan con un mantenimiento continuo, como: podar césped, cortar arboles o el
prohibir tirar basura. Ia falta de atencién de las seis areas verdes en la colonia puede generar
plagas de animales ponzofiosos como las arafias, alacranes, roedores, culebras, etc., incluso
sobrepoblacion de reptiles, insectos o sapos que producen infecciones y enfermedades a lo que

puede generar dafios la integridad fisica de las personas.

Figura 5. Area verde

(Fuente. Con base a informacién propia)
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e Banquetas rotas o incompletas

Las banquetas son vias publicas ubicadas a los costados de las calles o vialidades, deben ubicarse
a un nivel mas alto que la calle y deben estar pavimentadas, en la colonia Juan Sabines Gutiérrez
se perciben 20 banquetas rotas y sin mantenimiento donde se acumula desechos, 14 espacios
sin banquetas poniendo en riesgo a las personas que no cuentan con un medio de transporte, en
unas de las calles principales para visitar la colonia es A. Serden que cuenta con banquetas de
ambos lados mas sin embargo estin incompletas y con falta de mantenimiento obligando a las
personas a caminar por la orilla de la calle y eso representa un peligro para las personas de
diferentes edades ya sea nifios o adultos, que sean golpeados por un automovil, bicicleta o

motocicleta , causando dafios fisicos a las personas como raspones y lesiones graves.

Figura 6. Banquetas rotas o incompletas

(Fuente. Con base a informacién propia)
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e DPostes (concreto y madera) con su estructura dafiadas y mal ubicadas

Cuando hablamos de poste nos referimos a un elemento duro y en general resistente colocado
verticalmente que se usa con diversos fines, que pueden ser de base o sostén, como por ejemplo
los postes de luz que sujetan el cableado eléctrico, al igual que los postes telefénicos o

de television por cable.

Sin embargo en la colonia Juan Sabines Gutiérrez se encontraron 21 postes dafiados y diez mal
ubicados tanto de concreto como de madera, se encuentran deteriorados por ejemplo en la calle
Azucenas que en caso de un sismo los postes en mal estado (concreto, madera) se pueden caer
ocasionando que los cables de electricidad se desprendan generando un accidente o incidente
como perdidas de aparatos electronicos o que el cable de electricidad se desplome sobre un
individuo y le genere lesiones graves e incluso la muerte, algunas que estan mal situadas estando
en terreno de las casas-habitacion y otras donde las personas construyen alrededor sin tener
conciencia del dafio que puede ocasionar, en las calle Flor de Lirio, Gardenias y Flor de Cactus
se encuentran hogares que abarcan zona de la banqueta y tienen alrededor de los postes

construido.

Figura 7. Postes (concreto y madera) con su estructura dafiadas y mal ubicadas

(Fuente. Con base a informacién propia)
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e Calles en mal estado

Poseer calles pavimentadas y en buen estado que abarque un espacio urbano lineal y acceda la
circulacion de los vehiculos, motocicletas motonetas y bicicletas que permita a la colonia una
circulacién estética ya que el subsuelo de las calles generalmente se disponen las redes de
las instalaciones de servicios urbanos como, alcantarillado, agua potable o de telefonia. Sin
embargo en la colonia Juan Sabines Gutiérrez existe seis calles que estan deteriorados, que no se
construyen de forma correcta ocasionando que los transportes pesados contribuyan generando
deslaves con multitud de baches en donde en tiempo de lluvias se acumula liquidos de agua y en

ocasiones con sustancias quimicas tales como thinner, pintura, cloro o aceite, perjudican a los

transportes que transitan en la colonia generandoles gastos mecanicos.

Figura 8. Calles en mal estado

(Fuente. Con base a informacién propia)
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DETERMINACION DE ACTOS INSEGUROS

Los actos inseguros, son acciones realizadas por una o varias personas, que pueden dafiarlas

viéndose reflejadas en incidente o accidentes.

e Obstruccion de calle por materiales de construccion

Las calles se conservan para el desplazamiento de los medios de transporte sin embargo en esta
zona de la colonia las personas transitan por la calle debido a la falta de banquetas y la cual se
encuentra obstruida por materiales de construccion por ejemplo gravas, arena, blocks e incluso
tierra con escombros, ocurren accidentes como torcedura de pie, ser golpeado por un automovil
por el espacio reducido ya que este material lleva entre 6 a 12 meses bloqueando la mitad de la
calle, sufrir una picadura de algun animal ponzofioso por caminar a la orilla en donde se
encuentra el monte crecido y la ausencia de banqueta, ocasionando que se vuelva un lugar

inseguro para la integridad fisica de las personas que circulan por la calle Nardos.

Figura 9. Obstruccion de calle por materiales de construccion

(Fuente. Con base a informacién propia)
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e Obstruccion de banquetas por materiales de construccion

En la colonia se encuentran banquetas obstruidas por materiales de construccion son cuatro en
total, donde los mas afectados son los vecinos y las personas, ya que llevan colocadas ahi entre

1y 6 meses obstruyendo la via peatonal.

Las banquetas se ven ocupadas por materiales de construcciéon como grava, arena y blocks, que
inclusive llevan meses en el mismo lugar, limitando el paso a las personas adultas e incluso nifios
que caminan por la banqueta de la calle Amapola obligaindolos a bajar a la orilla de la calle
ocasionando un tropiezo o un resbaléon con este material, generando una lesiéon o un golpe en la

cabeza provocando un riesgo mayor para la persona que transita por el dia e incluso de noche.

Figura 10. Obstruccién de banquetas por materiales de construccion

(Fuente. Con base a informacion propia)
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e Obstruccioén de banqueta por ramas de arboles cortados

Las banquetas son el medio de transporte de los peatones, con el fin de evitar accidentes, pero
en repetidas ocasiones son obstruidas por objetos como las ramas de los arboles que son
cortados y colocados en las banquetas por los mismos habitantes de la colonia en la cual se
encuentran 11 lugares obstruidos, sin tener conciencia de los riesgos que esto genera, como en
la calle Gardenias ocurre este problema que dificulta el paso por las aceras obligando a que las
personas se bajen a la calle exponiéndose a que un vehiculo, motocicleta o bicicleta y dafie la
integridad de la persona como ser golpeado o atropellado por un medio que se encuentre

recortiendo la via.

Figura 11. Obstruccién de banqueta por ramas de arboles cortados

(Fuente. Con base a informacion propia)

43



e Obstruccion de banquetas por botes de basura

Los habitantes de la colonia Juan Sabines Gutiérrez frecuentemente colocan su bote de basura
en las banquetas por causa de que no hay un lugar en especifico de donde colocar los desechos,
aunque no solo los dias que pasa el recolector como los dias martes, miércoles y viernes se
observan los botes con basura domésticos sino también en toda la semana se percibe 12 hogares
que situan los tambos en las orillas ocupando una parte de la banqueta, impidiendo el paso a las
personas ancianas, adultas, jovenes y niflos que transitar por la banqueta de forma seguro y que
ponen en riesgo su vida al intentar evitarlos o saltarlos porque pueden ser heridos por algin
medio de transporte y por el mal olor que las mezclas de estos desechos producen, provocando

un ambito desagradable a la integridad de las personas como sucede en la calle Flor de cactus.

Figura 12. Obstruccién de banquetas por botes de basura

(Fuente. Con base a informacién propia)
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e Area verde con desechos

En las seis areas verdes que se encuentran dentro de la colonia Juan Sabines Gutiérrez no se les
da el cuidado necesario, como limpiezas mensuales lo que genera la acumulacién de desechos
organicos e inorganicos generando bacterias, hongos, virus, y malos olores que para las personas
ancianas, adultos y nifios que tienen sus defensas bajas representa un riesgo para su salud, como
es en el caso de la calle Azucenas que se arrojan plastico, vidrio, carton, aluminio, unicel u otros
objetos como cables, alambre o varillas ocasionando que la persona que vive cerca de esta zona
queme la basura generando contaminacién al ambiente y afecte a la integridad de las personas
que caminan por esta zona que no cuenta con una banqueta obligandola a caminar sobre la orilla

de la calle donde se encuentra esta basura acumulada y quemada.

Figura 13. Area verde con desechos

(Fuente. Con base a informacién propia)
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IDENTIFICACION DE LOS FACTORES DE RIESGO

Se identifican los riesgos en la colonia Juan Sabines Gutiérrez ubicada en Reforma, Chiapas que
ponen en riesgo la integridad de las personas que transitan por las calles, avenidas, y banquetas.
Uno de los factores principales de los accidentes es la falta de mantenimiento y seguridad en las
estructuras y alrededores; mediante la observacion se encontraron riesgos a los que estan

expuestos los habitantes y visitantes de la colonia, se presentan en las siguientes tablas.

BANQUETAS

Se utiliza el método analitico y descriptivo para determinar los riesgos encontrados

Tabla 1. Banquetas (base a informacion obtenida)
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CALLES

Se utiliz6 el método analitico y descriptivo para determinar los riesgos encontrados

Tabla 2. Calles (base a informacién obtenida)

AREAS VERDES
Se utiliza el método analitico y descriptivo para determinar los riesgos encontrados

Tabla 3. Areas verdes (base a informacién obtenida)
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POSTES (CONCRETO, MADERA)

Se utiliz6 el método analitico y descriptivo para determinar los riesgos encontrados

Tabla 4. Postes de concreto y madera (base a informacion obtenida)

DESECHOS EN LA COLONIA
Se utiliza el método analitico y descriptivo para determinar los riesgos encontrados

Tabla 5. Desechos en la colonia (base a informacién obtenida)
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IDENTIFICACION DE LOS TIPOS DE RIESGOS

Los tiesgos tienen un papel importante en los accidentes que ocurren en la colonia Juan Sabines

Gutiérrez, las personas no tienen intuicion de los riesgos que existen, (Fisico, Biolégico, y

Ambiental) de los cuales los siguientes se encuentran afectando el area de estudio.
Riesgo Fisico

Los riesgos fisicos son aquellos que estan presentes en la Colonia Juan Sabines Gutiérrez y que
ponen en peligro la vida de los habitantes que viven en esas areas y a las que lo visitan, estos son

los dafios que relativamente son causados a nuestro cuerpo por medio de:

Caidas, tropiezos y dobladuras de pie por calles y banquetas rotas, personas y transportes

que caen en los huecos que hay debido a estas condiciones inseguras o ir distraidos y no

observar el espacio por el que se va caminando.

e Mordeduras de animales ponzofiosos como las culebras o arafias que habitan en las siete
areas verdes de la colonia.

e Cortaduras por recipientes de vidrios rotos, tirados en banquetas y calles, arrojados por
los mismos habitantes de la colonia.

e Sufrir desde una lesién muy grave a caer inconsciente con alguna herida y en los casos

mas drasticos hasta la muerte por los postes que se encuentran deteriorados y mal

ubicados ya sea de madera o concreto.

Riesgos Quimicos

Los riesgos quimicos se producen por estar expuestos a agentes de forma no controlada,
liquidos, sustancias peligrosas dentro de las casas de la colonia, como cloro, acido muriatico,
aromatizantes, etc. Los periodos largos de exposicion que producen efectos agudos como
mareos o desmayos cuando se presentan enfermedades graves, productos que no son
etiquetados, con colores que atraen la atencion de nifios pequefios (3-6 afios), de facil acceso, y

que pueden ser ingeridos de manera inocente.
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Riesgo Biolégico

El riesgo biologico es la probabilidad de contagiarse por algiin, hongo virus, bacteria, mohos y
parasito, que derivan de sustancias o productos de origen animal y vegetal en estado de
descomposicién, donde principalmente se acumulan los desechos de las casas y establecimientos
(basura) por el tiempo de 3 a 6 dias, crecen y se reproducen estos microorganismos, provocando
enfermedades como diarrea, fatiga, fiebre, y dolores estomacales, pero también afecta a la colonia

con desagradables olores descendiente de la basura que es arrogada.
Riesgo Ambiental

Los riesgos ambientales son provocados por fendémenos meteorologicos, estos fenémenos
afectan a la colonia como precipitaciones, cuando en tiempo de lluvia los vientos fuertes
provocan que las banquetas, calles y principalmente las areas verdes sean afectadas por la
acumulacion de basura tapando los drenajes y ocasionando inundacion en las calles, el exceso de
basura genera en las areas verdes de la Colonia Juan Sabines Gutiérrez existan productos toxicos,
escombros acumulado hasta basura organica e inorganica y la quema de ella como son las botellas
de vidrios, desperdicios de comida, llantas, plasticos, aluminio, cartones y madera, que los
desechos y residuos afecten el area verde provocando que la tierra de esa zona sea infértil y

generando dafios al ambiente.
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EVALUACION DE LOS RIESGOS

Una vez ya identificado los riesgos que se encuentran en la colonia Juan Sabines Gutiérrez, los
cuales se pueden considerar como mas graves e influir en causar dafios severos tanto para los
individuos como sus viviendas y pertenecias, ahora es necesario evaluar dichos peligros para
determinar el nivel de amenaza. Para poder evaluar cada uno y determinar sus niveles de
amenazas fue necesario la aplicaciéon de una matriz de riesgo la cual hace la medicién que se

necesita para dicha evaluacion.

Tabla 6. Valoracion de la probabilidad.

MEDIA (M)

Fuente: Con base a la informacion obtenida

Tabla 7. Severidad (consecuencia)

DANINO (D)

Fuente: Con base a la informacion obtenida
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Tabla 8. Valoracion de la probabilidad

TRIVIAL (T) TOLERABLE(TO)

MODERADO (M)

TOLERABLE(TO)
MODERADO (M)

MODERADO (M)
IMPORTANTE (I)

IMPORTANTE (I)
INTOLERABLE (IN)

MEDIA (M)

Fuente: Con base a la informacion obtenida

Tabla 9. Valoracién de los riesgos

Colonia Juan Sabines Gutiérrez

Tipo de

riesgo

Consecuen | Severidad del

Probabilida
d cias

s

Banquetas rotas o Ergonémico X X
dafiadas
Calles en mal estado | Ergonémico X X X
Postes de concreto | Fisico X |X
dafiados
Postes de madera Fisico X X X
deteriorados
Banquetas con Fisico X |X
monte crecido Biologico
Ambientales
Obras publicas Psicosocial X X X
incompletas Ambientales
Areas verdes con Biologico X X
desechos Ambientales

A través de la tabla se llev a cabo una valoracion de riesgo en la colonia Juan Sabines Gutiérrez
en Reforma, Chiapas en la que se obtuvieron resultados dando a conocer los tipos de riesgos y

valorando las probabilidades, consecuencias y severidad de dafios a la cual se determiné que en

52



muchas areas de la colonia se encuentra en probabilidades altas de que ocurra algin accidente y

que la consecuencias sea extremadamente dafiino para los habitantes.
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CONCLUSIONES

Acorde a los resultados obtenidos mediante el analisis de riesgo en la colonia Juan Sabines
Gutiérrez ubicada en Reforma, Chiapas se determina que en las calles, banquetas, postes
(concreto y madera) y las areas verdes carece de medidas de seguridad necesaria lo cual ocasiona
que las personas que transitan por la colonia estén expuestos a sufrir lesiones graves y
enfermedades continuas debido a las condiciones inseguras que se presentan tales como
desechos y residuos solidos o toxicos urbanos que se encuentran en las calles y avenidas, en
banquetas y sobre todo en las areas verdes que donde se arrojan desechos domésticos,
escombros, plasticos y vidrios todo eso genera la acumulacion de basura, de plagas de animales
ponzofiosos y provoca olores desagradables para la salud de las personas que caminan por las

orillas y que la tierra sea infértil.

Por la obstruccién de materiales de construccion, contenedores de basura, ramas de arboles en
las banquetas obliga a tomar dos decisiones como caminar sobre la banqueta obstruida y con
falta de mantenimiento como podar el monte que crece y de las botellas de vidrios rotos que se
encuentran, exponiendo su integridad fisica al ser picado por algin animal ponzofioso o al sufrir
un dobladura de pie, una caida, enterrarse algin vidrio y ser golpeado por un medio de transporte

al bajarse de la banqueta.

El deterioro de las calles genera que los baches y obras publicas incompletas existentes dentro
de la colonia se encharquen en tiempo de lluvia ocasionando deslaves provocando que la calle
sea dafiada generando baches ain mas grandes, las personas que cruzan de una banqueta a otra
sufra de algin percance, en algin transporte como bicicletas y motocicletas sufriendo un dafio
mayor por caida o un choque con algin vehiculo que circule por la misma zona siendo el mas

afectado con raspones e incluso lesiones graves.

Las condiciones inseguras que se detectan en los postes de conctreto y madera con sus estructuras
danadas, deterioradas e inclinadas y que se encuentran mal ubicadas provoca que los cables no
alcancen una altura ideal para que algin transporte pesado no los derrumbe o que sea obstruida

por algun arbol y en peores de los casos que se desplome.
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Mediante los resultados obtenidos se concluye que la hipétesis es verdadera, ya que en la colonia
Juan Sabines Gutiérrez ubicada en Reforma, Chiapas Gutiérrez carece de medidas de seguridad
e higiene lo cual hace mas propenso a que sufran accidentes y dafios toda aquella persona que

circula por la colonia.
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PROPUESTAS Y RECOMENDACIONES

De acuerdo a los resultados obtenidos y con el propoésito de reducir los riesgos encontrados en
la colonia Juan Sabines Gutiérrez de reforma, Chiapas; plantean los siguientes propositos y

recomendaciones:

e [Evitar arrojar desechos en areas verdes aplicando contenedores de basura a los
alrededores

e senalamientos de prevencion en las calles y banquetas incompletas.

e [l delegado de la colonia debera acudir ante H. Ayuntamiento los servicios de
proteccion civil para el derrumbamiento de los arboles que se topan con los postes
eléctricos y que las ramas se traslade a una zona segura.

e Fl delegado de la colonia debera proponer ante el H. Ayuntamiento servicios sociales
con el fin de realizar la limpieza y el cuidado de las areas verdes.

e Mantenimiento preventivo y correctivo a los postes de concreto y de madera que se
encuentran dafladas, inclinadas y mal ubicadas.

e Sefialamientos horizontales que son laser rayas, palabras, simbolos y objetos, aplicados
o adheridos sobre el pavimento para el medio de transporte.

e Flingeniero de seguridad industrial y ecologfa debera capacitar al delegado de la colonia
sobre la identificaciéon de condiciones y actos inseguros, para que comunique y prepare
recomendaciones o propuestas a sus supetiores.

e Asco por lo menos cada semana a las banquetas que se encuentran con vidrios rotos,
desechos y exceso de monte.

e Fl delegado de la colonia solicitara ante obras publicas la restauracion de las calles y
banquetas rotas que genere un riesgo fisico a las personas que viven y transitan por la
colonia.

e Apoyo por parte del delegado de colocar mayas al redor de las areas verdes dejando el
acceso a las personas que se encargaran del mantenimiento.

e Mantenimiento de los desechos organicos e inorganicos en las calles, avenidas y

banquetas de la colonia cada semana para disminuir la contaminacién.
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Figura 14. Calles y banquetas incompletas

Fuente. Con base a informacion propia

Figura 15. Desechos de aceite a la calle

Fuente. Con base a informacién propia
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Figura 16. Corte electrico por abundansia de ramas

Fuente. Con base a informacion propia

Figura 17. Postes de concreto en mal estado y mal ubicados

Fuente. Con base a informacién propia
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Figura 18. Banquetas rotas y obstruidas por monte

Fuente. Con base a informacién propia

Figura 19. Banquetas incompletas por falta de mantenimiento

Fuente. Con base a informacién propia
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Figura 20. Transporte con carga pesada deteriorando las calles

Fuente. Con base a informacion propia

Figura 21. Material de construccifon tapando el paso peatonal

Fuente. Con base a informacién propia
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Figura 22. Desechos de escombros en area verde

Fuente. Con base a informacion propia

Figura 23. Basura acumulada en la cancha deportiva

Fuente. Con base a informacién propia
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Cuestionario dirigido a los habitantes de la colonia Juan Sabines Gutiérrez ubicado en Reforma,
chiapas. Con la finalidad de adquirir informacién necesaria que ayudara para la identificacion de

riesgos y condiciones en las que se encuentran.

1.- ¢En qué condiciones considera que se encuentra la colonia Juan Sabines Gutiérrez?

A) Mala B) Regular C) Excelente

2.- ¢Ha sufrido alguna lesion a consecuencias de las malas condiciones en las que se encuentran

las calles y banquetas?

A) Fracturas B) Caidas C) Tropiezos D) Ninguno

3.- ¢Considera usted que las banquetas, calles, postes (concreto, madera) y areas verdes se

encuentran en mal esatdo?
A) Si B) No

4.- :En que estado considera que se encuentran los postes de Luz en las calles de la colonia Juan

Sabines Gutiérrez?

A)Mala B) Regular C) Excelente

5.- ¢A base de las condiciones en las que se encuentran las lamparas ha sufrido algun percanse?
A)Si B)No

0.- ¢Considera que el problema de contaminacién de areas verdes afecta a los habitantes que

transitan por la colonia?
A)Si B)No

7.- ¢Conoce o ha escuchado hablar sobre alguna informacién de analisis de riesgo en la colonia

Juan Sabines Gutiérrez?
A)Si B)No
8.- ¢Cada cuanto considera que se le da mantenimiento a las areas verdes?

A)De 1 a 3 meses B) De 4 a7 meses C)Noledan
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