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INTRODUCCION
Los residuos sélidos urbanos (RSU) son definidos en el marco de la legislaciéon mexicana como:

“Los generados en las casas habitacion, que resultan de la eliminacién de los materiales que
utilizan en sus actividades domésticas, de los productos que se consumen y de sus envases,
embalajes o empaques; asi también son los que provienen de cualquier otra actividad dentro de
establecimientos o en la via publica que genere residuos con caracteristicas domiciliarias y los

resultantes de la limpieza de las vias y lugares publicos” (Barbosa, 2013).

Cuando los residuos solidos urbanos se manejan inadecuadamente, estos suelen provocar
grandes afectaciones para el medio ambiente, asi como la contaminacién atmosférica, las aguas
superficiales y subterraneas, la contaminacién de los suelos, y pérdida de especies de la flora y
fauna, ademas producen malos olores, y provocan dafios a la salud humana (Costa & Hernandez,

1995).

El manejo adecuado de residuos es el conjunto de operaciones que mejoran la efectividad
financiera y la adecuacion social y ambiental del almacenamiento, barrido y limpieza de areas
publicas, recoleccion, transferencia, transporte, tratamiento, disposicion final u otra operacion
necesaria ademas de contribuir para minimizar las cantidades de residuos generados a nivel
domiciliario, agricola, comercial, industrial y de las instituciones publicas. Basicamente el sistema
de manejo de los residuos se compone de cuatro subsistemas: Generacion del residuo, trasporte,

tratamiento y disposicién y control y supervision (Gonzalez, 2010).

Esta investigacion, se realizara en el Basurero de la Colonia el Porvenir, del Municipio de
Reforma, Chiapas, se determinaran los riesgos que tienen o pueden ocurrir con los habitantes
que viven cerca de este sitio de disposicion final y a los trabajadores de este lugar y los dafios a

la salud que pueden ocasionar.

El lugar del estudio cuenta con una recicladora, en ella hacen la separaciéon de los RSU, se
analizaran los reglamentos que ellos cumplen y las normas que rigen. Con este estudio se
determinaran los riesgos a la salud, por causa de los RSU a lo que estan expuestos los habitantes

mas cercanos del Basurero y trabajadores del sitio de disposicion final.
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JUSTIFICACION

Es de suma importancia saber que los RSU, son generados en los domicilios particulares,
comercios, oficinas y servicios. El modelo econémico actual lleva implicita la creacién de
ingentes cantidades de residuos, cuya gestién representa no pocos problemas. Entre las causas
de la gran cantidad de residuos sélidos urbanos (RSU) generados en los paises desarrollados se
pueden distinguir el rapido crecimiento demografico, la concentracién de la poblacién en centros

urbanos, la utilizacién de bienes materiales de rapido envejecimiento (Jeramillo, 2003).

Proliferacién de fauna nociva y transmision de enfermedades. Los RSU acumulados actan
como fuente de recursos y de refugio para diversos grupos de organismos, los cuales pueden
llegar a ser nocivos para el ser humano al irrumpir en las zonas habitacionales y ser fuente directa
de infecciones o al ser vectores de los organismos que las provocan. Los insectos, tales como
moscas, cucarachas, pulgas y mosquitos pueden ser vectores de enfermedades como diarrea,
tifoidea, paludismo, giardiasis y dengue. Las ratas pueden diseminar peste, tifus y leptospirosis y
las aves toxoplasmosis, por lo que el tratamiento de los residuos debe considerar la reduccion de

este tipo de organismos (Jeramillo, 2003).

La presente investigacion servira para el desarrollo de los habitantes mas cercanos del sitio de
disposicion final y para los trabajadores, por lo que se debera tener el conocimiento en el estudio
de las causas de posibles amenazas y probables eventos no deseados, asi como los dafios y
consecuencias que estos RSU pueden producir, posteriormente cémo reducir o minimizar los
riesgos u enfermedades que se presenten en las diferentes actividades que se realizan en las

instalaciones del sitio de disposicion final.

Los beneficiados seran los trabajadores del Basurero, y los habitantes que viven cerca, ya que se
conoceran los riesgos que estos RSU provocan y de como prevenir o tener el conocimiento de
algunos riesgos a la salud, ademas se van a identificar qué tipos de enfermedades pueden ser
provocadas por estos desechos y se daran medidas y propuesta, para que los habitantes y

trabajadores del basurero, tengan el conocimiento de lo que les puede suceder.

Contribuira al conocimiento a las autoridades municipales que a través de este estudio tendran
los fundamentos necesarios para implementar nuevos proyectos relacionados a esta

problematica.

13
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La gestion de los RSU constituye hoy el mayor problema ambiental, econémico y social a nivel
mundial, principalmente porque el volumen de residuos crece mas rapido que la poblacion

mundial (Giraldo, 2001).

El inadecuado manejo de los RSU, generado por la actividad humana, es una de las principales
contaminaciones ambiental. Algunos de los factores como el crecimiento de la poblacion, los
altos cambios de consumos, la migracion, es el resultado de la produccién y aumento de estos
residuos. El desmesurado crecimiento en el volumen de los residuos en la sociedad actual esta
poniendo en peligro la capacidad de la naturaleza para mantener nuestras necesidades y las de

futuras generaciones (Buenrrostro y Bocco, GTZ, & Ojeda y Beraud, 2003, ).

La basura se considera uno de los problemas ambientales mas grandes de nuestra sociedad. La
poblacién y el consumo crece, y por eso aumenta la basura; pero el espacio no y ademas su

tratamiento no es el adecuado (Gonzalez, 2010).
La generacion de basura trae consigo los siguientes impactos ambientales:

El consumo de energfa y materiales que se utilizan para elaborar envases y productos que
después desechamos. Esta energia y estos materiales con frecuencia provienen de recursos que
no son renovables, por ejemplo, del petrdleo y de minerales. Cuando desechamos lo que

consideramos basura, en realidad estamos tirando recursos naturales (Borja & Castells, 1997).

La contaminacién del agua: El agua superficial se contamina por la basura que tiramos en rfos y
cafierfas. En los lugares donde se concentra basura se filtran liquidos, conocidos como lixiviados,
que contaminan el agua del subsuelo de la que, en nuestra ciudad, todos dependemos. Cabe
aclarar que en los rellenos sanitarios los lixiviados no contaminan el agua ni el suelo porque estan
controlados y debidamente tratados. La descarga de la basura en arroyos y canales o su abandono
en las vias publicas, también trae consigo la disminucién de los cauces y la obstruccion tanto de
estos como de las redes de alcantarillado. En los periodos de lluvias, provoca inundaciones que
pueden ocasionar la pérdida de cultivos, de bienes materiales y, lo que es mas grave aun, de vidas

humanas (Gonzalez, 2010).

La contaminacién del suelo: La presencia de aceites, grasas, metales pesados y acidos, entre otros

residuos contaminantes, altera las propiedades fisicas, quimicas y de fertilidad de los suelos.
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La contaminacién del aire: Los residuos soélidos abandonados en los basurales a cielo abierto
deterioran la calidad del aire que respiramos, tanto localmente como en los alrededores, a causa
de las quemas y los humos, que reducen la visibilidad, y del polvo que levanta el viento en los
periodos secos, ya que puede transportar a otros lugares microorganismos nocivos que producen
infecciones respiratorias e irritaciones nasales y de los ojos, ademas de las molestias que dan los
olores pestilentes. También, la degradaciéon de la materia organica presente en los residuos
produce una mezcla de gases conocida como biogas, compuesta fundamentalmente por metano
y diéxido de carbono (CH4 y CO2), los cuales son reconocidos gases de efecto invernadero

(GEI) que contribuyen al proceso de cambio climatico (Giraldo, 2001).

Ademas de la contaminacion del aire, la tierra y el agua; la mala gestion de los residuos
tiene efectos perjudiciales para la salud publica (por la contaminacién ambiental y por la posible
transmision de enfermedades infecciosas vehiculizadas por los roedores que los habitan)
y degradacion del medio ambiente en general, ademas de impactos paisajisticos. Asimismo, la
degradacion ambiental conlleva costos sociales y econémicos tales como la devaluaciéon de

propiedades, pérdida de la calidad ambiental y sus efectos en el turismo (Gonzalez, 2010).

Los riesgos que tienen los habitantes, que viven cerca del Basurero, de la Colonia El Porvenir,
ubicada en Reforma, Chiapas, es por el mal olor de los RSU, por la contaminacion del tiradero
a cielo abierto, al igual que los trabajadores del sitio de disposicion final, estan expuesto a riesgos
Biolégicos, como por ejemplo, enfermedades los cuales son: infecciones respiratorias agudas,
parasitosis intestinales, diarrea, el dengue y la malaria, entre otras las causas de la prestacién
deficiente fueron: falta de conocimiento y la sensibilizacién de la poblacion, pequefio nimero de

contenedores para la recogida de residuos (Cadena, 2002).

Este sitio de disposicién final, actualmente el presidente Municipal lo ha descuidado, hay veces
en las que queman la basura y todo ese humo contamina al medio ambiente, al igual que los
habitantes que viven cerca de este Basurero estan expuestos a enfermedades a causa de los
residuos sélidos urbanos. Los RSU, coloquialmente denominados como basura, son aquellos
materiales desechados que proceden de las diversas actividades que realiza el ser humano
diariamente, ya sea en casa habitacién o fuera de ella, incluyendo también a los generados en

espacios publicos y vialidades.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Determinar el riesgo en los trabajadores y habitantes, por causa de los Residuos Sélidos Urbanos

en el sitio de disposicioén final de la Colonia el Porvenir.

OBJETVOS EPECIFiCO

Describir el area de estudio.

Demostrar los resultados de las encuetas realizadas a los trabajadores y habitantes del
sitio de disposicion final.

Definir la problematica que ocasionan los RSU con la finalidad de demostrar los riesgos
mas frecuentes.

Identificar las enfermedades derivadas por los riesgos ergonémico ocupacional en los
trabajadores

Identificar los riesgos que pueden provocar los RSU a los habitantes del sitio de
disposicion final.

Describir la normatividad aplicable del sitio de disposicion final.
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HIPOTESIS

Si no se identifican los riesgos y enfermedades causados por los RSU, hacia los habitantes mas
cercanos y trabajadores del sitio de disposicién final, de la Colonia el Porvenir, del Municipio de

Reforma, Chiapas, las autoridades no podran tomar medidas de Prevencion y Mitigacion.
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ALCANCES Y LIMITACIONES

Los alcances de este trabajo son los siguientes:

e Se realizaron encuetas hacia los residentes de las cercanfas de este sitio de disposicion
final, con la finalidad de identificar el riesgo mas frecuente por los RSU.

e Se emplearon encuestas hacia a los trabajadores, para identificar las enfermedades
derivadas por el riesgo ergonémico ocupacional, los accidentes mas comunes, si cuentan
con el equipo de proteccion personal adecuado, entre otras.

e Sec identificaran las vulnerabilidades asociadas a los residentes de las cercanfas del sitio
de disposicion final como, las caracteristicas de la poblacién, edades y nivel
socioeconémico.

e En el modelo matematico se uso la regla de tres inversas, se obtuvo el porcentaje de cada
pregunta de acuerdo a sus respuestas.

e Se determinara los resultados de las encuestas, por medio de graficas y porcentajes, y se
analizaran cada uno de los resultados.

e Para identificar cudles son los riesgos mas altamente probables de que ocurra por casusa

de los RSU, se realizara la tabla de matriz de riesgos.
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MARCO TEORICO

CAPITULO I PROBLEMATICA DE LOS RESIDUOS SOLIDOS
URBANOS

1.1 Impactos ambientales asociados con los residuos sélidos

El ser humano en su interaccion con el ambiente siempre se ha visto enfrentado al problema del
manejo de sus residuos. Este problema aumenté cuando las personas se concentraron en centros
urbanos, incrementando la cantidad de desechos generados y haciendo cada vez mas dificil la

disposicion de estos (Costa & Hernandez, 1995).

La problematica ambiental relacionada directamente con el manejo de los residuos sélidos afecta

al ser humano y a su entorno de diferentes maneras, especialmente en los siguientes aspectos:

e Factores ambientales:

Entre los factores ambientales figuran elementos como el clima, la composicion del suelo, de la
atmosfera y del agua. A estos factores, en los que no intervienen los seres vivos, se los llama
factores abidticos. En cambio, a los seres vivos, como ser los animales y las plantas, se los

llaman biéticos (Gonzalez & Peréz, 2007)

También los seres humanos forman parte de los ecosistemas. Formas inadecuadas de manejo de
los recursos naturales pueden producir el deterioro del medio ambiente, erosion acelerada del
suelo, deforestacion, cambio del clima y desaparicion de muchas especies vegetales y animales.
Por eso lo que aprendamos desde la escuela tiene mucha importancia, nos va a ayudar a mejorar

nuestros chacos y tener mayores ingresos (Gonzalez & Peréz, 2007).

Podemos decir que todos los productos que obtenemos y que nos sirven para satisfacer nuestras
necesidades (alimentacion, vestimenta, abrigo, vivienda, diversion), se originan a partir de una

combinacién de:

e Materias primas vegetales (frutos, madera, fibras), animales (carne, cuero, pelo) o
minerales (metales, piedras, agua.

e Trabajo animal y humano, ya que aun en el caso del proceso que se realizan con

maquinas, el trabajo humano disefa, construye y repara las maquinas.
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e Energfa, que puede ser extraida del aire, el agua, el petréleo o la lefia (Gonzalez & Peréz,
2007).

= Factores sociales:

Los factores socioeconémicos han sido identificados como importantes determinantes de salud
a través de amplios problemas de salud publica (5, 6); de hecho, la literatura profesional sugiere
que los factores socioeconémicos son un eslabon para determinar las variaciones de salud entre

grupos y sociedades.

La salud es en parte la responsabilidad de la persona, la cual esta regida por su herencia biolégica,

sus comportamientos individuales y el acceso a los sistemas de salud (Gonzalez & Peréz, 2007).
* Factores econémicos:

Los recursos o atributos de la naturaleza, pueden ser considerados como la “materia prima
neutra”, porque dependen de que el hombre perciba su presencia, y reconozca la capacidad de
los mismos para satisfacer sus necesidades. En consecuencia, en el andlisis de los recursos
interactian tres aspectos: el natural, el humano y el cultural. El manejo de los recursos naturales
no se restringe solo a encontrar tecnologias apropiadas a las condiciones naturales, sino también
es necesario que sea congruente con las estructuras politicas, econémicas, sociales y culturales

de la sociedad (Gonzalez & Peréz, 2007).

Todo esto afecta cada uno de los componentes ambientales que nosotros como habitantes del

planeta Tierra necesitamos.

Esta problematica, definamos qué son los residuos sélidos: los residuos sélidos son sustancias,
productos o subproductos en estado sélido o semisolido de los que su generador dispone o esta
obligado a disponer, es decir, se hace responsable de definir un destino para ellos. Se muestra la

siguiente tabla:
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Tabla N°1 Tipos de residuos sélidos urbanos segin su origen

En

el desarrollo de las

actividades agricolas y pecuarias.

Envases de fertilizantes, plaguicidas,
agroquimicos, los cuales son residuos

peligros.

Actividades de construccion y
demolicion de obras, tales como:
edificios,

puentes, carreteras,

represas, canales y otros.

Piedras, bloques de cemento, maderas,
entre otros, mayor mente conocidos

como desmontes.

En los hospitales, clinicas,
centros y puesto de salud,
laboratotios clinicos,

consultorios, entre otros.

Agujas, gasas, algodones, &rganos

patologicos, restos de comida, papeles,

embalajes, entre otros.

En infraestructura, normalmente
de gran dimensién, complejidad

y 1iesgo en su operacion.

Residuos de plantas de tratamientos de
aguas residuales, puertos, aeropuertos,

entre otros.

Fuente: (Costa & Hernandez, 1995).

1.2 Caracteristicas de los Residuos Sélidos Urbanos

Las caracteristicas generales son las siguientes:

% la densidad: Parametro variable en funcién de la heterogeneidad de los residuos. Es
mayor en los paises menos desarrollados, por lo que varfa en sentido inverso al nivel de
vida de tal forma que en lugares con alto nivel de vida se desechan menos envases sin
retorno, voluminosos y de poco peso, lo que hace que los residuos tengan una densidad

baja.
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El contenido en agua de los RSU: Tiene una gran influencia sobre el poder calorifico
de las basuras, asi como en la transformacién biologica de las materias fermentables. Es
menor en las zonas céntricas de las ciudades, y en las mas desarrolladas, con mayor
concentraciéon de comercios.

El poder calorifico inferior de las basuras espafiolas: Se puede considerar que oscila
entre los 1.000-1.600 kcal/kg. Siendo, mayor el poder calotifico de las basuras en los
paises mas industrializados y en aquellos residuos con humedad baja.

La relacion C/N: Depende fundamentalmente del aporte al residuo de la fraccién
papel-cartén, que hace que dicha relaciéon aumente; en paises desarrollados tiene valores
superiores a 35, mientras que en los demas es inferior a 28. Como valor 6ptimo para una

transformacion biologica adecuada se considera entre 20-35.

El estudio de los diversos componentes de los residuos demuestra como en los paises

desarrollados, en general, la materia organica animal y vegetal biodegradable es mucho menor

que en aquellos en vias de desarrollo, constituyendo para éstos en algunos casos mas del 70%

del total (Costa & Hernandez, 1995).

1.3 Composicion de los residuos s6lidos urbanos

Los RSU, se definen en la Ley de Residuos como los generados en los domicilios particulares,

comercios, oficinas y servicios, asi como todos aquellos que no tengan la calificaciéon de

peligrosos y que por su naturaleza o composicion puedan asimilarse a los producidos en los

anteriores lugares o actividades.

Tienen también la consideracion de residuos urbanos segin la citada ley, los siguientes:

Residuos procedentes de la limpieza de vias publicas, zonas verdes, areas recreativas y
playas.
Animales domésticos muertos, as{ como muebles, enseres y vehiculos abandonados.

Residuos y escombros procedentes de obras menores de construcciéon y reparacion

domiciliaria.

Los residuos sélidos urbanos estan compuestos de los siguientes materiales:

Vidrio. Son los envases de cristal, frascos, botellas, etc.

Papel y carton. Periddicos, revistas, embalajes de carton, envases de papel, cartén, etc.
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e Restos organicos. Son los restos de comida, de jardinerfa, etc. En peso son la fraccion

mayoritaria en el conjunto de los residuos urbanos.
e Plasticos. En forma de envases y elementos de otra naturaleza.
e Textiles. Ropas y vestidos y elementos decorativos del hogar.
e  Metales. Son latas, restos de herramientas, utensilios de cocina, mobiliario etc.
e Madera. En forma de muebles mayoritariamente.

e Escombros. Procedentes de pequefnas obras o reparaciones domésticas (Cummings,

1994).

1.4 Estudios socioecondémico de los residuos solidos urbanos

Posteriormente el desarrollo econémico, la industrializaciéon y la implantaciéon de modelos
econémicos que basan el crecimiento en el aumento sostenido del consumo, han supuesto una
variacion muy significativa en la composicion de los residuos y de las cantidades en que son
producidos. Se han incorporado materiales nuevos como los plasticos, de origen sintético, han
aumentado su proporcién otros como los metales, los derivados de la celulosa o el vidrio, que

antes se reutilizaban abundantemente y que ahora se desechan con gran profusion.

A esto hay que afiadir la aparicién en la basura de otros de gran potencial contaminante, como
pilas, aceites minerales, lamparas fluorescentes, medicinas caducadas, etc. Ha surgido asi una
nueva problematica medioambiental derivada de su vertido incontrolado que es causa de graves

afecciones ambientales:

e Contaminacién de suelos.
e Contaminacion de acuiferos por lixiviados.
e Contaminacion de las aguas superficiales.

e Emisién de gases de efecto invernadero fruto de la combustiéon incontrolada de los
materiales alli vertidos.

e  Ocupacién incontrolada del territorio generando la destruccion del paisaje y de los
espacios naturales.

e Creacién de focos infecciosos. Proliferacion de plagas de roedores e insectos.

e Produccién de malos olores (Cummings, 1994).
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Los residuos sélidos tienen distintos sistemas de clasificacion, que pueden variar dependiendo
de su origen (domiciliar, industrial, comercial, urbano, publico, etc.), composicion (organica e

inorganica) y peligrosidad (corrosivo, reactivo, toxico), entre otros.

Figura 1: Clasificacion de RSU

Fuente: (Cummings, 1994)
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CAPITULO II RIESGO ASOCIADO A LOS RESIDUOS SOLIDOS
URBANOS

2.1 Concepto de riesgo
Riesgo es la probabilidad de un dafio multiplicada por la magnitud de este. No existen actividades

exentas de algin tipo de riesgo (Creus & Mangosio, 2011).

Se refiere a un contexto caracterizado por la probabilidad de pérdidas y dafios en el futuro, las
que van desde las fisicas hasta las sicosociales y culturales. El riesgo constituye una posibilidad y
una probabilidad de dafios relacionados con la existencia de determinadas condiciones en la
sociedad, o en el componente de la sociedad bajo consideracién (individuos, familias,
comunidades, ciudades, infraestructura productiva, vivienda etc.). El riesgo es, en consecuencia,
una condicion latente que capta una posibilidad de pérdidas hacia el futuro. Esa posibilidad esta

sujeta a analisis y mediciéon en términos cualitativos y cuantitativos (Lavell A, 2001).

2.2 Clasificacion de los riesgos
Los riesgos pueden ser clasificados de distintas maneras. Una de las formas mas comunes es la

siguiente:
a) con respecto a las personas
b) con respecto a la consecuencia
¢) con respecto al origen
a. Con respecto a la persona
Se pueden considerar dos tipos riesgo individual y riesgo social.

El riesgo individual es el que afecta a una persona considerada en forma aislada. A su vez, el
riesgo individual puede ser clasificado como voluntario o involuntario, aunque la linea divisoria

no siempre es clara.

Riesgo voluntario es aquel que es posible aceptar o rechazar, y el riesgo involuntario, en cambio,
es aquel que no es posible evitar. Desde el punto de vista laboral, se presupone que el trabajador
esta aceptando un riesgo inherente a su actividad, en cambio, no se supone lo mismo para el

resto de la comunidad.
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Cuando se calculan los riesgos individuales se considera que toda la poblacion esta expuesta; sin
embargo, para algunas actividades es preferible expresar el riesgo en funcién de la poblacion

realmente expuesta.

El riesgo social esta relacionados con el nimero de individuos afectados por una clase de
eventos, enfermedad, etc., es decir: el riesgo social es el detrimento que sufre la sociedad como

consecuencia de una enfermedad, tipo de accidente, etc.

b. Con respecto a las consecuencias

Los distintos tipos de consecuencias pueden ser:
1. Muerte.
2. Lesiones.
3. Dias de trabajo perdidos.
4. Dafios materiales a bienes.
5. Reduccién de la esperanza de vida.

c. Con respecto al origen

Se puede distinguir entre riesgos naturales y riesgos inducidos por el hombre (Creus & Mangosio,
2011, pag. 52).

2.3 Tipos de riesgos

2.3.1 Riesgos quimicos

El control de los agentes quimicos contaminantes del aire, en relacion con la proteccién de la

salud en el trabajo, requiere el conocimiento de la forma de contacto de dichos agentes con el

organismo, su modo de accion y la forma en que son o pueden ser eliminados.

Los posibles medios de contactos son la piel, inhalacién por via respiratoria y absorcion por via

bucal. El contacto con la piel es el que afecta a mayor nimero de personas en el trabajo.

La inhalacién por el aparato respiratorio es, a su vez, de primordial importancia para la salud
ocupacional. La absorcién oral es de escasa significacion, excepto cuando se superpone a la

inhalacién o en el caso de tratarse de agentes extremadamente toxicos.
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Para comprender los procesos de absorcion por el aparato respiratorio es necesario conocer los
mecanismos de la respiracion y circulacion y su papel en el ingreso y eliminacion de los agentes
contaminantes. Deben estudiarse las caracteristicas fisicas y quimicas de estos agentes, su accion
especifica sobre el organismo y los diferentes tipos y grados de la respuesta biologica (Creus &

Mangosio, 2011, pags. 55,56).
1. Clasificacion segun el estado fisico

Es de la mayor importancia practica. El estado fisico de los contaminantes condiciona el
comportamiento en el aire y su modalidad de accién en el aparato respiratorio. Los principios
de separacion de los contaminantes son diferentes segun el estado fisico y, en consecuencia, son
también distintos los equipos de muestreo y de tratamiento de aire o las caracteristicas de

funcionamiento.
El siguiente cuadro resume la clasificacion:
Polvos
Solidas
Particulas Humos
Contaminantes del aire Liquidas - Nieblas
Gases y vapores

Los polvos son particulas solidas, de tamafio relativamente grande (1/4 a 20 micrones) capaces
de estar temporalmente suspendidas en el aire. Se generan en operaciones de manipulacion,
trituracién, molienda, impacto, detonacién o calcinacién de materiales inorganicos, tales como

rocas, minerales, metales, carbén, maderas, cereales, etc. Sedimentan por accién de la gravedad.

Los humos quimicos son particulas dispersadas generadas por condensacion a partir del estado
gaseoso, generalmente después de la vaporizacion de metales fundidos. Su tamafio es menor que
el de los polvos, no sobrepasan el /2 a %4 de micrén. La mayoria estan comprendidos entre 0,1

y 0,01 de microén.

Las nieblas son gotas en suspension en el aire que se generan por condensacion a partir del
estado gaseoso o por la dispersion mecanica de un liquido en operaciones que produzcan

salpicaduras, espumas o atomizaciones.
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Los gases son fluidos que, en condiciones normales, no tienen forma, ocupan el espacio del
recipiente que los contiene y pueden pasar al estado liquido o solido por efecto de variaciones

de presion y temperatura.

Los vapores son la forma gaseosa de sustancias que, en condiciones normales, se presentan

liquidas o solidas.
Otros términos de aplicaciéon comun son:

a) Aerosoles. Dispersion de particulas solidas o liquidas en un medio gaseoso.
b) Humos. Particulas resultantes de la combustion incompleta, compuestas principalmente

de carbono.

Las nano particulas tienen tamafios menores a 100 nm, sus origenes son variados pueden
provenir de la combustiéon (motores diésel), de fabricacion para usos industriales (nanotubos de
carbén) o de origen atmosférico (erupciones, reacciones quimicas atmosféricas). Sus efectos
toxicoldgicos son inusuales y no se han visto en particulas mayores. Sus areas superficiales pro
unidad de masa son muy grandes y llevar a efectos inflamatorios y transportarse desde el lugar
de contacto a la sangre, el cerebro, es decir no quedan confinadas al sistema respiratorio (Creus

& Mangosio, 2011).
2. Clasificacion segin la composicion quimica

Las clasificaciones varfan segun el aspecto de la composicién que se desea destacar. La mayor
dificultad para establecer una clasificacion racional radica en que no es posible establecer una
correlacién general entre la estructura quimica y los efectos bioldgicos de los contaminantes, si
bien en ciertos casos pueden sefialarse algunas tendencias a leyes cuya extrapolacion a nuevas

sustancias debe hacerse con cautela y sujeta a la posterior contaminacion experimental (Creus &

Mangosio, 2011, pags. 138,139,140).
3. Clasificacion fisiolégica

Esta clasificaciéon ofrece dificultades. Por ejemplo, la accion fisiolégica de muchos gases y
vapores depende la concentraciéon. Un vapor a cierta concentraciéon puede actuar como
anestésico, mientras que a menor concentracion puede no ser anestésico, pero si dafar el sistema

nervioso, el sistema hematopoyético o alguna viscera.
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Irritantes. Sustancias de accion corrosiva que inflaman las superficies himedas y mucosas. El

factor concentracién es mas importante que el tiempo de exposicion. Su accion depende sobre

todo de las propiedades fisicas (vitalidad, solubilidad).

O

Irritantes del tracto respiratorio superior. Aldehidos (acroleina, formaldehido,
acetaldehido, para formaldehido), nieblas y polvos, élcalis, amoniaco, acido créomico,
acido clorhidrico, acido fluorhidrico, diéxido de triéxido de azufre, 6xido de etileno.
Irritantes de intermedios. Bromo, cloro, 6xidos de cloro, fluor, iodo, ozono, bromuro
de cianégeno, sulfato de dimetilo, sulfato de dietilo, cloruros de azufre y tricloruro de
fosforo.

Irritantes de los pasajes respiratorios terminales y espacios pulmonares. Tricloruro de

Arsenio, biéxido y tetroxido de nitrégeno, fosgeno.

Asfixiantes. Ejercen su accién interfiriendo con la oxidacion de los tejidos.

o

o

Asfixiantes simples. Gases fisiologicamente inertes que actuan por dilucién del oxigeno
atmosférico reduciendo su presion parcial por debajo de la requerida para mantener una
saturacion de oxigeno en la sangre suficiente para la respiraciéon normal de los tejidos.
Ejemplos: didxido de carbono, metano, helio, hidrogeno, metano, nitrégeno.

Asfixiantes quimicos. Hay tres tipos: agentes que reducen la capacidad de transporte de
oxigeno por la sangre, agentes que inhiben la oxidacion combinandose con catalizadores

celulares, agentes que producen paralisis respiratoria.

Anestésico y narcoéticos. Producen anestesia sin efectos sistémicos serios, tienen accion

depresiva sobre el sistema nervioso central, determinada por su presion parcial en la sangre que

influye al cerebro.

Toxicos sistémicos

o

o

o

Sustancias que causan dafio en una o mas visceras. La mayoria de los hidrocarburos
halogenados.

Sustancias que atacan el sistema hematopoyético, benceno, fenoles, tolueno, xileno,
naftaleno.

Toxicos del sistema nervioso. Plomo, bisulfuro de carbono, alcohol metilico, tiofeno.

Metales toxicos. Plomo, mercurio, cadmio, antimonio, manganeso, berilio.
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o Toxicos inorganicos no metalicos. Compuestos de arsénico, fosforo, selenio, azufre y

flaor.
Sensibilizantes. Son sustancias que producen reacciones alérgicas.
Particulas no clasificadas como téxicas sistémicas. Existen varios tipos:

o Polvos productores de fibrosis, silice, asbestos.
o Polvos inertes: Carbén.

o Enzimas proteoliticas: detergentes enzimaticos.
o Irritantes: acidos, alcalis.

O Bacterias y otros microorganismos.
Cancerigenos. Producen tumores (Creus & Mangosio, 2011, pags. 140,141,142,143).

2.3.2 Riesgos fisicos

Se pueden nombrar entre estos a la temperatura, humedad y movimiento del aire, factores
relacionados con el confort hidrotérmico y la carga térmica; a los ruidos y vibraciones
relacionados con la acistica sanitaria y el control de ruidos; a las radiaciones ionizantes (rayos X,
rayos gamma y rayos ultravioleta) relacionadas con la proteccion radiolégica, a las radiaciones no
ionizantes (VHF, UHF) relacionadas con las comunicaciones y radares; a la presion atmosférica

relacionada (trabajos a presion o bajo agua (Creus & Mangosio, 2011, pags. 139,140).

2.3.3 Riesgos biologicos
Los riesgos biolégicos para la salud en el trabajo comprenden infecciones originadas por virus,

bacterias, hongos y protozoarios.

Pueden tener origen laboral infecciones tales como SIDA, antrax, tuberculosis, infecciones

fungosas, brucelosis, fiebre tifoidea, paludismo, fiebre amarilla, anquilostomiasis, etc.

Las condiciones patoldgicas resultantes de la accién de factores bioldgicos se consideran de
caracter laboral en la medida en que pueda demostrarse que han sido producidas o agravadas

por circunstancias emergentes del trabajo (Creus & Mangosio, 2011, pags. 143,144).

2.3.4 Riesgos ergonémicos
Se refiere a los riesgos tales como la posicién del cuerpo en relaciéon con la tarea, repeticion de

movimientos, monotonia y aburrimiento, tensiones originadas por el trabajo y la fatiga (Creus &

Mangosio, 2011, pag. 144).
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Comprende a toda expresion matematica que refiere a la probabilidad que pudiera conllevar a
un evento adverso e indeseado en el trabajo, y limitado por ciertos factores de riesgo

disergonémico (Calcina & Vilca, 2019).

2.3.5 Riesgos ambientales
Cualquier fenémeno de origen natural o humano que signifique un cambio en el medio ambiente

que ocupa una comunidad determinada.

Grado de pérdida previsto debido a un fenémeno natural determinado y en funcién tanto del

peligro natural como de la vulnerabilidad (Octavio, 1986).

2.4 Identificacion de riesgos
Aunque los residuos que llegan a las plantas algunos no tienen nada de toxicidad, no se puede
descartar la presencia de residuos peligrosos debido a algin vertido incontrolado. Veamos los

riesgos asociados a las distintas operaciones que se efectuan (Jeramillo, 2003).

2.4.1 Operaciones de descarga

En esta operacion se pueden distinguir los siguientes riesgos:

v' Caida de personas a distinto nivel. Por caida al subir o bajar de los vehiculos, caida al
foso de descarga o durante las operaciones de retirada del toldo de las cajas de los
camiones.

Caida de objetos desprendidos. Por la caida de residuos en las operaciones de apertura
de las cajas de los vehiculos o la retirada de los toldos.

v' Pisadas sobre objetos. Por la presencia de objetos punzantes o cortantes en la zona de
descarga.

Proyeccion de fragmentos o particulas. Provocado por la fragmentacion de residuos
durante la operacion de descarga.

v' Atrapamiento entre objetos. Por la caida de cajas, contenedores o auto compactadores.
Atrapamiento por vuelco de maquinas o vehiculos. Por vuelco del camién o su caida al
foso durante la operacion de descarga.

v" Incendios. Existe la posibilidad que, por distintos motivos (llegada de un camién con su
carga encendida, por autoinflamacién de un producto, etc.) se pueda originar un incendio

en la playa o en el foso de descarga.
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v" Atropellos o golpes con vehiculos. Derivado de la circulacién de personas y vehiculos

por esta zona (Jeramillo, 2003).

2.4.2 Operaciones de preseleccion
Sila recogida selectiva se hubiera realizado correctamente, la separacion manual de los residuos

no serfa necesaria. Esta fase puede presentar los siguientes riesgos:

v" Caida de personas a distinto nivel. Derivado del trabajo en plataformas a altura del suelo
y por riesgo de caida en los fosos de las cintas transportadoras.

v" Caida de objetos en manipulacién. Por la manipulacién manual de distintos objetos que
en ocasiones pueden presentar dificultad de agarre.

v" Caida de objetos desprendidos. Provenientes de cintas excesivamente cargadas, o bien
de vehiculos que estén realizando operaciones de descarga.

v" Pisadas sobre objetos. Los trabajadores realizan su trabajo junto a la zona de vertido de
residuos, en la que pueden encontrarse objetos punzantes o cortantes. En el caso de
realizar la preseleccion de los objetos voluminosos a nivel de suelo, en la misma playa de
descarga, se convierte en un riesgo derivado de la acumulacién de residuos.

v Golpes / cortes por objetos o herramientas. Al manipular residuos, elementos
voluminosos, objetos metalicos, vidrio etc., que en algunos casos pueden ser cortantes o
punzantes.

v’ Proyecciéon de fragmentos o particulas. Durante las operaciones de seleccién o
alimentacién de las cintas pueden producirse proyecciones accidentales de restos de
residuos.

v’ Atrapamiento por o entre objetos. Derivado de la puesta en marcha de las cintas
transportadoras y equipo abre-bolsas.

V' Sobreesfuerzos. Al manipular residuos voluminosos para depositarlos en los
contenedores de rechazo.

v" Contactos eléctricos. En el caso de manipular el cuadro eléctrico de accionamiento de
las cintas transportadoras o el equipo abre-bolsas.

v" Contacto con sustancias causticas o cotrosivas. Derivado de la posibilidad de que entre
los residuos pueda llegar un recipiente que haya contenido sustancias causticas o

corrosivas y en el que aun quede algun resto (Jeramillo, 2003).
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2.4.3 Operaciones de seleccion y clasificacion manual

Los trabajadores que realizan la seleccion y clasificacion de los distintos envases pueden

presentar los siguientes riesgos:

v
v

Caida de personas a distinto nivel. Al acceder o descender de la cabina de seleccion.
Pisadas sobre objetos. Derivado de la presencia de objetos cortantes o punzantes en las
zonas de paso.

Golpes / cottes por objetos o herramientas. Debido a la manipulacién manual de
residuos entre los que se pueden encontrar objetos cortantes o punzantes.

Proyeccion de fragmentos o particulas. Durante las labores de seleccion de los materiales
en la cabina de selecciéon pueden producirse proyecciones accidentales de restos de
residuos.

Atrapamiento por o entre objetos. En caso de manipular los equipos de trabajo (cintas
transportadoras, equipo pincha-botellas y electroiman), ya sea por realizarlo de una
forma incorrecta, o bien porque éstos presenten deficiencias.

Sobreesfuerzos. Durante las operaciones de seleccion se pueden adoptar posturas
incorrectas o realizar estiramientos musculares.

Como en otras fases, también existe el riesgo de contactos eléctricos y los derivados de

las sustancias causticas o corrosivas (Jeramillo, 2003).

2.4.4 Operaciones de prensado

Sus riesgos asociados pueden sert:

v

v

v

v

Caida de personas a distinto nivel. Por caidas a fosos, o al subir y bajar las escaleras en
plataformas.

Caida de objetos desprendidos. Por la realizacion simultanea de operaciones de seleccion
y de prensado.

Golpes / cortes por objetos o herramientas. Accidentes debido a la manipulacién de
residuos, al manipular las balas procedentes de la prensa de latas.

Atrapamiento por o entre objetos. Derivado de la manipulaciéon de los equipos de

prensado (Jeramillo, 2003).
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2.4.5 Operaciones con catretilla elevadora / pala cargadora

Los riesgos inherentes son:

v

Caida de personas a distinto nivel. Al subir o bajar de los equipos o por la utilizacién
incorrecta de la carretilla elevadora o pala cargadora para acceder a puntos elevados de
la planta.

Caida de objetos por derrumbe o desplome. Derivado del almacenamiento de balas
formando pilas a varios niveles, que realizado de forma incorrecta puede provocar su
desplome al ser golpeado por la carretilla elevadora o, simplemente, por la propia
inestabilidad del almacenamiento.

Caida de objetos en manipulacion. Caida de balas o residuos mientras son manipulados
por la carretilla elevadora o la pala cargadora.

Caida de objetos desprendidos. Caida de balas o residuos desde una altura superior
mientras son manipulados por la carretilla elevadora o la pala cargadora.

Choques contra objetos inméviles. Al circular entre las instalaciones de la planta, por
golpes con partes sobresalientes de la estructura de la planta.

Atrapamiento por vuelco de maquinas o vehiculos. Por el vuelco de los vehiculos
empleados en la manipulacion de los residuos.

Incendios. Debido principalmente a una incorrecta manipulacion de los combustibles en

las operaciones de abastecimiento de los vehiculos (Jeramillo, 2003).

2.4.6 Operaciones en el almacén de balas

La actividad puede originar los siguientes riesgos:

v

v

Caida de objetos por derrumbe o desplome. Un almacenamiento de las balas incorrecto
puede provocar su desplome al ser golpeadas por la carretilla elevadora, o simplemente
por la propia inestabilidad del almacenamiento.

Caida de objetos desprendidos. Caida de balas desde una altura superior mientras son
manipulados por la carretilla elevadora.

Atropellos o golpes con vehiculos. Derivado de la circulacion de la carretilla elevadora y
camiones por la zona, por dimensiones insuficientes, una deficiente iluminacién o una

incorrecta sefalizacion (Jeramillo, 2003).
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2.4.7 Operaciones de desatascado

v

En el desatascado de los equipos, los trabajadores pueden estar expuestos a los siguientes
riesgos:

Caida de personas a distinto nivel. En caso de realizar operaciones de desatascado en
altura.

Atrapamiento por o entre objetos. En aquellas situaciones en las que se realicen
desatascados sin haber detenido o desconectado los equipos de trabajo.

Golpes / cortes por objetos o herramientas. Por la manipulacién de los residuos que han
podido atascar los equipos de trabajo.

Contacto con sustancias causticas o corrosivas. Derivado de la posibilidad de que entre
los residuos pueda llegar un recipiente que haya contenido sustancias causticas o

corrosivas y en el que aun queden restos (Jeramillo, 2003).

2.4.8 Operaciones de mantenimiento

Los riesgos mas frecuentes son:

v

Caida de personas a distinto nivel. Derivado del uso frecuente de escaleras fijas, por
caidas a fosos y tolvas de equipos de trabajo o caida desde puntos elevados a los que se
accede para realizar operaciones de mantenimiento ya sea con escaleras de mano o
plataformas elevadoras.

Caida de objetos en manipulacion. Por la utilizacién manual de herramientas o de piezas
que han sido desmontadas para su reparacion.

Caida de objetos desprendidos. Por la caida de objetos o herramientas cuando se estan
realizando operaciones de mantenimiento o reparacion.

Pisadas sobre objetos. Derivado de la presencia de objetos cortantes o punzantes en las
zonas de paso.

Golpes / cortes por objetos o herramientas. Derivado del uso de herramientas en las
operaciones de reparacion o mantenimiento de los equipos de trabajo o al manipular
residuos presentes en los mismos.

Proyeccién de fragmentos o particulas. Por la realizacion de trabajos que pueden
provocar la proyeccion de particulas o por la manipulacion de liquidos hidraulicos. Por
otro lado, también existe la posibilidad de proyecciones de latas al acceder a la zona de

influencia del electroiman si éste no ha sido desconectado.
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Atrapamiento por o entre objetos. En tareas de mantenimiento de los distintos equipos
de trabajo: prensas, trémel, electroimanes, cintas de seleccién, por puesta en marcha
accidental de estos equipos.

Sobreesfuerzos. Durante las operaciones de mantenimiento se pueden adoptar posturas
incorrectas o realizar estiramientos musculares.

Contactos eléctricos. Derivado de la manipulaciéon de equipos, maquinas o cuadros
eléctricos.

Exposicion a sustancias nocivas o toxicas. En el caso de acceder a fosos o al interior de
equipos como prensas o tromel, debido a acumulacién de residuos durante periodos
prolongados de tiempo que, si entran en procesos de descomposicion, pueden provocar
la produccién de gases nocivos o toxicos.

Atropellos o golpes con vehiculos. Derivado de la circulacion de camiones, carretillas
elevadoras y palas cargadoras por la planta.

Exposicion a agentes quimicos. Derivado de la manipulaciéon de agentes quimicos

(Jeramillo, 2003).

2.4.9 Operaciones de limpieza

Pueden representar los siguientes riesgos para los trabajadores:

v

Caida de personas a distinto nivel. Derivado del uso frecuente de escaleras fijas, por
caidas a fosos y tolvas de equipos de trabajo o caida desde puntos elevados a los que se
accede para realizar operaciones de limpieza, ya sea con escaleras de mano o plataformas
elevadoras.

Pisadas sobre objetos. Derivado de la presencia de objetos cortantes o punzantes en las
zonas de paso.

Proyeccion de fragmentos o particulas. Derivado de la utilizaciéon de agua a presion.
Exposicion a sustancias nocivas o toxicas. En los fosos de las cintas transportadoras
pueden acumularse residuos, con presencia de materia organica.

Exposicion a agentes biolégicos. Se debe a la utilizacién de agua a presiéon para la
limpieza de los equipos de trabajo y superficies y la creacién de bio-aerosoles en el

ambiente (Jeramillo, 2003).
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2.4.10 Riesgos inespecificos

No se asocian a un area u operaciéon concreta, pudiendo afectar al conjunto de la instalacién de

forma general. Por lo tanto, se entiende que estos riesgos pueden presentarse

independientemente de la operaciéon que se realice y pueden afectar tanto al conjunto de los

trabajadores de la planta como a cualquier otra persona (conductores, subcontratas, visitas, etc.)

que pueda acceder a la misma.

v

Caida de personas al mismo nivel. Riesgo presente en toda la planta debido
principalmente a la presencia de residuos, objetos o charcos en las zonas de paso, que
pueden ocasionar tropiezos o resbalones. Caida de objetos desprendidos. Al circular por
las dependencias de la planta bajo las cintas transportadoras o los equipos de trabajo, por
caida de residuos.

Choques contra objetos inméviles. Derivado de la existencia de esquinas o salientes de
la estructura de la planta a baja altura.

Accidentes causados por seres vivos. Entre los residuos puntualmente pueden aparecer
roedores u otros animales que podrian ocasionar mordeduras o picaduras a los operarios.
Atropellos o golpes con vehiculos. Debido a la constante circulacion de camiones que
vierten los residuos en la zona de seleccion o que cargan las balas y por la circulacion de
la carretilla elevadora y la pala cargadora, ya sea por dimensiones insuficientes, una
deficiente iluminacién o una incorrecta sefializacion.

Exposicién a ruido. Esta causado por el uso de equipos de trabajo, sobre todo equipo
pincha-botellas, equipo de aspiracién neumatica y prensado de latas, asi como la
circulacion de vehiculos por el interior de la planta.

Exposicion a agentes biologicos. Aunque los trabajadores no manipulan de forma
intencionada agentes bioldgicos, pueden estar expuestos a estos agentes debido a su
posible presencia en los residuos que llegan a la planta de seleccion. (INTP 710: Riesgos
laborales en empresas de gestion y tratamiento de residuos. Plantas de seleccion de

envases (I). INSHT.) (Jeramillo, 2003).
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2.5 Riesgo para la salud
La importancia de los residuos soélidos como causa directa de enfermedades no esta bien
determinada; sin embargo, se les atribuye una incidencia en la transmisiéon de algunas de ellas, al

lado de otros factores, principalmente por vias indirectas (Jeramillo, 2003).

Para comprender con mayor claridad sus efectos en la salud de las personas, es necesario

distinguir entre los riesgos directos y los riesgos indirectos que provocan (Jeramillo, 2003).
a. Riesgo directo

Son los ocasionados por el contacto directo con la basura, por la costumbre de la poblacion de
mezclar los residuos con materiales peligrosos tales como: vidrios rotos, metales, jeringas, hojas
de afeitar, excrementos de origen humano o animal, e incluso con residuos infecciosos de
establecimientos hospitalarios y sustancias de la industria, los cuales pueden causar lesiones a los

operarios de recoleccién de basura (Jeramillo, 2003).

El servicio de recoleccion de basura es considerado uno de los trabajos mas arduos: se realiza en
movimiento, levantando objetos pesados y, a veces, por la noche o en las primeras horas de la
mafiana; condiciones estas que lo vuelven de alto riesgo y hacen que la morbilidad pueda llegar
a ser alta. Llas condiciones anteriores se tornan mas criticas si las jornadas son largas y si, ademas,
no se aplican medidas preventivas o no se usan articulos de protecciéon necesarios (Jeramillo,

2003).

Asimismo, los vehiculos de recoleccién no siempre ofrecen las mejores condiciones: en muchos
casos, los operarios deben realizar sus actividades en presencia continua de gases y particulas
emanadas por los propios equipos, lo que produce irritacion en los ojos y afecciones
respiratorias; por otra parte, estas personas estan expuestas a mayores riesgos de accidentes de

transito, magulladuras, etc. (Jeramillo, 2003).

En peor situaciéon se encuentran los segregadores de basura, cuya actividad de separacion y
seleccion de materiales se realiza en condiciones infrahumanas y sin la mas minima proteccion
ni seguridad social. En general, por su bajo nivel socioeconémico, carecen de los servicios
basicos de agua, alcantarillado y electricidad y se encuentran sometidos a malas condiciones

alimentarias, lo que se refleja en un estado de desnutricion crénica (Jeramillo, 2003).

Los segregadores de basura suelen tener mas problemas gastrointestinales de origen parasitatio,

bacteriano o viral que el resto de la poblacién. Ademas, sufren un mayor nimero de lesiones que
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los trabajadores de la industria; estas lesiones se presentan en las manos, pies y espalda, y pueden
consistir en cortes, heridas, golpes, y hernias, ademas de enfermedades de la piel, dientes y ojos

e infecciones respiratorias, etc. Frecuentemente, estos problemas son causantes de incapacidad.

Los mismos segregadores de basura se transforman en vectores sanitarios y potenciales
generadores de problemas de salud entre las personas con las cuales conviven y estan en contacto

(Jeramillo, 2003).
b. Riesgo indirecto

El riesgo indirecto mas importante se refiere a la proliferaciéon de animales, portadores de
microorganismos que transmiten enfermedades a toda la poblacién, conocidos como vectores.
Estos vectores son, entre otros, moscas, mosquitos, ratas y cucarachas, que, ademas de alimento,
encuentran en los residuos sélidos un ambiente favorable para su reproduccion, lo que se
convierte en un caldo de cultivo para la transmision de enfermedades, desde simples diarreas

hasta cuadros severos de tifoidea u otras dolencias de mayor gravedad.

v TLas moscas. Su ciclo de reproduccién depende de la temperatura ambiental. Pueden
llegar a su estado adulto en un lapso de entre 8 y 20 dfas y su radio de acciéon puede ser
de 10 km en 24 horas. Su medio de reproduccion esta en los excrementos humedos de
humanos y animales (criaderos, letrinas mal construidas, fecalismo al aire libre, lodos de
tratamiento, basuras, etc.). Se estima que un kilogramo de materia organica permite la
reproduccion de 70.000 moscas.

v" Las condiciones de insalubridad resultantes del manejo inadecuado de los RSM siguen
en importancia a aquellas causadas por las excretas humanas y amenazan peligrosamente
la salud publica.

v' 1a basura es la fuente principal de reproduccién de la mosca doméstica, que transmite

enfermedades y causa la muerte de millones de personas en todo el mundo.

Por tanto, el elemento clave para el control de la mosca doméstica es un buen almacenamiento,

seguido de la recolecciéon y disposicion sanitaria final de la basura en rellenos sanitarios.

v' las cucarachas. Existen desde hace 350 millones de afios y, dada su extraordinaria
resistencia a la mayorfa de los insecticidas y capacidad de adaptacion a cualquier medio,
serfa el Gnico ser apto para sobrevivir a una guerra nuclear. Viven alrededor de los

recipientes de basura, en los mostradores de cocina, cerca de la mesa del comedor y en
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los bafios. Se alimentan de desperdicios y caminan durante la noche sobre la comida,
animales dormidos o los seres humanos, contaminiandolos con sus voémitos y
excrementos. Transmiten mas de 70 enfermedades y cerca de 8% de la poblacion
humana es alérgica a ellas y desarrolla graves dolencias respiratorias si se exponen a
lugares frecuentados por estos bichos. A pesar de tratarse de uno de los insectos mas
antiguos y desagradables, los problemas de salud e higiene asociados a esta plaga
persisten y nos afectan cada dia mas.

v' Las ratas. A través de los siglos han acompafiado al hombre en la Tierra y siempre han
sido consideradas como una de las peores plagas. Ademas de transmitir graves
enfermedades como la leptospirosis, salmonelosis, peste y parasitismo, también atacan y
muerden a los seres humanos. Las ratas causan importantes dafios en la infraestructura
eléctrica y telefonica de las ciudades, ya que pelan y se comen los cables de las respectivas
redes, lo que ocasiona un buen numero de incendios. También contribuyen al deterioro
y a la contaminacion de buena parte de los alimentos. Se reproducen rapidamente. Dan
de seis a doce crias por camada y una pareja de ratas llega a tener hasta 10.000

descendientes por afio (Jeramillo, 2003).

Asimismo, se puede afirmar que otro factor que pone en riesgo la salud publica y que, por tanto,
obliga a disponer correctamente los residuos solidos es la alimentacion de animales con basura
(vacas, cerdos, cabras, aves) sin vigilancia sanitaria. Esta practica no es recomendable, ya que se
corre el riesgo de propagar diversos tipos de enfermedades, pues no debemos olvidar que estos
residuos suelen estar mezclados con desechos infecciosos provenientes de hospitales y centros
de salud o de otros lugares contaminados donde la basura se descarga sin ninguna separacion

previa ni tratamiento.

Por ultimo, otros riesgos que pueden presentarse por la mala disposicioén de estos residuos en
los botaderos de basura, en las orillas de las carreteras y cerca de las casas, son los accidentes
provocados por la disminucién de la visibilidad a causa de los humos producidos por las

frecuentes quemas de basura o por colisiones con las aves asociadas a estos sitios (Jeramillo,

2003).

2.6 Formulacion del concepto de riesgo asociado a RSU
El riesgo corresponde a la potencial de las pérdidas que pueden ocurrirle al sujeto o sistema

expuesto, resultado de la convolucién de la amenaza y la vulnerabilidad. Asi el riesgo puede
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expresarse en forma matematica como la probabilidad de exceder un nivel de consecuencias,
econdémicas, sociales o ambientales en un cierto sitio y durante un cierto perfodo de tiempo

(Liverman, 1990).
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CAPITULO III VULNERABILIDAD DE RIESGO ASOCIADO A LOS
RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

3.1 El componente amenaza

El concepto de amenaza se refiere a un peligro latente o factor de riesgo externo de un sistema
o de un sujeto expuesto, que se puede expresar en forma matematica como la probabilidad de
exceder un nivel de ocurrencia de un suceso con una cierta intensidad, en un sitio especifico y

durante un tiempo de exposicion determinado (Liverman, 1990).

Lavell clasifica los factores de riesgo ambiental en “amenazas naturales”, “amenazas socio-
naturales”, “amenazas antropico-contaminantes” y “amenazas antrépico-tecnologicas” (Lavell,

1996).

3.1.1 Amenazas naturales

Las primeras se refieren a manifestaciones de la naturaleza originadas por la dinamica terrestre y
atmosférica y sobre las que no hay intervencién humana significativa posible (terremotos,
deslizamientos, huracanes, inundaciones de origen hidrolégico) En el caso que nos ocupa, una
amenaza especificamente natural es la propia conformacion del area de la cuenca situada sobre
un valle de inundacién, con suelos que tienen la caracteristica de tener un bajo nivel de

escurrimiento (Lavell, 1996).

3.1.2 Amenazas socio-naturales

se refieren a peligros naturales que tienen una expresion o incidencia que es socialmente inducida,
es decir que se producen o se acentian por algin tipo de intervencién humana sobre la naturaleza
y en esos casos es necesario considerar y asignar responsabilidades a agentes sociales
determinados. Ejemplos de las expresiones de estas amenazas se encuentran en las inundaciones,
los deslizamientos, deforestacién y destruccion de cuencas, arrojo de desechos industriales a
cauces fluviales, la sobreexplotacién de la tierra, la destruccion de manglares, etc. En el caso que
nos ocupa —la cuenca baja del Matanza Riachuelo- las principales amenazas socio-naturales serfan
las inundaciones de areas no inundables originadas por la modificacién en los ecosistemas a

partir de la intervencién urbana (Lavell, 1996).

3.1.3 Amenazas antrépico-contaminantes:
se refieren a aquellos peligros que toman la forma de elementos de la naturaleza “transformados”

(aire, agua, tierra) que representan un desafio importante para la sobrevivencia de la poblacion.
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Se trata de los procesos de contaminaciéon derivados de derrames, dispersiones o emisiones de
sustancias quimico-toxicas hacia el aire, tierra y agua, como es el caso del petréleo, los
plaguicidas, los gases toxicos productos de la combustion, los clorofluorocarbonos y la
contaminacion nuclear. En general estas amenazas son producto de la falta de control sobre los

procesos econémicos de produccion y distribucion (Lavell, 1996).

Otro subconjunto de amenazas antropico-contaminantes, de origen o impulso distinto, lo
componen los procesos de eliminaciéon o depdsito de desechos liquidos y solidos, de origen
doméstico, sin canalizacién o procesamiento. El resultado, en términos de la contaminacion
bidtica de aire y aguas, presenta serios peligros de salud para la poblacién, desembocando a veces
en epidemias. A diferencia de las amenazas producto de la falta de control sobre procesos
econémicos, estas amenazas son, en general, producto de la pobreza, de la falta de opciones por

la ausencia de infraestructura y servicios urbanos adecuados, o de la negligencia (Lavell, 1996).

3.1.4 Amenazas antrépico-tecnologicas:

Las amenazas antropico-tecnoldgicas, se refieren a la posibilidad de fallas en los procesos de
produccion y distribucion industrial de productos y materias primas que son altamente peligrosos
(toxicidad, riesgo de incendio o explosion). L.a importancia de estas amenazas, en términos de
un potencial desastre reside, de hecho, en el problema de la ocupacién humana en torno a ellas,
producto en gran numero de casos de la pobreza (falta de opciones de ubicacion alternativa para
la vivienda) y de la falta de implementacién de controles y zonificacién en el uso del suelo
(planificacion urbana). La mayoria de estas amenazas se concretan a través de "accidentes", que
por los impactos que tengan, pueden convertirse en verdaderos desastres. Casi todas ellas dan

también origen a amenazas "secundarias" de tipo antropico-contaminante (Lavell, 1996).
g 5

3.2 El componente vulnerabilidad
La vulnerabilidad se entiende, en general, como un fator de riesgo interno, que matematicamente
esta expresado como la factibilidad que el sujeto o sistema expuesto sea afectado por el

fenémeno que caracteriza la amenaza (Liverman, 1990).

La vulnerabilidad en otras palabras, es la predisposicion o susceptibilidad fisica, econémica,
politica o social que tiene una comunidad de ser afectada o sufrir dafios en caso de que de un

fenémeno desestabilizador de origen natural o antropogénico se manifieste (Liverman, 1990).
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La vulnerabilidad representa el conjunto de atributos de un determinado sistema social que

disminuyen su capacidad de respuesta frente a las amenazas (Lavell, 1996).

En la siguiente tabla se muestran los principales conceptos de vulnerabilidad segtin su enfoque

de cada autor:

Tabla N°2. Conceptos de vulnerabilidad

La vulnerabilidad expresa la mayor volatilidad e imprevisibilidad de
nuestras sociedades, lo que diversos autores han denominado
“sociedad del riesgo” (Borja & Castells, 1997).

La creciente vulnerabilidad de grupos cada vez mas amplios de la
poblacion deviene de la gran volatilidad del entorno, la ausencia de
sistemas de proteccion social y la mayor fragilidad en la insercion a
la estructura social a través del trabajo (Botja & Castells, 1997).

Propone una clasificacién de distintos componentes del sistema
social en términos de su debilidad para hacer frente a las
contingencias: la vulnerabilidad natural, la vulnerabilidad fisica, la
vulnerabilidad econémica, la vulnerabilidad social, la vulnerabilidad
politica, la vulnerabilidad técnica, la vulnerabilidad cultural, la
vulnerabilidad educativa, la vulnerabilidad ecolégica y la
vulnerabilidad institucional (Chaux, 1993).

Se posiciona en el analisis de la vulnerabilidad definida como aquella
zona donde hay una insercién precaria en el mercado de trabajo y
al mismo tiempo fragilidad relacional, es decir carencia de redes de
seguridad y contacto que permitan mitigar la amenaza de la

fragilidad laboral (Castel, 1997).

LLa nocién y enfoque de la vulnerabilidad social remite al analisis de
la relacion dialéctica entre entorno e “interno”, cuyas caracteristicas
califican la vulnerabilidad de la unidad de analisis en funcién de los
riesgos a los que esta expuesta y de su capacidad de respuesta
(activos y estrategias) (Busso, 2002).

Fuente: (Borja, Castells, Chaux, & Busso, 1997,1993,1997,2002).

3.3 Impacto ambiental
Durante un largo periodo el unico tratamiento que se dispensé a los residuos urbanos fue su

recogida y posterior traslado a determinados puntos mas o menos alejados de los nucleos
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habitados donde se depositaban para que la mera acciéon de los organismos vivos y los elementos
favoreciesen su desapariciéon. Mientras en su composicion predominaron las materias organicas
y los materiales de origen natural (ceramica, tejidos naturales, vidrio, etc.), y las cantidades
vertidas se mantuvieron en niveles pequefios, no supusieron mayor problema. Ademas, la propia
estructura econémica y los habitos sociales favorecian la existencia de formas de vida que se
basaban en el aprovechamiento de los pocos residuos que la sociedad generaba, por ejemplo, los

traperos (Cummings, 1994).

Es interesante introducir el concepto de riesgo. El riesgo es la probabilidad de que se produzca
un incidente de seguridad, materializindose una amenaza y causando pérdidas o dafios. Se mide
asumiendo que existe una cierta vulnerabilidad frente a una determinada amenaza, como puede
ser un hacker, un ataque de denegacién de servicios, un virus... El riesgo depende entonces de
los siguientes factores: la probabilidad de que la amenaza se materialice aprovechando una
vulnerabilidad y produciendo un dafio o impacto. El producto de estos factores representa el

riesgo (Busso, 2002).

SISTEMA DE
INFORMACION

VULNERABITINLIDAD

Figura 2: Factores del riesgo

Fuente: (Busso, 2002)
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CAPITULO IV MARCO JURIDICO

En el marco o contexto juridico del manejo de los RSU, se encuentra la siguiente ley federal:

4.1 Ley General Para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos Sélidos Urbanos

Esta ley tiene como objetivo:

“garantizar el derecho de toda persona al medio ambiente sano y propiciar el desarrollo
sustentable a través de la prevencion de la generacion, la valorizacion y la gestion integral de los
residuos peligrosos, de los residuos solidos urbanos y de manejo especial; prevenir la

contaminacion de sitios con estos residuos y llevar a cabo su remediaciéon” (Barbosa, 2013).

En el titulo tercero, del capitulo Gnico, se muestran dos articulos sobre como clasificarse los

RSU, se muestra en la siguiente tabla.

Tabla N°3. Titulo tercero, del capitulo unico, clasificacién de los RSU

TITULO TERCERO, DEL CAPITULO UNICO, CLASIFICACION DE LOS RSU

ARTICULO CLASIFICACION

Los residuos solidos urbanos podrin su clasificarse en organicos e
Articulo 18.- . L. . . T .
inorganicos con objeto de facilitar su separacion primaria y secundaria, de
conformidad con los Programas Estatales y Municipales para la

Prevencién y la Gestion Integral de los Residuos (Barbosa, 2013).

Las personas que generen o manejen residuos y que requieran determinar
si éstos son peligrosos, conforme a lo previsto en este ordenamiento,
Articulo 22.- deberan remitirse a lo que establezcan las normas oficiales mexicanas que

los clasifican como tales. Los ordenamientos legales aplicables (Barbosa,

2013).

Fuente: (Barbosa, 2013)

En el titulo cuarto que es el instrumento de la politica y prevencion y gestion integral de los

residuos, del capitulo I, nos habla sobre el articulo 25:

“El Programa Nacional para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos se basara en los
g y 8

principios de reduccioén, reutilizacién y reciclado de los residuos, en un marco de sistemas de

gestion integral, en los que aplique la responsabilidad compartida y diferenciada entre los

diferentes sectores sociales y productivos, y entre los tres érdenes de gobierno” (Barbosa, 2013).
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En el titulo quinto de esta ley encontramos el manejo integral de residuos peligrosos, a

continuacién, se muestran en la siguiente tabla:

Tabla N°4. Titulo quinto manejo integral de residuos peligrosos

TITULO QUINTO MANE]JO INTEGRAL DE RESIDUOS PELIGROSOS

ARTICULOS DESCRIPCION

Se debera evitar la mezcla de residuos peligrosos con otros materiales o residuos para
. no contaminarlos y no provocar reacciones, que puedan poner en riesgo la salud, el
Articulo 54.- ynop > quep p & ’
ambiente o los recursos naturales. La Secretarfa establecera los procedimientos a
seguir para determinar la incompatibilidad entre un residuo peligroso y otro material

o residuo (Barbosa, 2013).

La Secretarfa expedird las normas oficiales mexicanas para el almacenamiento de
residuos peligrosos, las cuales tendran como objetivo la prevencion de la generacién
Articulo 56.- | de lixiviados y su infiltracién en los suelos, el arrastre por el agua de lluvia o por el
viento de dichos residuos, incendios, explosiones y acumulacién de vapores toxicos,

fugas o derrames (Barbosa, 2013).

Fuente: (Barbosa, 2013)

En el capitulo V, habla sobre la responsabilidad acerca de la contaminacién y remedicién de

sitios de disposicion final, el articulo 68.- habla sobre:

“Quienes resulten responsables de la contaminacién de un sitio, asi como de dafos a la salud
como consecuencia de ésta, estaran obligados a reparar el dafo causado, conforme a las
disposiciones legales correspondientes. Toda persona fisica o moral que, directa o
indirectamente, contamine un sitio u ocasione un dafio o afectacion al ambiente como tresultado
de la generacién, manejo o liberacion, descarga, infiltraciéon o incorporacién de materiales o
residuos peligrosos al ambiente, sera responsable y estara obligada a su reparacién y, en su caso,
a la compensaciéon correspondiente, de conformidad a lo previsto por la Ley Federal de

Responsabilidad Ambiental” (Barbosa, 2013).

En el titulo sexto de la prevenciéon y manejo integral de los residuos sélidos urbanos y de manejo

especial, del capitulo unico, se tiene dos articulos importantes, se muestran en la siguiente tabla:
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Tabla N°5. Prevencién y manejo integral de residuos sélidos urbanos y de manejo especial

TITULO SEXTO PREVENCION Y MANEJO INTEGRAL DE LOS RESIDUOS
SOLIDOS URBANOS Y MANE]JO ESPECIAL

ARTICULOS DESCRIPCION

La regulacion de la generaciéon y manejo integral de los residuos sélidos urbanos y
Asticulo 95.- los residuos de manejo especial, se llevara a cabo conforme a lo que establezca la
presente Ley, las disposiciones emitidas por las legislaturas de las entidades
federativas (Parrafo Adiccionado DOF, 2014)y demas disposiciones aplicables

(Barbosa, 2013).

Para la prevencién de la generacion, la valorizacién y la gestion integral de los
residuos de manejo especial, en particular de los neumaticos usados, las entidades
Articulo 98.- | federativas estableceran las obligaciones de los generadores, distinguiendo grandes y

pequenos (Barbosa, 2013).

Fuente: (Barbosa, 2013)

La Ley General para la Prevencién y Gestion Integral de Residuos clasifica a los residuos de
manejo especial en ocho categorias segiin su origen:

» Los residuos de las rocas o los productos de su descomposicién que sélo puedan

utilizarse para la fabricacion de materiales de construccion o se destinen para este fin, asi

como los productos derivados.
» Los de servicios de salud, generados por los establecimientos que realicen actividades

médico-asistenciales a las poblaciones humanas o animales, centros de investigacioén, con
excepcion de los biolégico-infecciosos.

» Residuos generados por las actividades pesqueras, agticolas, silvicolas, forestales,
avicolas, ganaderas, incluyendo los residuos de los insumos utilizados en esas actividades.

» Residuos de los servicios de transporte, asi como los generados a consecuencia de las
actividades que se realizan en puertos, aeropuertos, terminales ferroviarias y portuarias y
en las aduanas.

» Lodos provenientes del tratamiento de aguas residuales.

» Residuos de tiendas departamentales o centros comerciales generados en grandes
volimenes.

» Residuos de la construccion, mantenimiento y demolicion en general
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» Residuos tecnoldgicos provenientes de las industrias de la informatica, fabricantes de
productos electrénicos o de vehiculos automotores y otros que, al transcurrir su vida atil,

por sus caracteristicas, requieren de un manejo especifico (Madrid H, 2003).

4.2 Ley General Del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion del Ambiente

Dentro de la ley estatal se encuentra la siguiente ley (LGEEPA) y nos habla sobre el articulo 1:

“La presente Ley es reglamentaria de las disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos que se refieren a la preservacion y restauracion del equilibrio ecoldgico, asi
como a la proteccion al ambiente, en el territorio nacional y las zonas sobre las que la nacién
ejerce su soberania y jurisdiccion. Sus disposiciones son de orden publico e interés social y tienen

pot objeto propiciar el desarrollo sustentable y establecer las bases para:

I. Garantizar el derecho de toda persona a vivir en un medio ambiente sano para su desarrollo,

salud y bienestar” (Madrid H, 2003).

En el titulo primero de disposiciones generales, del capitulo I, de normas preliminares, se tiene

el articulo 3, que se muestra en la siguiente tabla:

Tabla N°6. Titulo primero disposiciones generales

TITULO PRIMERO DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO DESCRIPCION

XXXII. Residuo: Cualquier material generado en los procesos de extraccidn,
beneficio, transformacion, produccion, consumo, utilizacion, control o tratamiento

cuya calidad no permita usarlo nuevamente en el proceso que lo generé (Madrid H,

ARTICULO 2003).

30.- Para los

XXXIII.- Residuos peligrosos: son aquellos que posean alguna de las caracteristicas
efectos de esta pelig q que p gu

Ley s de corrosividad, reactividad, explosividad, toxicidad, inflamabilidad o que contengan

. agentes infecciosos que le confieran peligrosidad, asi como envases, recipientes,
entiende por:

embalajes y suelos que hayan sido contaminados cuando se transfieran a otro sitio y,

por tanto, representan un peligro al equilibrio ecolégico o el ambiente (Madrid H,

2003).

Fuente: (Madrid H, 2003).

En la siguiente tabla se muestran la distribucién de competencias y coordinacion, el cual se tiene

tres articulos mas importantes:
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Tabla N°7. Capitulo II Distribucién de Competencias y Coordinacion

CAPITULO II DISTRIBUCION DE COMPETENCIAS Y COORDINACION

ARTICULOS DESCRIPCION

La Federacién, los Estados, el Distrito Federal y los Municipios ejerceran sus
atribuciones en materia de preservacién y restauracién del equilibrio ecolégico y la
ARTICULO | proteccién al ambiente, de conformidad con la distribucién de competencias prevista

4o.- en esta Ley y en otros ordenamientos legales (Madrid H, 2003).

ARTICULO | Corresponden a los Municipios, de conformidad con lo dispuesto en esta Ley y las

8o.- leyes locales en la materia, las siguientes facultades (Madrid H, 2003).

Las autoridades ambientales de la Federacién y de las entidades federativas integraran
un 6rgano que se reunira peribdicamente con el propésito de coordinar sus esfuerzos
ARTICULO | en matetia ambiental, analizar e intercambiar opiniones en relacién con las acciones
14 BIS. - . . . . .
y programas en la materia, evaluar y dar seguimiento a las mismas, as{ como convenir
las acciones y formular las recomendaciones pertinentes, particularmente en lo que

se refiere a los objetivos y principios establecidos en los articulos primero y décimo

quinto de esta Ley (Madrid H, 2003).

Fuente: (Madrid H, 2003)
El capitulo I1I. Del articulo 15, nos dice que:

“Para la formulacién y conduccién de la politica ambiental y la expedicién de normas oficiales
mexicanas y demas instrumentos previstos en esta Ley, en materia de preservacion y restauracion
del equilibrio ecoldgico y proteccion al ambiente, el Ejecutivo Federal observara los siguientes

principios:

I. Los ecosistemas son patrimonio comun de la sociedad y de su equilibrio dependen la vida y

las posibilidades productivas del pais

II. Los ecosistemas y sus elementos deben ser aprovechados de manera que se asegure una

productividad 6ptima y sostenida, compatible con su equilibrio e integridad.

ITI. Las autoridades y los particulares deben asumir la responsabilidad de la proteccién del

equilibrio ecolégico” (Madrid H, 2003).
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4.3 Normas Oficiales Mexicanas sobre el manejo de los residuos sé6lidos urbanos
Resulta que también estan las Normas Oficiales Mexicanas sobre el manejo de los residuos

solidos urbanos, el cual se muestra en la siguiente tabla:

Tabla N°8. Norma oficial mexicana sobre el manejo de residuos sélidos urbanos

NORMA OFICIAL MEXICANA SOBRE EL MANE]JO DE RESIDUOS SOLIDOS
URBANOS

NOM OBJETIVOS

La presente Norma Oficial Mexicana establece las especificaciones
NORMA Oficial Mexicana
NOM-083-SEMARNAT-

2003, Especificaciones de | clausura y obras complementarias de un sitio de disposicion final de
proteccion ambiental para la
seleccion del sitio, disefio,
construccion, operacion,
monitoreo, clausura y obras
complementarias de un sitio de | observancia obligatoria para las entidades publicas y privadas
disposicién final de residuos
solidos urbanos y de manejo
especial. y de manejo especial (Madrid H, 2004).

de seleccion del sitio, el disefio, construccion, operacién, monitoteo,

residuos solidos urbanos y de manejo especial.

2. Campo de aplicacién Esta Norma Oficial Mexicana es de

responsables de la disposicion final de los residuos sélidos urbanos

Fuente: (Madrid H, 2004)
Esta NOMS dice que:

“El crecimiento demografico, la modificacién de las actividades productivas y el incremento en
la demanda de los servicios, han rebasado la capacidad del ambiente para asimilar la cantidad de
residuos que genera la sociedad; por lo que es necesario contar con sistemas de manejo integral
de residuos adecuados con la realidad de cada localidad. Por tal motivo y como parte de la politica
ambiental que promueve el Gobierno Federal, se pretende a través de la presente Norma Oficial
Mexicana (NOM), la cual regula la disposicion final de los residuos solidos urbanos y de manejo
especial, que los sitios destinados a la ubicacién de tal infraestructura, asi como su disefio,
construccion, operacion, clausura, monitoreo y obras complementarias; se lleven a cabo de
acuerdo a los lineamientos técnicos que garanticen la proteccion del ambiente, la preservacion
del equilibrio ecolégico y de los recursos naturales, la minimizacién de los efectos contaminantes
provocados por la inadecuada disposicion de los residuos solidos urbanos y de manejo especial

y la proteccién de la salud publica en general” (Madrid H, 2004).

La siguiente tabla se muestra la norma oficial mexicana sobre el manejo de residuos especiales:
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Tabla N°9. Norma oficial mexica manejo de residuos especiales

NORMA Oficial Mexicana
NOM-161-SEMARNAT-
2011, Que establece los
criterios para clasificar a los
Residuos de Manejo Especial y
determinar cuales estan sujetos
a Plan de Manejo; el listado de
los mismos, el
procedimiento para la
inclusion o  exclusiéon a
dicho listado; asi como los
clementos y procedimientos
para la  formulacién de
los planes de manejo.

La presente Norma Oficial Mexicana tiene los siguientes objetivos

Establecer los criterios que deberan considerar las Entidades
Federativas y sus Municipios para solicitar a la Secretarfa
lainclusién de otros Residuos de Manejo Especial, de
conformidad con la fraccién IX del articulo 19 de la Ley.
Establecer los criterios para determinar los Residuos de
Manejo Especial que estarin sujetos a Plan de Manejo y el
Listado de los mismos.

Establecer los criterios que deberan considerar las Entidades
Federativas y sus Municipios para solicitar a la Secretaria la
inclusién o exclusién del Listado de los Residuos de Manejo
Especial sujetos a un Plan de Manejo.

Establecer los elementos y procedimientos para la
elaboracién e implementacién de los Planes de Manejo de
Residuos de Manejo Especial.

Establecer los procedimientos para que las Entidades
Federativas y sus Municipios soliciten la inclusién o
exclusién de Residuos de Manejo Especial del Listado de la
presente Norma.

Campo de aplicacion

Esta Norma Oficial Mexicana es de observancia obligatoria
en todo el territorio nacional para:

Los grandes generadores de Residuos de Manejo Especial.
Los grandes generadores de Residuos Sélidos Urbanos.
Los  grandes  generadores y  los
importadores, exportadores,
comercializadores y distribuidores de los productos que al

desecharse se convierten en Residuos de Manejo Especial
sujetos a un Plan de Manejo (Madrid H, 2004).

productores,

Fuente: (Madrid H, 2004).




METODOLOGIA

AREA DE ESTUDIO

REPUBLICA MEXICANA

La Republica Mexicana esta situada en el continente americano en el hemisferio Norte; parte de
su territorio se encuentra en América del Norte y el resto en América Central.

Su superficie territorial es de 1, 967,183 Km2. México cuenta con 32 Entidades Federativas; con

una poblacién de 129, 2 millones de habitantes.

México limita con las Republicas de Guatemala y Belice mediante una linea fronteriza sinuosa,

que alcanza 1,149 Km de extension total.

Zapata

///:)
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\

Figura 3: Mapa de la Republica Mexicana

Fuente: (Zalazar, 2005)
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ESTADO DE CHIAPAS

Chiapas es una de las treinta y dos entidades federativas que integran los Estados Unidos
Mexicanos. Esta dividido en 124 municipios y su capital y ciudad mas poblada es Tuxtla

Gutiérrez.

Chiapas esta en la region Suroeste del pais, limitando al Norte con Tabasco, al Este y Sureste
con los departamentos guatemaltecos, al Sur con el océano pacifico, al Oeste con Oaxaca y al

Noroeste con Veracruz, Jalisco, puebla y Guanajuato.

Cuenta con 5217 908 habitantes, el 4.4% del total del pais. A nivel nacional 7 de cada 100

personas hablan lengua indigena.
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Figura 4: Mapa del Estado de Chiapas

Fuente: (Zalazar, 2005)
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REFORMA, CHIAPAS

El municipio de Reforma se localiza en el estado de Chiapas México, limita al Norte, Este y

Oeste con el estado de Tabasco y al Sur con el municipio de Juarez.

Su extension territorial es de 434.38 km2 que representa el 6.55% de la superficie de la region
Norte y el 0.52 de la superficie estatal, el clima es calido himedo con lluvias todo el afio y tiene

una poblaciéon total del Municipio de Reforma es de 40, 780 personas.

Figura 5: Mapa de Reforma, Chiapas

Fuente: (Zalazar, 2005)
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~ TESISPROFESIONAL

METODOS DE INVESTIGACION

Para la elaboracion de la presente tesis se usaron los siguientes métodos de investigacion en las
instalaciones del sitio de disposicion final, y para los habitantes mas cercanos del vertedero, como

herramientas fundamentales para la profundidad y conocimiento de este trabajo de investigacion.
e Método Descriptivo

El método descriptivo es uno de los métodos cualitativos que se usan en investigaciones que
tiene como objetivo la evaluacién de algunas caracteristicas de una poblacion o situacién en
particular. La descripcion implica la observacion sistematica del objeto de estudio y catalogar la
informacién que es observada para que pueda usarse y replicarse por otros Los métodos
descriptivos pueden ser cualitativos o cuantitativos. Los principales métodos de la investigacion

descriptiva son el observacional, el de encuestas y los estudios de caso unico (Yanez, 2018).

De acuerdo a este método se lograra realizar cuestionarios a los empleados y habitantes mas
cercanos del sitio de disposicion final, para describir los conocimientos que tienen acerca de los

RSU y posteriormente identificar los riesgos expuestos.
e Mc¢étodo Analitico

El método analitico es un método de investigacion que se desprende del método cientifico y es
utilizado en las ciencias naturales y sociales para el diagndstico de problemas y la generacién de

hipétesis que permiten resolverlos.

El método analitico es un proceso de investigacion enfocado en la descomposicion de un todo
para determinar la naturaleza, causa y efecto de un estudio. Con este método se establecen

resultados del estudio a un hecho o casa en especifica (Yanez, 2018).

En cuanto a este método es una fundamental herramienta para aplicar en las instalaciones del
sitio de disposicion final y en los hogares de los habitantes cercanos a este sitio, para indagar la
problematica, causas y efectos hasta llegar al origen y analizar todos los tipos de riesgo que se

presenten y posteriormente llevar el control.
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.~ TESISPROFESIONAL

TECNICA DE INVESTIGACION

e Técnicas de Investigacion Documental

La investigaciéon documental es el instrumento de apoyo, que facilita dentro del proceso de
investigacion cientifica el dominio de las técnicas empleadas para el uso de la bibliografia, se
centran en los procedimientos para organizar y analizar las fuentes de informaciéon documentales
o secundarias. Permite la creaciéon de habilidades para el acceso a investigaciones cientificas,

reportadas en fuentes documentales de forma organizada (Nichols, 2011).

Para el presente proyecto a través de la investigaciéon documental se recogeran los datos con la
intenciéon de poder analizarlos para ofrecer 16gicos resultados. Por ello se lleva a cabo la
redaccion del marco tedrico, utilizando como instrumento las fichas bibliograficas para la
obtenciéon de datos bibliograficos de las fuentes documentales y el registro de paginas

electronicas en el caso de recopilacion de informacion en bibliotecas virtuales.
e Técnicas de Investigaciéon de Campo

Las técnicas de investigacion de campo son aquellas que le sirven al investigador para
relacionarse con el objeto y construir por si mismo la realidad estudiada. Recopila los datos
directamente de la realidad y permite la obtencién de informacién directa en relaciéon a un
problema. Tienen el propésito de recopilar informacién empirica sobre la realidad del fenémeno

a estudiar (Rodrigues, 1982).

Este tipo de investigacion es esencial para realizar otras como la exploratoria, la correlacional o
la mixta. Una vez sabemos qué buscamos, debemos recabar datos y para eso se realiza un trabajo

de campo (Rodrigues, 1982).

Basado a esta investigacion documental se estara realizando cuestionario en el lugar de los hechos
y participar en la vida de los trabajadores durante su jornada laboral y en los habilitantes cercanos
del sitio de disposicion final, recopilando datos participando, observando y posteriormente
analizar los documentos relacionados con la investigaciéon del proyecto, para obtener la
informacién necesaria en la identificaciéon de riesgos, recolectando datos en lo que esta

sucediendo y analizando para sintetizar la informacién recabada.
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PRESENTACION DE ANALISIS Y RESULTADOS

DESCRIPCION DEL AREA DE ESTUDIO
» UBICACION

El Basurero se encuentra ubicado en la Colonia el Porvenir, entre las Av. 15 de mayo, 16 de
marzo, y 18 de marzo, limitando entre la Av. 1 de mayo y carretera principal al Basurero

Municipal.

Su escala es de; 1:9,028, latitud: 17.8636/17°51°48"", longitud: -93.1681/-93°10°5"", area del
basurero: 0.05 km (2) con un perimetro de: 097 km. En la Colonia El Porvenir habita alrededor

de 1,661 personas.

b) Depésitos inadecuados de RSU

Figura 6: Area de estudio del sitio de disposicion final y depésitos inadecuados de RSU.

Fuente: (Zalazar, 2005)
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POBLACION

El municipio de reforma tiene una poblacion de aproximadamente 44,829 habitantes, de los
cuales, en la colonia de interés, se encuentra alrededor de 1,661 personas, esto de acuerdo al
ultimo censo, de poblacién y vivienda de 2020 realizado por el INEGGI. A continuacion, se

muestra los siguientes datos de la colonia de interés (Costa, 2015).

Tabla N°10. Poblacion en la colonia de interés, del area de estudio.

El porvenir

Fuente: (Costa, 2015)

Es importante mencionar que el area de estudio sufrié un aumento poblacional, entre los afios
del 2006 al 2021, productos de la construccion de la recicladora del sitio de disposicién final, la
construcciéon de la pavimentacion de la carretera de la avenida principal, la compra y venta de

terrenos a buen precio, entre otras obras que van dejando un buen beneficio (Hernandez, 2021)
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~ TESISPROFESIONAL

DEMOSTRACION DE LOS RESULTADOS DE LAS ENCUETAS

REALIZADAS A LOS TRABAJADORES Y HABITANTES DEL SITIO
DE DISPOSICION FINAL

Estas encuestas se realizaron con la finalidad de poder analizar la problematica de los RSU e
identificar cuales son los riesgos mas peligrosos para los habitantes cercanos al sitio de

disposicion final, y los riesgos hacia los trabajadores.

Se realizé encuestas a los habitantes mas cercano del sitio de disposicion final, para determinar
los riesgos u enfermedades que los RSU le pueden ocasionar y asi también determinar el

conocimiento que ellos tiene sobre los residuos solidos urbanos.

Posteriormente se realizo las encuestas a los trabajadores con la finalidad de identificar los riesgos
que pueden tener por los RSU, ya que esto les puede provocar enfermedades, asi como también
los accidentes que han tenido, si portan con el Equipo de Proteccién Personal (EPP), entre otras

cosas.
¢ Encuestas realizadas a los habitantes mas cercanos del sitio de disposicion final

De las encuestas que se realizé a los habitantes mas cercanos del sitio de disposicion final, fue
para saber que tanto tienen de conocimiento sobre los RSU, asi como, enfermedades mas

comunes, afectaciones sobre el manejo de los residuos solidos, entre otras.

Se le realizo a 560 personas las entrevistas, que son los habitantes mas cercanos del sitio de
disposicion final, con la regla de tres simples inversas se saco el porcentaje total de las personas
que contestaron las mismas preguntas. A continuacién, se muestra un ejemplo de la pregunta

num.1:

300 personas dijeron que tiene poco conocimiento de los RSU, mientras que 260 personas

dijeron que tienen mucho conocimiento, quedaria de esta manera:

300 personas que contestaron lo mismo, se multiplican por 100 que es el porcentaje que se quiere
saber y se divide entre 560 personas que es el total de personas encuestadas, y se representa de

esta manera:
300 x 100 / 560 = 54%, como se puede ver el 54% tiene poco conocimiento.

260 x 100 / 560 = 46%, como se puede ver el 46% tiene mucho conocimiento.
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Después en Excel se hizo la representacion de las graficas, se tabularon los datos que se
obtuvieron con la regla de tres simples inversas, y se obtuvo el resultado de las otras preguntas,

como se muestran a continuacion en las siguientes graficas:
1.- ¢Usted tiene conocimiento sobre los residuos sélidos urbanos?

Grafico N°1. Conocimiento sobre los RSU

De acuerdo a los encuestados en el 46%
dice que tiene mucho conocimiento
sobre los RSU y el 54% tiene poco

conocimiento sobre el manejo de los

RSU.

= POCO =MUCHO =NADA

Fuente: En base la informacion obtenida.
1.- ¢Para usted que son los residuos solidos urbanos?

Grafico N°2. Concepto de RSU

 Son generados en la casa habitacion, que
resultan de la eliminacion de los materiales,
que utilizan en sus actividades domésticas 9%, 9%
como envases, envoltura, etc.

m Son un desecho con propiedades intrinsecas,
que ponen en riesgo la salud de las personas o 27%, 21%
que pueden causar un dafio al medio ambiente

' 64"/0, 64%

m Contiene bacterias, virus u otros organismos,
con capacidad de causar infeccién o toxinas
producidas por organismos que causan efectos
nocivos a los seres vivos y al medio ambiente

Fuente: En base a la informacion obtenida.

De acuerdo a los encuestados el 9% dice que los RSU, Contiene bacterias, virus u otros
organismos, con capacidad de causar infeccién o toxinas producidas por organismos que causan

efectos nocivos a los seres vivos y al medio ambiente, el 27% sostiene que son un desecho con
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propiedades intrinsecas, que ponen en riesgo la salud de las personas o que pueden causar un
dafo al medio ambiente mientras que el 64% dice que son generados en la casa habitacién, que
resultan de la eliminaciéon de los materiales, que utilizan en sus actividades domésticas como

envases, envoltura, etc.

3.- Dentro de su hogar ¢Qué tipo de residuos considera que son mas generados?

Grafico N°3. Residuos mas generados

De acuerdo a los encuestados el 11% dice
que genera pocos residuos peligrosos, el
“ 18%  genera  muchos  residuos
inorganicos, en cambio el 71% genera

muchos mas residuos organicos.

« RESIDUOS ORGANICOS « RESIDUOS INORGANICOS l

= RESIDUOS PELIGROSOS

Fuente: En base a la informacion obtenida.
4.- :De qué manera separa usted sus residuos solidos urbanos?

Grafico N°4. Separacion de los RSU

De acuerdo a los encuestados el 2%

2%

dice que lo separa en residuos
inorganicos y peligrosos, el 34% en

otros, mientras el 64% lo separa en

residuos peligros e inorganicos.

+ RESIDUOS INORGANICOS, RESIDUOS PELIGROSOS Como se puede VEer No separan bien

= RESIDUOS INORGANICOS, RESIDUOS PELIGROSOS
sus RSU.

- RESIDUOS PELIGROSOS, RESIDUOS INORGANICOS

= OTROS

Fuente: En base a la informacion obtenida.
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5.- ¢Usted cémo almacena su basura?

Grafico N°5. Almacenamiento de basura

AR

= EN BOLSAS = TAMBOS = CUBETAS

= LOS QUEMA = OTRAS

Fuente: En base a la informacion obtenida.

De acuerdo a los encuestados se
obtuvo que el 4% busca otras opciones
como, tirarlas, el 9% dijo que los
quema, el 11% los almacena en
cubetas, el 31% los deposita en
tambos, mientras que el 45% los

almacena en bolsas.

0.- ¢Cuantas veces a la semana pasa el recolector de basura?

Grafico N°6. Recoleccién de basura

2%

89%

UNAVEZ =DOSVECES = NINGUNA

Fuente: En base a la informacion obtenida.
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De acuerdo a los encuestados el 2%
dijo que no pasa, muestras el 9% dijo
que solo pasa dos veces a la semana y
el otro 89% dijo que solo pasa una vez

a la semana.
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7.- ¢Qué problemas consideran que puede llegar a generar los residuos solidos urbanos de este

basurero?

Grafico N°7. Problemas que generan los RSU

= CONTAMINACION DE SUELO,
MALOS OLORES, PROBLEMAS
PAISAJISTICOS,
CONTAMINACION
ATMOSFERICA, DANOS A LA
SALUD, ACCIDENTES

7%, 7%

CONTAMINACION DE AGUAS
SUTERRANEAS, PROBLEMAS
PSICOLOGICOS, DESSTRES
NATURALES, PROBLEMAS
PAISAJISTICOS, INCENDIOS 93%, 93%
FORESTALES

Fuente: En base a la informacion obtenida.

De acuerdo a los encuestados el 7% considera que los problemas que generan los RSU son
contaminacion de aguas subterraneas, problemas psicolégicos y paisajisticos, desastres naturales
e incendios forestales, mientras el 93% dice que genera mas contaminacién de suelo y

atmosférica, malos olores, problemas paisajisticos, dafios a la salud y accidentes.

8.- El basurero es una generadora diaria de Residuos Sélidos Urbanos, ¢Cémo evaluaria usted el

manejo y almacenamiento de basura?

Grafico N°8. Evaluacion y almacenamiento de basura

De los encuestados el 11% dijo que es bueno
el manejo y almacenamiento de RSU en el
sitio de disposicion final, el 13% dijo que es
malo el almacenamiento, mientras el 77%

dijo que es regular el manejo de RSU.

= BUENO = REGULAR = MALO 7

Fuente: En base a la informacion obtenida.
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9.- ¢Crees que se clasifican los residuos de manera adecuada en el basurero?

Grafico N°9. Clasificacién adecuada de los residuos en el basurero

De los encuestados el 5% dijo que, si se

5%

clasifican los RSU de manera adecuada, en

el sitio de disposicion final y el 95% dijo
\ ’ que no se clasifican de manera adecuada.

ST = NO

Fuente: En base a la informacion obtenida.

10.- ¢Por qué piensa usted que la clasificacion de los Residuos Sélidos Urbanos no se lleva a

cabo en este basurero?

Grafico N°10. Clasificacién de RSU

3% 1% De acuerdo a los encuestados el 1% dijo que

“[ la clasificaciéon de RSU, no se lleva a cabo por
la falta de tiempo, el 3% dijo que, por falta de
\ ’ personal capacitada, el 7% dijo que por mal

manejo de los residuos y el otro 89% dijo que

* FALTA DE TIEMPO
+ DESINTERES DE PRESIDENTE

- MAL MANEJO DE LOS RESIDUOS
* POR FALTA DEL PERSONAL CAPACITADA

por el desinterés del presidente.

Fuente: En base a la informacién obtenida.
11.- sQué tipo de enfermedad ha tenido a raiz de los residuos sélidos urbanos?

Grafico N°11. Enfermedades debido a los RSU

% El 11% dice que se enferman de otras cosas, como

" gripas, debido a los RSU, el 18% se enferma de parasitos,

%
V dengue, infecciéon estomacal, hepatitis y el 71% se

DOLOR DE CABEZA, VOMITO, MAREO, .
CALENTURA enferma de dolor de cabeza, vomito, mareo y calentura.

- PARASITO, DENGUE, INFECCION 7

ESTOMACAL, HEPATITIS

Fuente: En base a la informacion obtenida.
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12.- ¢Con qué frecuencia se enferma?

Grafico N°12. Frecuencia en la que se enferman debido a los RSU

De acuerdo a los encuestados el 9%

" nunca se enferma debido a los RSU, el 9%

dice que casi siempre se enferma por los

RSU y el otro 82% siempre se enferma de

los RSU.

=« SIEMPRE = CASISIEMPRE = NUNCA

Fuente: En base a la informacion obtenida.

Como se pudo observar la mayoria de las personas encuestadas, sufre por los RSU, del sitio de
disposicion final, derivado de eso se enferman, de gripas, de dengue, de infecciones, entre otras,
y no todas las personas tienen conocimiento sobre los RSU, por lo tanto la mayoria de ellos lo
almacena, en tambos, cubetas, bolsas o los quema, debido a que los recolectores solo pasan una
vez a la semana, ya que tienen un mal manejo de almacenamiento de los RSU en la recicladora

del sito de disposicion final y todo esto es debido por falta de interés del presidente municipal.

¢ Encuesta realizada a los trabajadores del sitio de disposicion final:

De las encuestas que se realizé a los trabajadores del sitio de disposicion final, fue para identificar
los riesgos ergonémicos que pueden tener, asi como los accidentes que han tenido, enfermedades

mas frecuentes, si cuentan con el Equipo de Proteccién Personal (EPP), entre otras.

Se le realizo a 84 personas las entrevistas, que son los trabajadores del sitio de disposicion final,
con la regla de tres simples inversas se saco el porcentaje total de las personas que contestaron

las mismas preguntas. A continuacion, se muestra un ejemplo de la pregunta num.1:

52 personas dijeron que son trabajadores permanentes, mientras que 32 personas dijeron que

son trabajadores temporales, quedaria de esta manera:

52 personas que contestaron lo mismo, se multiplican por 100 que es el porcentaje que se quiere
saber y se divide entre 84 personas que es el total de personas encuestadas, y se representa de

esta manera:
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52 x 100 / 84 = 62%, son trabajadores permanentes
32 x 100 / 84 = 38%, son trabajadores temporales

Después en Excel se hizo la representacion de las graficas, se tabularon los datos que se
obtuvieron con la regla de tres simples inversas, y se obtuvo el resultado de las otras preguntas,

como se muestran a continuacion en las siguientes graficas:
1.- ¢Son trabajadores permanentes o temporales?

Grafico N°13. Trabajadores permanentes y temporales

de las encuestas realizadas el
38% dijo que son trabajadores
temporales y el 62% son
trabajadores permanentes en el

area de los RSU.

\

= PERMANENTE = TEMPORALES 7

Fuente: En base a la informacion obtenida.

2.- ¢Areas en la cual laboran?

Grafico N°14. Areas de labor

De los encuestados el 2% trabaja en
el area de seguridad, el 4% son
supervisores, el 5% son encargados,
el otro 5% en otras areas, el 7% son
choferes de los transportes, el 12%

son barrenderos, el 18% en el area

. ﬁﬁﬁgﬂiﬂ%‘}%ﬂ de disposicion final y el 48% son
+ DISPOSICION FINAL

« CHOFERES DE LOS TRANSPORTES DE RSU T 6COngOICS.

+ SUPERVISORES

= ENCARGADOS
= SEGURIDAD
= OTROS

Fuente: En base a la informacion obtenida.
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3.- ¢Cuantos afos lleva trabajando en la empresa o basurero?

Grafico N°15. Afos de labor

De los encuestados el 11% de los
trabajadores lleva trabajando de 3
a 5 afios, el 26% lleva de 9 a 10
anos, el 30% lleva mas de 15 afios

y el 33% lleva de 6 a 8 afios.

3 A5 ANOS =6 A8 ANOS
=9 A 12 ANOs = MAS DE 15 ANOS 7

Fuente: En base a la informacién obtenida.
4.- ¢Qué tipo de riesgo ha tenido debido a las operaciones que se efectian?

Grafico N°16. Tipos de riesgos debido a las operaciones que efectian

De los encuestados el 8% sufre riesgos

8% . -
D 12% sobre operaciones de seleccion y
30%

clasificacion de manual, el 12% en

50%
v operaciones de prensado, el 30% riesgos

, , inespecificos y el 50% en operaciones de
= OPERACIONES DE SELECCION'Y CLASIFICACION MANUAL

= OPERACIONES DE PRENSADO hmpieza.
OPERACIONES DE LIMPIEZA

RIESGOS INESPECIFICOS 7

Fuente: En base a la informacion obtenida.

5.- ¢De qué lugar proviene las afectaciones del riesgo que ha tenido?

Grafico N°17. Lugar de las afectaciones del riesgo

8%

Los encuestados dice que el 7% las afectaciones

7% son por contacto dérmico, el 8% por otras cosas

\é/ como infecciones, el 37% por manipular

+ POR OLORES + CONTACTO DERMICO residuos y el 48% por olores.

MANIPULAR RESIDUOS = OTROS 7

Fuente: En base a la informacion obtenida.
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~ TESSPROFESIONAL

0.- ¢Cuantos dfas de descanso le dan cuando se enferma o tiene alguna lesion?

Grafico N°18. Dias de descanso por enfermedades o lecciones

6% De acuerdo a las encuestas, el 6% le dan
“ 45% de 8 a 10 dias de descanso, el 18% de 6
31% a 7 dias, el 31% de 4 a 5 dias mientras

que el 45% le dan de 2 a 3 dfas.

DE2A3DIAS - DE 4 A 5DIAS

«DE 6 A7DIAS «DE8A 10 DIAS 7

Fuente: En base a la informacion obtenida.

7.- ¢Qué tipo de enfermedad ha tenido a raiz de los residuos solidos urbanos?

Grafico N°19. Enfermedades por los RSU

De las encuetas que se realizo, el 18%
dijo que, se enferma de otras cosas como

gripas, el 36% se enferma mas de

parasito, dengue, infeccién estomacal,

- DOLOR DE CABEZA, VOMITO, MAREO, hepatitis, el otro 46% se enferma de dolor
CALENTURA )
- PARASITO, DENGUE, INFECCION ESTOMACAL, de cabeza, vomito, mareo y calentura.

HEPATITIS

OTROS 7

Fuente: En base a la informacion obtenida.

8.- ¢Con qué frecuencia se enferma?

Grafico N°20. Frecuencia de enfermedad

10%

- De los encuestados el 10% dijo que

nunca se enferma, mientras que el

19% dijo que siempre se enferma y el

otro 71% casi siempre se enferma.
« SIEMPRE = CASI SIEMPRE  » NUNCA 7

Fuente: En base a la informacion obtenida.
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9.- ¢Qué quipo de proteccién personal utiliza?

Grafico N°21. Equipo de proteccion personal

11%

p 4 —

« CASCCOS, JAFAS, OREJERAS, TAPONES,
GUANTES, OVEROL

« CASCO, BOTAS, GUANTES, OVEROL,
CHALECO DE SEGURIDAD

- NINGUNO DE LAS ANTERIORES

De los encuestados el 11% dice que no usa
ningun equipo de proteccion personal, el 17%
solo usa cascos, jafas, orejeras, tapones,
guantes y overol, mientras el 73% usa casco,

botas, guantes, overol y chaleco de seguridad.

4

Fuente: En base a la informacion obtenida.

10.- ¢La empresa les brinda el equipo de protecciéon personal?

Grafico N°22. La empresa les brinda EPP.

=SI = NO

De las encuestas realizadas el 5% dijo
que la empresa no les brinda el equipo
de proteccién personal, mientras que el

otro 95% dijo que si les brindan EPP.

4

Fuente: En base a la informacion obtenida.

11.- ¢Cuentan con algin servicio médico?

Grafico N°23. Servicio médico

= IMSS = MEDICO PARTICULAR

De acuerdo a los encuestados el
5% cuenta con el servicio
médico del IMSS, el 95%

cuenta con medico particular.

4

Fuente: En base a la informacion obtenida.
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12.- ¢LLa empresa les brinda alguna capacitacion

Grafico N°24. Capacitacion por parte de la empresa

5% De acuerdo a los encuestados el 5% dijo que no les

brindan ninguna capacitacion en el area de sus

trabajos, que es el sitio de disposicion final y el otro

\ / 95% dice que si les brindan capacitacién para poder
- SI NO

trabajar con los RSU.

Fuente: En base a la informacion obtenida.
13.- ¢Qué tipo de capacitacion han tenido?

Grafico N°25. Capacitaciones

Los trabajadores encuestados el 5% dice

que solo tiene la capacitaciéon de la Nom-

5%
083-SEMARNAT-2003 y el otro 95% tiene

V“ la capacitacién de la Nom-017STPS-2008.

= NOM-017-STPS-2008 7
NOM-083-SEMARNAT-2003

Fuente: En base a la informacion obtenida.

14.- sCon la contingencia del COVID-19 les han brindado algun tipo de material?

Grafico N°26. Matetial para COVID-19

% De acuerdo a los encuestados el 4% no le han
dado ningin equipo de material para el COVID-
\ ’ 19, mientras el 96% dice que, si les han brindado

algunos materiales como, gel antibacterial, cubre

» GEL ANTI-BACTERIAL, CUBRE BOCA, bOCﬂ, careta y guantes.
CARETA, GUANTES

» NINGUNO 7

Fuente: En base a la informacion obtenida.
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15.- ¢Qué tipo de medida preventiva hace después de llegar a casa?

Grafico N°27. Medidas preventivas

uSE LAVA LAS MANOS, SE CAMBIA DE
ROPA INMEDIATAMENTE, DEPOSITA
SU ROPA SUCIA POR APARTE PARA
DESPUES LAVARLO

u SE CAMBIA DE ROPA
INMEDIATAMENTE, SE LAVA LAS

MANOS
4%, 4%

63%, 64%

© UTILIZA GEL ANTI-BACTERIAL, SE
CAMBIA DE ROPA INMEDIATAMENTE,
DEPOSITA SU ROPIA SUCIA POR
APARTE PARA DESPUES LAVARLO

Fuente: En base a la informacion obtenida.

De acuerdo a los encuestados el 4% dice que solo se cambia de ropa inmediatamente y se lava
las manos, el otro 31% dijo que utiliza gel antibacterial, se cambia de ropa inmediatamente,
deposita su ropa sucia por aparte para después lavarlo, mientras que el otro 63% se lava las
manos, se cambia de ropa inmediatamente, deposita su ropa sucia por aparte para después lavalo.

Como se puede ver la mayor parte cumple con las medidas preventivas, para el cuidado a su

salud.
16.- ¢Cual es su horario de jornada laboral?

Grafico N°28. Horario de jornada laboral

5%

es de 3:00am a 7:00pm, el 14% de 2:00pm a
‘ 8:00pm, el 20% de 2:00am a 7:00am, el 23% de
u 8:00am a 4:00pm y el 25% es de 8:00am a 1:00pm.

200 AMA 700 ABE - 300 AN A 00T 174

Fuente: En base a la informacion obtenida.

De los encuestados el 5% su horario de jornada

laboral es otro, no tienen hora de entrada, el 13%
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17.- ¢Cémo clasifican los residuos sélidos urbanos?

Grafico N°29. Clasificacidon de los RSU

De a los encuestados el 29% dijo que
clasifica de otra manera sus RSU, mientras
el 71% lo clasifica como residuos

organicos, inorganicos y peligrosos.

= RESIDUOS ORGANICOS, RESIDUOS 7
INORGANICOS, RESIDUOS PELIGROSOS

= OTROS

Fuente: En base a la informacion obtenida.

Como se puede observar de acuerdo a las encuestas realizadas a los trabajadores del sitio de
disposicion final, el 62% de ellos son trabajadores permanentes y el resto solo son temporales, y
cada uno de ellos tienen un area de trabajos, la mayoria de ellos son recogedores de RSU, llevan
trabajando mas de 6 afios, pero también debido al trabajo han corrido con algunos riesgos en lo
cual, se da mas en area de limpieza, las afectaciones mas comunes que han tenido son debido
port los malos olores. Cuando alguno de ellos tiene alguna lesién o enfermedad solo le dan de 2
a 3 dias de descanso, las enfermedades mas comunes que han tenido es dolor de cabeza, vomito,

mareo, calentura, y no cuentan con servicio del IMSS, pero tienen un médico particular.

En cuanto a su equipo de protecciéon personal solo usan, cascos, guantes, botas, overoles y
chaleco de seguridad, la empresa (el basurero municipal), les brinda algunos EPP, lo mas comun

son los guantes, también les imparten solamente la capacitacion de la NOM-017-STPS-2008.

Debido a la pandemia de COVID-19, la empresa les brinda lo que es el gel antibacterial, los
cubre bocas, las caretas, y los guantes, la mayoria de ellos dice que al llegar a casa se lavan las
manos, se cambian de ropa inmediatamente y depositan su ropa sucia por aparte para después

lavarlo, y asi cuidan a sus familias para que no se enfermen o contraigan algunas infecciones.
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DEFINICION DE LA PROBLEMATICA QUE OCASIONAN LOS RSU

CON LA FINALIDAD DE DEMOSTRAR LOS RIESGOS MAS
FRECUENTES

Para la identificacién de los riesgos que se presentan en el Basurero, y los afectados son los
habitantes que viven alrededor de este vertedero y trabajadores del sitio de disposicion final, que
se encuentra localizado en la colonia El Porvenir del municipio de Reforma, Chiapas, se llevo a
cabo el método descriptivo, este método se basé en hacer encuestas a los habitantes mas
cercanos al sitio de disposicion final, recorriendo alrededor del Basurero para poder identificar
los diferentes riesgos que pueden traer consecuencias severas a las personas mas cercanas a este

basurero. Entre los riesgos identificados se encontraron:

+* Basurero a cielo abierto

Toda la basura que es recogida, por los transportes y son llevada al sitio de disposicion final,
estan almacenada de esta manera, no cuentan con la separacion al momento, sino que se llevan
dias para hacerlo, y esto hace que genere mal olor, perjudicando a los habitantes mas cercanos a
este vertedero, asf mismo poniendo en peligro la vida de los trabajadores, ya que puede sufrir

algun accidente y provocando dafos a la salud.

R

LSy

. 3 =

Figura 7: Basurero Canal a cielo abierto.

Fuente: (Rodriguez, 2006)
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+» Exceso de residuos so6lidos en las calles

Los habitantes que transitan cerca del basurero arrojan sus desechos y residuos sélidos en €1, sin

concientizar los dafios u afectaciones que puede causar la acumulacion de estos residuos.

Los residuos solidos se van acumulando con el paso de los dias y esto no permite que las
personas puedan transitar por la calle, ya que esto mismo genera un mal olor, perjudicando a las

personas que viven alrededor de este basurero.

Figura 8: Exceso de residuos sélidos en las calles.

Fuente: En base a la informacion obtenida.
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+* La basura no esta clasificada

Los transportes que son los recolectores, al momento de llevar a la basura al sitio de disposicion
final, son almacenadas en el vertedero, esto representa un riesgo para los trabajadores ya que

ellos tienen que hacer la separacion de la basura, y estin expuestos a enfermedades bioldgicas, a

tener un accidente o problemas ergonémicos.

Pero los habitantes no hacen concientizacién, de que, al no separar sus basuras desde casa, ponen

en peligro la vida de los trabajadores del vertedero.

Figura 9: La basura no esta clasificada.

Fuente: (Rodriguez, 2006)
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% Exceso de desperdicios de alimentos

En el sitio de disposicion final se encuentran todo tipo de residuos, entre ellas estan los
desperdicios de alimentos, esto genera un peligro severo para los trabajadores del basurero y a
los habitantes mas cercanos a este sitio, ya que en estos se almacenan millones de microbios,
provocando enfermedad y crecimiento de plagas, como; moscas, mosquitos, ratas y cucarachas,
que, ademas de alimento, encuentran en los residuos sélidos un ambiente favorable para su
reproduccion, lo que se convierte en un caldo de cultivo para la transmision de enfermedades,

desde simples diarreas hasta cuadros severos de tifoidea u otras dolencias de mayor gravedad.

Figura 10: Exceso de desperdicios de alimentos.

Fuente: (Rodriguez, 2006)
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+* Monte crecido

El basurero tiene unas areas del terreno, que tienen los montes crecidos, y esto afecta a los
trabajadores, ya que ah{ puede haber animales que atenten contra su vida, uno de ellos serfan las

serpientes, y la produccion de plagas, como cucarachas, ratones entre otras.

Las personas que viven cerca de este basurero, al ver los montes crecidos, tiran las basuras alli,

y no toman conciencia que este problema igual traen consecuencia para ellos.

Figura 11: Monte crecido.

Fuente: En base a la informacion obtenida.
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+* Quema de basura

Algunos de los habitantes cercanos a este basurero, queman la basura, ya que el transporte solo
pasa una vez a la semana, y para no acumular mucha basura los queman, afectando a la

contaminacion atmosférica, el suelo, produciendo malos olores y afectando a las personas que

viven cerca de ellos.

Figura 12: Quema de basura.

Fuente: En base a la informacion obtenida.
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ANALISIS DE LOS RIESGOS
e Foérmula para el analisis de riesgo

Se llevo a cabo la Regla de tres simples inversas, para poder sacar el porcentaje de las personas

que sufren o son afectada por los problemas de los RSU.

La regla de tres simples inversas se utiliza cuando el problema trata de dos
magnitudes inversamente proporcionales. Podemos decir que dos magnitudes son
inversamente proporcionales cuando al multiplicar una de ellas por un nimero, la otra

se divide por el mismo, y viceversa (Blanco, 2020).

Figura 13: Regla de tres simples inversas
Fuente: (Blanco, 2020)

A la letra (A), le vamos a dar el valor de total de personas que contestaron lo mismo, al
inciso (B), el porcentaje, que sabemos que es el 100% y el inciso (C), le vamos a dar el
valor de cuantas personas en total se entrevistaron. El inciso A, se multiplicara por el

inciso B y se dividira por el inciso C.
Entonces quedaria de esta manera:

X= (A= Total de personas que contestaron lo mismo) x (B=EIl porcentaje en este caso

es el 100%) / C= total de personas entrevistadas.

80



A Continuacién, se muestra la tabla de los riesgos que se encontraron y cuantas personas

contestaron lo mismo;

Tabla N°11. Identificacién de los riesgos

Basurero a cielo
abierto

Contaminaciéon del suelo, contaminacién atmosférica, malos
olores

Infecciones respiratorias por el mal olor

Generan malos olores

300 de 560
Desastres naturales, problemas paisajisticos
Exceso de | Lo almacenan en bolsas, botes, tambos, cartones
residuos  solidos o d ] g 3 T - 300 de 560
en las calles alta de transporte para recolectar los residuos s6lidos urbanos
Ponen en riesgo la salud de las personas, ya generan malos olores
La basura no esta | Los habitantes cercanos a este lugar tienen poco conocimiento
clasificada de cémo clasificar la basura desde su hogar
8 450 de 560
No se lleva bien la clasificacion de los desechos sélidos, en el
basurero, por desinterés del presidente, mal manejo de los RSU
y falta de personal capacitada
Exceso de | Dafios a la salud
desperdicios de
SP . 500 de 560
alimentos Abundancia de plagas como, cucarachas, moscos, ratones
Se almacenan millones de microbios, provocando enfermedades
Montes crecido Picaduras de insectos u animales venenosos
Alergias 100 de 560
Las personas cercanas tiran la basura
Quema de basura | Acumulacién de basura o desechos solidos
Contaminacién del suelo
Contaminacién atmosférica 200 de 560

Fuente: En base a la informacion obtenida.
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Como se muestra en la tabla N°11, ya tenemos el total de personas que contestaron, entonces
> Y p q

quedaria de la siguiente manera:

Tabla N°12. Total, de personas que contestaron lo mismo

Basurero a cielo abierto 300
Exceso de residuos sélidos en las calles 300
La basura no esta clasificada 450
Exceso de desperdicios de alimentos 500 560
Monte crecido 100
Quema de basura 200

Fuente: En base a la informacion obtenida.
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De acuerdo a la tabla N°12. Procedemos a sacar el porcentaje de los riesgos encontrados, con la

regla de tres simples inversas. Como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla N°13. Porcentaje de los riesgos encontrados

Basurero a cielo 300 100% 560 (300) x (100%) / (560) 53.57%

abierto

Exceso de residuos 300 100% 560 (300) x (100%) / (560) 53.57%

solidos en las calles

La basura no estd 450 100% 560 (450) x (100%) / (560) 80.35%

clasificada

Exceso de 500 100% 560 (500) x (100%) / (560) 89.28%

desperdicios  de

alimentos

Monte crecido 100 100% 560 (100) x (100%) / 17.85%
8560)

Quema de basura 200 100% 560 (200) x (100%) / (560) 35.71%

Fuente: En base a la informacion obtenida.

En base a los datos ya obtenidos vamos a proceder a darle valor el porcentaje total, para asi
poder determinar la tabla de probabilidades, donde 1 es el valor bajo, 2 es el valor medio y 3 el

valor alto.
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Tabla N°14. Valor del porcentaje total

Basurero a cielo abierto 53.57% 2
Exceso de residuos solidos en las calles 53.57% 2
La basura no esta clasificada 80.35% 3
Exceso de desperdicios de alimentos 89.28% 3
Monte crecido 17.85% 1
Quema de basura 35.71% 2

Fuente: En base a la informacion obtenida.

Como ya tenemos el valor de la frecuencia, por lo consiguiente vamos a determinar las
probabilidades de la escala utilizada para determinar los valores de la frecuencia de los eventos
se detalla en la tabla N°15, si el evento es improbable que suceda se le asigna Bajo, con un valor
de 1 representado en color verde, si el evento es probable que suceda se le asigna Medio, con un
valor de 2, representado con un color amarillo, por otra parte, el evento es Alto, si el evento
ocurre siempre o casi siempre que significa Altamente probable teniendo un valor de 3,

representado en color rojo.

Tabla N°15. Determinacién de las probabilidades

Basurero a cielo abierto 53.57% Medio Probable
Exceso de residuos soélidos en 53.57% Medio Probable

las calles

La basura no esta clasificada 80.35% Alto Altamente Probable
Exceso de desperdicios de 89.28% Alto Altamente probable
alimentos

Monte crecido 17.85% Bajo Improbable
Quema de basura 35.71% Medio Probable

Fuente: En base a la informacion obtenida.
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» Anialisis de riesgo

Para la realizacion del analisis de riesgo que sufren las personas que viven cerca de este basurero,

primero se llevé a cabo la identificacion de los diferentes riesgos hacia los habitantes que se

encuentran cerca del basurero municipal, ubicado en la colonia El Porvenir del Municipio de

Reforma, Chiapas, tomando en cuenta posibles consecuencias u afectaciones que pueden llegar

a tener, por no tomarse las medidas necesarias preventivas, como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla N°16. Identificacion de los riesgos

INDENTIFICACION DE RIESGOS

RIESGOS

CONSECUENCIAS

Basurero a cielo abierto

Contaminacién del suelo, contaminaciéon atmosférica, malos olores

Infecciones respiratorias por el mal olor

Desastres naturales, problemas paisajisticos

Exceso de  residuos
sélidos en las calles

Lo almacenan en bolsas, botes, tambos, cartones

Falta de transporte para recolectar los residuos sélidos urbanos

Ponen en riesgo la salud de las personas, ya generan malos olores

Ia basura esta

clasificada

no

Los habitantes cercanos a este lugar tienen poco conocimiento de c6mo
clasificar la basura desde su hogar

No se lleva bien la clasificacién de los desechos sélidos, en el basurero,
por desinterés del presidente, mal manejo de los RSU vy falta de personal
capacitada

Exceso de desperdicios
de alimentos

Danios a la salud

Abundancia de plagas como, cucarachas, moscos, ratones

Se almacenan millones de microbios, provocando enfermedades

Montes crecido

Picaduras de insectos u animales venenosos

Alergias

Las personas cercanas tiran la basura

Quema de basura

Acumulacion de basura o desechos solidos

Contaminacion del suelo

Contaminacién atmosférica

Generan malos olores

Fuente: En base a la informacion obtenida.

Para realizar el analisis de riesgo se tomaron en cuenta 2 variables:
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e Frecuencia de ocurrencia del evento

e Impacto del evento

La escala utilizada para determinar los valores de la frecuencia de los eventos se detalla en la tabla
N°17, si el evento es improbable que suceda se le asigna Bajo, con un valor de 1 representado
en color verde, si el evento es probable que suceda se le asigha Medio, con un valor de 2,
representado con un color amarillo, por otra parte, el evento es Alto, si el evento ocurre siempre
o casi siempre que significa Altamente probable teniendo un valor de 3, representado en color

rojo.

Tabla N°17. Valores de frecuencia de los riesgos

Improbable

Medio Probable

Alto Altamente probable

Fuente: En base a la informacion obtenida.
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La frecuencia de los riesgos identificados se describe en la tabla N°18

Tabla N°18. Frecuencia de ocutrencia por riesgo

FRECUENCIA DEL EVENTO

Contaminacién atmosférica

Generan malos olores

RIESGOS CONSECUENCIAS Alto Medio Bajo
Contaminacion del suelo, contaminacion
Basurero a cielo | atmosférica, malos olores
abierto - - -
Infecciones respiratorias por el mal olor 2
Desastres naturales, problemas
paisajisticos
Exceso de | Lo almacenan en bolsas, botes, tambos,
residuos sélidos | cartones
en las calles
Falta de transporte para recolectar los 2
residuos solidos urbanos
Ponen en riesgo la salud de las personas,
ya generan malos olores
La basura no estd | Los habitantes cercanos a este lugar
clasificada tienen poco conocimiento de cémo
clasificar la basura desde su hogar
No se lleva bien la clasificacion de los
desechos solidos, en el basurero, por
desinterés del presidente, mal manejo de
los RSU vy falta de personal capacitada
Exceso de | Dafios a la salud
desperdicios  de
alimentos Abundancia de plagas como, cucarachas,
moscos, ratones
Se almacenan millones de microbios,
provocando enfermedades
Montes crecido Picaduras de insectos u animales
VEnenosos
Alergias
Las personas cercanas tiran la basura
Quema de | Acumulacién de basura o desechos
basura solidos
Contaminacion del suelo 2

Fuente: en base a la informacion obtenida
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En la tabla N°19, se determina alto. Medio o bajo, segtin la severidad del impacto. Donde Bajo
se representa de color verde con un valor de 1, significa que el impacto es minimo y requiere de
monitorizacion: planes de actuaciéon detectivas; Medio se representa con el color amarillo
teniendo un valor de 2, riesgo que necesitan de investigacioén: planes de actuacién preventivo,
Alto se representa de color rojo con un valor de 3, significa que son riesgos que necesitan ser

mitigados con planes de actuacién correctivos.

Tabla N°19. Valores de impacto del riesgo

Riesgo que necesitan

MONITORIZACION: Planes de

actuacion dectetivas

Medio Riesgos que necesitan
INVESTIGACION: Planes de actuacion
preventivos

Alto Riesgos que necesitan

MITIGACION: Planes de actuacién

correctivos

Fuente: En base a la informacion obtenida.
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Basados en los valores de la tabla N°19, se clasifican los riesgos segiin su impacto, como se

muestra en la siguiente tabla:

Tabla N°20. Impacto del evento

FRECUENCIA DEL EVENTO

RIESGOS

CONSECUENCIAS

Basurero a cielo
abierto

Contaminacion del suelo, contaminacion
atmosférica, malos olores

Infecciones respiratorias por el mal olor

Desastres
paisajisticos

naturales, problemas

Exceso de
residuos solidos
en las calles

Lo almacenan en bolsas, botes, tambos,
cartones

Falta de transporte para recolectar los
residuos solidos urbanos

Ponen en riesgo la salud de las personas,
ya generan malos olores

Alto Medio

Bajo

Ia basura no esta
clasificada

Los habitantes cercanos a este lugar
tienen poco conocimiento de cémo
clasificar la basura desde su hogar

No se lleva bien la clasificacién de los
desechos sdlidos, en el basurero, por
desinterés del presidente, mal manejo de
los RSU vy falta de personal capacitada

Exceso de
desperdicios  de
alimentos

Dafios a la salud

Abundancia de plagas como, cucarachas,
moscos, ratones

Se almacenan millones de microbios,
provocando enfermedades

Montes crecido

Picaduras de insectos u animales
venenosos

Alergias

Las personas cercanas tiran la basura

Quema de
basura

Acumulacién de basura o desechos
solidos

Contaminacién del suelo

Contaminacién atmosférica

Generan malos olores

Fuente: en base a la informacion obtenida
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Para la dominancia del riesgo, se tomaron en cuenta los elementos de cada una de los riesgos,
sumandose como se aprecia en la figura 21, para la mediciéon de los riesgos. A partir de los
resultados, los riesgos se categorizan en alto, medio o bajo, segin la suma de la
figural8+figura20=figura22. La escala utilizada para cuantificar el riesgo se muestra en la

siguiente tabla:

Tabla N°21. Tabla de impacto de ocurrencia por riesgo

Fuente: En base a la informacion obtenida.
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La suma de ambos elementos, tanto la frecuencia como el impacto de riesgo, se obtuvo el

resultado de analisis de riesgos tomando en cuenta los valores de la tabla 10.

Tabla N°22. Anilisis de los riesgos

FRECUENCIA DEL EVENTO

RIESGOS

CONSECUENCIAS

Basurero a cielo
abierto

Contaminacion del suelo, contaminacion
atmosférica, malos olores

Infecciones respiratorias por el mal olor

Desastres
paisajisticos

naturales, problemas

Exceso de
residuos solidos
en las calles

Lo almacenan en bolsas, botes, tambos,
cartones

Falta de transporte para recolectar los
residuos solidos urbanos

Ponen en riesgo la salud de las personas,
ya generan malos olores

Alto Medio

Bajo

Ia basura no esta
clasificada

Los habitantes cercanos a este lugar
tienen poco conocimiento de cémo
clasificar la basura desde su hogar

No se lleva bien la clasificacién de los
desechos sdlidos, en el basurero, por
desinterés del presidente, mal manejo de
los RSU vy falta de personal capacitada

Exceso de
desperdicios  de
alimentos

Dafios a la salud

Abundancia de plagas como, cucarachas,
moscos, ratones

Se almacenan millones de microbios,
provocando enfermedades

Montes crecido

Picaduras de insectos u animales
venenosos

Alergias

Las personas cercanas tiran la basura

Quema de
basura

Acumulacién de basura o desechos
solidos

Contaminacién del suelo

Contaminacién atmosférica

Generan malos olores

Fuente: en base a la informacion obtenida.
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En esta dltima tabla se muestra el resultado final del analisis de riesgos, de acuerdo a los valores
asignados se obtuvo que 3 de los riesgos identificados son altamente peligrosos para los
habitantes cercanos a este basurero municipal, en las cuales se deben de tomar urgentemente

medidas correctivas, para evitar algiun accidente o dafios a la salud.
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INDENTIFICACION DE LAS ENFERMEDADES DERIVADAS POR

LOS RIESGOS ERGONOMICO OCUPACIONAL EN LOS
TRABAJADORES

Los riesgos ergonémicos son aquellos que pueden dan lugar a trastornos musculoesqueléticos
(TME) en la persona trabajadora y se derivan de posturas forzadas, aplicacion continua de
fuerzas, movimientos repetitivos y manipulacion manual de cargas en el puesto de
trabajo. Pueden estar presentes, por ejemplo, en empresas de paqueteria y reparto, empresas de
mudanzas, servicios de limpieza en oficinas u operaciones de estiba en puertos maritimos

comerciales (Hernandez, 2002).

El riesgo ergonémico es la probabilidad que tiene un trabajador de desarrollar un trastorno
musculo esquelético debido a la intensidad de actividad fisica que le corresponde hacer en el
lugar de trabajo. Estos trastornos son enfermedades que involucran los musculos, nervios,

tendones y otros elementos de soporte y estabilidad para el cuerpo humano. (Hernandez, 2002).
La clasificacién de los riesgos ergonémicos ocupacional es:
% Posturas forzadas

El riesgo que un trabajador corre por adoptar posiciones inadecuadas cuando realiza las tareas
del cargo, donde algunas zonas anatomicas dejan de estar en el lugar natural para pasar a
posiciones que producen hipertensiones e hiperflexiones en varias partes del cuerpo (Hernandez,

2002).

% Aplicacion de fuerzas

Se esta en presencia de aplicacion de fuerzas si a lo largo de la jornada de trabajo se tiene que
realizar las siguientes tareas: el uso de mandos en donde se requiere empujar o tirar de estos,
operarlos hacia todas las direcciones; o el uso de pedales que se manejan con las extremidades

inferiores estando sentado; o si se debe empujar o arrastrar algin objeto (Hernandez, 2002).
% Levantamientos de cargas

Se considera levantamiento de carga si esta supera los 3 kg, sin desplazamiento; si la carga es
superior a 3kg y el desplazamiento a pie es superior a 1 metro; y si se tiene que empujar o arrastrar

la carga utilizando todo el cuerpo (Hernandez, 2002).
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% Posturas repetitivas

Es aquel riesgo que se corre por realizar trabajos repetitivos; considerando como repetitivo a
cualquier movimiento que se repite en ciclos en menos de 30 segundos; cuando mas del 50% del
ciclo se realiza el mismo movimiento; y cuando una actividad repetitiva se lleva a cabo durante

un periodo de dos horas a lo largo de la jornada laboral (Hernandez, 2002).

Para la identificacién de los tipos de riesgo ergonémico ocupacional, que presentan en los
trabajadores del Basurero, que se encuentra localizado en la colonia El Porvenir del municipio
de Reforma, Chiapas, se llevé a cabo el método analitico, entrevistando al personal de las
instalaciones de la Recicladora, del Basurero para poder identificar los diferentes riesgos

ergonémicos que pueden traer consecuencias severas a los trabajadores.
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Se analizan de la siguiente manera:

Tabla N°23. Identificacion de riesgo ergonémico ocupacional.

Posturas forzadas

La frecuencia con que ocurren las malas posturas.

El tiempo que dura la postura forzada.

Mala postura del cuello y tronco.

Mala postura de las extremidades superiores.

Mala postura de las extremidades inferiores.

Aplicacion de fuerzas

La frecuencia con que ocurren los movimientos repetitivos

La adopcién de movimientos forzados.

Los tiempos de descanso limitados.

La duracién de los movimientos repetitivos.

El uso de fuerza.

Levantamientos de cargas

El peso al levantar la carga.

La frecuencia de los levantamientos.

El desplazamiento vertical de la carga

Duracion del levantamiento.

Distancia del desplazamiento.

El agarre de la carga.

Posturas repetitivas

Frecuencia de la aplicacién.

Duracién de la aplicacion.

Velocidad del movimiento

Fuente: En base a la informacion obtenida.
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Algunas de las enfermedades derivadas por los riesgos ergonémicos son las siguientes:

Tabla N°24. Enfermedades derivadas por los riesgos ergonémicos

Tendinitis

Inflamacién de un tendén por estar en constante tension, doblado, por

estar sometido a vibraciones o por estar en contacto con una superficie

dura.

Ganglion (quiste sinovial)

Salida del liquido sinovial por zonas de poca resistencia de la mufieca.

Epicondilitis

enfermedad donde los tendones se irritan produciendo dolor por todo
el brazo y se origina por realizar movimientos de extension forzados de

muflieca

Teno sinovitis

Es cuando se produce un exceso de liquido sinovial, ocasionando

hinchazén en la zona y mucho dolor.

Sindrome del ttnel

El cual se origina por la compresion del nervio de la mufieca, y por tanto

carpiano la reduccién del tanel. Causa mucho dolor y adormecimiento en la
mano.
Hernia Salida parcial o total de una viscera o una parte blanda fuera de su
cavidad natural.
Lumbalgia Es una contractura dolorosa y persistente de los musculos que se ubican

en la parte baja de la espalda. Se produce por sobrecargas

Fuente: En base a la informacion obtenida.
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INDENTIFICACION DE LOS RIESGOS QUE PUEDEN PROVOCAR
LOS RSU A LOS HABITANTES DEL SITIO DE DISPOSICION FINAL

Para la identificacion de vulnerabilidad de riesgo asociado a los residuos soélidos urbanos, que se
presentan en el Basurero, y los afectados son los habitantes que viven alrededor de este vertedero
y trabajadores del sitio de disposicion final, que se encuentra localizado en la colonia El Porvenir
del municipio de Reforma, Chiapas, se llevé a cabo el método descriptivo, recorriendo alrededor
del Basurero para poder identificar los diferentes riesgos que pueden traer consecuencias severas

a las personas mds cercanas a este basurero.
Entre los riesgos de vulnerabilidad se encontraron:
% Materiales punzantes

Los habitantes que viven cerca de este basurero, tiran sus desechos sélidos en el area del
vertedero que esta enmontado, lo que mas tiran son desechos peligrosos como botellas de vidrio,

navajas, vidrios, aerosoles, entre otras, afectando a las personas que laboran en este vertedero.

b "\ s b
L t "\

Figura 14: Materiales peligrosos.

Fuente: En base a la informacion obtenida.
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++ Contaminacion a cielo abierto

La disposicion inadecuada de los residuos sélidos urbanos (RSU) a cielo abierto, es una fuente

de contaminacion hacia el suelo, el aire y el agua.

Figura 15: Contaminacion a cielo abierto.

Fuente: (Rodriguez, 2006)
% Mal manejo de los RSU

Los habitantes almacenan sus basuras en bolsa, tambos, cubetas entre otras, y los sacan a las
calles para que los recolectores de RSU lo transporten, pero a casusa de que no pasan al horario
o dia que les corresponden, los perros los tiran, y al no estar clasificada la basura ya que los tiran

todo revuelto, esto genera malos olores e infecciones.

Figura 16: Mal manejo de los RSU.

Fuente: en base a la informacion obtenida.
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+* Daios a la salud

El almacenamiento de basura por varios dias, genera malos olores, millones de microbios, ya que

toda la basura no esta clasificada, y esto puede provocar dafios a la salud.

Figura 17: Dafios a la salud.
Fuente: (Rodriguez, 2006)

De acuerdo a estas vulnerabilidades de riesgo que se encontraron en el basurero y en los
habitantes cercanos a este vertedero, se describen los conceptos particulares de riesgo, amenaza

y vulnerabilidad.

e Amenaza: se refiere a la probabilidad de que todo material presente en la composicion
de los RSU, (materiales peligrosos o residuos punzo cortantes), o productos generados
port los ismos (lixiviados, biogas o vectores), provoquen efectos adversos al ser humano
y a los ecosistemas.

e Vulnerabilidad ambiental o del sistema ecoldgico: se debe entender como la
sustentabilidad predisposicion de los elementos afectables (agua, suelo, aire, flora y
fauna) a sufrir dafios o pérdidas, ante la presencia del agente perturbador.

e Vulnerabilidad social: se refiere a las condiciones y grado de organizacion interne del
ser humano, ante los fenémenos o amenazas derivadas de mal manejo del RSU, que

limiten su capacidad de prevenir, mitigar o responder ante una situacion de riesgo.
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e Elriesgo sanitario-ecolégico: derivado del mal manejo de los RSU, esta relacionando
con los dafios o perdida sobre un sistema afectable (dafios adversos en la salud del ser
humano e integridad del ecosistema) resultado de la interaccion entre la vulnerabilidad y

la presencia de un sistema perturbador antropogénico de RSU.
En la siguiente tabla se clasifican los riesgos de acuerdo a su vulnerabilidad:

Tabla N°25. Vulnerabilidad de riesgo

Los habitantes que viven cerca de este

basurero, tiran sus desechos soélidos en el
area del vertedero que esta enmontado, lo
que mas tiran son desechos peligrosos

Amenaza Materiales peligrosos como botellas de vidrio, aerosoles, entre
otras, afectando a las personas que laboran
en este vertedero.

La disposicién inadecuada de los residuos

. : . . sélidos urbanos (RSU) a cielo abierto, es

Vulnerabilidad ambiental o Contaminacion a cielo ) D o
. , . . una fuente de contaminacién hacia el
del sistema ecolégico abierto

suelo, el aire y el agua.

Los habitantes almacenan sus basuras en
bolsa, tambos, cubetas entre otras, y los
sacan a las calles para que los recolectores
de RSU lo transporten, pero a casusa de
Vulnerabilidad social Mal manejo de los RSU | que no pasan al horario o dia que les
corresponden, los perros los tiran, y al no
estar clasificada la basura ya que los tiran
todo revuelto, esto genera malos olores e
infecciones.

El almacenamiento de basura por vatios

. .. N dias, genera malos olores, millones de
El riesgo sanitario- Dafios a la salud > 8 ’

as microbios, ya que toda la basura no esta
ecolégico

clasificada, y esto puede provocar dafios a
la salud.

Fuente: En base a la informacidén obtenida.
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DESCRIPCION DE LA NORMATIVIDAD APLICABLE DEL SITIO
DE DISPOSICION FINAL

El reglamento que ellos rigen es; “Reglamento Municipal de Gestién y de Residuos Sélidos” El
objetivo de este reglamento es regular la prestacion del servicio de limpia publica, de
conformidad con el articulo 115 constitucional federal, la Constitucién del Estado y las leyes que

de ellas emanan. Sus disposiciones son de orden publico y de observancia general (Madrid H,

2003).
Para la aplicacién de este reglamento tienen que cumplir con lo siguiente:

Almacenamiento. - Retencion temporal de los residuos, previa a su aprovechamiento, entrega

al servicio de recoleccion a su disposicion final (Madrid H, 2003).

Centros de acopio. - Sitios destinados a recepcion y subproductos previamente recuperados,
provenientes de residuos solidos, con el fin de garantizar su pureza, mediante captacion previa a

su integracion al caudal urbano de desechos por recoleccion (Madrid H, 2003).

Concesionario. - Persona fisica o moral a quien mediante concesion se le autoriza para efectuar
una todas las actividades que comprenden los servicios de limpia: barrido, recoleccion,

almacenamiento, transporte, tratamiento, transferencia, reciclaje y disposicion final de residuos

solidos (Madrid H, 2003).

Contenedor. - Recipiente localizado en zonas habitacionales y comerciales, con capacidad para
admitir temporalmente residuos soélidos domésticos y de establecimientos de servicios.
Disposicion final. - Accidon de depositar permanentemente los residuos sélidos en sitios y en
condiciones adecuadas para evitar dafios al ambiente, de conformidad con las disposiciones

aplicables (Madrid H, 2003).

Lixiviados. - Liquidos provenientes de los residuos sélidos, generados por degradacion, y
arribados por flujo superficial o por percolaciéon. Disueltos o en suspension, contienen

componentes reducidos de los propios residuos (Madrid H, 2003).

Pepena. - Separaciéon manual de subproductos contenidos en los residuos solidos (Madrid H,

2003).

Reciclaje. - Transformacion de residuos sélidos que se utilizan como materia prima en el mismo

ciclo que los generé (Madrid H, 2003).
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Recoleccion. - Acciéon de acopiar y seleccionar residuos solidos de las fuentes de generaciéon o
de almacenamiento, para depositatlos dentro de los vehiculos destinados a conducirlos a los

sitios de transferencia, tratamiento y/o disposicién final (Madrid H, 2003).

Recuperacion. - Actividad previa al reciclaje; consiste en retirar del ciclo de residuos todo

material aprovechable (dentro de reciclaje o reus6) (Madrid H, 2003).

Relleno sanitario. - Obra de ingenierfa para confinar finalmente los residuos sélidos no
peligrosos, de conformidad con las Normas Oficiales Mexicanas (NOM) y Normas Mexicanas

(NMX) que al efecto se dicten (Madrid H, 2003).
Residuos domésticos. - Desecho generados en las viviendas (Madrid H, 2003).

Residuos especiales. - Desechos tales como alimentos no aptos para consumo, y escombro,

que requiere de un manejo diferente al que se presta a los residuos solidos municipales (Madrid

H, 2003).
Residuos municipales. - Desechos considerados no peligrosos (Madrid H, 2003).

Residuos organicos. - Desechos de naturaliza vegetal y/o animal, cuya composicién quimica

predominante es a base de carbono (Madrid H, 2003).

Residuos Peligrosos. - Todos aquellos residuos en cualquier estado fisico, que, por sus
caracterfsticas corrosivas, reactivas, explosivas, toxicas, flamables o biologicos-infecciosa,

representen un peligro para el equilibrio ecolégico o el ambiente (Madrid H, 2003).

Este reglamento es la que mas usan en el sitio de disposicion final, para que se lleven a cabo los

procesos, de limpieza y manejo de los RSU (Madrid H, 2003).
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CONCLUSIONES

De acuerdo a los resultados del analisis de riesgo se obtuvo que el basurero municipal, es
severamente un riesgo alto, al igual que el exceso de residuos sélidos, principales riesgos para
que se produzca enfermedades, contaminaciéon atmosférica, contaminacién del suelo, aire y
reproduccion de plagas, afectando de manera econémica, social y estructural a las familias mas
cercanas que habitan cerca del basurero de la colonia El Porvenir del municipio de Reforma,

Chiapas, siendo este un municipio con mayor frecuencia de residuos sélidos urbanos.

Se analizaron las enfermedades en los trabajadores por los riesgos ergonémicos y el sobre cargo
de trabajo que tienen, por eso no llevan una buena atencion a la ciudadania y a las clasificaciones

de estos residuos.

Se determiné que la hipoétesis planteada es aceptable, tomando en cuenta los resultados de este
analisis de riesgo que se llevo a cabo, las autoridades municipales podran contar con ello y asf
tomar las medidas necesarias de seguridad e implementar nuevas estrategias para prevenir futuros

dafios a la salud, enfermedades o contaminaciones.

Para la realizacién de esta investigacion se aplicaron encuestas y se entrevistaron a familias que
han sido afectadas por los residuos sélidos urbanos. Se determina que la falta de conciencia de
las personas y la falta de higiene y seguridad y falta del personal capacitado y sobre cargo de
trabajo para los empleados del basurero nos conllevan a sufrir grandes desastres, debido a que

esto influye de gran parte para obtener un buen bienestar.
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PROPUESTAS Y RECOMENDACIONES

La seguridad y la salud es primordial en cualquier ambito laboral incluso en cualquier actividad
a realizar para prevenir futuros accidentes o dafios a la salud, el basurero municipal que se
encuentra localizado en la colonia El Porvenir del Municipio de Reforma, Chiapas se
identificaron diferentes tipos de riesgos que pueden provocar algin dafio a los habitantes de la
colonia, a los trabajadores del basurero o a las personas que transitan todos los dias cerca de este
vertedero; es necesario tomar las medidas preventivas para evitar cualquier tipo de enfermedades
o accidentes y por ello se muestran las siguientes propuestas y recomendaciones para tener un

lugar mas seguro.

e Informar al presidente municipal de Reforma Chiapas de aquellas personas que queman
o arrojan a las calles sus residuos solidos para hacerle un atento llamado y asi evitar todo
tipo de acciones que perjudique a la misma poblacion.

e Podar una vez al mes el monte crecido cerca del basurero para evitar cualquier picadura
de insecto, crecimiento de plagas o que las personas arrojen sus desechos solidos.

e Proponerle al presidente de este municipio la importancia que serfa tener personal
capacitada para que laboren bien con los residuos sélidos urbanos.

e Proponerle al presidente municipal que contemple mas transportes para la recopilacion
de los residuos sélidos urbanos.

e Informar al presidente municipal de reforma Chiapas de aquellos trabajadores que sufren
de sobre cargos de trabajo, que esto les ocasiona riesgos ergonémicos y enfermedades.

e Informar al presidente que los trabajadores de la recicladora deben de cumplir con la
normatividad NOM-017-STPS-2008: equipo de protecciéon personal-seleccion, uso y
manejo en los centros de trabajo tiene el objetivo de establecer los requisitos minimos
para que el patron seleccione, adquiera y proporcione a sus trabajadores, el equipo de
proteccion personal correspondiente para protegerlos de los agentes del medio ambiente
de trabajo que puedan dafiar su integridad fisica y su salud.

e DPlantear al presidente de que los trabajadores necesitan tener seguro social, donde
reciban atenciéon médica, ya que ellos dia a dfa estan expuestos a enfermedades u

accidentes.
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e Darles a conocer a las familias mas vulnerables a los riesgos identificados, que hacer en
caso de alguna enfermedad por los desechos solidos, de como clasificar sus residuos
solidos, a través de tripticos o informacién o avisos por lo de proteccién civil o el
presidente del municipio.

e Cualquier persona que tenga el conocimiento de los riesgos a los que se exponen los
habitantes que viven cerca de este basurero, trabajadores o personas que transitan
durante el dia puede compartir la informaciéon necesaria a las familias para evitar
cualquier accidente, dafos a la salud, enfermedades, contaminacién atmosférica.

e Los trabajadores del basurero, que estan en la recicladora, deben de portar correctamente
el equipo de proteccion personal, al igual que los recolectores de RSU, los barrenderos y
los choferes.

e Los vigilantes del basurero, deben de cuidar de que las personas no arrojen sus basuras
y explicarle que eso genera una afectacién hacia ellos mismos.

e [l presidente municipal, de Reforma, Chiapas, debe de ponerle mas empefio a este sitio
de disposicién final, para que su crecimiento sea fisicamente bueno, para los habitantes
cercanos al basurero y al personal que colabora, y se reduzca un 90% las enfermedades.

e Las autoridades municipales, realicen un monitoreo una vez a la semana al basurero, para
que vigilen que se lleve a cabo cada proceso sobre los RSU.

e Seguir los reglamentos de acuerdo a la NOM-083-SEMARNAT-2003, Especificaciones
de proteccién ambiental para la seleccion del sitio, disefio, construccién, operacion,
monitoreo, clausura y obras complementarias de un sitio de disposicion final de residuos
solidos urbanos y de manejo especial (DOF, 20-10-2004).

e De acuerdo a la PROFEPA deben de cumplir con la Ley General Para la Prevencion y

Gestion Integral de los Residuos Sélidos Urbanos.
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ANEXOS

FORMATO DE ENCUESTA
UNIVERSIDAD DE CIENCIAS Y ARTES DE CHIAPAS SUBSEDE REFORMA,
CHIAPAS.

Se realiza la siguiente encuesta para identificar los tipos de riesgo que pueden tener los
trabajadores, del basurero, a causa de los residuos sélidos urbanos, de la Colonia la Mosca, del

Municipio de Reforma, Chiapas.

Nombre: Edad:

Femenino Masculino

1.- ¢Son trabajadores permanentes o temporales?

a) Permanente  b) temporales

2.- ¢Areas en la cual laboran?

a) Barrenderos

b) Recogedores

<) Disposicion final (separadores de los RSU)

d) Choferes de los transportes de RSU

e) Supervisores

f) Encargados

2) Seguridad

h) Otros

3.- ¢Cuantos anos lleva trabajando en la empresa o basurero?
a)3ab5aflos b)6a8afios ¢)9al2afios d)Masde 15 afios
4.- :Qué tipo de riesgo ha tenido debido a las operaciones que se efectian?

a) Operaciones de seleccion y clasificacion manual (contactos eléctricos y los derivados de

las sustancias causticas o corrosivas, pisadas de objeto, caidas de personas).
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b) Operaciones de prensado (caida de persona a distinto nivel, objetos desprendidos, corte,

golpes por objetos de herramienta, atrapamiento).

C) Operaciones con carretilla elevadora / pala cargadora (Caida de objetos en manipulacién,

desprendidos, derrumbes, atrapamiento, incendios).

d) Operaciones en el almacén de balas (caida de objetos por derrumbe o desplome, caida

de objetos desprendidos, atropellos o golpes con vehiculos).

e) Operaciones de desatascado (Atrapamiento por o entre objetos, Contacto con sustancias

causticas o cotrosivas, Golpes / cortes por objetos o herramientas).

f) Operaciones de mantenimiento (Caida de objetos en manipulacién, de objetos

desprendidos, Pisadas sobre objetos, sobresfuerzo, contacto eléctrico, etc.)

Q) Operaciones de limpieza (proyeccion de fragmentos o particulas, exposicion de

sustancias toxicas nocivas, de agentes biologicos, caida de personas).

h) Riesgos inespecificos (pueden presentarse independientemente de la operacion que se
realice y pueden afectar tanto al conjunto de los trabajadores de la planta como a cualquier otra

persona).
5.- ¢De qué lugar proviene las afectaciones del riesgo que ha tenido?

a) Por olores  b) Por maquinas ) Inhalacién  d) Digestiéon  e) Contacto dérmico

f) Manipular residuos g) Otros
0.- ¢Cuantos dfas de descanso le dan cuando se enferma o tiene alguna lesion?
a)2a3dias b)4a5dias ¢)6a7dias d)8al0dias e¢) Mas de 10 dias

7.- ¢Qué tipo de enfermedad ha tenido a raiz de los residuos sélidos urbanos?

a. Dolor de cabeza, vomito, mareo, calentura
b. Parasito, dengue, Infeccién estomacal, hepatitis
c. Otros

8. ¢Con qué frecuencia se enferma?
a) Siempre b) Casi siempre ¢) Nunca

9.- ¢Qué quipo de protecciéon personal utiliza?
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a. Casco, gafas, orejeras, tapones, guantes, botas, overol
b. Casco, botas, guantes, overol, chaleco de seguridad
C. Ninguno de las anteriores

10.- ¢La empresa les brinda el equipo de protecciéon personal)
a) Si b) No
11.- ¢Cuentan con algun servicio médico?
a) Issste  b) Imss ¢) Medico particular  d) Otros
12.- ;La empresa les brinda alguna capacitacion?
a) S b) No
13.- ¢Qué tipo de capacitacion han tenido?
14.- Con la contingencia del COVID-19 les han brindado algin equipo de material?
a) Gel antibacterial, cubre boca, careta, guantes
b) Ninguno
15.- ¢Qué tipo de medidas preventiva hace después de llegar a casa?

a) Se lava las manos, se cambia de ropa inmediatamente, deposita su ropa sucia del trabajo

por aparte para después lavarlo.
b) Se cambia de ropa inmediatamente, se lava las manos.

o) Utiliza gel antibacterial, se cambia de ropa inmediatamente, deposita su ropa sucia del

trabajo por aparte para después lavarlo.
16.- ¢Cual es su horario de jornada laboral?

a) 8:00 am a 1:00 pm b) 2:00 pm a 8:00 pm  ¢) 2:00 am a 7:00 pm d) 3:00 am a 7:00 am ¢)
8:00ama 4:00 pm  f) Otros

17.- ¢Cémo clasifican los residuos solidos urbanos?

a) Residuos organicos, residuos inorganicos, residuos peligrosos

b) Otros
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UNIVERSIDAD DE CIENCIAS Y ARTES DE CHIAPAS SUBSEDE REFORMA,
CHIAPAS.

Se realiza la siguiente encuesta para identificar los tipos de riesgo que hay para los habitantes que
viven alrededor del basurero, a causa de los residuos sélidos urbanos, de la Colonia la Mosca,

del Municipio de Reforma, Chiapas.

Nombre: Edad:

Femenino Masculino

1.- ¢Usted tiene conocimiento sobre los residuos sélidos urbanos?
a) Poco b) Mucho c) Nada

2.- ¢Para usted qué son los residuos sélidos urbanos?

a) Son generados en la casa habitacion, que resultan de la eliminacion de los materiales, que

utilizan en sus actividades domésticas como envases, envoltura, etc.

b) Son un desecho con propiedades intrinsecas, que ponen en riesgo la salud de las personas

o que pueden causar un dafio al medio ambiente.

o) Contiene bacterias, virus u otros organismos, con capacidad de causar infeccion o toxinas

producidas por organismos que causan efectos nocivos a los seres vivos y al medio ambiente.

3.- Dentro de su hogar ¢Qué tipo de residuos considera que son mas generados?

a) Residuos organicos
b) Residuos inorganicos
o) Residuos peligrosos

4.- :De qué manera separa usted sus residuos solidos urbanos?
a) Residuos inorganicos
b) Residuos organicos, residuos inorganicos
¢) Residuos peligrosos, residuos inorganicos
d) Otros

5.- ¢Usted cémo almacena su basura?
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a) En bolsas b) Tambos c¢) Cubetas d) Los quema e) Otras
0.- ¢Cuantas veces a la semana pasa el recolector de basura?
a) Una vez b) Dos veces ¢) Ninguna

7.- ¢Qué problemas consideran que puede llegar a generar los residuos sélidos urbanos de este

basurero?

a) Contaminacién del suelo, malos olores, problemas paisajisticos, contaminacion atmosférica,

dafios a la salud, accidentes.

b) Contaminacion de aguas subterraneas, problemas psicoldgicos, desastres naturales,

problemas paisajisticos, incendios forestales.

8.- El basurero es una generadora diaria de Residuos Sélidos Urbanos, ¢:Cémo evaluaria usted el

manejo y almacenamiento de basura?

a) Bueno b) Regular ¢) Malo

9.- ¢Crees que se clasifican los residuos de manera adecuada en el basurero?
a) Si b) No

10.- ¢Por qué piensa usted que la clasificacion de los Residuos Sélidos Urbanos no se lleva a

cabo en este basurero?
a) Falta de tiempo ~ b) Desinterés del presidente ~ ¢) Mal manejo de los residuos
d) Por falta del personal capacitada

11.- sQué tipo de enfermedad ha tenido a raiz de los residuos sélidos urbanos?

a. Dolor de cabeza, vomito, mareo, calentura
b. Parasito, dengue, Infeccién estomacal, hepatitis
c. Otros

12.- :Con qué frecuencia se enfermar

a. Siempre b. Casi siempre c. Nunca

113



fHit
;
. .‘EE
g Siee

Figura 18: Personas encuestadas.

Fuente: En base a la informacion obtenida
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Figura 19: Trabajadores encuestados.

Fuente: En base a la informacion obtenida.
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