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INTRODUCCION

La responsabilidad en la seguridad e higiene para las empresas en nuestro pais, tienen su origen en el
articulo 123 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, misma que especifica que
toda persona tiene derecho al trabajo digno y socialmente util; al efecto, se promoveran la creacion de

empleos y la organizacion social de trabajo, conforme a la ley.

A mayor abundamiento, en la fracciéon XIII especifica que las empresas, cualquiera que sea su actividad,
estaran obligadas a proporcionar a sus trabajadores, capacitacion o adiestramiento para el trabajo. La
ley reglamentaria determinara los sistemas, métodos y procedimientos conforme a los cuales los

patrones deberan cumplir con dicha obligacién.

En la fraccion XIV dice que los empresarios seran responsables de los accidentes del trabajo y de las
enfermedades profesionales de los trabajadores, sufridas con motivo o en ejercicio de la profesiéon o
trabajo que ejecuten; por lo tanto, los patronos deberan pagar la indemnizacion correspondiente, segin
que haya traido como consecuencia, la muerte o simplemente incapacidad temporal o permanente para
trabajar, de acuerdo con lo que las leyes determinen. Esta responsabilidad subsistira aun en el caso de

que el patrono contrate el trabajo por un intermediario.

Mientras que en la XV “el patrén estara obligado a observar, de acuerdo con la naturaleza de su
negociacion, los preceptos legales sobre higiene y seguridad en las instalaciones de su establecimiento,
y a adoptar las medidas adecuadas para prevenir accidentes en el uso de las maquinas, instrumentos y
materiales de trabajo, asi como a organizar de tal manera éste, que resulte la mayor garantfa para la salud
y la vida de los trabajadores, y del producto de la concepcion, cuando se trate de mujeres embarazadas.

Las leyes contendran, al efecto, las sanciones procedentes en cada caso” (STPS,2010).

Por lo que, de la lectura de los preceptos anteriores se tiene que corresponder a los patrones o

empresarios responsabilidad de la capacitacién o adiestramiento, los accidentes del trabajo y de las



enfermedades profesionales de los trabajadores y de observar los preceptos legales sobre higiene y
seguridad en las instalaciones de los establecimientos, de alli que sean estos quienes deban de procurar

el cumplimiento a estos temas, mas aun si se trata de una empresa que maneja residuos peligrosos.

Cabe sefialar, que de acuerdo con la fracciéon XXXIII de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la
Proteccion al Ambiente, se entiende como residuo peligroso todos “aquellos que posean alguna de las
caracteristicas de corrosividad, reactividad, explosividad, toxicidad, inflamabilidad o que contengan
agentes infecciosos que le confieran peligrosidad, asi como envases, recipientes, embalajes y suelos qué
hayan sido contaminados cuando se transfieran a otro sitio y, por tanto, representan un peligro al
equilibrio ecolégico o el ambiente (LGEEPA,2015)”, por lo que, para la empresa que nos ocupa se

tiene que el material transportado es altamente inflamable.

Es imperativo sefialar que por efectos de confidencialidad en el presente trabajo se omitira el nombre
de la empresa y del material peligroso, a efectos de no transgredir los permisos concedidos por la
empresa, por lo que en el trabajo se limitard a especificar que se trata de un almacén de residuos
peligrosos, y se ubica en la ciudad de Tuxtla Gutiérrez, omitiéndose sefalar los datos especificos de la
misma, hecho que no afecta en absoluto en el desarrollo del trabajo en virtud de que el estudio se
realizard de forma genérica pues la normatividad es similar a cualquier empresa con las mismas

caracteristicas.

De dicho articulo 123 se generan infinidad de instrumentos normativos que la empresa en general debe
dar cumplimiento para satisfacer lo exigido, derivado de este articulo da pauta a que toda una secretaria
se establezca y se destine para dar cumplimiento y observar las cuestiones del trabajo en el pais, por
esto nace la Secretarfa del Trabajo y Prevencion Social para posteriormente esta se faculta para dar

normas.

De acuerdo a lo anterior, resulta imprescindible que este tipo de empresas delimite cuales son las
normas que le son aplicables, de entre todas las vigentes, con la finalidad de determinar la forma en la
que debe darse cumplimiento, ya que de no ser asi, ademas de poner en riesgo la integridad y salud de
los trabajadores, la empresa puede hacerse acreedora a sanciones econémicas que pueden ser de hasta
5000 Unidades de Medida y Actualizacién por irregularidad de conformidad con el Reglamento Federal

de Seguridad y Salud en el Trabajo.



La empresa objeto del estudio, recolecta y almacena temporalmente residuos peligrosos, segun la pagina
de la SEMARNAT y de acuerdo a la Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos
(LGPGIR), “Los residuos peligrosos son aquellos que posean algunas de las caracteristicas siguientes:
“corrosividad, reactividad, explosividad, toxicidad, inflamabilidad, o que contenga agentes infecciosos

que les confieran peligrosidad” (SEMARNAT,2018).

Las principales actividades de la empresa relacionadas con residuos peligrosos son: el acopio de
residuos peligrosos y almacenamiento temporal de residuos peligrosos. La empresa cuenta con un total
de 20 trabajadores en planta, las areas de la empresa se dividen en: area de tanques, oficina de juntas,
area de corte de filtros, area de contabilidad y gestiéon de clientes, secado de lodos, bafios, bodega de
equipo contra incendios, bodega de material de apoyo, caseta de vigilancia, area de descarga de residuos

peligrosos y area de carga de residuos peligrosos.



MARCO TEORICO

I1.1. RIESGO DE TRABAJO EN MEXICO

Un riesgo esta representado por la posibilidad de que se produzca una situacion, en la que alguien o
algo sufra perjuicio o dafio. En el ambito laboral, los riesgos son la posibilidad de que un trabajador

sufra una enfermedad profesional o un accidente vinculado a su trabajo.

La Ley del Seguro Social en su articulo 41, define como riesgos de trabajo a los accidentes y

enfermedades a que estan expuestos los trabajadores en ejercicio o con motivo del trabajo.

El Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo en su articulo 3 fracciéon XXV define al
riesgo como la “correlacion de la peligrosidad de uno o varios factores y la exposicién de los
trabajadores a la posibilidad de causar efectos adversos para su vida, integridad fisica o salud, o dafar

el centro de trabajo.

“El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) representa el 79.7% de la poblacion trabajadora con
empleo formal en México, motivo por el cual la base de datos de riesgos de trabajo que administra es
vital para fines estadisticos a nivel nacional; incluso, utilizada por la STPS. E1 IMSS anualmente publica

en su memoria estadistica los riesgos de trabajo ocurridos a su poblacion afiliada” (Sanchez Flores,

2019).

De acuerdo a las estadisticas de riesgos de trabajo registrados en el IMSS del 2008 al 2018, en promedio
ocurren 527,802 riesgos de trabajo por afio, distribuidos en accidentes de trabajo, accidentes en
trayecto y enfermedades de trabajo. Se podria decir que en promedio ocurren 1,446 riesgos de trabajo

por dia en todo el territorio nacional.



I1.1.2. ANTECEDENTES DE LA REGULACION LABORAL

La regulacion de las relaciones laborales ha presentado cambios durante los tultimos 100 afios, siendo
que los cimientos de la Secretarfa de Trabajo y Prevision Social derivan del afio de 1911, en el cual el
presidente de la republica Francisco 1. Madero “decreté el 18 de diciembre de 1911 la creaciéon del
Departamento del Trabajo, dentro de la entonces secretaria de Fomento, Colonizacién e Industria,
teniendo como finalidad, solucionar los conflictos laborales bajo un esquema fundamentalmente

conciliatorio” (STPS, 2016).

No obstante, para el afio de 1940, el entonces presidente Manuel Avila Camacho se vio en la necesidad
de promulgar la Ley de Secretarias de Estado con la que el Departamento del Trabajo, que en aquel
entonces no era suficiente para responder a las caracteristicas y complejidad del sector laboral, se
transformé en la Secretarfa de Trabajo y Prevision Social (STPS) cuya estructura y organizacion
permitirfan responder a las demandas sociales, producto de la evolucion del sector y del desarrollo del

movimiento obrero nacional” (STPS,2016).

I1.1.3. MARCO NORMATIVO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

“En la actualidad, la seguridad y salud en el trabajo se encuentra regulada por diversos preceptos
contenidos en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, leyes como lo son la Ley
Organica de la Administracién Publica Federal, la Ley Federal del Trabajo, la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacion y el Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo, normas

oficiales mexicanas de la materia, entre otros” (STPS, 2010).

Sobre la seguridad e higiene, capacitacion y responsabilidad por enfermedades y accidentes de trabajo,
el articulo 123 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su apartado “A”,
dispone lo siguiente: Las empresas, cualquiera que sea su actividad, estaran obligadas a proporcionar
a sus trabajadores, capacitacion o adiestramiento para el trabajo, que es la ley reglamentaria, que en
ese caso resulta ser la Secretarfa del Trabajo y Prevencion Social, determina los sistemas, métodos y

procedimientos conforme a los cuales los patrones deben cumplir con dicha obligacién.



Ademas, establece que son los empresarios los responsables de los accidentes del trabajo y de las
enfermedades profesionales de los trabajadores, que puedan sufrir con motivo o en ejercicio de la
profesion o trabajo que ejecuten; por lo tanto, los patrones deben pagar la indemnizacion
correspondiente, segun que haya traido como consecuencia la muerte o simplemente incapacidad
temporal o permanente para trabajar, de acuerdo con lo que la ley Federal del Trabajo Especifica. Esta
responsabilidad subsistira atin en el caso de que el patrén contrate el trabajo por un intermediario, es
decir aun cuando no sea su patron directamente, sino que lo haya contratado o pertenezca a un

segundo, situacion que los patrones suelen realizar por estrategias en la responsabilidad.

A mayor conocimiento, la carta magna establece en este punto que el patrén estara obligado a
observar, de acuerdo con la naturaleza de su negociacion, los preceptos legales sobre higiene y
seguridad en las instalaciones de su establecimiento, y a adoptar las medidas adecuadas para prevenir
accidentes en el uso de las maquinas, instrumentos y materiales de trabajo, asi como a organizar de tal
manera éste, que resulte la mayor garantfa para la salud y la vida de los trabajadores, y del producto de

la concepcion, cuando se trate de mujeres embarazadas.
I1.2. DEFINICIONES IMPORTANTES

I1.2.1. ¢QUE ES EL TRABAJO?

A estas alturas, resulta indispensable especificar que, de acuerdo a la normatividad laboral, en concreto
al titulo primero “principios generales “de la Ley Federal del Trabajo, un trabajador es la persona fisica
que presta a otra, fisica o moral, un trabajo personal subordinado. Entendiéndose por trabajo toda
actividad humana, intelectual o material, independientemente del grado de preparacién técnica

requerido por cada profesion u oficio.

Este trabajo se considera digno o decente cuando se respeta plenamente la dignidad humana del
trabajador; no existe discriminacién por origen étnico o nacional, género, edad, discapacidad,
condicion social, condiciones de salud, religiéon, condicién migratoria, opiniones, preferencias sexuales
o estado civil; se tiene acceso a la seguridad social y se percibe un salario remunerador; se recibe
capacitacion continua para el incremento de la productividad con beneficios compartidos, y se cuenta

con condiciones 6ptimas de seguridad e higiene para prevenir riesgos de trabajo.
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El trabajo digno o decente también incluye el respeto irrestricto a los derechos colectivos de los
trabajadores, tales como la libertad de asociacién, autonomia, el derecho de huelga y de contratacion
colectiva. Se tutela, es decir, el estado respalda y garantiza la igualdad sustantiva o de hecho de

trabajadores y trabajadoras frente al patron.

El trabajo es un derecho y un deber social. No es articulo de comercio, y exige respeto para las
libertades y dignidad de quien lo presta, asi como el reconocimiento a las diferencias entre hombres y
mujeres para obtener su igualdad ante la ley. Debe efectuarse en condiciones que aseguren la vida
digna y la salud para las y los trabajadores y sus familiares dependientes. No puede permitirse la
discriminacién entre los trabajadores por motivo de origen étnico o nacional, género, edad,
discapacidad, condicién social, condiciones de salud, religiéon, condicién migratoria, opiniones,

preferencias sexuales, estado civil o cualquier otro que atente contra la dignidad humana.

Por lo que es de interés social garantizar un ambiente laboral libre de discriminacién y de violencia,
promover y vigilar la capacitacion, el adiestramiento, la formacién para y en el trabajo, la certificacion
de competencias laborales, la productividad y la calidad en el trabajo, la sustentabilidad ambiental, asi

como los beneficios que estas deban generar tanto a los trabajadores como a los patrones.

I1.2.2. LEGISLACION VIGENTE EN MATERIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

En la actualidad la Secretaria de Trabajo y Previsiéon Social cuenta con diversos elementos regulatorios
que tiene el objetivo de proveer las herramientas necesarias para garantizar centros de trabajo seguros
y condiciones adecuadas para los empleados; dentro de estos elementos se tiene una ley, 2 reglamentos,
44 normas oficiales mexicanas y diversos acuerdos que hacen referencia a todo el marco normativo

en materia laboral.

I1.2.3. LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO Y SU CONTEXTO EN MATERIA DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

En esta ley se debe tener con cuenta 2 aspectos importantes indicados dentro de esta; las obligaciones
del patrén y las obligaciones de los trabajadores los cuales podemos encontrar en el “Tftulo cuarto,

Derechos y Obligaciones de los Trabajadores y de los Patrones”; estas son enunciadas de forma
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general, abarcando varios aspectos de la regulacion laboral pero para efectos del presente documento,
se tomara unicamente aquellos que hacen referencia a la seguridad e higiene laboral, mismos que se

mencionan a continuacion:

En el capitulo I, articulo 132 de la ley se tiene que las obligaciones de los patrones son las de cumplir
las disposiciones de las normas de trabajo aplicables a sus empresas o establecimientos, proporcionar
capacitacion y adiestramiento a sus trabajadores, instalar y operar las fabricas, talleres, oficinas, locales
y demas lugares en que deban ejecutarse las labores, de acuerdo con las disposiciones establecidas en
el reglamento y las normas oficiales mexicanas en materia de seguridad, salud y medio ambiente de
trabajo, a efecto de prevenir accidentes y enfermedades laborales. Asi mismo, deberan adoptar las

medidas preventivas y correctivas que determine la autoridad laboral.

Cumplir el reglamento y las normas oficiales mexicanas en materia de seguridad, salud y medio
ambiente de trabajo, asi como disponer en todo tiempo de los medicamentos y materiales de curacion

indispensables para prestar oportuna y eficazmente los primeros auxilios.

Fijar visiblemente y difundir en los lugares donde se preste el trabajo, las disposiciones conducentes
de los reglamentos y las normas oficiales mexicanas en materia de seguridad, salud y medio ambiente
de trabajo, asi como el texto integro del o los contratos colectivos de trabajo que rijan en la empresa;
as{ mismo, se debera difundir a los trabajadores la informacién sobre los riesgos y peligros a los que

estan expuestos.

Permitir la inspeccion y vigilancia que las autoridades del trabajo practiquen en su establecimiento para
cerciorarse del cumplimiento de las normas de trabajo y darles los informes que a ese efecto sean
indispensables, cuando lo soliciten. Los patrones podran exigir a los inspectores o comisionados que

les muestren sus credenciales y les den a conocer las instrucciones que tengan.

Para el caso de las obligaciones de los trabajadores, se tiene que estas estan contenidas en el capitulo
II, articulo 134 e incluyen las de cumplir las disposiciones de las normas de trabajo que les sean

aplicables, observar las disposiciones contenidas en el reglamento y las normas oficiales mexicanas en
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materia de seguridad, salud y medio ambiente de trabajo, asi como las que indiquen los patrones para
su seguridad y protecciéon personal y someterse a los reconocimientos médicos previstos en el
reglamento interior y demas normas vigentes en la empresa o establecimiento, para comprobar que

no padecen alguna incapacidad o enfermedad de trabajo, contagiosa o incurable.

Ahora bien, en el articulo 135 de ese mismo ordenamiento, se especifica que queda prohibido a los
trabajadores: ejecutar cualquier acto que pueda poner en peligro su propia seguridad, la de sus
compafieros de trabajo o la de terceras personas, asi como la de los establecimientos o lugares en que

el trabajo se desempene.

Por otra parte, en esta ley también se pueden encontrar otros aspectos que intervienen en la regulacion
de la seguridad laboral como lo son el titulo noveno, que hace referencia a toda la tematica
correspondiente a los riesgos de trabajo que va desde las definiciones de accidentes y enfermedades
de trabajo, los tipos de incapacidades, los derechos de los trabajadores en caso de sufrir un riesgo de
trabajo, las excepciones que liberan al patrén de determinadas obligaciones, hasta una tabla de

enfermedades de trabajo.

Asi mismo, en el titulo once, capitulo V se hace mencién de las inspecciones de trabajo indicando las

funciones de estas, los deberes, atribuciones, obligaciones de los inspectores, entre otros.

Por ultimo, en el titulo dieciséis se tienen las responsabilidades y sanciones, seccion en la cual se
indican las consideraciones al momento de imponer sanciones y los montos a los que habran de

ascender las multas en funcién al tipo de violacion laboral.

La Ley Federal de Trabajo no establece tnicamente las obligaciones de los patrones sino también la
de los trabajadores, por lo que en el articulo 134, fracciones II y X, los cuales hacen referencia a la
seguridad e higiene; podemos encontrar que estos deben “observar las disposiciones contenidas en
el reglamento y las normas oficiales mexicanas en materia de seguridad, salud y medio ambiente de
trabajo, asi como las que indiquen los patrones para su seguridad y proteccion personal” (Ley Federal

del Trabajo, 2018) y, “someterse a los reconocimientos médicos previstos en el reglamento interior y
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demas normas vigentes en la empresa o establecimiento, para comprobar que no padecen alguna

incapacidad o enfermedad de trabajo, contagiosa o incurable”.

Por otra parte, el ordenamiento responsable de facultar a la Secretaria del Trabajo y Previsién Social
para estudiar y ordenar las medidas de seguridad e higiene industriales para la proteccion de los
trabajadores es la Ley Organica de la Administraciéon Pablica Federal faculta a la Secretaria del Trabajo

y Previsiéon Social, en su articulo 40, fraccion XI (Riviera, 2017).

Otros de los aspectos importantes que se encuentra dispuesto en Ley Federal del Trabajo es que “en
los reglamentos de esta ley y en los instructivos que las autoridades laborales expidan con base en
ellos, se fijaran las medidas necesarias para prevenir los riesgos de trabajo y lograr que este se preste
en condiciones que aseguren la vida y la salud de los trabajadores.” (Ley Federal del Trabajo, 2018),
articulo cuya ultima reforma fue el 28-04-1978, a través de lo cual se denota el periodo de tiempo
desde el cual se ha contemplado la necesidad de contar con reglamentos e instructivos para la

implementacion de medidas de seguridad e higiene.

Una ley importante que si bien no interviene de manera directa en el establecimiento de obligaciones
en materia de seguridad laboral pero fundamental para la aplicaciéon normativa es la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacion toda vez que mediante los articulos 38, fraccion II, donde determina la
competencia de las dependencias para “expedir las normas oficiales mexicanas relacionadas con sus
atribuciones...”; en su articulo 40, fraccién VII donde especifica que las normas oficiales mexicanas
tendra dentro de sus finalidades el establecer “las condiciones de salud, seguridad e higiene que
deberan observarse en los centros de trabajo y otros centros publicos de reuniéon”; asi como el proceso
de elaboracion, modificacién y publicacion de las mismas a través de los articulos estipulado del 43 al

47 de la ley.

Un instrumento normativo fundamental para la implementaciéon de la normatividad aplicable a los
centros de trabajo es el Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual establece en
su articulo 10 la facultad de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social para expedir normas con

fundamento en la Ley Federal sobre Metrologfa y Normalizacién y su reglamento, la Ley Federal del
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Trabajo y el presente Reglamento, con el propdsito de establecer disposiciones en materia de seguridad
y salud en el trabajo que eviten: riesgos que pongan en peligro la vida, integridad fisica o salud de los
trabajadores, y cambios adversos y sustanciales en el ambiente laboral, que afecten o puedan afectar
la seguridad o salud de los trabajadores o provocar dafios a las instalaciones, maquinaria, equipos y

materiales del centro de trabajo.

I1.3. ATRIBUCIONES DE LA STPS

Es importante dejar en claro que en la pagina oficial de la direcciéon general de seguridad y salud en el
trabajo, es quien otorga las atribuciones a la STPS, se especifica el alcance normativo que se le es
conferido a la Secretarfa del Trabajo y Prevencién Social, en el punto I; se propone definir las
estrategias para propiciar que los centros de trabajo cuenten con las condiciones de seguridad y salud
en el trabajo que prevengan del trabajo, en el punto IV ; disefar, coordinar, ejecutar y evaluar
programas y campafas de seguridad y salud para prevenir accidentes y enfermedades de trabajo, con

la participacion que correspondan a otras unidades administrativas de la secretarfa.

Es importante evaluar la aplicabilidad y efectividad como dice el punto V, en cuanto a las
disposiciones reglamentarias y normas oficiales mexicanas en materia de seguridad y salud en el
trabajo, es importante la participacion de las organizaciones de trabajadores y patrones, asi como de

las unidades administrativas de la secretaria que corresponda.

Los planes de seguridad que se elaboren deberan ser promovidos para su cumplimiento, como lo dice
el punto VII, esto de igual manera con la participacion de las organizaciones de trabajadores y patrones
y de las unidades administrativas de la secretarfa correspondiente, y en el punto XI establece que se
deberan disefar lineamientos de operacién, promover, proporcionar asistencia técnica, supervisar y
evaluar los mecanismos de autoevaluacion del cumplimiento de las normas oficiales mexicanas en
materia de seguridad y salud en el trabajo, asi como de programas y sistemas de administraciéon en la

materia, en coordinacién con la Direccion General de Inspeccion Federal del Trabajo.

En el punto XI dice que es necesario disefiar los lineamientos de operacién, promover, proporcionar
asistencia técnica, supervisar y evaluar los mecanismos de autoevaluaciéon del cumplimiento de las

normas oficiales mexicanas en materia de seguridad y salud en el trabajo, asi como de programas y

15



sistemas de administraciéon en la materia, en coordinacion con la Direccion General de Inspeccion
Federal del Trabajo, ademas a la STPS tiene la autorizacion de emitir reconocimientos a empresas que
acrediten el cumplimiento de la normatividad o de programas y sistemas de la administracién de
seguridad y salud en el trabajo, en coordinacién con la Direccion General de Inspeccion Federal del

Trabajo y las Delegaciones Federales del Trabajo.

Ademas, la STPS tiene la autoridad para promover la realizacién de estudios e investigaciones para la
actualizacion de las tablas de enfermedades de trabajo y de evaluacion de incapacidades permanentes
a que se refiere la Ley Federal del Trabajo, con la participacion de los sectores publico, social y privado,
as{ como de las unidades administrativas de la secretarfa que corresponda de acuerdo el punto XX.
Finalmente, como uno de los puntos mas importantes en cuanto a la autoridad e importancia que
tiene la STPS, es la capacidad de evaluar, con la participacién de la Unidad de Delegaciones Federales

del Trabajo, el desempefio de las funciones en materia de seguridad y salud de las Delegaciones en el

Trabajo (STPS,2014).
I1.4. NORMAS OFICIALES MEXICANAS DE LA STPS VIGENTES

Las normas oficiales mexicanas que emitidas por la Secretaria del Trabajo y Previsiéon Social tienen
como finalidad el determinar las condiciones minimas necesarias para la prevencion de riesgos de
trabajo y se caracterizan por que se destinan a la atencion de factores de riesgo, a los que pueden estar

expuestos los trabajadores.

Actualmente se encuentran vigentes 35 normas oficiales mexicanas en materia de seguridad y salud en
el trabajo. Dichas normas se agrupan en cinco categorias: de seguridad, salud, organizacion, especificas
y de producto. Son aplicables de manera obligatoria en todo el territorio nacional, en funcién a las

caracteristicas de los centros de trabajo.

Entre esta normatividad encontramos las siguientes normas oficiales mexicanas, extraidas de la pagina

de la digital de STPS:

* 12 Normas oficiales mexicanas de seguridad.
* 10 Normas oficiales de salud.
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* 6 Normas oficiales de organizacion.

*  7Normas oficiales de especificas.

La NOM-005-STPS-1998, Relativa a las condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo
para el manejo, transporte y almacenamiento de sustancias quimicas peligrosa contiene los siguientes

puntos:

Esta tiene como objetivo establecer las condiciones de seguridad e higiene para el manejo, transporte
y almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas, para prevenir y proteger la salud de los
trabajadores y evitar dafios al centro de trabajo. Y su campo de aplicacion indica que rige en todo el
territorio nacional y aplica en todos los centros de trabajo donde se manejen, transporten o almacenen

sustancias quimicas peligrosas.
Asi también sefiala las siguientes obligaciones del patron:

A. Mostrar ala autoridad del trabajo, cuando asi lo solicite, los documentos que la presente norma

le obligue a elaborar.

B. Elaborar y mantener actualizado, en cuanto a los cambios de procesos o sustancias quimicas
peligrosas presentes en el centro de trabajo, un estudio para analizar los riesgos potenciales de

sustancias quimicas peligrosas conforme a lo establecido en el apartado 7.1.

C. Elaborar y mantener actualizados los manuales de procedimientos para el manejo, transporte
y almacenamiento seguro de sustancias quimicas peligrosas, en los cuales se debe incluir la

identificacion de los recipientes.

D. Con base en los resultados del estudio para analizar el riesgo potencial debe contarse con la
cantidad suficiente de regaderas, lavaojos, neutralizadores e inhibidores en las zonas de riesgo,

para la atencion de casos de emergencia.
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K.

Con base en los resultados del estudio para analizar el riesgo potencial, donde por la actividad
laboral el depésito de sustancias quimicas peligrosas en la piel o en la ropa del trabajador pueda
ser un riesgo para la salud, debe contarse con la cantidad suficiente de regaderas, vestidores y

casilleros para los trabajadores y proporcionar, en su caso, el servicio de limpieza de la ropa.

Con base en los resultados del estudio para analizar el riesgo potencial, debe contar con un
manual de primeros auxilios en el cual se deben definir los medicamentos y materiales de
curacion que requiere el centro de trabajo y los procedimientos para la atenciéon de emergencias
médicas; se puede tomar como referencia la guia de referencia que se incluye al final de la

presente norma.

Proporcionar los medicamentos y materiales de curacion necesarios para prestar los primeros

auxilios, conforme al apartado 5.6.

Asignar, capacitar y adiestrar al personal para prestar los primeros auxilios.

Proporcionar el equipo de protecciéon personal, conforme al estudio para analizar el riesgo

potencial y a lo establecido en la NOM-017-STPS-1993.

Disponer de instalaciones, equipo o materiales para contener las sustancias quimicas
peligrosas, para que en el caso de derrame de liquidos o fuga de gases, se impida su

escurrimiento o dispersion.

Establecer por escrito las actividades peligrosas y operaciones en espacios confinados que
entrafien exposiciébn a sustancias quimicas peligrosas y que requieran autorizacién para
ejecutarse, y elaborar el procedimiento de autorizaciéon de acuerdo a lo establecido en el

apartado 7.2.
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Elaborar un programa especifico de seguridad e higiene para el manejo, transporte y

almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas, conforme a lo establecido en el capitulo 8.

. Capacitar y adiestrar a los trabajadores en el programa especifico de seguridad e higiene para

el manejo, transporte y almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas.

Contar con un programa de mantenimiento preventivo de la maquinaria, equipo e

instalaciones.

Elaborar y mantener durante al menos doce meses, un registro del mantenimiento correctivo
y preventivo que se aplique al equipo, indicando cuando se aplico. Comunicar a los

trabajadores los riesgos a los que estén expuestos.

Que se practiquen examenes médicos de ingreso, periddicos y especiales a los trabajadores

que estén expuestos a las sustancias quimicas peligrosas.
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OBJETIVOS

GENERAL

Realizar un diagnostico en materia de seguridad e higiene a una empresa de almacén temporal de

residuos peligrosos.

ESPECIFICOS

1. Realizar la compilacién del marco normativo vigente en materia de seguridad e higiene.

2. Conocer las actividades mas relevantes de la empresa, en el almacén temporal de residuos

peligrosos, objeto del estudio.

3. Realizar un analisis para seleccionar las normas oficiales mexicanas que, de acuerdo con las

actividades del almacén temporal sean aplicables a las actividades.

4. Evaluar el grado de cumplimiento de las normas de seguridad e higiene del centro de acopio.
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METODOLOGIA

1.

Con la finalidad de obtener una compilacién del marco normativo en materia de seguridad e

higiene en nuestro pais, se realizaron las siguientes actividades:

Revision bibliografica del marco normativo de la STPS en materia de seguridad e higiene,
incluye revision y analisis del articulo 123 constitucional y los ordenamientos juridicos que de
ella emanan, incluyendo la Ley Federal de Trabajo y sus reglamentos, asi como todas aquellas
normas oficiales mexicanas vigentes de la Secretarfa del Trabajo y Prevision Social. Una vez
que se cuente con esta informacién se procesara en gabinete a fin de contar con aquellos

preceptos normativos que sean aplicable a la materia que nos ocupa.

Con la finalidad de conocer las actividades mas relevantes de una empresa cuya actividad

principal sea la de almacén temporal de residuos peligrosos, se realizé lo siguiente:

Se realizaron dos visitas a una empresa con esta actividad o giro, enfocandose en los aspectos
relevantes de para el estudio a realizar, en esta visita se tomaron los aspectos mas importantes
del area de estudio. Entre las visitas se realizé un estudio de gabinete en los que se evaluaron
los aspectos mas relevantes, y se buscara resolver las dudas que resulten de la operacion,
después del analisis del primer recorrido. Durante dichas visitas se consulté a la gerencia con
la finalidad de indagar sobre procesos, tramites, listas de chequeo, calendarios, formularios,

ordenes de trabajo y demas que realizan normalmente.

Para estar en condiciones de delimitar las normas oficiales mexicanas que aplican a las
actividades generales de una empresa, cuya actividad principal sea la del almacén temporal de
residuos peligrosos, se tomé como base la informaciéon adquirida en los dos puntos anteriores
y se procedi6 a realizar un analisis en gabinete en el que compararon los objetos y campos de
aplicacion de las normas con la actividad de la empresa y bajo un criterio general establece

aquellas que son aplicables.
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Con la finalidad de determinar el grado de cumplimiento a cada norma aplicable en la empresa,
se procedié a revisar el cumplimiento que esta tiene y los puntos sefialados en las normas
aplicables. Los datos obtenidos se sometieron a una base de datos que permitié conocer el
porcentaje del cumplimiento. Con la finalidad conocer dicho porcentaje, se asignaron igual
numero de valor a cada una de las obligaciones en cada norma, sin importar el grado de
complejidad en el cumplimiento de cada una de ellas. Cabe precisar que los puntos a cumplir

de cada norma generalmente se listan en el punto 5 de cada una de ellas.
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PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

1.- Como resultado de realizar la compilacién del marco normativo vigente en materia de seguridad e

higiene, se tiene el siguiente listado:

De acuerdo con la pagina oficial de la Secretarfa del Trabajo y Prevencién Social, todas las
obligaciones emanan del articulo 123, Apartado “A”, fracciéon XV, de la Ley Suprema, que dispone
que el patrono estara obligado a observar, de acuerdo con la naturaleza de su negociacion, los
preceptos legales sobre higiene y seguridad en las instalaciones de su establecimiento, y a adoptar las
medidas adecuadas para prevenir accidentes en el uso de las maquinas, instrumentos y materiales de
trabajo, asi como a organizar de tal manera éste, que resulte la mayor garantia para la salud y la vida

de los trabajadores.

La Ley Federal del Trabajo, en su articulo 132, fraccién X VI, consigna la obligaciéon del patrén de
instalar y operar las fabricas, talleres, oficinas, locales y demas lugares en que deban ejecutarse las
labores, de acuerdo con las disposiciones establecidas en el reglamento y las normas oficiales
mexicanas en materia de seguridad, salud y medio ambiente de trabajo, a efecto de prevenir
accidentes y enfermedades laborales, asi como de adoptar las medidas preventivas y correctivas que

determine la autoridad laboral.

Asi mismo, el referido ordenamiento determina, en su fraccion XVII, la obligacién que tienen los
patrones de cumplir el reglamento y las normas oficiales mexicanas en materia de seguridad, salud
y medio ambiente de trabajo, as{ como de disponer en todo tiempo de los medicamentos y

materiales de curacion indispensables para prestar oportuna y eficazmente los primeros auxilios.

El referido ordenamiento también recoge las siguientes obligaciones a cargo de los trabajadores, en
su articulo 134, fracciones II y X: observar las disposiciones contenidas en el reglamento y las

normas oficiales mexicanas en materia de seguridad, salud y medio ambiente de trabajo y las que
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indiquen los patrones para su seguridad y proteccion personal, y someterse a los reconocimientos
médicos previstos en el reglamento interior y demds normas vigentes en la empresa o
establecimiento, para comprobar que no padecen alguna incapacidad o enfermedad de trabajo,

contagiosa o incurable.

La Ley Federal del Trabajo dispone en su articulo 512 que en los reglamentos e instructivos que las
autoridades laborales expidan se fijaran las medidas necesarias para prevenir los riesgos de trabajo y

lograr que el trabajo se preste en condiciones que aseguren la vida y la salud de los trabajadores.

El Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo establece en su articulo 10 la facultad de
la Secretarfa del Trabajo y Prevision Social para expedir normas con fundamento en la Ley Federal
sobre Metrologfa y Normalizacién y su reglamento, la Ley Federal del Trabajo y el presente
reglamento, con el propédsito de establecer disposiciones en materia de seguridad y salud en el
trabajo que eviten riesgos que pongan en peligro la vida, integridad fisica o salud de los trabajadores,
y cambios adversos y sustanciales en el ambiente laboral, que afecten o puedan afectar la seguridad
o salud de los trabajadores o provocar dafios a las instalaciones, maquinaria, equipos y materiales

del centro de trabajo.

las normas oficiales mexicanas que emite la Secretaria del Trabajo y Prevision Social determinan las
condiciones minimas necesarias para la prevenciéon de riesgos de trabajo y se caracterizan por que

se destinan a la atencién de factores de riesgo, a los que pueden estar expuestos los trabajadores.
Actualmente, se encuentran vigentes las siguientes normas oficiales mexicanas en materia de

seguridad y salud en el trabajo, mismas que se ubican de la siguiente forma: Seguridad, salud,

organizacion, especificas y de producto:

24



Tabla 1.- Normas que aplican al tipo de empresa.

No. Normas de Seguridad

1 NOM-001-STPS-2008 | Edificios, locales e instalaciones.

2 NOM-002-STPS-2010 | Prevencion y proteccién contra incendios.

3 NOM-004-STPS-1999 |Sistemas y dispositivos de seguridad en maquinaria.

A NOM-005-STPS.1998 Manejo, transporte y almacenamiento de sustancias
peligrosas.

5 NOM-006-STPS-2014 | Manejo y almacenamiento de materiales.

6 NOM-009-STPS-2011 | Trabajos en altura.

7 NOM-020-STPS-2011 | Recipientes sujetos a presion y calderas.

8 NOM-022-STPS-2015 | Electricidad estatica.

9 NOM-027-STPS-2008 | Soldadura y corte.

10 NOM-029-STPS-2011 | Mantenimiento de instalaciones eléctricas.

11 NOM-033-STPS-2015 | Trabajos en espacios confinados.

2 | NOM.034-STPS2016 Acceso y desarrollo de actividades de trabajadores con|
discapacidad.

Normas de Salud

13 NOM-010-STPS-1999 | Contaminantes por sustancias quimicas.

” NOM.010-STPS2014 Agentes quimicos contaminantes del ambiente
laboral.

15 NOM-011-STPS-2001 | Ruido.

16 NOM-012-STPS-2012 | Radiaciones ionizantes.

17 NOM-013-STPS-1993 | Radiaciones no ionizantes.

18 NOM-014-STPS-2000 | Presiones ambientales anormales.

19 NOM-015-STPS-2001 | Condiciones térmicas elevadas o abatidas.

20 | NOM-024-STPS-2001 | Vibraciones.

21 NOM-025-STPS-2008 | Iluminacién.

22 NOM-035-STPS-2018 | Factores de Riesgo Psicosocial.
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Factores de riesgo ergonomico. Parte 1: Manejo
23 | NOM-036-STPS-2018

manual de cargas.

Normas de Organizacion

24 | NOM-017-STPS-2008 | Equipo de proteccion personal.

Identificaciéon de peligros y riesgos por sustancias
25 | NOM-018-STPS-2000

quimicas.
26 NOM-018-STPS-2015 | Peligros y riesgos por sustancias quimicas peligrosas.
27 NOM-019-STPS-2011 | Comisiones de seguridad e higiene.
28 | NOM-026-STPS-2008 | Colores y sefiales de seguridad.

Seguridad en procesos y equipos con sustancias
29 | NOM-028-STPS-2012

quimicas.
30 | NOM-030-STPS-2009 |Servicios preventivos de seguridad y salud.

Normas Especificas

31 NOM-003-STPS-1999 | Plaguicidas y fertilizantes.

Instalaciones, maquinaria, equipo y herramientas
32 | NOM-007-STPS-2000

agricolas.
33 | NOM-008-STPS-2013 | Aprovechamiento forestal maderable.
34 | NOM-016-STPS-2001 |Operacion y mantenimiento de ferrocarriles.
35 | NOM-023-STPS-2012 |Trabajos en minas subterraneas y a cielo abierto.
36 | NOM-031-STPS-2011 | Construccion.
37 | NOM-032-STPS-2008 |Minas subterraneas de carbon.

2.- Conocer las actividades mas relevantes de la empresa, en el almacén temporal de residuos

peligrosos, objeto del estudio.

Las actividades de la empresa en el centro de acopio se pueden separar de acuerdo a lo siguiente:
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A.- Actividades administrativas: en este sitio se ubican las oficinas de la empresa en las que se realizan
actividades de contadurfa, de organizacion, de capacitacion y demas relativas a una empresa mediana de

mas de 15 trabajadores.

B.-Se realizan, ademas, actividades de almacenamiento de residuos peligrosos liquidos y solidos, para lo
cual cuentan con tanques de almacenamiento de 15,000 litros ademas de areas donde se almacenan

residuos en tambores de 200 litros y residuos a granel.

La carga y descarga de material se realiza por medio de carga manual y de maquinaria. Se cuenta con un
sistema eléctrico de iluminacién y para la maquinaria. Se realizan algunas actividades de
acondicionamiento de residuos con equipos que cortan metales y plasticos y realizan un ruido

considerable.

Para realizar dichas actividades cuenta con autorizacién en materia de residuos peligrosos emitida por
la SEMARNAT, misma que es verificada peridédicamente por la PROFEPA, ademas de que se encuentra
en el programa de autogestiéon de la STPS, mismo que es equivalente al de auditorfa ambiental de la

PROFEPA.

3.- Una vez realizado el analisis para seleccionar las normas oficiales mexicanas que, de acuerdo con
las actividades del almacén temporal sean aplicables a las actividades, se tiene que las aplicables al

almacén temporal son las siguientes:

Tabla 2. Tabla de las normas y el nivel de cumplimiento que aplican a la empresa de

transporte de residuos peligrosos.

Edificios, locales, instalaciones y areas en los centros

1 | NOM-001-STPS-2008
de trabajo- condiciones de seguridad.
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Condiciones de seguridad-prevencion y

2 |NOM-002-STPS-2010 | proteccién contra incendios en los centros de

trabajo.

Sistemas de proteccion y dispositivos de seguridad
3 |NOM-004-STPS-1999 |en la maquinaria y equipo que se utilice en los

centros de trabajo.

Relativa a las condiciones de seguridad e higiene en
4 | NOM-005-STPS-1998 |los centros de trabajo para el manejo, transporte y

almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas.

Manejo y almacenamiento de materiales-
5 |NOM-006-STPS-2014

condiciones de seguridad y salud en el trabajo.

Condiciones de seguridad para realizar trabajos en
6 |NOM-009-STPS-2011

altura.

Electricidad estatica en los centros de trabajo
7 |NOM-022-STPS-2015

condiciones de seguridad.

Actividades de soldadura y corte-condiciones de
8 |NOM-027-STPS-2008

seguridad e higiene.

Mantenimiento de las instalaciones eléctricas en los
9 |NOM-029-STPS-2011

centros de trabajo-condiciones de seguridad.

Condiciones de seguridad para realizar trabajos en
10 |NOM-033-STPS-2015

espacios confinados.

Condiciones de seguridad e higiene en los centros
13 |NOM-011-STPS-2001 _

de trabajo donde se genere ruido.

Exposiciéon laboral a presiones ambientales
16 |NOM-014-STPS-2000

anormales-condiciones de seguridad e higiene.

Vibraciones-condiciones de seguridad e higiene en
18 | NOM-024-STPS-2001

los centros de trabajo.

Condiciones de iluminacién en los centros de
19 | NOM-025-STPS-2008

trabajo.
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*NOM: Norma Oficial Mexicana

*STPS: Secretaria del Trabajo y Prevencion Social

El anilisis general se presenta en el anexo I, del presente.

4.- Como resultado de evaluar el grado de cumplimiento de las normas de seguridad e higiene del

centro de acopio, se tiene lo siguiente:

La empresa presenta en general un cumplimiento del 95.12 %, de acuerdo a la siguiente tabla:
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1.-NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y areas en los

centros de trabajo- condiciones de seguridad, se incluye: 9286
2.-NOM-002-STPS-2010, Condiciones de seguridad prevencion vy

proteccion contra incendios en los centros de trabajo, se incluye: 7224
3.- NOM-004-STPS-1999, Sistemas de protecciéon y dispositivos de

seguridad en la maquinaria y equipo que se utilice en los centros de trabajo, 100
se incluye:

4.- NOM-005-STPS-1998, Relativa a las condiciones de seguridad e

higiene en los centros de trabajo para el manejo, transporte y 100
almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas, se incluye:

5.- NOM-006-STPS-2014, Manejo y almacenamiento de materiales-

condiciones de seguridad y salud en el trabajo, se incluye: 723t
6.-NOM-009-STPS-2011, Condiciones de seguridad para realizar trabajos 100
en altura, se incluye:

7.-NOM-017-STPS-2008, Equipo de proteccion personal - seleccion, usol 100
y manejo en los centros de trabajo, se incluye:

8.-NOM-018-STPS-2000, Sistema para la identificacion y comunicacion

de peligros y riesgos por sustancias quimicas peligrosas en los centros de 100
trabajo, se incluye:

9.-NOM-019-STPS-2011, Constitucioén, integracién, organizacion y
funcionamiento de las comisiones de seguridad e higiene, se incluye: 100
10.-NOM-022-STPS-2015, Electricidad estatica en los centros de trabajo- 85 71
condiciones de seguridad, se incluye:

11.- NOM-026-STPS-2008, Colores y sefiales de seguridad e higiene, e

identificacion de riesgos por fluidos conducidos en tuberfas, se incluye: 571
12.- NOM-025-STPS-2008, Condiciones de iluminacién en los centros de 100

trabajo, se incluye:
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Los resultados del analisis son visibles en el anexo II del presente.
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CONCLUSIONES

A manera de deduccién, mediante el diagnostico realizado la empresa encargada de
transporte y acopio temporal de residuos peligrosos, cumple en un 90% en materia de
seguridad e higiene en el trabajo, se han aplicado todas las normas y faltan algunos puntos
por cumplir, los cuales es dar seguimiento, y cuestiones de estructura como se encontraron
de acuerdo a la lista de check list, que ciertas areas no cumplen con lo establecido de
acuerdo a la norma, cuestiones de estructuras, en cuanto a los puntos mas importantes,
como lo son; brigadas contra incendio, equipo de proteccidon personal, extintores
distribuidos de acuerdo lo marca el croquis, que el material de apoyo sea el adecuado, como

lo es el equipo de proteccion personal.

La empresa objeto de estudio, como cualquier otra empresa de esta indole, tiene que
mejorar sus estandares de seguridad y reforzar los puntos que se detecten, o que ya fueron
identificadas, y asi evitar riesgos, accidentes o incluso la muerte de los trabajadores, es por
eso la importancia de llevar todo tipo de medidas y controles de seguridad en la empresa.
Los trabajadores son responsables en sus areas de trabajo, esto en conjunto con el interés
del patrén, en brindar una mejor calidad de seguridad e higiene en la empresa, se logra
evitar futuros accidentes. El patréon debera seguir con el seguimiento del diagnostico, para
que todo gire sobre rueda. La realizacién de este diagnodstico logro detallar, asi como

detectar puntos que fueron pasado por alto, por lo tanto, el diagndstico fue un éxito total.
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RECOMENDACIONES

A manera de admonicién se le recomendé al patrén, dar seguimiento con el diagndstico que
se aplico a la empresa, se logré observar que en el patrén no consulta al encargado de la
seguridad e higiene antes de realizar algunos movimientos internos en la empresa, es ahi la
importancia de que los trabajadores conozcan los riesgos latentes en la empresa, su
colaboracion al detectar una escena de alto riesgo. Pero no todo es malo, ya que el patrén
esta en la mejor disposicion, es importante tener el apoyo de él patrén, como es el caso de
este diagnostico, pero si no contamos con el respaldo el patrén dificilmente la empresa
marchara en armonia, para terminar, se aconseja que los trabajadores siempre informen las

anomalias que se presenten en su area laboral, lo mas importante es evitar accidentes.
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