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INTRODUCCION

Los Residuos Solidos Urbanos (RSU) son generados en las casas habitacion, que resultan de la
climinacion de los materiales que utilizan en sus actividades domésticas, de los productos que
consumen y de sus envases, embalajes o empaques; los residuos que provienen de cualquier otra
actividad dentro de establecimientos o en la via publica que genere residuos con caracteristicas
domiciliarias; y los resultantes de la impieza de las vias y lugares publicos, siempre que no sean
considerados como residuos de otra indole. (Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, 2017). El manejo de los residuos domésticos ha representado un reto para la
humanidad desde los comienzos de la vida sedentaria de nuestra especie. Con variantes en su
magnitud y tpo, las necesidades de alimentacion, vestimenta, proteccion y entretenimiento de
egIpClos, griegos, aztecas, incas o chios han estado asociadas con la generacion de residuos, lo

mismo que ocurre en los tiempos presentes (Maria Semmartin, 2010).

El desarrollo de la investigacion se enfoca la problematica que implica un mal sistema de gestion
de los residuos solidos urbanos, en la presente mvestigacion se implemento en método analitico
donde se observaron todas aquellas anomalias que fueron observadas en proceso de
mnvestigacton dentro de la UNICACH. En el marco teorico se presentan temas de gran
importancia para el desarrollo de la problematica de investigacion donde se analiza el sistema de
gestion de los RSU, a fin de evaluar el impacto que tiene para un buen diagnostico y enfocar

cuales son las variables importantes de analizar.

La educacion ambiental se presenta como eje central para abordar estrategias encaminadas a
concientizar a la comunidad universitaria y estmular la participacion de los estudiantes, docentes,
admuinistrativos y sobre todo al personal de limpieza, en la implementacion de talleres o
ponencias estudiantiles para darle una disposicion final adecuada a los residuos que genera cada
persona, asi como también un planes de manejo ambiental que permita identificar, valorar,
prevenir, corregir, mitigar o compensar los impactos ambientales negativos y potenciar los
positivos, dertvados de las actividades estudiantiles y de los centros de trabajos administrativos
y docentes, de esta forma constituir una importante herramienta para el cumplimiento de la

normatividad correspondiente.
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JUSTIFICACION

El presente trabajo de investigacion consiste en un estudio del sistema de gestion de los residuos
solidos urbanos en la Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas subsede Reforma, servira para
identificar que las instituciones educativas son generadoras de Residuos Solidos Urbanos, y que
ademas no reciben un manejo adecuado, con el proposito de evaluar el manejo que el personal
de aseo da a estos residuos y proponer alternativas de manejo a la institucion. Generalmente, los
residuos producidos dentro y fuera de la Universidad, simplemente se depositan en un lugar

determinado sin ninguna clase de manejo.

Esta investigacion es importante ya que la mnsttucion educativa aglomeran una gran cantidad de
alumnos, que a diario generan basura, platos, vasos, tenedores, cucharas desechables, envases de
refresco, envases de aluminio, carton, hojas de papel y envolturas de productos comestible, por
lo que requiere de contar con estrategias y protocolos perfectamente establecidos que garanticen
el manejo correcto de los residuos solidos, para evitar la problematica que generan y los riesgos

que representan tanto a la salud puablica como al medio ambiente.

Ante la problematica, la informacion sobre el manejo de los residuos solidos urbanos se presenta
como eje central para abordar estrategias encaminadas a concientizar a la comunidad

universitaria estmulando la participacion e implementacion de soluciones viables acordes a las

actividades de la UNICACH subsede Reforma.

Los beneficios que proporcionara sera la identificacion de Residuos Solidos, brindando asi una
disposicion final adecuada para estos. También concientizar a la comunidad Universitaria sobre
la necesidad de reciclar y disminuir, localmente el impacto que estos residuos pueden llegar a

generar.
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MARCO TEORICO

CAPITULO 1. SISTEMA DE GESTION DE LOS RSu

1.1. Fases de la gestion de residuos

Podemos dar la definicion de gestion de residuos como el proceso en el que intervienen
diferentes actividades, todas necesarias, para poner solucion a todos los restduos generados. Son
3 las principales fases de la geston de residuos:

Recuperar y recoger los residuos: para ello, se usan contenedores en los que se deben depositar
los residuos y en funcion del pais y su sistema de gestion, se usan mas o menos contenedores
para clasificarlos y los colores pueden variar. Por ejemplo, hay paises en los que existen
contenedores para el plastico, para el papel, para residuos organicos, para el vidrio, entre otros.
Transportar los residuos: en esta fase se llevan en camiones los residuos a las plantas de
clasificacion o tratamiento.

Tratamiento de residuos: en esta ulima fase de la gestion, los residuos sufren diferentes

tratamientos dependiendo de su origen usando diferentes técnicas.

1.2. Tipos de gestion de residuos
La clasificacion de la gestion de residuos se basa, principalmente, en el origen de estos. Asi,
dependiendo del origen de los residuos, su gestion se puede clasificar en:

v" Gestién de residuos sélidos urbanos.

v Gestion de residuos peligrosos.

v Gestion de residuos sanitarios.

v Gestion de residuos industriales.

1.3. Gestion de residuos solidos urbanos

Los residuos solidos urbanos son aquellos que se generan en los hogares. Entre ellos se incluyen
los aparatos eléctricos, productos de limpieza, muebles, envases, escombros, etc. La gestion de
estos hace referencia a procedimientos relactonados con la recogida, separacion, tratamiento,

reciclaje y deposito final de los residuos. La recogida de los residuos puede ser global o selectiva,
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esta ultma clasifica los residuos dependiendo su composicion para después ser reciclados

(plastico, vidrio, papel) o recibir un tratamiento especifico.

1.4. Gestidon de residuos peligrosos
Esta gestion engloba todos aquellos procesos que sufren los residuos catalogados como
peligrosos o muy peligrosos para la salud y el medio ambiente. Para su gestion se sigue una serie
de normas desde su recogida, clasificandolos segun varios criterios, luego pasan por tratamientos
quimicos y fisicos para convertirlos en sustancias mertes y se dejan en depositos reforzados para
reducir la peligrosidad de estos. Algunos ejemplos de residuos peligrosos son:

v Explostvos.

v" Inflamables.

v" Cancerigenos.

v" Sensibilizantes.

v' Irritantes.

1.5. Gestion de residuos sanitarios

Los residuos santtarios o residuos hospitalarios tienen un alto riesgo biologico, por lo que es
muy importante su manipulacion. Durante la gestion de residuos sanitarios u hospitalarios, estos
deben ser clasificados y almacenados correctamente y hay que emplear medidas especificas para
su destruccion, con el fin de reducir o eliminar el alto peligro que suponen para el medio
ambiente y la salud. Los residuos deben ser entregados a empresas que estén acreditadas para su

transporte hasta donde son eliminados.

1.6. Gestion de residuos industriales

Son aquellos residuos que provienen de los procesos de produccion de las industrias. Para la
gestion de residuos industriales, las empresas que generan los residuos deben mantenerlos en
condiciones optimas hasta que un gestor los recoge, para ser transportados y recibir su
tratamiento y reciclaje. Algunos de los tratamientos empleados son fisicos, quimicos, biologicos

O térmicos.
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1.7. 'Técnicas de gestion de residuos
Son diferentes las técnicas que se usan para la gestion y el tratamiento de los residuos, en este

apartado hablaremos de algunas de ellas:

1.7.1. Deposito en vertedero

En los vertederos se deposita toda la basura generada, estos suelen ubicarse en zonas alejadas de
los nucleos urbanos y muchos de ellos son ilegales. Si el vertedero esta bien gestionado y
disenado es una opcion economica ¢ higiénica para acumular la basura. El problema es que
existen vertederos antiguos que no tienen un buen diseno o incluso muchos de cllos son ilegales,

suponiendo esto un peligro para el medio ambiente.

1.7.2. Reciclaje

En los vertederos se deposita toda la basura generada, estos suelen ubicarse en zonas alejadas de
los nucleos urbanos y muchos de ellos son ilegales. Si el vertedero esta bien gestionado y
disenado es una opcion economica ¢ higiénica para acumular la basura. El problema es que
existen vertederos antiguos que no tienen un buen diseno o incluso muchos de ellos son ilegales,

suponiendo esto un peligro para el medio ambiente.

1.7.3. Incineracion

Esta técnica es muy practica para la eliminacion de residuos y, ademas, con ella se genera energia
clectrica y calor. Sin embargo, es muy contaminante por las emisiones de sustancias
contaminantes que se generan hacia la atmosfera, ya que con ella se someten los residuos a alta

temperatura para quemarlos.

1.7.4. Pirolisis y gasificacion

Son dos técnicas que se realizan aplicando un tratamiento térmico a los residuos, es decir, estos
se calientan en tanques que estan completamente sellados y con poco oxigeno. Por un lado, el
pirolisis convierte los residuos en productos liquidos y gaseosos que se pueden volver a quemar
produciendo energia, ademas de obtener nuevos productos al refinarlos o bien, con los
productos solidos, se puede obtener carbon activo. Sin embargo, la gasificacion se usa para

producir energia.

11
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1.7.5. Compostaje y metanizacion

El compostaje se realiza para descomponer los residuos organicos, como restos animales,
vegetales, purines y excrementos, a traves de descomposicion acrobica, es dectr, en presencia de
oxigeno gracias a bacterias acrobias. Como producto de este proceso se obtiene abono que puede
ser utihizado en las actividades agricolas. Aqut te explicamos mas sobre este proceso y como
hacer compost casero para que aproveches al maximo los residuos organicos de tu hogar.
Tambicn se puede hacer otro proceso de descomposicion llamado metanizacion, que se realiza

sin presencia de oxigeno. (Sandra, 2020)

12
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CAPITULO II. RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

2.1. Definicion de los Residuos Solidos Urbanos

Los RSU son los generados en las casas habitacion, que resultan de la eliminacion de los
materiales que utilizan en sus actividades domeésticas, de los productos que consumen y de sus
envases, embalajes o empaques; los residuos que provienen de cualquier otra actividad dentro
de establecimientos o en la via publica que genere residuos con caracteristicas domiciliarias, y los
resultantes de la limpieza de las vias y lugares publicos, stempre que no sean considerados por

esta Ley como residuos de otra indole. (Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales,

2017)

2.2. Clasificacion de los residuos

A continuacion, nos centraremos en cuales son los diferentes tipos de residuos y las
caracteristicas de estos, siempre definiendose desde el punto de vista de la sostenibilidad. A
continuacion, se exponen cuales son los tipos de desechos en cuanto a su peligrosidad, su origen

y SU COMPOSICION:

2.2.1. Tipos de residuos segun su peligrosidad:
Inertes: son aquellos que una vez depositados en el vertedero no sufren transformaciones

fisicas, quimicas o biologicas significativas.

Peligrosos: los que por sus caracteristicas suponen un peligro para el medio ambiente y los seres
vivos. Todos estos residuos estan recogidos en una lista publicada en el RD 952/1997 y se refiere

a la mayoria de los aceites, disolventes y envases que hayan contenido sustancias peligrosas.
No peligrosos: los que no se encuadran ni en el grupo de residuos nertes, no peligrosos. Todos

cllos son el plastico, el papel o el metal, y todos aquellos que no hayan sido contaminados con

ninguna sustancia peligrosa.
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2.2.2. Tipos de residuos segun su origen:
Residuos domésticos: aquellos que han sido generados en los hogares por actividades

dom¢sticas.

Residuos comerciales: producidos por la actividad propia de los comercios y servicios de

restauracion, asi como de las oficinas y mercados y todos aquellos actores del sector servicios.

Residuos Industriales: los que resultan de los procesos de produccion, transformacion,

consumo o mantenimiento generados en la actividad industrial.

Biorresiduos: los denominados biodegradables, provenientes de jardines y parques y los
residuos alimenticios de hosteleria, hogares y plantas de produccion relacionadas con el sector

alimentario.

Escombros y residuos de construccion: los que se generan en una obra de construccion, sin

incluir las tierras extraidas de los procesos de excavacion.

Residuos sanitarios: aquellos generados en centros sanitarios, resultado del trabajo realizado
en laboratorios y centros medicos relacionados con la investigacion, y que deben ser desechados

de manera especial con el fin de no generar ninguna enfermedad.

Residuos mineros: para referirnos a los residuos solidos o en pasta que se generan tras el

aprovechamiento de un recurso geologico.

Residuos radiactivos: aqucllos que contienen elementos quimicos sin ningun proposito

practico.
Subproductos animales: tambi¢n conocidos como SANDACH (Subproductos Animales No
Destinados Al Consumo Humano) para denominar a los cuerpos enteros o partes de animales

o productos de origen animal que, por motivos sanitarios o por decision del operador, no pueden

ser consumidos. (Safety Doc, 2020)

14
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2.3. Residuos solidos aprovechables

Es cualquier material, objeto, sustancia o elemento solido que no tiene valor de uso para quien
lo genere, pero que es susceptible de aprovechamiento para su reincorporacion a un proceso
productivo.
Residuos aprovechables pueden ser:
v' Carton y papel de archivo.
Plastico.
PET.
Pasta.
Aluminio.
Plegadiza.
Vidrio. (Alcaldia de Santiago de Cali, 2019)

O T T T T

2.4. Clasificacion y reciclaje

El articulo 18 de la Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de Residuos (LGPGIR)
establece que los residuos solidos urbanos podran subclasificarse en organicos e inorganicos con
objeto de facilitar su separacion primaria y secundaria, de conformidad con los Programas
Estatales y Municipales para la Prevencion y la Gestion Integral de los Residuos, asi como con
los ordenamientos legales aplicables.

Organicos: Todo desecho de origen biologico que alguna vez estuvo vivo o fue parte de un ser
VIVO.

Inorganicos: Todo desecho que no es de origen biologico.

¢Por qué separar, reutilizar y reciclar los residuos?

Separar porque la mayor parte de los residuos que tiramos son reutilizables y reciclables. S1 los
mezclamos los convertmos en basura lo cual dificulta su aprovechamiento. Al separar los
residuos por su tipo promovemos su reciclaje.

Con la simple accion de separar el papel, el plastico, el vidrio y la materia organica: facilitar la

recoleccion de residuos, contribuyes a reducir el espacio que ocupan los residuos solidos en los

15
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rellenos sanitarios y tiraderos, ayudas a alargar la vida utl de estos materiales, colaboras en la
disminucion de la contamiacion ahorrar recursos naturales y energia.
Muchos de los residuos que van a parar a los tiraderos o rellenos sanitarios son materiales que

pueden recuperarse y reciclarse.

Reciclar: Es la transformacion de los residuos a traves de distintos procesos que permiten
restitutr su valor economico, evitando asi su disposicion final, sitempre y cuando esta restitucion
favorezca un ahorro de energia y materias primas sin perjuicio para la salud, los ecosistemas o

sus elementos.

Valorizacion: Principio y conjunto de acciones asociadas cuyo objetivo es recuperar el valor
remanente o el poder calorifico de los materiales que componen los residuos, mediante su
remncorporacion en procesos productivos, bajo criterios de responsabilidad compartida, manejo
integral y eficiencia ambiental, tecnologica y economica. (Secretaria de Medio Ambiente y

Recursos Naturales, 2017)

2.5. Problemas de los Residuos Solidos

Desde sus inicios la especie humana ha explotado los diversos recursos que la naturaleza ha
puesto a su alcance. En un largo periodo que se extiende desde los origenes hasta el Neolitico,
hace unos 8000 anos, el hombre vivio como cazador-recolector agrupado en pequenos grupos
haciendo un uso muy extensivo de su medio. La huella que sus actividades dejaron en la

naturaleza fue muy superficial.

Posteriormente ¢l abandono de la vida nomada dio origen a la agricultura y a la domesticacion
de las primeras especies animales y vegetales. Su relacion con el medio natural cambio
radicalmente. El hombre descubrio que podia modificar su entorno en provecho propio y

alcanzar unas cotas de bienestar desconocidas hasta entonces.

Se roturaron grandes superficies para crear campos de cultivo, y con la explosion economica y
demografica que el desarrollo de la agricultura llevo aparejada se pusieron las bases para la

urbanizacion y la creacion de las primeras sociedades organizadas.
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Desde entonces se experimentaron grandes avances, pero durante un larguisimo periodo la
tecnologia disponible hizo imposible una explotacion intensiva de los recursos de la naturaleza.

En consecuencia, su impacto sobre el medio natural fue muy limitado.

En este periodo el problema de los residuos era practicamente desconocido porque las
actividades humanas estaban integradas en los ciclos naturales, y los subproductos de la actividad
humana eran absorbidos sin problemas por los ecosistemas naturales. No obstante, ya se
plantearon problemas cuando la falta de planificacion en la recogida de los residuos en los
incipientes nucleos urbanos fue causa de plagas y epidemias que tuvieron un impacto terrible en

la poblacion.

A finales del siglo XVIII cuando se inicia la Revolucion Industrial, gracias al desarrollo de la
ciencia y la técnica, surgen nuevas actividades industriales y se desarrolla extraordinariamente el
comercio. Se produce entonces una auténtica explosion demografica y economica que se

manifiesta en el imparable desarrollo de la urbanizacion.

En esta época se empiezan a arbitrar las primeras medidas con vistas a tratar técnicamente ¢l
incipiente problema de los residuos, que se generan ahora en tal ritmo y son de tal naturaleza,
como resultado de los nuevos procesos productivos, que ya no pueden asimilarse por los ciclos

naturales como hasta entonces.

Pero es a partir del siglo XX y especialmente de su segundo tercio, con la expansion de la
cconomia basada en el consumo, la cultura del usar y tirar, y los extraordinarios avances técnicos
experimentados cuando el problema empieza a tomar proporciones criticas y a generar un

gravisimo impacto en el medio ambiente. (UNED Biblioteca, s.f.)

2.6. Contaminacion atmosférica

De forma general, los RSU pueden dividirse en dos grandes grupos: a) los residuos organicos
como los de frutas y verduras, residuos de comuda y de jardin; b) los inorganicos que incluyen
matertales de plastico, vidrio, metales y otros. Aqui es importante mencionar que, como
consecuencta de su mala disposicion, los RSU ocasionan problemas ecologicos y sociales. Al ser

dispuestos de manera incorrecta son contaminantes de suclo, agua y aire. Durante el proceso de
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descomposicion de los RSU organicos se generan gases como el dioxido y monoxido de carbono
(CO2 y CO, respectivamente), metano (CH4), acido sulfhidrico (H2S) y compuestos organicos
volatiles (como benceno y acetona). Los anteriores son toxicos, generan malos olores y
contribuyen al cambio climatico. Ademas, el agua de lluvia que pasa a traves de un deposito de
RSU, asi como el agua que se libera de los propios residuos, lleva consigo elevada cantidad de
sustancias organicas € inorganicas que tienen como destino final los suelos y cuerpos de agua.
Una fraccion de estos lixiviados son degradados por microorganismos que producen sustancias
acidas o basicas, como acidos organicos y amonio (NH4+), que provocan desbalance en el pH
del medio. Astmismo, otras fracciones de lixtviados son toxicas, por lo que afectan directamente

la ecologia del suelo.

En el ambito social, son basicamente dos problemas los que se generan: en primer lugar, los
tiraderos a cielo abierto atraen y facilitan la proliferacion de msectos, aves y mamiferos que
pueden transmitir enfermedades como colera, salmonelosis, dengue y amebiasis, entre otras; el
otro problema es que se requieren grandes extensiones de tierra para la disposicion final de

restduos cuya produccion es creciente y cada vez mas cerca de los asentamientos poblacionales.

(Vian Pérez Jose, 2019)

2.7. Contaminacion edafica

Cuando hablamos de contaminacion tendemos a alzar la vista, pero este problema no afecta solo
a nuestros cielos. Los suelos, que acogen los cultivos de frutas, verduras u hortalizas, también
sufren las consecuencias y sus efectos llegan hasta nosotros a través, por ejemplo, de los
alimentos anteriormente mencionados. jHa llegado el momento de cuidar la tierra que yace bajo

nuestros pies!

Este mal invisible aparece cuando la concentracion de contaminantes en la superficie es tan alta
que dana la biodiversidad del suelo y pone en riesgo nuestra salud a través, sobre todo, de la
alimentacion. Precisamente actividades como la ganaderia y la agricultura intensivas suelen
emplear farmacos, plaguicidas y fertilizantes que contaminan los campos, al igual que ocurre con

los metales pesados y otras sustancias quimicas de origen natural o antropogeénico.
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L.a contaminacion del suelo es una amenaza global especialmente grave en regiones como
Europa, Eurasia, Asiay Africa del Norte, como revela la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Alimentacion y la Agricultura (FAQO). Este organismo internacional asegura tambicn que
la degradacion intensa o moderada afecta ya a un tercio del suelo mundial, y su recuperacion es

tan lenta que se necesitan 1.000 afos para crear 1 centimetro de capa arable superficial.

Fenomenos como la erosion, la pérdida de carbono organico, la salinizacion, la compactacion,
la acidificacion y la contaminacion quimica son los principales responsables del deterioro actual

del suelo. Ademas, la FAO diferencia entre estos dos ttpos de contaminacion edafica:

Contaminacion puntual: se debe a razones concretas, tiene lugar en areas reducidas y sus causas
son faciles de identificar. Esta contaminacion terrestre es habitual en las ciudades, los
emplazamientos de antiguas fabricas, los alrededores de las carreteras, los vertederos ilegales y

las depuradoras.

Contaminacion difusa: abarca territorios muy amplios y sus causas son diversas o dificiles de
identificar. Este suceso implica la dispersion de contaminantes a traves de sistemas aire-suelo-

agua y tiene un impacto importante sobre la salud humana y el medio ambiente.

Entre las causas antropogénicas mas habituales de la contaminacion del suelo, la FAO destaca

la industria, la mineria, las actividades militares, la gestion de desechos —aqui entra la basura

tecnologica— y aguas residuales, la agricultura, la ganaderia y la construccion de infraestructuras

urbanas y de transportes. (Iberdrola, S.A., 2021)

2.8. Contaminacion de las aguas superficiales o subterrineas por

afectacion por olores

El término "contaminacion” se utiliza cada vez con mas frecuencia como expresion de una
realidad progrestvamente preocupante en los paises mas desarrollados o en vias de desarrollo.
Sin embargo. El concepto de contaminacion es a menudo intuitivo y. consiguientemente. vago

¢ inconcreto. Conviene. pues, definirlo con suficiente precision.
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Se entiende por contaminacion del agua, en general, la alteracion de la calidad natural de la
misma. Debido a la accion humana, que la hace total o parcialmente inutilizable para la aplicacion

atil a la que se destina.

La calidad natural del agua constituye el nivel de partida. Es evidente, sin embargo. que hay aguas
de calidad natural no adecuada para ciertos usos: el agua del mar no sirve para beber y, no
obstante. el hecho de contener gran cantidad de sales disueltas no es motivo para considerarla

contaminada. Un agua cargada de nitratos es excelente para riego, pero podria ser inaceptable

para beber.

El limite o intensidad maxima de alteracion de la calidad natural esta marcado por las "normas

de calidad” que definen la idoneidad de un agua para el uso a que se vaya a destinar.

Es cast superfluo recordar que el agua subterranea captada en manantiales. pozos o sondeos
tiene practicamente solo tres aplicaciones uties: el abastecimiento urbano. el agricola y el
industrial. La primera de estas aplicaciones es, con mucho, la que de verse afectada por la

contaminacion. puede comportar consecuencias mas graves.

En principio. Los agentes contammantes involucrados en la contaminacion del agua subterranea
no son distintos de los que ocasionan la del agua superticial, a saber: sales normales, nitratos,
materia organica (biodegradable no). compuestos toxicos organicos o inorganicos. metales
pesados. microorganismos patogenos. Elementos radioactivos. etc. Sin embargo. Por las

pecuharidades del agua subterranea, existen matices que se iran puntualizando en los siguientes

cpigrafes.

Aunque el tpo de contaminante determina en cierta medida el tipo de caracteristicas de la
contaminacion. las condiciones del flujo subterranco. especialmente en los medios porosos.
confieren a la contaminacion de las aguas subterraneas ciertos rasgos que la diferencian de la de

las aguas superficiales.

Resumiendo, en tres conceptos fundamentales el problema de la contaminacion de las aguas

subterraneas y de su proteccion, ¢stos podrian ser los siguientes:
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Las aguas subterraneas se encuentran. en lineas generales, mejor protegidas frente a la
contaminacion que las aguas superficiales. Sin embargo, esta proteccion puede verse
enormemente disminuida. por ejemplo. Se imnyectan directamente productos contaminantes por

debajo de la superficie saturada del acuifero.

Como contrapartida a este hecho favorable se produce el hecho de que. Una vez incorporado el
contaminante al flujo subterraneo, resulta muy dificil y costoso tanto el detectar su presencia
como conocer su desplazamiento y evolucion o detenerlo antes de su llegada a pozos y sondeos

de explotacion.

Ademas, en muchos casos es practicamente imposible eliminarlo o extraerlo de la formacion
permeable en la que puede permanecer contaminando el agua durante largos periodos de tiempo.
La contamimacion del agua subterranea es. en muchos casos, un proceso muy dificilmente
reversible debido a la dificultad de regeneracion del acuifero aun cuando ésta sea

economicamente viable.

Como consecuencia de los dos puntos precedentes hay que considerar que la mejor manera de
climinar los problemas que puede causar la presencia de elementos nocivos en el agua
subterranea es impedir la entrada de dichos elementos en el acuifero. Es decir, en este caso,
como en tantos otros, es mucho mejor prevenir que curar. Y el método preventivo mas eficaz
es una adecuada ordenacion del territorio que, en el caso concreto de las aguas subterraneas. se
traductria en la realizacion de una serie de estudios geologicos, hidrologicos, hidrogeologicos, de
fuentes de contaminacion. antes y durante el proceso de desarrollo agricola. Industrial y urbano
de una region para poder recomendar los puntos o areas mas adecuados y menos peligrosos para
la puesta en practica de actividades potencialmente contaminantes. (Instituto (Geologico y

Minero de Espana, s.f.)
2.9. Proliferacion de plagas y aparicion de focos infecciosos
Ratas, moscas, cucarachas y chinches son algunas plagas que cobran cada vez mas presencia en

municipios que conforman el territorio mexiquense donde son generadas mas de 22 mul

toneladas de basura diaria y los espacios para ¢ésta cada vez son menores, ademas de

21

Escaneado con CamScanne



contaminacion, afirmo Ramon Ojeda Mestre, secretario general de la Corte Internacional de

Arbitraje Ambiental.

Ejemplifica que el relleno sanitario de Tlalnepantla que opera desde 1998, son desaprovechadas
cerca de 90 mullones de metros cubicos de biogas que produce la descomposicion de los
desperdicios domésticos acumulados en el vertedero, donde no se logro concretar el proyecto
de generar energia eléctrica con el gas y este es imncinerado diariamente, sin darle una utilidad y al

quemarse al aire libre libera contaminantes.

Las enfermedades y las plagas tienen un habitat favorable pues de ese total de desperdicios van
a dar a las coladeras a los rios a tiraderos clandestinos, vertederos "controlados" y rellenos

sanitarios que operan fuera de las normas ambientales, afirmo Ojeda Mestre.

Aseguro que en el territorio estatal todos los rellenos sanitarios que operan en la entidad
incumplen la norma ambiental 083 ademas junto con ellos existen alrededor de 250 sitios mas

donde se confina la basura inadecuadamente.

Ante el incumplimiento de normas de los gobiernos municipales los habitantes viven en un

riesgo sanitario mminente, nsistio el ambientalista.

Un primer incumplimiento es que los rellenos sanitarios tanto de Naucalpan y Tlalnepantla y
otros que operan en el Estado de México generan fauna nociva como cucarachas, moscas,
chinches, ratas.

Son plagas que provocan enfermedades como gastroenteritss, disenteria, alergias, colera, diarrea
infantil y los chinches antrax, entre otros padecimientos que ponen en riesgo la salud humana,

advirti6 el secretario general de la Corte Internacional de Arbatraje.

Sobre el relleno de "Tlalne' se preve que, al término de la concesion, en 2018, mas de 12 millones

de toneladas de basura domeéstica quedaran sepultadas y esta es una cifra conservadora.
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A simple vista se observa un control estricto en el manejo de los desechos. Sin embargo, no se

aprovecha el biogas que, al quemarse al aire libre, contamina la atmosfera.

Otro factor son las afectaciones graves a los mantos freaticos, pues en el proceso de
descomposicion de la basura, se producen lixiviados, es decir, jugos de la basura, que se filtran

al subsuelo, fundamentalmente en la temporada de lluvias.
Afirmo Ojeda Mestre que aun los rellenos sanitarios son un peligro ya que, st los mantos para

los humanos se llegan a contaminar, tomaria alrededor de 100 o 120 anos reciclarse y volver a

tener agua potable, y aun mas los traderos a cielo abierto clandestinos o "controlados”.

(MILENIO, 2021)
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CAPITULO III. EDUCACION AMBIENTAL

3.1. Conocimiento del concepto: Educacion Ambiental
La educacion ambiental aumenta la concienciacion y el conocimiento de los ciudadanos sobre
tematicas o problemas ambientales. Al hacerlo, le brinda al publico las herramientas necesarias

para tomar decisiones informadas y medidas responsables.

La educacion ambiental es un proceso que les permite a las personas imnvestigar sobre tematicas
ambientales, involucrarse en la resolucion de problemas y tomar medidas para mejorar el medio
ambiente. Como resultado, los individuos alcanzan un entendimiento mas profundo de las
tematicas ambientales y tienen las herramientas para tomar decssiones informadas vy

responsables.

La educacion ambiental no defiende opiniones ni procedimientos particulares. En cambio, les
ensena a los individuos a sopesar los distintos lados de una problematica mediante el
pensamiento critico, y estimula sus propias habilidades para resolver problemas y tomar

decisiones.

La educacion ambiental es mas que solo informacion sobre el ambiente:

v Aumenta la conciencia y el conocimiento sobre tematicas ambientales
Ensena a los individuos a pensar de manera critica
Mejora las habilidades para resolver problemas y tomar decisiones
Informa sobre hechos u opiniones relactonados a tematicas ambientales

No stempre ensena a los individuos a pensar de manera critica

= % N WM W

Podria defender una opinion particular. (Agencia de Proteccion Ambiental de Estados

Unidos, 2021)
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3.2. Meétodo de las 3'R.

La clave para reducir la cantidad de residuos que generamos y cuidar nuestro medio ambiente
esta en las famosas tres ‘R’: Reducir, Reciclar, Reutilizar. Esta regla ecologica promueve tres
pasos basicos con los que podemos aportar nuestro granito en la proteccion y conservacion del

planeta.

3.2.1. Reducir

Se trata de intentar generar menos residuos y reducir nuestro consumo, tanto energetico como
de bienes materiales. A nivel practico, los consejos son muy sencillos: sustituir los alimentos
sobre empaquetados por la compra de productos a granel, utilizar bolsas de la compra

reutilizables, evitar los productos de usar y tirar, etc.

3.2.2. Reciclar
En nuestra mano esta seleccionar y separar los desechos que generamos en casa, y depositarlos
en el contenedor de basura que corresponda:
v Amarillo: Envases o envoltorios que sean de plastico o de metal. Aqui se incluye también
el tetrabrik.
v' Azul: Papel y cajas de carton.

v" Verde: Envases de cristal.

3.2.3. Reutilizar
Consiste en utilizar un objeto tantas veces como sea posible, y darle mas usos de los que en
principio pueda tener. Asi, por ejemplo, antes de tirar un folio a la basura es conveniente usarlo

por ambas caras.

Muchas veces los envases (como cajas de carton, botellas de cristal, etc.) Se pueden emplear para
fabricar juguetes, con lo cual, ademas del cuidado por el medio ambiente, fomentamos la
imaginacion y la diversion de los mas pequenios. Aqui proponemos varios ejemplos:

v" Dominé gigante hecho con cajas de cereales.

v" Futbolin con caja de cartén y palitos de brocheta.

v" Hucha con botella de plastico.

v" Botellas vacias para elaborar un juego de bolos.
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v" Cochecitos con tubos de cartén de papel higiénico.

v"  (Casitas con tetrabriks.

Desde Intur Colectividades fomentamos la vida saludable y el respeto por el medio ambiente en
los comedores escolares que gestionamos. Implicados con el valor de estos principios basicos,
realizamos talleres medioambientales junto a FOBESA, empresa especializada en el cuidado del
medioambiente. De esta forma, cada ano, técnicos de la empresa se trasladan a los colegios para
explicar las ventajas y desventajas de utilizar la valiosa regla de las 3R. Estableciendo una
experiencta dinamica a traves de talleres y juegos, donde los alumnos aprenden a respetar y cuidar

su entorno. (Restauracion Colectiva, 2021)

3.3. Educacion ambiental en México

La educacion ambiental constituye un nuevo enfoque pedagogico que se define como un proceso
que forma al individuo para desempenar un papel critico en la sociedad, con objeto de establecer
una relacion armonica con la naturaleza, brindandole elementos que le permitan analizar la
problematica ambiental actual y conocer el papel que juega en la transformacion de la sociedad,
a fin de alcanzar mejores condiciones de vida. Asimismo, es un proceso de formacion de

actitudes y valores para el compromiso social.

La educacion ambiental debe impartirse a personas de todas las edades, en todos los niveles y
modalidades educativas, con la finalidad de que ¢éstas comprendan la naturaleza compleja del
medio ambiente resultante de la interaccion de sus aspectos biologicos, fisicos, sociales y
culturales. En este sentido, la educacion ambiental concierne a toda la sociedad y debe dirigirse
a todos los miembros de la colectividad segun modalidades que respondan a las necesidades,
intereses y moviles de los diferentes grupos de edad y categorias socio profesionales. Como debe
ser permanente y estar abierta a todos, conviene establecerla en todos los niveles educativos,

tanto escolares como extraescolares.

En lo que refiere a la educacion escolar, es muy importante no considerar a la educacion
ambiental como una materia mas dentro del curriculum, pues ésta puede y debe estar
incorporada en todas las asignaturas y no exclustvamente en las propias de las Ciencias Naturales.

En este sentido, la educacion ambiental debe mostrar la confluencia de todas las areas
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disciplinarias y del conocimiento que contribuyen al analisis y comprension de las relaciones que,

a traves de su historia, los hombres han establecido con su entorno.

La educacion ambiental debe hacer ver a los estudiantes los problemas ambientales en su vida
cotidiana, incitando a la lluvia de ideas que ttendan a un mejor planteamiento de estos y a la
busqueda de alternativas de solucion, promoviendo, de este modo, una actitud critica,

responsable y participativa.

Perfilar la transicion al desarrollo sustentable depende de la comprension efectiva de la naturaleza
sistematica de las crisis que amenazan el futuro del planeta en un contexto global. En el logro de
esta comprension y de los planteamientos de solucion, la educacion ambiental debe generar
cambios en la calidad de vida y mayor conciencia y responsabilidad de la conducta personal,

expresada socitalmente como la relacion armonica entre los seres humanos y su entorno.

En la trayectoria de mas de 35 anos de educacion ambiental (las acttvidades institucionales
proporcionando este enfoque de educacion datan de principios de la década de los anos
ochenta), se ha puesto de manifiesto el importante papel que desempefia en la construccion del
desarrollo sustentable, ya que se caracteriza por la promocion de valores, la transmision de
conocimientos sobre la interdependencia de los procesos naturales y sociales, la adquisicion de
destrezas y aptitudes para habilitar en la resolucion de problemas, la definicion de criterios y
normas de actuacion y la orientacion de los procesos de toma de decisiones que permitan
construir un futuro deseable que garantice el potencial productivo y un ambiente de calidad

como parte consustancial de los mas elementales derechos.
Los distintos programas de la SEMARNAT consideran a la educacion y a la capacitacion como

instrumentos estratégicos de gestion, para asegurar la eficiencia y efectividad en la contencion

del deterioro, el fomento a la produccion sustentable y el aumento del bienestar social. (Secretaria

de Medio Ambiente y Recursos Naturales, 2018)
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CAPITULO IV. NORMATIVIDAD

4.1. Articulo 18 de la Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de

Residuos.
Articulo 18. Los residuos solidos urbanos podran subclasificarse en organicos e mnorganicos con
objeto de facilitar su separacion primaria y secundaria, de conformudad con los Programas

Estatales y Municipales para la Prevencion y la Gestuon Integral de los Residuos, asi como con

los ordenamientos legales aplicables. (LEY GENERAL PARA LA PREVENCION Y
GESTION INTEGRAL DE LOS RESIDUOS, 2015)

4.2. NOM-083-SEMARNAT-2003

La presente Norma Ofictal Mexicana establece las especificaciones de seleccion del sitio, el
diseno, construccion, operacion, monitoreo, clausura y obras complementarias de un sitio de

disposicion final de residuos solidos urbanos y de manejo especial. (Diario Oficial de la

Federacion, 2003)

4.3. NOM-098-SEMARNAT-2002

Esta Norma Oficial Mexicana establece las especificaciones de operacion, asi como los limites
maximos permisibles de emision de contaminantes a la atmosfera para las instalaciones de

incineracion de residuos. (Diario Oficial de la Federacion, 2002)
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La Untversitdad de Ciencias y Artes de Chiapas sub Sede Reforma cuenta con pocos
contenedores, existen otros contenedores que la funcion es recolectar el PET, estos han sido
fabricados por los alumnos de la institucion todo esto con el fin curricular y se ubican en lugares
que no son visibles o en lugares donde menos trafico de alumnado existe, tambicn al llenarse
esos contenedores recolectores de PET no se le da el seguimiento en el manejos de RSU, por
otra parte los empleados, quienes se encargan en llevar a los contenedores generales para su
disposicion final, no cuentan con la capacitacion en el manejo de RSU, por tal motivo no
conocen las consecuencias de no clasificar cada residuo. Los residuos solidos urbanos han estado
presentes en la institucion esto deriva a que presente problemas como malos olores, lixiviados,

crc.

La comunidad estudiantil de la UNICACH a la hora de ingerir sus alimentos, la institucion no
promueve y no cuenta con contenedores de basura que tengan el senalamiento idoneo que
corresponde a cada residuo de acuerdo con su clasificacion, debido a la gran cantidad de
desechos que se producen dia a dia hace que se mezclen y eso detona a problemas antes
mencionados. Por otro lado, el personal de la imnstitucion que se encarga de recolectar esta en
pleno peligro debido a que no cuentan con la herramienta y el material de seguridad adecuado

para transportar y manipular los residuos.
Actualmente los problemas que se generan a partir de los RSU destacan; la contaminacion del
agua y suelo, contaminacion visual, contaminacion atmosférica y la generacion de malos olores.

Todos estos problemas afectan de forma directa e indirecta las condiciones, tentendo

repercusiones importantes ante la comunidad universitaria.
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OBJETIVOS

Objetivo general
Estudiar el sistema de gestion de los Residuos Solidos Urbanos en la Universidad de Ciencias y

Artes de Chiapas sub-Sede Reforma

Objetivos especificos
v Caracterizar area de estudio

v" Analizar el grado de conocimiento de la comunidad universitaria sobre los Residuos

Solidos Urbanos.
Evaluar el sistema de gestion de los residuos generados en la universidad.
Clastificar los residuos solidos urbanos de la institucion.

Cuantificar los residuos.

X N NN

Evaluar el funcionamiento del plan de manejo integral de los residuos.
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HIPOTESIS

St se realiza un estudio del sistema de gestion de los residuos solidos urbanos generados en la
Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas Sub Sede Reforma; entonces se podran realizar
acciones que mejoren su manejo y evitar con ello problemas de contaminacion y de riesgos para

la comunidad universitaria.
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METODOLOGIA

Area de estudio

Estados Unidos Mexicanos

L.a Republica Mexicana esta situada en el continente americano en el hemisferio norte; con una
extension de 1.9 millones de Kilometros cuadrados de superficie continental, parte de su
territorio se encuentra en America del Norte y el resto en America Central. México se extiende
entre los paralelos 14° 327 277 en la desembocadura del rio Suchiate y el paralelo 32° 437 06”
que pasa por la confluencia del rio Gila con el Colorado; asi mismo esta comprendido entre las
longitudes oeste de Greenwich de 118° 227007 y 86° 42736 respectivamente. (INEGI, 2008).
Estadisticas mencionan que al ano 2015 México contaba con alrededor de 119 530 753
habitantes. (INEGI, 2015).

Meéxico abarca una extension territorial de 1,964,375 km2, de los cuales 1,959,248 km2 son
superficie continental y 5,127 km?2 son superficie imnsular. A este territorio debe anadirse la Zona

FEconomica Exclusiva de mar territorial, que abarca 3,149,920 km2, por lo que la superficie total

del pais es de 5,114,295 km2. (SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES, s.f)

1y

|:|I."
Estados Unidos Mexicanos
Tigloitin Eetatal

FFigura 1. La ubicacion geografica de los Estados Unidos Mexicanos.
Fuente: INEGI 2012
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ESTADO DE CHIAPAS

El Estado de Chiapas se localiza al sur de la Republica Mexicana, es uno de los cinco estados
que forma parte del Mundo Maya, cuenta con una gran riqueza en arqueologia, cultura y
naturaleza, concentrandose en un espacio territortal de 73,289 km2. Representa el 3.8% de la
superficie del pais, colinda al norte con Tabasco; al este con la Republica de Guatemala, al sur
con el Occeano Pacifico y al oeste con los estados de Oaxaca y Veracruz. En el estado se
concentra el 30% del agua superficial del pais, producto de los rios Gryalva, Usumacinta,
Lacantin, Jatat¢ y Suchiate; las presas: Belisario Dominguez, Nezahualcoyotl, Penitas y
Chicoasén; y de los Lagos de Montebello, Colon y Miramar. Se integra por 122 municipios que

conforman el Estado.

La Poblacion Economicamente Activa representa el 31% del total de sus habitantes, distribuida
de la sigutente forma: 42% de la fuerza laboral se ocupa en el sector primario; en el sector

secundario es el 14%; y en el sector terciario ocupa el 44%. El Estado de Chiapas aporta al PIB

nacional el 1,6%. (SECRETARIA DE TURISMO, s.f)

Chiapas
Division municipal

o
e - .
A CEEme nag Srg e
Faenie. INECE Marco Secested gbco Wancipsl 2070, v 50
leptn LA die maanas (Pesrpoandus 0 a5 MBS Comeapersan bl Mercn Gacampaansn da0INED

Figura 2. Ubicacion geografica del estado de Chiapas.
Fuente: INEGI 2021

33

Escaneado con CamScanne



REFORMA

El municipio Reforma se localiza en la Llanura Costera del Golfo, predominando el terreno

plano, sus coordenadas geograficas son 17° 52" N, 93° 09" W.

Limita al norte, este y oeste con el Estado de Tabasco y al sur con el municipio de Juarez.
Su extension territorial es de 434.38 km? que representa el 6.55% de la superficie de la region

Norte y el 0.52% de la superficie estatal. Su altitud es de 20 m.

La vegetacion es de selva alta. Su principal corriente es el rio Mezcalapa o Gryalva, como los
arroyos Trapiche, Trapichito, Limon, Bongo, Arenal, Santuario, Espinal, y Ojal y las Lagunas,

El Caracol, La ceiba, Limon, Santuario, Icotea y Guanal. INAFED, s.f.)

Localidades e Infraestructura para el Transporte

1

S
oy ll e
drer 7

Simbologia

| Casretera de dos canies
P Terraceria

Brecha

g Cale

 Boana wibesinag

Cuerpo de agual

; CABECERA

Figura 3. Ubicacion geografica del municipio de Reforma, Chiapas.
Fuente: INEGI. Marco Geoestadistico Municipal 2005

34

Escaneado con CamScanne



METODOS

Método analitico

El método analitico es un método de mnvestigacion que se desprende del método cientifico y es
utilizado en las ciencias naturales y sociales para el diagnostico de problemas y la generacion de
hipotests que permiten resolverlos. Es precisamente la efectividad y precision que tienen los
mc¢todos cientificos los que sirven a estas nuevas ciencias que necesitan de imparcialidad para

diagnosticar procesos de ttipo economico, comercial o industrial.

Aplicacion del método analitico

El método analitico consta de las siguientes etapas:

1. Observacion: En esta etapa el investigador se limita a observar una muestra del proceso
empresarial y/o economico, a efectos de extraer informacion suficiente para trabajar en las
etapas siguientes.

2. Descripcion: Luego de haber observado la muestra, el mnvestigador define de manera
objettva y sin sesgos, n1 inclinaciones de ningun tipo, lo que ve en la muestra.

3. Examen critico: Teniendo una definicion técnica sobre la muestra, el examen critico aporta
propuestas que van en la linea mas légica de abordar el problema.

4. Segmentacion del fenémeno: Es la descomposicion de la muestra en partes para
analizarlas una a una y posteriormente entregar descripciones que permitan relacionarlas y
ordenarlas.

5. Enumeracion de partes: Es ¢l proceso de identificacion de la cantidad de partes en que
fue descompuesta la muestra.

6. Ordenacion y clasificacion: Identificadas y descritas las partes por separado, se procede
a ordenarlas cronologicamente en funcion de la relacion que existe entre ellas, entregando

un nuevo analisis mas completo y actualizado de la muestra. (Economipedia, 2021)

El presente método analitico es empleado en este trabajo de investigacion para poder comprobar
la hipotesis y analizar el problema planteado, desglosando todos y cada uno de los elementos
que mtervienen para poder tener una mejor claridad de la investigacion y ast llegar al objetivo

que se plantea.
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TECNICAS DE INVESTIGACION

Investigacion de campo

La mvestigacion de campo es la recopilacion de datos nuevos de fuentes primarias para un
proposito especifico. Es un método de recoleccion de datos cualitativos encaminado a
comprender, observar ¢ mteractuar con las personas en su entorno natural. Cuando los
investigadores hablan sobre estar en “el campo” estan hablando de estar en el lugar de los hechos

y participar en la vida cotidiana de las personas que estan estudiando.

Algunas veces los mnvestugadores utilizan los términos etnografia y observacion para referirse a
este método de recopilacion de datos; el primero es mas utilizado en antropologia, mientras que
el segundo es utilizado comunmente en sociologia. Podrias pensar en la investigacion de campo
como un término general que incluye el sinfin de actividades que realizan los mnvestigadores de
campo cuando recopilan datos: participan, observan, generalmente entrevistan a algunas de las
personas que observan y normalmente analizan documentos o algunos objetos relacionados con

el estudio.

Caracteristicas de la investigacion de campo

La investigacion de campo es realmente poderosa porque te permite ver lo que las personas
hacen y no lo que estas dicen que hacen. Por ejemplo, tu cliente puede decirte que tu producto
es facil de usar, pero cuando lo observas puedes encontrar que en realidad esta teniendo algun
ttpo de dificultad al momento de usarlo. Haciendo una investigacion de mercados puedes

descubrir cualquier tipo de problema o ineficiencia que tu producto o servicio pueda tener.

La investigacion de campo se recoptila directamente de fuentes originales, lo que proporciona un
control mas alto sobre la naturaleza y la cantidad de datos recopilados, lo que a menudo resulta
en un mejor conocimiento que las companias pueden usar para tomar decisiones comerciales

inteligentes. (QuestionPro, 2021).

Esta técnica se empleo en la presente investigacion para el desarrollo de la encuesta que se realizo

a traves de la plataforma de Google Forms; aplicada a los alumnos de la UNICACH, esta
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encuesta nos permitio conocer los resultados de la hipotesss planteada, asi como también el

desarrollo den analisis de resultado de esta investigacion.

Investigacion documental

La investigacion documental o bibliografica es aquella que procura obtener, seleccionar,
compilar, organizar, interpretar y analizar informacion sobre un objeto de estudio a partir de
fuentes documentales, tales como libros, documentos de archivo, hemerografia, registros

audiovisuales, entre otros.

En un sentido estratégico, se habla de dos tipos de fuentes esenciales: las fuentes de investigacion

primarias y las fuentes de investigacion secundarias.

Las fuentes de mnvestigacion primarias son aquellas que dan informacion de primera mano sobre
¢l objeto de estudio. Se caracterizan por aportar informacion original y relevante. Por ejemplo,
en el caso de una biografia, los documentos civiles del personaje (acta de nacimiento y otros

registros) son considerados fuentes primarias.

Las fuentes de mnvestigacion secundarias son aquellas que han obtenido informacion de otra
fuente y la han sometido a un proceso de escrutinio, reestructuracion, analisis y critica. Siguiendo
el ejemplo de la biografia en proceso, las fuentes secundarias serian otras biografias previas o

libros de historia que expongan al menos una parte de la vida del personaje en estudio.

Tantos las fuentes de mvestigacion primartas como secundarias estan referidas a los siguientes

tipos de documentos segun el caso:
Documentacion mmpresa: se compone de libros; tesis de grado; publicaciones periodicas;
documentos de archivo. (actas, informes, correspondencia, tratados, contratos, registros

contables, etc.)

Documentos graficos: pinturas, fotografias, mapas, esquemas, infografias, etc.
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Documentos audiovisuales: registros de video, grabaciones de audio, peliculas, documentales,

cnire otros.

Documentos electronicos: ademas de documentos digitalizados, podemos identificar blogs,

informacion en redes sociales, etc. (Significados, 2020).

En la investigacion se empleo esta técnica para describir y evaluar ciertas caracteristicas de la
situacion presentada en el estudio, en base a la observacion en uno o mas puntos de tiempo,
analizando los datos reunidos para descubrir asi las variables que se presentan en la problematica
observada, esta técnica de campo nos permutio llevar a cabo la integracion de nuestro marco

teorico que sea presentado en esta imnvestigacion.
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PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

CARACTERIZACION DEL AREA DE ESTUDIO

L.a Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas Subsede Reforma esta ubicada en la carretera

-

Reforma — Estacion Juarez kilometro 6.5, en el municipio de Reforma, en el estado Chiapas.

La UNICACH fue fundada en el mes de agosto del 2001 con un territorio de cinco hectareas, la
infraestructura esta compuesta de cinco edificios; uno de tres niveles con una cantidad de 12
aulas de clase y un laboratorio, laboratorio y un centro de computo, una biblioteca, un edificio
administrativo y una sala audio visual. Cuenta con una plantilla de 15 docente; dos ingenieros,
once maestros, dos doctores, también con tres administrativos, cuatro personas de vigilancia,
dos personas de intendencia y un jardinero. Es una institucion de nivel superior que ofrece
carreras de la rama de ingenieria como:
» Ingenieria ambiental

> Ingenieria en Seguridad Industrial y Ecologia

1

e

I\ . '|
A
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T

Figura 4. Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas Sub Sede Reforma
Fuente: Con base en la informacion obtenida
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ANALISIS DEL GRADO DE CONOCIMIENTO DE LA COMUNIDAD
UNIVERSITARIA SOBRE LOS RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

(Grafica 1. Los residuos solidos Urbanos
Fuente: Con base en la informacion obtenida

@ Son generados en las casas habitacion,
que resultan de la eliminacion de los

materiales que utilizan en sus
actividades domesticas como envase...

@ Son un desecho con propiedades
intrinsecas que ponen en riesgo la
salud de las personas o que pueden
causar un dafo al medio ambiente.

) Contienen bacterias, virus u otros
organismos con capacidad de causar
infeccion o toxinas producidas por org...

Para la obtencion del grado de conocimiento se utilizo la técnica de encuesta para la

investigacion, ya que permite obtener y elaborar datos de modo rapido y eficaz.

La Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas Subsede Reforma, es una generadora de residuos,
princtpalmente de Residuos Solidos Urbanos de los cuales los alumnos no conocen el concepto
de este, las consecuencias que pueden presentar, hasta los beneficios que resultan de un buen
manejo de RSU. De acuerdo con la encuesta aplicada a los alumnos de distintos semestres de la
Universidades de Ciencias y Artes de Chiapas Subsede Reforma, aplicada en la plataforma de
Google Forms. Se puede analizar que el 81.7 por ciento conoce el concepto de los RSU, mientras

que el 15.9 por ciento y el 2.4 por ciento desconoce de este.
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(Grafica 2. Conocimiento sobre los beneficios de reciclar los residuos solidos
Fuente: Con base en la informacion obtenida

En este sentido, se ha considerado relevante realizar un analisis sobre la percepcion actual que
se tiene sobre el manejo de los RSU generados en la Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas;
indagando desde la perspectiva de la comunidad universitaria (estudiantes) los principales
conocimientos que tienen con respecto a la produccion, disposicion y almacenamiento de este
tipo de residuos, con la finalidad de que estos parametros sirvan de sustento para la futura

claboracion de una plan de gestion de los Residuos Solidos Urbanos.

Grafica 3. Problemas consideras que pueden llegar a generar los RSU
Fuente: Con base a la informacion obtenida

Contaminacion del suelo
Accidentes
Contaminacion de aguas subte...
Malos olores

Problemas psicoléogicos

Desastres naturales

Problemas paisajisticos

Contaminacion atmosférica

Incendios forestales

0

El manejo mnadecuado de residuos solidos urbanos provoca serios problemas ambientales como
es la contaminacion del suelo, del agua subterranea, proliferacion de fauna nociva transmisora
de enfermedades, malos olores, contaminacion visual, entre otros. De acuerdo con la encuesta
los estudiantes consideraron la contaminacion del suelo como uno de los problemas con mayor

probabilidad de ocurrir.
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(Grafica 4. Grado de estudio de la comunidad estudiantil
Fuente: Con base a la informacion obtenida

Con base en la informacion obtenida se presenta una grafica de la relacion de los alumnos que
fueron encuestados en el semestre que cursaban en ese entonces para llevar a cabo este estudio.
Cabe mencionar que esta informacion determina la cantidad de estudiantes, ast como también
que semestres tuvo mayor participacion, esto denota que los resultados tienen veracidad del

conocimiento de las RSU de los entrevistados.
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EVALUACION DEL MANEJO DE LOS RESIDUOS GENERADOS EN
LA UNIVERSIDAD

Grafica 5. Causas del por qué no existe una buena clasificacion de RSU
Fuente: Con base a la informacion obtenida

@ Falta de tiempo.
@ Desinformacion de la materia.

& Mal manejo de los residuos.

Para la obtencion de la evaluacion de manejo a los residuos solidos urbanos generados en la
UNICACH se implemento la técnica de encuesta, en la cual manifiesta el resultado que el 56.1
por ciento de los alumnos encuestados considera que existe un mal manejo de los residuos

solidos urbanos. Mientras que el resto considera desinformacion de la materia y falta de tiempo.

Grafica 6. Grado del manejo de los Residuos Sélidos Urbanos en la UNICACH
Fuente: Con base a la informacion obtenida

Para fortalecer este argumento se les pregunto a los alumnos como evaluaban el manejo y el

almacenamiento temporal de los residuos solidos urbanos, a lo cual el 72 por ciento considero

como regular el manejo y el almacenamiento temporal de los RSU.
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CUANTIFICACION DE LOS RESIDUOS

Grafica 7. Residuos con mayor fuente de generacion

Fuente: Con base a la informacion obtenida

@ Residuos orgéanicos
@ Residuos inorganicos

@ Residuos Peligrosos

Para la obtencion de este dato se requeria un proceso de separacion de residuos y pesarlos para
registrar las cantidades que se generan, por los motivos de la pandemia fue imposible recabar
este dato fisitcamente, por lo que en la encuesta se realizo una pregunta sobre los residuos que
son mas generados dentro de la untversidad por lo que el 79.3 por ciento considerd que los
restduos morganicos son los mas generados tales como: papel, carton, plastico, vidrio, aluminio,

madera y textiles.

Un 18.3 por ciento fue considerado como residuos organicos, dentro de los cuales destacan:

restos de comuda, cascaras de fruta, ramas, pasto y hasta cabello.

Mientras que el 2.4 por ciento es considerado como residuos peligrosos en los cuales destacan:

pilas, pintura, quimicos disolventes, productos de limpieza y medicamentos caducados.
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Grafica 8. Tipos de residuos que son mas generados en la Universidad
Fuente: Con base a la informacion obtenida

Bolellas Filas Hojas de papel Materia organica  Metales Materia inorganica Madera Liantas Cartdn  Restos de comida Huesos

Los resultados derivados de la aplicacion del cuestionario a miembros de la comunidad
universitaria respecto a la situacion del manejo de los RSU en la UNICACH que se muestran en
las graficas. En la misma se evidencia un alto porcentaje respecto al nivel de conocimiento sobre
el po de restduo de acuerdo con su conocimiento, lo cual favorece la posibilidad de implementar
estrategias enfocadas mas hacia la sensibilizacion que hacia la formacion ambiental. De acuerdo
a la encuesta se considero los residuos que pueden llegar a reciclarlos y cuales no cumplen la

caracteristica para ser reciclado.
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IDENTIFICION DE LOS ESPACIOS PARA EL ALMACENAMIENTO
TEMPORAL

Grafica 9. Buena ubicacion del almacenamiento temporal de los RSU
Fuente: Con base a la informacion obtenida

Para la obtencion de este dato se pregunto en la encuesta s1 la ubicacion de los contenedores de
basura esta en un adecuado espacio para el almacenamiento temporal. La cual el 59.8 por ciento

de los alumnos considero que los espacios estan bien ubicados para el almacenamiento temporal.
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EVALUACION DE FUNCIONAMIENTO DEL PLAN DE MANE]JO
INTEGRAL DE LOS RESIDUOS

Grafica 10. ¢Consideras que el almacenamiento temporal de la basura esta bien ubicado?
Fuente: Con base a la informacion obtenida

@ Si
@ No

Para la obtencion de este resultado se debio hacer un manual del plan de manejo integral de
residuos. Pero teniendo en cuenta que se trabajo con la encuesta los alumnos consideraron que
no se hace una clasificacion de los residuos solidos urbanos de manera adecuada, lo que indica

que no existe un plan de manejo mntegral de RSU.

Grafica 11. Evaluacion sobre el correcto manejo y almacenamiento temporal de RSU
Fuente: Con base en la informacion obtenida

@ Bueno
@ Regular
@ Malo

El incorrecto manejo y almacenamiento de los residuos solidos urbanos, tiene como resultado

impactos negativos. Por una parte, puede afectar la salud, en forma de enfermedades; o puede
también tener efectos al medio ambiente: la contaminacion del suelo, del agua subterranea,
proliferacion de fauna nociva transmisora de enfermedades, malos olores, contaminacion visual.
Todo esto afecta nuestra calidad de vida, teniendo como resultado que el 72 por ciento considera

el manejo y almacenamiento temporal como regular.
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CONCLUSIONES

Con base a los resultados de 1a encuesta realizada en la plataforma Google Forms se analiza el
grado de conocimiento de la comunidad universitaria sobre los Residuos Solidos Urbanos en la
Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas Sub Sede Reforma, obteniendo que el 81.2 por
ciento de los estudiantes encuestados conocen la definicion de es los RSU, sin embargo, conocen
muy poco sobre los beneficios que pueden resultar de dichos residuos, como son los reciclados
que pueden generar un ingreso economico o el aprovechamiento de residuos organicos
utihzados en la elaboracion de composta en apoyo a programas de reforestacion vy

mantenimiento de las areas verdes.

Durante la evaluacion del manejo de los RSU se determina que no existe una clasificacion de
residuos desde que se depositan en los botes de basura, ya que no cuentan con etiquetas que
indiquen el tipo de residuo que se esta generando, postertormente estos residuos son manejados
por el personal de limpieza, quienes solo recolectan los residuos solidos vy son llevados a los
contenedores de almacenamiento temporal, donde despucs de pasar dias se generan los
lixtviados que no son mas que la mezcla de los liquidos resultado de la descomposicion de los
restduos que se encuentran en dichos contenedores y que son capaces de afectar el suelo y agua,
generando malos olores, dicho esto los datos obtenidos de la encuesta indican que el 67.1 por

ciento indica que no se clasifican los residuos de manera adecuada.

En la presente investigacion fue comprobada la hipotesis a través del estudio del sistema de
gestion de los residuos solidos urbanos, generados en la Universidad de Ciencias y Artes de
Chiapas Sub Sede Reforma; se demostro que con programas de educacion ambiental se pueden
realizar acciones para mejorar el sistema de gestion de residuos, mitigando problemas de

contaminacion, salud y riesgos para la comunidad universitaria.
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PROPUESTAS Y RECOMENDACIONES

v Concientizar a la comunidad universitaria sobre la importancia de la clasificacion de los
Residuos Solidos Urbanos que se generamos a diario en la UNICACH, mediante talleres,
murales, platicas, brigadas y de esa manera disminuir los impactos ambientales que los

RSU son capaces de generar.

v" Implementar talleres, platicas y brigadas donde la comunidad universitaria participe a
identificar los diferentes tipos de residuos sohidos urbanos que se generan en la
UNICACH, con el fin de que puedan comprender los beneficios del manejo en la

separacion o utilizacion para compostas en proyectos de reforestacion.

v' Capacitar al personal de limpieza y gestionar apoyos con ayuda de las instituciones,
programas y asociaciones civiles, para que realizar acciones que permitan darle un

almacenamiento temporal y disposicion final adecuada a todos los residuos solidos

urbanos generados dentro de la UNICACH

v Para el manejo de estos residuos se plantea el uso de guantes anticorte palma de
poluretano y mascarilla con fyjador metalico para la nariz, que deberan reemplazarse
diariamente o despucs de cada uso, segun las condiciones; asi como lentes de proteccion,

a reemplazarse en caso de desperfectos.

v' Colocar separadores de basura adicionales para que clasifiques el vidrio, el papel y el
plastico. S1 separamos estos productos sera mas facidl que puedan ser utilizados

nucvamente.

v" Disenar o elaborar un sistema de gestion de RSU apropiado a las necesidades de la
UNICACH para un mejor manejo de los RSU que se generan dentro de la misma
minimizando asi los problemas de contaminacion que estos pudieran estar ocasionando

en las instalaciones de este centro educativo.
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ANEXOS

MANE]JO DE L.OS RESIDUOS SOLIDOS
URBANOS

*( Jhligﬂmrm

1 Correo *

Sin titulo

2 Escribe tu nombre completo: *

3. ¢Qu¢ semestre cursar *

Marca solo un ovalo.

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Encuesta para tesis de investigacion sobre el manejo de los Residuos Solidos Urbanos

en la Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas, Sub Sede Reforma.

-

4. Dentro de la institucion qué tipo de residuos consideras que son mas generados:

Marca solo un ovalp.
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() Residuos Organicos
() Residuos INOrganicos

D Residuos Peligrosos

¢Usted tiene conocimientos de los beneficios de reciclar residuos solidos

Marca solo un ovalo.

Los Restduos Solidos Urbanos son aquellos que: *
Marca solo un ovalo.

() Son generados en las casas habitacion, que resultan de la eliminacion de los
materiales que utilizan en sus actividades domeésticas como envases, envolturas, etc.

- Son un desecho con propiedades intrinsecas que ponen en riesgo la salud de las
personas o que pueden causar un dafio al medio ambiente.

— Contienen bacterias, virus u otros organismos con capacidad de causar infeccion o
toxinas producidas por organismos que causan cfectos nocivos a los seres vivos y al

medio ambiente.

¢Por qué piensa usted que la clasificacion de Residuos Solidos Urbanos no se lleva a
cabor? *

Marca solo un ovalp.

() Falta de tlempo.

@ Desinformacion de la materia.

- Mal manejo de los residuos.
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8.  ¢Crees que se clasifican los residuos de manera adecuada en la institucions *

Marca solo un ovalp.

(D &
@Nﬂ

9. La institucion es una generadora diaria de Residuos Solidos Urbanos, sComo evaluaria

usted el manejo y el almacenamiento temporal de basura (RSU)? * Marca solo un ovab.

10. Consideras que el almacenamiento temporal de la basura esta bien ubicado? (Se refiere
aquellos contendores donde colocan toda la basura generada lista para tirar) * Marca solo

un oralo.
() si
(:) No

11.  ;Que problemas consideras que pueden llegar a generar los RSU? *

Selecciona fodos los que .e'm'nf.y)rufdmr.

Contaminacion del suelo

Accidentes

Contaminacion de aguas subterraneas

Malos olores

Problemas psicologicos

Desastres naturales

Problemas paisajisticos

Contaminacion atmosférica

Incendios forestales
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12,

Marca solo un dvalo por fila.

¢Usted considera que se pueden reciclar algunos residuos solidos generados? *

2
[y
Z
®

Botellas

Pilas

Hojas de papel

Platos de unicel

Materia organica

Metales

Materia incrrg{i nica

Madera

IL.lantas

Carton

Restos de comida

Huesos

01010101010 (01010(0]010
01010100010 0]0]0 (0|0

Este contenido no ha sido creado n1 aprobado por Google.

Google Formularios
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