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INTRODUCCION

Existen ocasiones en el que desconocimiento y la falta de preparaciéon que tienen las personas
en tema de seguridad e higiene se puede convertir en un problema que agrave a un mas la

situacién de emergencia presentadas en la colonia nuevo cactus 43, de Reforma Chiapas.

Arriola R. Sanchez nos dice que el analisis de seguridad e higiene es un método sistematico para
identificar los dafnos que pudieran resultar de las condiciones fisicas insatisfactoria que genera
peligro que tiene el potencial de causar dafos a la propiedad, lesiones o a la muerte a las personas
que existe dentro del entorno si no se corrige adecuadamente. Es importante dar a conocer las
condiciones inseguras y actos inseguros en Reforma, Chiapas mismos que se puede presentar de

la siguiente manera, riesgos naturales, riesgos quimicos, riesgo eléctrico, riesgo ergonémico.

Para la realizacion del presente trabajo de investigacion fue necesario recurrir a la técnica
documental, con la que desarrollo un marco tedrico que se estructura en IV capitulos, donde el
capitulo I habla de la seguridad, el capitulo II riesgo, el capitulo III condiciones inseguras y el

1V asentamientos irregulares.

En lo particular el sitio de estudio colonia nuevo cactus 43, de Reforma Chiapas. Para tal fin
utilizaron los métodos y técnicas de investigaciéon siguientes: método descriptivo, que permite
describir las condiciones inseguras que generan riesgo y en qué forma se manifiestan en la
localidad; y método analitico se utiliza para analizar los resultados obtenidos en los analisis los
posibles riesgo que pudieran ocurrir en algun futuro, facilitando asf la compresion del problema,
de igual manera permiti6 conocer las alternativas que se necesitan implementar para el
contrarrestar los riesgo, asi como las técnicas de campo como la observacion, la encuesta y la

entrevista que permitieron tener una mayor informacion sobre el area de estudio.
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JUSTIFICACION

La presente investigacion es importante para la identificacién de las condiciones de riesgos a las
que se encuentran expuestos los habitantes por asentamiento irregulares en la Colonia Nuevo
Cactus 43; logrando aportar posibles soluciones y alternativas que ayuden a los habitantes de
dicha Colonia, a disminuir las condiciones inseguras y actos inseguros en los que viven en su

entorno.

Los beneficiados con esta investigacion son todos los habitantes que se encuentran en la colonia
Nuevo Cactus 43, Reforma, Chiapas quienes en primera conoceran los riesgos a los que estan
expuestos para que asi puedan disminuir la inseguridad y accidentes que puedan presentarse a

futuro como la destruccién de sus hogares.

Los resultados de esta investigacion ayudaran a la concientizacion a las que estan expuestas las
familias, siendo que es una colonia de zona restringida por Pemex, por los peligros que se
encuentran en esta zona, logrando que sea una colonia que, con la seguridad e higiene, que sus

habitantes requieren poder habitarla.
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MARCO TEORICO

CAPITULO I SEGURIDAD

1.1Definicion de seguridad
La seguridad tiene un significado muy amplio, y el clasico, de acuerdo con la teoria liberal, es que

constituye la esencia y el deber ser del Estado. Esta visién se dividié en dos areas: la defensa
frente a amenazas externas al Estado —representadas principalmente por otros Estados—, que es
materia de la seguridad nacional, y la seguridad interior, que es responsabilidad del gobierno y
forma parte de la seguridad publica. Sin embargo, en un contexto histérico en el que las amenazas
a la seguridad ya no son producto de la lucha entre Estados, donde no existe una separacion
clara, sino una relacién cada vez mas fuerte entre asuntos internos y externos o locales y globales,
y donde los nuevos riesgos provienen de actores que buscan permanecer ocultos, han surgido
nuevas propuestas para el término identificadas, sobre todo, en la seguridad interior, la humana
y la democratica. De acuerdo con Michel Foucault (2010, 86), la seguridad es un concepto que
nace junto al liberalismo, y se refiere a una forma de gobernar con el objetivo de “garantizar que
los individuos o la colectividad estén expuestos lo menos posible a los peligros”, lo que lleva a
la implementacién de procedimientos de control, coaccién y coerciéon en torno a la salud (control
de enfermedades e higiene), el crimen, asi como el combate a las vigente hasta el final de la guerra
fria. La configuracién geopolitica posterior impulsé la lucha por los derechos humanos, la
democracia y el desarrollo, y llevé a la construccion de otras definiciones. Al mismo tiempo, los
grupos terroristas y del crimen organizado han constituido nuevos fenémenos que obligan a la
reconfiguracion del significado. Estos temas, junto con los derechos humanos y el desarrollo
han buscado ser prioritarios para la seguridad; la discusién se encuentra en determinar qué
elemento tiene prioridad sobre los demas, segun su importancia en el corto o largo plazo, y los
recursos disponibles por parte del gobierno. Esto ha originado sus definiciones contemporaneas:
la “seguridad” como producto del uso de la fuerza y como producto de la paz y del
funcionamiento del Estado de derecho (Barbé y Perni 2001, 4). En el primer caso, para lograr el
control, ubica a las fuerzas armadas y a los cuerpos de policia en una posicién determinante, para
enfrentar al terrorismo o al crimen organizado; en cambio, el segundo implica la existencia
funcional del conjunto de instituciones del gobierno, para buscar la universalizaciéon de los
derechos humanos y el desarrollo. A continuacién, se presenta una breve exposicion sobre el

significado e implicaciones de las dos grandes visiones actuales sobre la seguridad:
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a) la que considera que las amenazas a la seguridad se ajustan a la definiciéon clasica del
liberalismo, que mantiene la division entre la nacional y la publica, pero incorpora asuntos
contemporaneos y estrategias para combatir problemas como el terrorismo y el crimen
organizado

b) a que considera que la seguridad se alcanza mediante la universalizacion de los derechos
humanos y la promocién del desarrollo doctas “antisociales” y la defensa frente a amenazas
externas al Estado, identificadas principalmente en la accién de otros Estados. Dicha definicion

se mantuvo. (Aguayo, Sergio, Bruce Bagley y Jeffrey Stark. 1990).

1.2Tipos de seguridad

Seguridad nacional

El concepto de "seguridad nacional" se ubica en la corriente "realista", desarrollada por Thomas
Hobbes y Catl Schmidt y, de manera particular, por Hans Morgenthau. Entre los principios del
realismo politico, Morgenthau (1989, 63) sefiala que los Estados se encuentran en una lucha
constante por el poder, donde la politica exterior tiene la finalidad inmediata de mantener,
aumentar o demostrar el poder de uno frente otro; ademas, que la lucha por el poder implica
también la lucha por la supervivencia, por lo que la diplomacia, la defensa militar y las alianzas
buscan garantizar el poder y la supervivencia del Estado frente a las amenazas del exterior (Buzan

2010).

Desde la propuesta del modelo realista, seguridad nacional se refiere a la identificacién y
enfrentamiento de los enemigos del Estado, pero también ha fungido como argumento para el
ejercicio del poder de manera autoritaria y en contra de los derechos humanos, cuando ha
carecido de controles politicos. Como sefialan Aguayo et al. (1990, 1 7), la nocién de seguridad
nacional se ha empleado como parte del esfuerzo por racionalizar y justificar ese autoritarismo
de las élites dominantes que frecuentemente desemboca en persecuciones de opositores
internos". En ese sentido, la seguridad nacional requiere controles de otros poderes
constitucionales, para prevenir y sancionar los abusos de poder de las instituciones responsables
de proporcionarla y, en particular, de la policia y las fuerzas armadas. Este tipo de controles

fortalecen la capacidad del Estado para brindar seguridad y, ademas, tal como sefialan Diami
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(Aguayo, Sergio, Bruce Bagley y Jeffrey Stark. 1990). (2012, 31) y Benitez (2012, 48), contribuye

a mantener la estabilidad, eficiencia y permanencia de los regimenes democraticos.

El concepto tradicional de seguridad nacional empleaba la dicotomia expuesta por Carl Schmitt
de "amigo/enemigo", donde existia una claridad sobre la identidad de los enemigos, determinada
por las fronteras de los Estados (Saint Pierre 2012). Sin embargo, a partir de la caida del muro
de Berlin y de la conclusion de la guerra fria han surgido amenazas nuevas, donde los enemigos
son menos claros, y las fronteras nacionales ya no permiten establecer la relacion
"amigo/enemigo", y existen otros problemas que no requieten el uso de la fuerza para
enfrentarlos. En particular, el terrorismo y el crimen organizado han surgido como las mayores
amenazas a la seguridad nacional, y estan representadas por organizaciones que no se restringen
por fronteras. Ademas, su accién es poco visible, porque se valen de la estabilidad y del secreto

para desempenar sus actividades.

A partir de los atentados terroristas del 11 de septiembre de 2001 se ha vuelto obligatorio
replantear el concepto tradicional de seguridad nacional, para modificar de manera sustancial las
politicas publicas en la materia. La modificaciéon en el significado ha buscado incorporar
amenazas a la seguridad, y pensar que no se ubican sélo en el exterior sino también dentro del
Estado, lo que obliga a relacionar e integrar a la seguridad nacional y a la publica, separadas por
tradicién, pero en realidad vinculadas para enfrentar estos nuevos peligros. De manera
complementaria, después del impacto del huracan Katrina en Estados Unidos, se ha reconocido
la necesidad de replantear el enfoque de la seguridad nacional, para incorporar y tomar en cuenta

el dafio cada vez mas severo que pueden causar los fenémenos naturales.

En los pafses latinoamericanos, el crimen organizado y el incremento de la violencia han
expuesto la incapacidad de los gobiernos para enfrentarlos, con las herramientas de la seguridad
publica, y han tenido que apoyarse en los responsables de la seguridad nacional o la defensa
(Dammert y Arias 2007, 36). En el caso mexicano es claro el reconocimiento que han tenido las
fuerzas armadas en la atencién de poblacién damnificada por desastres naturales, lo cual
evidencia la incapacidad de los gobiernos subnacionales para hacerlo, y la inexistencia de otras
dependencias capaces de brindar esa respuesta, obligando al gobierno a apoyarse en las fuerzas

armadas para asumir la tarea; esto significa que sus facultades han trascendido a la defensa



TESIS PROFESIONAL

exterior y se han relacionado de manera mas amplia con la interior, lo que evidencia también la

relacién entre los asuntos tanto de la seguridad interior como de la nacional.

En la actualidad, la seguridad no sélo esta en funcién de intereses militares, sino también en la
politica, el medio ambiente, la seguridad social, la cultura y la economia (Sanchez y Rodriguez
2007). En particular, como sefialan Smith y Phillips (2000), los riesgos en el mundo moderno se
han incrementado al ritmo del cambio en el conocimiento debido, sobtre todo, a los cambios
tecnoldgicos; el problema para el gobierno es la identificaciéon de dichos riesgos, la capacidad
para determinar el grado de exposicién a ellos y la manera de combatirlos. Para ello no puede
valerse solo de las fuerzas armadas y de la diplomacia, sino que requiere de una mayor
colaboracién inter e intergubernamental, e incorporar a otras dependencias y ordenes de

gobierno.

Seguridad publica

La seguridad publica esta asociada a la funcién gubernamental, relacionada con el control de la
sociedad dentro del Estado. Desde la vision liberal, la seguridad nacional se entendia como la
defensa del Estado, a través de la diplomacia y la acciéon militar, y la publica como la accién del
gobierno para lograr el control de la sociedad, mediante instituciones como la policia, los

sistemas penales, penitenciarios y los manicomios (Melosa y Pavarini 1980; Foucault 2010).

La vision liberal de la seguridad publica considera que el gobierno en su conjunto, no sélo la
policia, es responsable de ella. Al analizar la evolucion histérica del gobierno, Guerrero (1972),
Uvalle (1993) y Foucault (2010) sefialan que éste tiene la funciéon de mantener un control y
generar certidumbre, para lo cual se apoya en herramientas administrativas, entre las que destaca
la fuerza publica. Esto es importante, porque obliga a sefalar que la seguridad es responsabilidad
de todo el gobierno, aunque en la actualidad se ha restringido a entenderla como consecuencia

de la actuacién de los cuerpos policiales.

Las definiciones actuales de la seguridad publica aluden a la conservacion del orden. En términos
de Rosas (2012, 15), "el concepto de seguridad publica se refiere al mantenimiento de la paz, la
ley y el orden publicos", que se puede entender también como la imposicion del orden a través

del Estado de derecho y de la represion, mediante las sanciones judiciales y de la accién policial
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(Saint Pierre 2012, 42). Ademas de mantener el orden, de acuerdo con Silva (2011, 214), el papel
de la seguridad publica es establecer un equilibrio entre los intereses constitucionales que se
encuentren en conflicto o, en otras palabras, resolver problemas entre los integrantes de una
misma sociedad, por medio de la imparticiéon de justicia. También puede comprenderse como
que esta determinada por dos grandes elementos: las instituciones que constituyen al Estado de
derecho y las herramientas que permiten imponerlo. Las primeras constituyen el conjunto de
reglas que generan los incentivos para la estabilidad, el respeto a la ley y la conservacion del

orden; es decir, la capacidad de la autoridad para hacer el uso legitimo de la fuerza.

La herramienta mas clara se identifica en los cuerpos policiales; sin embargo, como sefiala Yafiez
(2003, 5), no debe entenderse que la fuerza publica sélo esta conformada por la policia, sino que
incorpora la aplicacién de sanciones administrativas, penales y la ejecuciéon de resoluciones
judiciales. La policfa, como indica Saint Pierre (2012, 43), es responsable de mantener el orden
social al imponer el Estado de derecho, y reprimir por la fuerza las conductas antisociales, con
el apoyo de los sistemas penal y penitenciario; a lo cual debe agregarse que la responsabilidad
debe necesariamente surgir del mismo Estado de derecho, ya que de lo contrario la institucion

corre el riesgo de convertirse en lo que trata de combatir (Nacos 2010, 205).

Las amenazas contemporaneas a la seguridad han obligado a reconfigurar los significados
conceptuales, y a buscar su integracién funcional; en particular, las representadas por el crimen
organizado, el terrorismo y los desastres naturales, que tienen un impacto local. Sin embargo, de
forma gradual se ha demostrado que los gobiernos locales y subnacionales son incapaces de
enfrentarlas solos, haciendo necesaria la colaboracién intergubernamental y la conformacion de
la seguridad nacional y publica, cuya articulacién se ha desarrollado a través del concepto de
seguridad interior. Desde este enfoque se mantiene la vision tradicional de que existen enemigos
del Estado que deben ser identificados y enfrentados (incluso eliminados), asi como amenazas
ambientales, pero que operan o tienen mayor repercusion dentro del Estado y, sobre todo, en el
ambito local. En consecuencia, esto conduce a la identificaciéon de estos riesgos o peligros, y
ayudan al disefio e implementaciéon de estrategias intergubernamentales para combatirlos o

eliminatlos.
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Seguridad interior

La transformacién de los actores politicos después de la guerra fria llevé a una reconfiguracion
de los conceptos relacionados con la seguridad. La aparicién de organizaciones criminales y
grupos terroristas condujo a una reorganizacion de las instituciones de seguridad publica y
nacional; al mismo tiempo, las amenazas por epidemias o grandes desastres naturales constituyen

riesgos para la salvaguardia del Estado.

Entre los elementos determinantes de la seguridad interior estan la coordinacion interna de cada
orden de gobierno y también lo que existe entre ellas, con el reconocimiento del papel de los
gobiernos subnacionales en la estrategia, que por lo general no son tomados en cuenta en la
seguridad nacional. Ademas, permite considerar una variedad de asuntos que trascienden a la
seguridad publica y nacional, que se relacionan con la protecciéon ante desastres naturales,

grandes accidentes, consumo de recursos naturales y epidemias, entre otros.

El término de seguridad interior se deriva directamente de homeland security, desarrollado en
Estados Unidos después de los atentados terroristas del 11 de septiembre de 2001. En particular,
a diferencia del concepto de seguridad nacional, los riesgos y amenazas ya no solo se refieren a
la competencia con otros Estados. Desde este enfoque, se piensa que la globalizaciéon y los
medios de comunicacién incrementan la vulnerabilidad y magnifican los efectos, una vez que
ocurre alguna contingencia. Por un lado, las sociedades urbanas son muy vulnerables a los
desastres naturales, epidemias y a los atentados terroristas, ademas de que la globalizacién ha
incrementado la accesibilidad de las organizaciones criminales y terroristas a grandes recursos
financieros, armamentistas, técnicos y tecnolégicos (Chertoff 2009; Foster1978). Esta situacion
es reconocida por el Gobierno de Estados Unidos, que se ha visto obligado a disefar e
implementar estrategias desde la federacion, pero también desde los gobiernos locales y estatales,
a través de la integracion de sus instituciones en torno a medidas de seguridad interior, para
identificar y neutralizar los riesgos y amenazas, y poner énfasis en el papel de los cuerpos
policiales, de inteligencia y de reaccion inmediata, para la prevencion de acciones de estos grupos
o lareaccion ante su ocurrencia. En palabras de Collins y Baguette (2009, 7), la seguridad nacional
se refiere a la proteccion de los intereses del pais, a través del Ejército, de las politicas exteriores

y de la comunidad de inteligencia; y la interior a los esfuerzos del gobierno federal y también de
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los estados, autoridades locales y sus comunidades, para hacer lo propio contra amenazas

humanas y naturales.

La seguridad interior requiere de la colaboracion de los estados con el gobierno federal; en primer
lugar, para que éste los asesore en la identificacion y proteccion de su infraestructura estratégica,
asi como para la reacciéon adecuada en caso de ser necesaria. En segundo lugar, para garantizar
un flujo de informacién entre las dependencias gubernamentales, para identificar de manera
apropiada los riesgos y amenazas en el territorio, labor primordial de los gobiernos locales y
estatales, para neutralizar a los actores que pudieran representar un peligro. Y, en tercero, para
apovyar a los estados en el disefio de un plan de seguridad interior, que les permita proteger su
infraestructura y a su poblacién, y as{ reconocer su responsabilidad en la tarea, y fomentar

mecanismos para incluir la participacion ciudadana.

La estrategia de seguridad interior asigna un papel determinante a los estados, a pesar de ser el
gobierno federal el responsable de su disefio. Esto se debe a que todos los desastres son locales,
tal como sefiala Mayer (2009, 38) "cuando ocurre un desastre, la comunidad local es la primera
en responder, seguidos del Estado, seguidos por los estados de la region y finalmente por el
gobierno federal" (traducciéon propia). Este supuesto se apoya en que los gobiernos locales y
estatales pueden proveer servicios publicos de manera mas eficiente y efectiva que el federal,
ademas de que en estas jurisdicciones se desarrollan innovaciones importantes en el uso de

instrumentos de politicas publicas (Judd 1983).
Seguridad humana

En este apartado, el punto de partida es el modelo "idealista" o liberal que ve a la seguridad como
producto de la universalizaciéon de los derechos humanos, y parte del reconocimiento de la
interdependencia internacional y de la necesidad de colaboracién para la proteccion y desarrollo

de la humanidad (Sanchez y Rodriguez 2007; Rousseau y Walker 2010).

La diferencia entre los conceptos de seguridad nacional y humana implica un cambio importante
de enfoque. De acuerdo con Tadjbakhsh y Chenoy (2007, 1), la primera se centra en balances y
capacidades militares, y la segunda en la seguridad econémica, alimentaria, medioambiental,

personal, comunitaria y politica; en el mismo sentido, para Sanchez y Rodriguez (2007, 76),
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mientras que el objetivo de la primera es tratar de que la poblacion esté libre de temor, la segunda
busca que ademas esté libre de carencias. Un elemento adicional es que, en tanto la seguridad
nacional se refiere a la del Estado, la humana se concentra en el individuo. De acuerdo con
Tadjbakhsh y Chenoy (2007, 13), Sanchez y Rodriguez (2007, 76) y Bélanger (2011, 73), la
seguridad humana considera que la seguridad depende de la proteccion, defensa vy
universalizacion de los derechos humanos, asi como que el respeto a las garantias individuales
es una condicién previa para que el individuo pueda disfrutar de otros derechos. Sin embargo,
esta definicion es poco aplicable en la realidad, sobre todo cuando se enfrentan cuestiones donde
distintos derechos entran en conflicto y es necesario establecer jerarquias y prioridades, como
seflala Lampron (2011, 159); o cuando se encaran asuntos como el terrorismo, en donde se
discute si es aceptable la violacién de ciertos derechos humanos como un "mal menor", en la

busqueda de proteger la seguridad del Estado, como indica Ignatieff (2003).

La seguridad humana se identifica con la proteccion de los derechos humanos a escala mundial,
ya sea por aspectos étnicos o religiosos, entre otros. El objetivo principal es la convivencia
pacifica en un mundo multicultural, y el reconocimiento de amenazas graves como el terrorismo
e incluso epidemias (Roach 2010, 226). Sin embargo, es un concepto cuyo significado es tan
amplio, que tiende a ser ambiguo. Ademas, se ha empleado para justificar la intervencion militar
de organismos internacionales en favor de ciertas poblaciones y en contra de la opresion, por
parte de gobiernos autoritarios, como sucedié en Kosovo, en 1999 (Roach 2010). En
comparacion, el término seguridad nacional busca ser mas preciso al enfocarse en elementos
"criticos", indispensables para la supervivencia del Estado, no permite priorizar los derechos
ante situaciones de emergencia, o considerar la escasez de recursos gubernamentales ante el reto

de impulsar la universalizaciéon de los derechos humanos.

Seguridad democratica

La seguridad democratica se propone como una alternativa con caracter multidimensional, que
no se apoya so6lo en acciones militares, sino que implica cuestiones vinculadas con el bienestar
material, la salud fisica, el acceso a la educacion y la cultura y un medio ambiente sano. En otras
n . s s
palabras, "la seguridad democratica aparece como un concepto que supone un modelo politico
operativo que demanda esfuerzos, tanto en el ambito doméstico como en el internacional"

(Sanchez y Rodriguez 2007, 144). De manera complementaria, critica el hecho de que con el
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argumento de proteger la "seguridad nacional" se puedan suspender o violar los derechos
humanos, segin el criterio del mal menor y, en cambio, se promueva la idea de que la seguridad
es consecuencia de la solidaridad ciudadana. Constituye una vertiente de la seguridad humana vy,
por ende, su eje rector es la universalizacion de los derechos humanos, y su objetivo es la
utilizacién de todas las capacidades del Estado, para garantizarlos, y asi lograr el acceso a los

medios que permitan su ejercicio adecuado.

El hueco en la propuesta de la seguridad democratica es la consideracién sobre la necesidad de
que el Estado responda ante amenazas como el terrorismo o grupos criminales, lo cual requiera
sacrificar o violar ciertos derechos humanos a cambio de garantizar otros, paradoja entendida
como la disputa por el mal menor (Ignatieff 2004). Desde este enfoque, se reconoce que existen
situaciones de emergencia que requieren la suspension de ciertos derechos, y que deben estar
debidamente reguladas y controladas por los poderes constitucionales (Diamint 2012, 32) puesto
que, si bien los derechos humanos son universales, los recursos para salvaguardarlos son finitos
y, en consecuencia, es necesario priorizar unos sobre otros (Ignatieff 2003, 44). Sin embargo, el
riesgo de esta vision es que la actuacién fuera del Estado de derecho, con el argumento de
privilegiar un "mal menor", implica traicionar los valores y principios fundamentales que se busca

proteger, convirtiéndose en lo que trata de combatir (Wilkinson 2006; Nacos 2010).

Los significados tanto de seguridad humana como de la democratica son muy amplios, por lo
que tienden a tornarse ambiguos, y a dificultar el disefio de una estrategia gubernamental
concreta. En cambio, el concepto de seguridad nacional, piblica e interior si permite identificar
las oportunidades, riesgos y amenazas concretas, y contribuir a disefiar algunas especificas de
politica publica. Sin embargo, la seguridad nacional y la publica son consecuencia de una vision

tradicional, que las ve como cuestiones claramente separadas.

El objetivo de este trabajo es analizar si el Estado mexicano cuenta con las herramientas
conceptuales en su normatividad para enfrentar los retos actuales de la seguridad, reconociendo
que ésta implica riesgos o amenazas locales y nacionales, que exigen estrategias gubernamentales
similares. Ademas, se tiene que tomar en cuenta que en la actualidad éstos provienen de fuentes
humanas y naturales, que requieren de la estrecha colaboracién inter e intergubernamentales; a
continuacion, se analiza la normatividad en la materia, y se discute la forma en que se define la

seguridad y cémo se asignan responsabilidades. Segun la hipdstasis del trabajo, la normatividad
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mexicana ha restringido el significado de seguridad a la publica y la nacional, para lo cual se

propone un cambio de paradigma, en busca de incorporar a la seguridad interior.
La seguridad en la normatividad mexicana

La normatividad en México no establece con claridad alguna definiciéon de seguridad. En la
Constitucion se relaciona el concepto con la seguridad nacional, la publica, la juridica, la de
espacios de trabajo, la social y con la salud publica; sin embargo, sélo ahonda sobre esta dltima
en los articulos 21 y 115. En particular, en el hace alusion a la seguridad publica, como relativa a
la investigacion y sancion de los delitos, como que es una funcién a cargo de la Federacion, el
Distrito Federal, los Estados y los Municipios, que comprende la prevencion de los delitos; 1a
investigacién y persecucion para hacerla efectiva, asi como la sanciéon de las infracciones

administrativas.

El articulo 89, fracciéon vi, deposita en el presidente de la republica la responsabilidad de
preservar tanto la seguridad nacional, la interior como la defensa exterior, con las fuerzas
armadas. Asimismo, el articulo 115 determina la concurrencia y coordinaciéon de los estados,
municipios y gobierno federal en materia de seguridad publica, y destaca la fraccién vii, en donde
se reconoce la subsidiariedad existente entre los estados y municipios, para que los primeros
brinden apoyo a los segundos en casos de fuerza mayor, asi como entre la federacion y los

estados, de acuerdo con el articulo 119.

La revision del marco constitucional evidencia que la seguridad es entendida como provision de
orden a través de la fuerza publica, identificada en las fuerzas armadas y en la policia. Ademas,
se reconoce la subsidiariedad entre la federaciéon y los estados, asi como entre éstos y los
municipios, que se refuerza con la facultad que tiene el Poder Legislativo federal para declarar la
desaparicion de poderes en los estados y los legislativos estatales, para hacer lo propio respecto
de los ayuntamientos. Sin embargo, un elemento importante ausente de la normatividad es la
determinaciéon de las causas de fuerza mayor, que pueden conducir a la solicitud de la
subsidiariedad o a la desapariciéon de poderes, asi como los criterios para determinar que se ha

restablecido el orden y el Estado de derecho.
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A pesar de reconocer constitucionalmente la posibilidad de situaciones especiales, que
conduzcan a la intervencién de otros 6rdenes de gobierno de manera subsidiaria, no existe un
marco legal que la regule. Esto genera problemas operativos, como la incapacidad para regular
la actuacién de las fuerzas armadas en acciones de seguridad publica, o la inexistencia de un
cuerpo intermedio entre ellas y los cuerpos policiales, que deberfa ser integrado por la guardia
nacional, y es ocupado por las fuerzas armadas (Moloeznik 2005, 199), que las expone a un
entorno con un marco legal inadecuado, con capacitacién y adiestramientos para una funcién
diferente que se ven obligados a desempefiar (lo cual las hace susceptibles de incurrir en
violaciones a los derechos humanos), quedando a merced del poder corruptor de las

organizaciones criminales, as{ como a la critica por los errores en su actuacion (Arts. 1998).

A pesar de que en la Constituciéon no se establece el significado del concepto de seguridad, la
normatividad secundaria hace una diferencia importante entre la seguridad publica y la nacional.
Por un lado, la Ley de Seguridad Nacional (LSN) se refiere a las acciones destinadas de manera
inmediata y directa a mantener la integridad, estabilidad y permanencia del Estado Mexicano y
entre sus objetivos identifica los siguientes: la proteccion del pais frente a las amenazas y riesgos
que enfrente; la preservaciéon de la soberania e independencia nacionales y la defensa del
territorio; el mantenimiento del orden constitucional y el fortalecimiento de las instituciones
democraticas del gobierno; el mantenimiento de la federacion; la defensa del Estado mexicano
frente a otros; y la preservacion de la democracia, fundada en el desarrollo econémico, social y
politico del pais y sus habitantes. En cambio, la Ley General para el Sistema Nacional de
Seguridad Publica (LGSNSP) establece como significado de la seguridad publica la misma
definicién que el articulo 21 constitucional, y agrega en €1, que: "El Estado desarrollara politicas
en materia de prevencion social del delito con caracter integral, sobre las causas que generan la
comision de delitos y conductas antisociales, asi como programas y acciones para fomentar en
la sociedad valores culturales y civicos que induzcan el respeto a la legalidad y a la proteccion de
las victimas". Esta definicién lleva a reconocer que la comision de delitos y las conductas
antisociales requieren la acciéon coordinada del Estado, lo que no se establece en la Constitucion
sino en la LGSNSP, lo que convierte a la coordinacion en una responsabilidad del SNSP y de la
Secretarfa de Seguridad Publica (SSP), en particular. Sin embargo, ésta no tiene facultad para
coordinar a todas las instituciones del Estado y el SNSP no esta integrado a ellas, por lo tanto,

en realidad no puede hablarse de politicas de Estado en materia de seguridad publica
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1.3Seguridad e higiene
En el desarrollo de las industrias es fundamental establecer normas en las cuales podamos

fundamentar, valorar y comprobar lo que se estd desempenando. Cuando en una empresa se
implementa un nuevo procedimiento nos dara como resultado algunas normas que se deben
seguir de una forma correcta para que los resultados de estos procesos sean confiables. Las
normas de seguridad se dividen en dos grupos: normas voluntarias o de auto aplicacion estas
son las que establecen los grupos e individuos que tienen interés en a la prevencioén de y normas
reguladoras que son las que el gobierno ha establecido como ley con el propdsito de la
eliminaciéon de situaciones de peligro e instaurar requisitos necesarios para la seguridad. Una
norma debe ser establecida, divulgada y de cumplimiento obligatorio, a ella se deben adaptar las
operaciones y el comportamiento de los empleados para reducir los riesgos y evitar accidentes
que puedan presentarse en el ambiente laboral. Ademas de las normas reguladoras es necesario
que cada empresa tenga sus propias normas en cuanto a prevencion de accidentes que deben ser
adaptadas a las necesidades ya que las normas reguladoras son generales y cada empresa tiene
necesidades especificas de seguridad sin embargo estas normas no deben estar por encima de las
leyes o reglas oficiales, debe especificarse lo que se debe hacer y no recurrir a la prohibicion,
deben estar redactadas de forma clara y precisa, deben estar basadas tnicamente en la prevencion
de riesgos laborales y es conveniente presentar ilustraciones para que puedan ser comprendidas
con mayor facilidad. Una norma pasa por cuatro fases que son: la necesidad, la elaboracion, la
aplicacion y el control. La necesidad de normas surge cuando se analiza un nuevo proceso o
alguna modificacién en un proceso existente o cuando la ley lo exige. I.a siguiente fase es la
redaccién de la norma que debe ser hecha por las personas encargadas de riesgos, procesos o
equipo que nos da como resultado la norma. Se debe informar a las personas involucradas en
estos procesos y se les debe concientizar sobre la necesidad de esas normas pedir sugerencias
que, en caso de presentarse, darfan paso a la correccioén para finalmente buscar su aprobacion
por parte de la direccién de la empresa. Una vez que ha sido aprobado se debe ser impreso de
forma adecuada para la visualizacion del personal y firmado por la direccion. Es importante la
difusion del reglamento y que cada empleado expuesto al riesgo de que trata la norma tenga una
copia ademas de firmar de recibido, comprendido y aceptado el reglamento. Los encargados de
la seguridad deberan estar pendientes del cumplimiento del reglamento y tener una revision
periddica para evaluar los resultados de las normas y poner énfasis en aquellas que han dado

pocos resultados analizando lo anticuado y adaptando situaciones actuales. Para llevar un control
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adecuado serfa conveniente que los encargados de la seguridad evaluaran por lo menos cada afio
el conocimiento que tienen los trabajadores sobre las normatividades, ademas de incluir a los
nuevos trabajadores en el conocimiento absoluto de las normas, llevar un registro de las actitudes
positivas y negativas que los trabajadores muestran con respecto a las normas.

(Arreola, R., Sanchez, R., & Mendoza, S. 2012).
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CAPITULO II RIESGO

2.1Concepto de riesgo
La palabra riesgo es tan antigua como la propia existencia humana. Podemos decir que con ella

se describe, desde el sentido comun, la posibilidad de perder algo (o alguien) o de tener un

resultado no deseado, negativo o peligroso.

El riesgo de una actividad puede tener dos componentes: la posibilidad o probabilidad de que
un resultado negativo ocurra y el tamafo de ese resultado. Por lo tanto, mientras mayor sea la

probabilidad y la pérdida potencial, mayor sera el riesgo.

Cada vez que tomamos una decision y valoramos la relacién costos-beneficios, no estamos sino
evaluando los riesgos que corremos con esa decision y las ventajas o desventajas que esta nos
puede traer. Es decir, funcionamos cotidianamente con la nocién de riesgos, aunque no seamos
conscientes de ello en todo momento. Por lo tanto, ni la palabra riesgo ni el fenémeno que se
describe con ella son nuevos para nuestro entendimiento, al contrario, el ser humano desde sus
inicios como especie convivia naturalmente con los riesgos y reaccionaba intuitivamente ante

ellos.

Solo a partir de determinado momento en el desarrollo de las sociedades humanas el riesgo se
convirtié en una preocupacion consciente de las personas. Mucho después, con el desarrollo
tecnoldgico y cientifico, esta definiciéon fue introduciéndose en el terreno de la ciencia y se
convirtié actualmente en un “concepto dinamico y multifacético con ramificaciones cientificas,
econdémicas, sociales y politicas”, lo cual quiere decir que profesionales de las mas diversas ramas
del saber han hecho suyo el estudio de las distintas facetas del riesgo mas alla de las

consideraciones cotidianas.

Otras definiciones del riesgo se refieren a la probabilidad de ocurrencia de un evento dado. El
concepto también se asocia a variedad de medidas de probabilidad de un resultado generalmente
no favorable, al nimero esperado de pérdidas humanas, personas heridas, propiedad dafiada e
interrupciéon de actividades econémicas, producto de fendmenos naturales particulares y, por

consiguiente, de riesgos especificos y elementos de riesgo.

Una definicién mas amplia la ofrecen Sjoberg y Drotz-Sjoberg basandose en el Diccionario

Webster (3ra. edicion) de 1976, con los cuatro significados principales de este término:
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1. Posibilidad de pérdidas, de lesiones, de desventajas o de destruccion;

2. Alguien o algo que produce o sugiere una situacion riesgosa o una posibilidad adversa: un
elemento o factor peligroso mas frecuentemente citado con calificativos para indicar el grado o

tipo de peligro;

3. Posibilidad de pérdida o de peligro para el objeto o el asegurado cubierto por el contrato: a)
El grado de posibilidad de dicha pérdida. b) Monto en riesgo. c) Persona o cosa que a juicio del
asegurador resulta peligrosa. d) Una situacion riesgosa para lo asegurado proveniente de una

causa o de una fuente especificada.

4. El producto del monto que podtia perderse por la probabilidad de perderlo, comparado con

la expectativa. (Echemendia. B, 2011).

2.2Riesgos por asentamientos

Vulnerabilidad econéomica

Se presenta en relacion a los ingresos de la poblacion y la pobreza que aumenta el riesgo. Es uno
de los puntos importantes que determina el acceso a los bienes y servicios, resaltando que la

fragilidad y recuperacion es distinta en pobres y ricos. (Sanchez. V Et Al, 2011).
Vulnerabilidad ambiental

Los seres humanos necesitan ciertas condiciones ambientales y sociales para poder desarrollarse.
Pero en ocasiones la poblaciéon se ve afectada a condiciones severas ya que mantienen una
convivencia con el medio ambiente (socio-natural), al modificar el territorio para su ocupacioén

o extraccion de materias primas.

Pero hay que aclarar también que no todas las manifestaciones violentas de la naturaleza, como
los terremotos, los huracanes o las erupciones volcanicas, necesariamente se convierten en
desastres. De la misma manera cuando ocurre un desastre, éste no siempre es resultado exclusivo
de la amenaza natural por si sola, ya que lo que hacen los seres humanos, o lo que no hacen, por

lo general es un factor clave.

Sin lugar a duda son fenémenos naturales con una capacidad de destruccion sobre la sociedad y

todo aquello que implique una conjuncién de procesos de crecimiento de poblacién y de
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ubicaciéon hacia lugares no aptos, rompiendo con la continuidad en la estructura urbana,

generando un proceso descontrolado e irregular en los asentamientos humanos.

Tipos de vulnerabilidad que se presentan durante los procesos de ocupacion en el territorio,
acompafiada de multiples factores que hacen inestable la existencia de la poblacion al ubicarse
en lugares que los mantienen fragiles. Sin embargo, dentro de la lista mencionada se puede citar

otro tipo que lleva implicito la vulnerabilidad al incidir la sociedad. (Sanchez. V Et Al, 2011).
Vulnerabilidad territorial

La vulnerabilidad territorial como el resultado, a nivel de un territorio, de la transmision de las
vulnerabilidades particulares que caracterizan a la vez a espacios y elementos esenciales para el
funcionamiento del territorio, asi como a las politicas y acciones que apuntan a reducir tales

vulnerabilidades.

Que se desarrolla durante los procesos de expansion de la ciudad, asi la poblacién va ocupando
espacios no aptos para urbanizar lo que propicia que se encuentre en una situaciéon de riesgo,
viviendo en una incertidumbre especialmente la poblacion de escasos recursos, y sin embargo se
sigue dando en paises en vias de desarrollo, México no es la excepcion. Por ello se mantiene una
relacion entre territorio, ambiente y los procesos de urbanizacion que ahi se dan, determinando

condiciones de vulnerabilidad en dicho espacio. (Sanchez. V Et Al, 2011).
La vulnerabilidad en el proceso de urbanizacion

Considerando que el origen de la urbanizacién esta en la existencia de focos de atraccion de
recursos naturales y actualmente de actividad econémica y de empleo. Desde el momento en
que existe la posibilidad de que el hombre se organice en el espacio formando asentamientos
estables, comienza a aflorar inevitablemente esos agrupamientos como consecuencia de las
ventajas econémicas. Que han incidido en la expansion de la ciudad y al no poder absorber mas

poblacion esta se ve obligada a ubicarse en los limites urbanos.

Con nuevas construcciones, infraestructura, vialidades, viviendas, equipamientos, el asfalto y
concreto sobre la superficie en areas no aptas para asentamiento humano. De esta manera la
misma complejidad que presenta la ciudad ha propiciado su misma vulnerabilidad al no poder
controlar el crecimiento demografico y no poder atender a la poblacién en el centro de la ciudad,

provocando que busque nuevas oportunidades de asentamientos en la periferia de la ciudad. En
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relacién a esto el ser humano no contempla su situacién en un futuro al tener una baja percepcion
del riesgo, de atencién, de representacion, de comunicacion, el no respeto a las decisiones
tomadas a tiempo y las acciones no organizadas que han afectado al medio natural creando un
intenso desequilibrio en la ocurrencia de los fenémenos naturales que son cada vez mas
constantes, que llegan a manifestarse en areas urbanizadas ya consolidadas o bien, en areas no

aptas para uso urbano. (Sanchez. V Et Al, 2011).
Asentamientos en Areas no Aptas para Urbanizar

En esta parte del territorio se distingue por su limitado poder de absorcién del creciente aumento
de la poblacién; debido al crecimiento natural y migracion, pero sobre todo a un importante
éxodo rural. Esto desencadena la edificaciéon de un habitat precario y vulnerable concentrado en
barrios marginales, situaciéon que ocurre y se desarrolla sobre espacios estimados impropios para
la construccion, por ser insalubres, peligrosos o por su abierta exposicion a ciertas amenazas

naturales (actividad volcanica, deslizamiento, inundacion, etc.).

Asi que el modo de expansion urbana se desencadena inevitablemente al no poder absorber
tanta poblacién en un solo punto creando problemas, que ocurren precisamente en la ciudad,
especialmente en la periferia que la rodea, donde la poblacién encuentra el espacio necesatio
para poder habitar a través de viviendas de autoconstruccion que se realizan poco apoco, de

manera irregular.

La periferia localizada fuera de la ciudad en el perimetro urbano en lotes aislados ha creado un
proceso de urbanizacién mas intenso ocupando espacios vulnerables a la vez que la condicién
de la misma poblacion que presenta por su situacion socioeconémica. No es un fenémeno nuevo
que el ritmo de crecimiento de las periferias urbanas sea mas intenso que la zona central; su
situacion esta relacionada con la saturacion del espacio central, el elevado costo de los terrenos
o la ocupacioén paulatina del centro por funciones productivas o comerciales. Pero esa expansion
periférica difiere de las caracteristicas de paises desarrollados, mientras que en estos se reserva la
zona central para la instalacion de actividades no residenciales y grupos pobres; sucede lo
contrario en Latinoamérica, los grupos acomodados en el centro y en las periferias ampliadas las

que albergan a los mas pobres o a los migrantes rurales.

Estratos sociales con niveles de ingresos diferentes que han propiciado en gran parte su

localizaciéon y en la que se desenvuelven sin considerar los fendmenos naturales como las



T PROFESION

inundaciones, que en esa parte del territorio se ve vulnerable y ante las condiciones que presenta

la poblacion se enfatiza todavia mas y aunado a otros factores.

Los factores que se han dado en la ciudad para la expresion de la vulnerabilidad reflejada en la
poblaciéon son variados ya que la sociedad ha contribuido para que se de, agravando mas su
situacién y viviendo en una situaciéon de incertidumbre, sobre todo de aquellos que viven
marginados y aunado a esto estan localizadas en areas no aptas para construccion; y algunos de

los factores son las siguientes:

e Desarrollo urbano sobre llanuras de inundacion

® Ocupacién de zonas inseguras

e Lugares y edificios con alta densidad de ocupacion
e Baja percepcion del riesgo

e Marginacion

e Edificios en riesgo

e Infraestructura insegura

e Urbanizacion rapida

e Terrenos con falla geoldgica

e Cambios en las propiedades fisico mecanico de suelo y rocas
e Hundimientos

e Asentamientos sobre la rivera de los rios

® Deforestacion de las llanuras de inundacion. (Sanchez. V Et Al 2011).
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2.3Control del Riesgo

Para eliminar o controlar los riesgos, existe una jerarquia de controles operacionales, los cuales,

en seguridad y salud, debemos de tener en cuenta todos ellos, para tomar la decisiéon ptima,

donde tanto la empresa como el trabajador sientan que es una situaciéon donde todos ganan.

Estos son:

Eliminacién en la fuente: Es la primera linea de la jerarquia. Cuando se detecta que un
peligro puede ser eliminado, deberfa de setlo, pues implica que la tecnologia o el proceso
es obsoleto. En si, debo tomarlo en cuenta, sobre todo, en la fase de disefio de la
instalacion, proceso u operacion. Es importante que siempre se piense que el ambiente
debe ser lo mas seguro posible, eliminando la posibilidad de comprar solo por ser lo mas
econémico. Si no tenemos en cuenta este punto, es posible que traslademos los controles
hacia las siguientes formas, lo cual, usualmente ocurre cuando adquirimos una unidad de
segunda mano o un local destinado para una actividad distinta a la nuestra.

Sustitucion: Al detectarse un peligro especifico, y al tenerse posibilidades técnicas, se
sustituye el peligro, como es el caso de la eliminacién de los asbestos como elementos
refractarios, por ser estos cancerigenos. En la actualidad, existe la tecnologia para
reemplazarlo y los medios para realizatlo.

Reduccioén del Peligro: Luego de haber buscado eliminarlo o sustituirlo, con resultados
negativos, busco reducir sus propiedades peligrosas. En el caso del Diesel 2, conocemos
que el azufre que se encuentra disuelto en el es un gran contaminante, entonces, lo que
hacemos es utilizar un diesel que tenga una cantidad reducida de azufre. Por otro lado,
el hecho de utilizar el diesel DB5 (con un 5% en volumen en biodiesel) en vez del D2
puro, ayuda también a producir una emisiéon mas limpia, es decir, menos impactante en
nuestra salud.

Controles de ingenierfa: Vienen a ser los dispositivos derivados de los avances
tecnoldgicos que ayudan a que los peligros se encuentren contenidos, (es decir, aislados)
de una mejor manera. Estos pueden ser por medio de guardas, filtros, barreras, etc.,

como es el caso de las guardas que las amoladoras tienen para su uso.
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Controles Administrativos: Es un reforzamiento a los controles anteriores que se han
debido implementar, o también, aquellos implementados para riesgos leves. Por otro
lado, cuando no se pueden colocar controles de ingenieria que bloqueen el peligro, la
utilizacién d esta clase de controles concientizan y advierten al trabajador de la existencia
de un peligro dado y se deben tomar medidas para mitigar. Carteles, sefiales,
procedimientos, vienen a ser los mejores ejemplos. Pueden existir sofisticados controles
administrativos que pueden confundirse con controles de ingenierfa, lo que se debe tener
en cuenta el para qué sirve cada uno de ellos. Claro ejemplo es el del GPS de una unidad.
Mientras que unicamente avise la velocidad en la que va, asi como el posicionamiento de
la unidad, es un control administrativo. Si a una determinada velocidad, el vehiculo se
detuviera o redujera la velocidad, serfa un control de ingenieria.

Equipo de Protecciéon Personal: Luego de haber realizado todos los esfuerzos posibles
para eliminar, reducir o mitigar un peligro, de aplicar controles de ingenietfa por medio
de barreras, asi como administrativos como instructivos de trabajo adecuados, carteles y
seflales, y aun existe la probabilidad de contacto con él, se debe elegir el equipo de
proteccion personal. Debemos de tenerlo siempre como tal: la dltima opcién. Existen
una gama de equipos para proteger todo el cuerpo de los trabajadores, sin embargo,
debemos de tener siempre en cuenta que lo mas importante es que pudieran trabajar

libremente. Al no poderse realizar de tal forma, se requiere su uso.
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Figura 1 Jerarquia de los controles

https://www.linkedin.com/pulse/la-jerarqu%C3%ADa-de-controles-en-

seguridad-y-salud- nangles-mba-ogc

De esta forma, debemos tener claro los esfuerzos necesarios para tener una operacion
productiva, eficiente y, sobre todo, segura, por medio de un adecuado trabajo de identificar los
peligros en nuestras labores, evaluar los riesgos e implementar los controles apropiados. Un
trabajo inseguro no es un trabajo sostenible, porque al final, las pérdidas pueden ser muy
costosas, tanto asi que se pueda perder el negocio completo. Por ello, siempre gestionar la
seguridad y la salud siempre es y serd un buen negocio, donde todos ganan. Esa debe ser la

actitud de todos. (Nangles. P, 2015)
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2.4Tipos de riesgo

Riesgos Fisicos

e Ruido
Definimos ruido a una sensacion auditiva generalmente desagradable. Cuando escuchamos
un ruido primero lo apreciamos por el oido externo, después, la onda es recibida por el oido
medio que es donde esta el timpano. Posteriormente la sefial pasa por una cadena de
huesecillos y la recibe el cerebro mediante unas células capilares. Cuando el ruido es muy
fuerte se activan las células capilares y hay riesgo de perder la capacidad auditiva. Debemos
protegernos con todas las medidas de seguridad posibles. Cuando el ruido es muy fuerte se
activan las células capilares y hay riesgo de perder la capacidad auditiva. Debemos
protegernos con todas las medidas de seguridad posibles.

e Vibraciones
Las vibraciones por todo tipo de maquinaria pueden afectar a la columna vertebral, dolores
abdominales y digestivos, dolores de cabeza.

e Deslumbramiento
El deslumbramiento, las sombras, la fatiga y el reflejo son factores producido por la
iluminacion. Estos elementos pueden producir un accidente por eso hay que vigilar con el
tipo de lamparas y respetar los niveles adecuados de luz.

e Temperatura y humedad
La temperatura y la humedad en el ambiente si son excesivamente altas o bajas pude producir

efectos adversos en las personas. Los valores ideales en el trabajo son 21°C y 50% de

humedad.
Riesgos Quimicos

Son producidos por procesos quimicos y por el medio ambiente. Las enfermedades como las
alergias, la asfixia o algin virus son producidas por la inhalacién, absorcion, o ingestion.

Debemos protegernos con mascarillas, guantes y delimitar el area de trabajo.
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Riesgos Biol6gicos

Las enfermedades producidas por los virus, bacterias, hongos, parasitos son debidas al contacto
de todo tipo de ser vivo o vegetal. Para evitarlas se recomienda tener un control de las vacunas

y sobre todo protegerse con el equipo adecuado.
Riesgos Ergon6émicos

La ergonomia es la ciencia que busca adaptarse de manera integral en el lugar de trabajo y al
hombre. Los principales factores de riesgo ergonémicos son: las posturas inadecuadas, el

levantamiento de peso, movimiento repetitivo. Puede causar dafios fisicos y molestos.

Este tipo de riesgo ofrece cifras relativamente altas ocupando el 60% de las enfermedades en
puestos de trabajos y el 25% se deben a la manipulacién de descargas. Cuando levantamos peso
la espalda tiene que estar completamente recta y las rodillas flexionadas. Si son trabajos fisicos,
antes de empezar debemos estirar los musculos y las articulaciones para evitar futuras lesiones.

Hay que utilizar métodos seguros en todo momento.
Riesgos Psicosociales

Algunos de estos riesgos nos a afectan a todos nosotros en algin momento de nuestra vida
laboral. Algunos de los mds comunes son: estrés, fatiga, monotonfa, fatiga laboral. Para

prevenirlas es recomendable respetar los horarios laborales sin excederse en las horas.

Debemos tener como minimo un descanso de 15 minutos a partir de las 6 horas. La estabilidad

y un buen ambiente nos ayudaran a disminuir estos riesgos.
Riesgos Mecanicos

Este tipo de riesgos se ven reflejados a trabajos en altura, superficies inseguras, un mal uso de
las herramientas, equipos defectuosos. Debemos asegurarnos siempre de revisar la maquinaria

en la que trabajamos para evitar posibles incidentes.
Riesgos Ambientales

Estos factores son los unicos que no podemos controlar. Se manifiestan en la naturaleza la lluvia,

la tempestad, las inundaciones. Debemos ser previsibles y prudentes (Ctaima<. C, 2015).
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CAPITULO III CONDICIONES INSEGURAS

3.1Definiciéon De Condiciones Inseguras
Es el estado deficiente de un local o ambiente de trabajo, maquina, etc., o partes de las mismas
susceptibles de producir un accidente.

Otra Definicién de condiciones inseguras puede ser, cualquier situacién o caracteristica fisica o
ambiental previsible que se desvia de aquella que es aceptable, normal o correcta, capaz de

producir un accidente de trabajo, una enfermedad profesional o fatiga al trabajo.

Es la ejecucion indebida de un proceso, o de una operacion, sin conocer por ignorancia, sin
respetar por indiferencia, sin tomar en cuenta por olvido, la forma segura de realizar un trabajo
o actividad. También se considera como actos inseguros, toda actividad voluntaria, por accién u
omision, que conlleva la violaciéon de un procedimiento, norma, reglamento o practica segura
establecida tanto por el estado como por la empresa, que puede producir un accidente de trabajo

o una enfermedad profesional.

Ejemplos de condiciones inseguras:

* Falta de resguardo o guardas de proteccion.

* Piso deteriorado.

* Derrame de aceites o grasas sobre el suelo.

* [luminacién deficiente. * Falta de limpieza y orden. (Kayser, B. 2011).

3.20bjetivos de condiciones inseguras

LLa condicion insegura es facilmente detectable por observacion directa.
El acto inseguro es mas facil de detectar y puede tener origen en:

A. -Falta de aptitud fisica y/o psiquica. - Vision deficiente. - Audicion deficiente. - Contextura

fisica inadecuada. - Inestabilidad emocional, etc.
B. -Actitudes indebidas.

- Exceso de confianza.
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- Falta de atencion.

- Indolencia.

- Suficiencia.

- Falsa hombria: No respeta el método de trabajo.
Viola normas de seguridad.

No utiliza elementos de proteccion personal. Bromea durante el trabajo. Utiliza herramientas

defectuosas o inadecuadas.

C. -Falta de conocimiento y/o Entrenamiento.

- Desconocimiento del método de trabajo.

- Ignorancia de los riesgos vinculados a la tarea.
-Entrenamiento deficiente. Mas Publicaciones | Sala de Prensa

Dada la gran cantidad de variables que influyen en el acto inseguro, en la actualidad, el acto

inseguro se subdivide en:
1. Acto inseguro propiamente dicho: Comprende el rubro de actitudes indebidas.

2. Factor Personal inseguro: Comprende los rubros de Falta de Aptitud Fisica y/o Psiquica, y
Falta de conocimiento y/o Entrenamiento. De esta manera es posible simplificar la investigacion

del accidente y optimizar las medidas correctivas a implementar. (Kayser, B. 2011).

3.3Causas Por Condiciones Inseguras

Implica la ocurrencia simultanea de causas. El accidente ocurre porque existen causas que lo
hacen posible y no es obra de la casualidad, fatalidad o destino. Ej.: Accidentarse con un sistema
de transmision sin resguardo (condicién insegura), y por no respetar el método de trabajo, que
establece verificar la existencia de los resguardos en forma previa a la puesta en marcha de la

maquina (acto inseguro). (Kayser, B. 2011).
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3.4Efectos por condiciones inseguras

* Realizar una operacion sin estar autorizado para ello, no obtener la autorizaciéon o no advertir
que se va realizar esa operacion Ej. Poner a funcionar un motor sin avisar cuando otro se

encuentra haciendo ajustes en él.
* Realizar una operacion o trabajar a velocidad insegura (con demasiada lentitud o rapidez).

* Impedir el funcionamiento de dispositivos de seguridad (retirar los gurdos protectores o

ajustarlas mal, desconectar la iluminacion).

* Adoptar una posicion o una postura insegura (permanecer o parar bajo cargas suspendidas,

levantar objetos muy pesados o levantarlos mal)

* Distraer, molestar, sorprender (juegos de manos, rifias, etc.) * No usar equipos de proteccion

personal (lentes, respiradores, guantes, etc.)
* No respetar el método de trabajo.

* Utilizar herramientas inadecuadas o defectuosas. (Kayser, B. 2011).
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CAPITULO IV ASENTAMIENTOS IRREGULARES

4.1Concepto De Asentamientos Irregulares

Si bien no existe una definicion técnica ni legal de qué se entiende por asentamiento «irregulam,
«precario» o «informaly, estos términos se han vuelto cotidianos en los tiempos recientes: en
primer lugar, porque su numero, mas alla de las definiciones, ha crecido de manera muy fuerte,
y en segundo lugar porque también ha crecido fuertemente el interés que la sociedad pone en
ellos: desde los circulos académicos hasta los partidos politicos. Ponernos de acuerdo en de qué
estamos hablando cuando hablamos de asentamientos irregulares, y si eso es 0 no lo mismo que
asentamientos precarios o cantorales, es algo mas que una cuestion semantica. Porque del hecho
de que la irregularidad esté en lo dominio, o en las caracteristicas fisicas de las viviendas, o en la
falta de servicios, depende cémo debe ser enfocado el problema para darle solucion.
Convengamos entonces en llamar asentamiento irregular a todo aquel agrupamiento de viviendas
que no reune las condiciones que al momento actual y de acuerdo a nuestros patrones culturales
se entienden necesarias y deseables para una vida familiar y social adecuada; que cuente con el
minimo indispensable de confort, y de seguridad fisica y juridica. Con esa definicién es un
asentamiento irregular el viejo cantegril de viviendas precarisimas de la ex Cantera de los Presos

y es también irregular el muy consolidado barrio Casabu, asentado sobre terrenos fiscales.

(Rivadulla, M. J. A. 2007).
4.2Importancia Por Asentamientos Irregulares

Uno de los mayores problemas con los que se enfrentan las grandes ciudades de todo el mundo
es el de hacer compatible su crecimiento con la necesaria sustentabilidad ambiental. En el caso
de la Ciudad de México, el hecho no carece de importancia, ya que, segun su legislacion, el suelo
urbano esta practicamente agotado -lo que se refuerza con el Bando dos de Andrés Manuel
Loépez Obrador, de 7 de diciembre de 2000- mientras que las necesidades de vivienda de su
poblacién se mantienen. En consecuencia, el "suelo de conservacién" se ha convertido en el
objetivo fundamental de todo un proceso de crecimiento irregular que pone en peligro aspectos
tan basicos para la ciudad como su equilibrio climatico y ecolégico, sin olvidar la importancia de
la cubierta forestal, necesaria para el ciclo hidrolégico de la cuenca, tanto desde el punto de vista

de la recarga del acuifero como de la proteccién contra ios procesos erosivos.
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En este articulo se pretenden poner de manifiesto las contradicciones que se producen entre la
voluntad de la administracion capitalina para poner fin a dicho proceso y las consecuencias de
algunas de las decisiones que se toman y que, en definitiva, pudieran alentar la ocupacioén. Todo
ello dentro de un proceso mas amplio y de enormes consecuencias, como es el de favorecer la
densificacién de las delegaciones historicas, como se declara en el Bando dos, y que ha abierto
un nuevo frente con las comunidades de vecinos de aquellas colonias que se ven "injustamente”
afectadas. A partir del analisis de la legislacién vigente, el trabajo de investigacion se oriento
fundamentalmente a un trabajo de campo en el que se visitaron los asentamientos irregulares,
asi calificados por las autoridades, a partir de los expedientes y la informacion contenidos en la
delegacion Tlalpan. El objetivo de las visitas fue doble. Por una parte, tipificar los asentamientos
y, por otra, hacer entrevistas a lideres locales para tener la vision de los ocupantes. Esto tltimo
fue el trabajo mas dificil, dado que las circunstancias son muy distintas en los asentamientos, ya
que en unos casos se hablaba de una pronta legislacion, en otros se temia la accion de la autoridad
para desmontar las casas y, en pocos, por los conflictos creados entre los propios ocupantes.

(Molla Rufz-Gémez, M. (2000).
4.3Prevencioén por asentamientos irregulares

Las consideraciones anteriores nos eximiran de mayores comentarios respecto a la justificacion
de las medidas que se proponen a continuaciéon para abordar el problema de los asentamientos
irregulares, medidas que apuntan al ataque, punto por punto, de las causas que a nuestro juicio
originan dicho problema. La solucién a éste pasa sin duda por abordar sus causas estructurales
y no —o menos— por la aplicaciéon de politicas sectoriales. Esto quiere decir que para que no
haya mas asentamientos irregulares es imprescindible una mejora de las condiciones del trabajo
y el salario, que vuelva a hacer de los sectores de menores ingresos de la poblacién, consumidores
potenciales de vivienda. Para ello puede colaborar una politica de subsidios cuidadosamente
establecida para que ellos vayan a parar efectivamente a los sectores que se pretende beneficiar
y no a intermediarios, empresarios o rentistas.14 En el mismo sentido, la regulaciéon del mercado
de alquileres para la vivienda de interés social, la reasuncién del papel social del Estado en la
politica de vivienda y la asignacién eficiente de los roles de los diferentes actores, asi como un
aumento sustantivo de la inversiéon en politicas sociales, particularmente de vivienda, operaran

como elementos que, mejorando las condiciones generales y particulares, ofrezcan alternativas
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«formales» a quienes hoy no tienen mas que las «irregulares». En lo especifico, es necesario crear
una oferta adecuada, publica y privada, de tierra urbanizada. Experiencias como la de la
Intendencia de Montevideo deben ser extendidas, mejoradas y potenciadas. Los gobiernos
departamentales son probablemente los organismos mas adecuados para llevar adelante estas
acciones —si consiguen superar sus esclerosamente burocraticos— justamente porque son los
responsables de la definicién de las politicas de desarrollo territorial en cada departamento, sin
perjuicio de la intervencién que corresponde a las direcciones competentes del MVOTMA, y
porque su mayor proximidad a las necesidades de la gente les permite actuar con una mejor
sintonfa con las mismas. La creacién de una oferta privada de tierra urbanizada para vivienda —
hoy practicamente inexistente— requiere de un importante esfuerzo de imaginacién para generar
estimulos a la misma. Ellos pueden darse por el lado de los créditos, de las seguridades de
colocacion (si el propio Estado actiia como comprador o proporciona financiamiento para la
compra) o incluso de acuerdos a través de los cuales puede cambiarse, por ejemplo,
infraestructura por tierra. Todo esto puede requerir leyes o decretos departamentales que
habiliten este tipo de operaciones, pero en la mayoria de los casos sélo hace falta imaginacion e
iniciativa. Otro aspecto importante es el impulso al aprovechamiento de los recursos potenciales
de la poblacién, principalmente en cuanto a ahorro, mano de obra y capacidad de gestion.
Uruguay es reconocido en el mundo en materia de vivienda por la experiencia de las cooperativas
de ayuda mutua de usuarios, que no son un invento uruguayo, pero a las que los uruguayos
hemos dado una matriz inconfundible. Hay mucho que aprender todavia de esa experiencia y
mucho para tomar aun de ella en el campo de la vivienda, directamente o aplicando esa idea —
que basicamente no es otra cosa que, justamente, el aprovechamiento de las capacidades que
antes mencionibamos— a otras modalidades también validas, como la autoconstruccién o el
arrendamiento. Finalmente, sobre las tan discutidas regularizaciones: la regularizacién es una
necesidad insoslayable y una actuacién urbana positiva si la concebimos como la terapéutica para
superar una patologfa producida por la carencia de alternativas y sila encaramos como una acciéon
integral que debe abordar aspectos sociales, fisicos y juridicos, y no solamente como el
otorgamiento de un papelito. Si, en cambio, la regularizacion es lo Gnico a que atinamos, puede
ser, efectivamente, generadora de nuevas patologias. Y toda regularizacién, en tanto trata de
acomodar una realidad preexistente, con carencias, con restricciones, necesita de un marco

flexible, sin dogmatismos, pero también sin «vale todos. (Nahoum, B. 2002).
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PLANTAMIENTO DEL PROBLEMA

El Municipio de Reforma, Chiapas no cuenta con un ordenamiento territorial, debido a esto el
crecimiento de la poblaciéon ha crecido para las afueras del Municipio, en zonas altamente

peligrosas para las familias.

Uno de estos asentamientos humanos es el que se cre6 en zona restringida de la empresa
Paraestatal PEMEX, es la Colonia irregular Nuevo Cactus 43, Reforma Chiapas, en esta colonia
se identificaron problemas de seguridad e higiene como son: Falta de agua potable, drenaje,
energia eléctrica y pavimentacion de calles, ademas de un gran nimero de animales domésticos

que dejan sus heces esparcidas por toda la colonia.

Hay cables de alta tension que pasan por las casas, con el cual se genera un gran riesgo eléctricos
debido al voltaje, que existe, ademas que solo existe un transformador que proporciona la luz a
toda la colonia, el cual se puede generar un sobrecalentamiento y ocasionar un corto para toda

la colonia.

Otra de las problematicas no menos importantes que se identifico es que algunas de las personas
que habitan en el area irregular de Nuevo Cactus 43, del Municipio de Reforma Chiapas tienen
ubicadas sus viviendas a la orilla de los pantanos de aguas negras y esto afecta a los habitantes

por las inundaciones.



TESIS PROFESIONAL

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Analizar la seguridad e higiene por asentamientos irregulares en la Colonia Nuevo Cactus 43, de

Reforma, Chiapas.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

Describir del sitio de estudio

Definir la normatividad aplicable

Identificar los tipos de riesgo que se encuentre en el la zona irregular
Identificar condiciones inseguras

Analizar actos inseguros

Determinar las condiciones de seguridad en la zona irregular

Proponer medidas de seguridad pertinentes
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HIPOTESIS

Si se realiza un analisis de seguridad e higiene en la colonia nuevo cactus 43, Reforma, Chiapas
en zonas restringidas, entonces se demostraran el riesgo en lo que estan expuesto los habitantes

en los asentamientos irregulares.
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METODOLOGIA
AREA DE ESTUDIO

Republica Mexicana
Su nombre oficial es estado unidos de México, en el pais viven un total de 126,74 millones de
personas segun del ano 2019, teniendo fronteras con estados unidos al norte, Guatemala y Belice

al sur.

Su superficie es 1.964.375 km2, siendo uno de los paises mas extensos de todo el planeta. El
lenguaje oficial del pais es el espafiol, pero a su vez hay otras 67 lenguas indigenas que también

se hablan segun zona.

= l-u\ Fortipionty g Oallas 3 fickson n'.exu':‘.o = \' ,:3*"'7"‘”
= = ..d,h.m.m?\ E STADOS UNIDOS= ] S mromyrespmest J'AILANHC
BAJA © \ Aintio, Baton Rouge ) il Z 3
AUFORNIA" ~ SONORA \ Hsdaston B
NORTE  ,° L CHIHUAHUA 2 L gy
@ SHMenndaitid \/ \*\ oSan Antonlp | A
Z e } Chitanbua g g \
B o | CoAHUILA
o o aad Cles it — ¥
/I Tawve? n«x,‘l g
,0 ! Mo S b 4 >
BAR 7, 'CI'A""'" : 'ff"f’:.‘l 3 Golfo de . whmis
a8 Caxmes PalCO N 5y P 3 Y z
c:«yromm %, S DURANGO' - Sl uquo ‘ México -3 3
SUR 24 cauad TAMAULIPAS i £
_ SINAIGA - ZACATECAS | _qcuns B
TROPICO OF CANCER Wazmad ,‘ R g T TROPICO DE CANCER lAHJ\M)M\- ——
atncang . ‘ i g
mAa;T'a. ﬂ.&%:‘ SRR P B P
R \JERACRUZ L x
N A % 2 YUCATAN- /s
\JAUSCO ’,"“%w"m o Carrpeciog QUINTANA
. \
> CAMPECHE ROQY s
(OUf‘\TA Aonsiten b w%ﬂ(nﬁ‘ (Db, LIl
Ml(HoAtA‘Nl;J'E; ey as s .} R A /o
GUERRERO iK' ipacrsio e
OCEANO gt X ) GELIZE CARIBBEAN
Resondc s Sk .,.\“ = BUsOPAN
\
OAXACA DEmad cm;\p& / SEA
PACIFICO ey ey
',mla;.v.:..u HONDURAS :
- 1 ‘,v\':.u y
EL SALVADOR :' NKARMU,\
NANAGDN, o
';ﬁf\llml
N (
pperon * SANOSE

’ YA': y w'it‘:v’.::’l: ‘V'v .
COSTARICK ) _ f N
. PANAMA

Figura 2. Mapa de la Republica Mexicana
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Estado de Chiapas

Chiapas es uno de los 31 estados que, se localiza al Sureste de México; colinda al Norte con el
estado de Tabasco, al Oeste con Veracruz y Oaxaca, al Sur con el Océano Pacifico y al Este con
la Republica de Guatemala. Al Norte 17°59', al sur 14°32” de latitud Norte; al Este 90°22', al
Oeste 94°14' de longitud Oeste.

Colinda al Norte con Tabasco; al Este con la Republica de Guatemala; al Sur con la Republica
de Guatemala y el Océano Pacifico; al Oeste con el Océano Pacifico, Oaxaca y Veracruz.
Superficie territorial Posee una superficie de 74,415 km2. Chiapas es el octavo estado mas grande
en la Republica Mexicana. El estado de Chiapas representa el 3.8 % de la superficie del pais.
Municipios y principales ciudades Se conforma de 124 municipios, mismos que se distribuyen
en nueve regiones: Centro, Altos, Fronteriza, Frailesca, Norte, Selva, Sierra, Soconusco e Istmo-
Costa. Sus principales ciudades son: Tuxtla Gutiérrez, San Cristobal de Las Casas, Tapachula,

Palenque, Comitan y Chiapas de Corzo.
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Municipio de Reforma, Chiapas
Reforma, Chiapas es una pequefa ciudad del Estado Mexicano de Chiapas en la

cabecera municipal del mismo nombre, se localiza al norte de la entidad, cercana a

la frontera con tabasco.

El municipio de Reforma, Chiapas fue regido como pueblo y cabecera municipal
el 12 de enero de 1883, por decreto promulgado por el gobernador de Chiapas,
Miguel Ultrilla, 1a formacién del pueblo que un principio llevo el nombre del

santuario de la reforma cuenta con un nimero de habitantes de 40,711

Reforma

Figura 4 Mapa de Reforma Chiapas

Fuente: https://www.google.com/maps/place/Reforma,+Chis.
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METODOS

Método Analitico

El método analitico es aquel proceso de investigacion empirica-analitica que se enfoca la
descomposiciéon de un todo, desarticulando en varias partes o elementos para determinar las
causas, la naturaleza y los efectos. La definicién de anadlisis es el estudio y examen de un hecho
u objeto en particular, es el mas usado en el campo de las ciencias sociales y en las ciencias
naturales. El método nos ayuda a conocer mas del objeto de estudio y sus caracteristicas con lo
cual se puede explicar, hacer analogias, comprender mejor su comportamiento y establecer
nuevas teorfas. Juan Diego Lopera, Carlos Arturo Ramirez, Marda Ucaris Zuluaga y Jénnifer

Ortiz (2010).

Este método nos servira para identificar los tipos de riesgos en la colonia Nuevo, Cactus 43, de
Reforma Chiapas observando las causas, y los efectos producidos por seguridad e higiene en

asentamientos irregulares en la colonia en que se encuentra afectada la poblacion.
M¢étodo descriptivo

El método descriptivo es uno de los métodos cualitativo que se utilizan en investigaciones que

tienen el objetivo de evaluar algunas caracteristicas de una poblacién o situacién particular.

En la investigacion analitica, tal como la indica su nombre el objetivo es analizar es estado de
una serie de problemas. El método descriptivo orienta al investigador durante el método
cientifico en la busqueda de las respuestas a preguntas como: Quien, que, cuando, donde, sin
importar él por qué. Describir implica observar sistematicamente el objeto de estudio y catalogar
la informacién que se observa para que pueda ser utilizada y replicada por otros. Cervo y berbian

(1983-44).

Este método es necesario para observar las causas dafos y amenazas naturales de todos los
efectos generados por asentamientos irregulares en la colonia Nuevo Cactus 43, de Reforma

Chiapas.
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Técnica de investigacion

* Investigacion de campo

Son aquellas que le sirven al investigador para relacionarse con el objeto y construir por sf mismo
la realidad estudiada. Tienen el propédsito de recopilar informacion empirica sobre la realidad del
fenémeno a estudiar. Ibanez, Jesas (1979).

Se utilizara para identificar los riesgos y enfermedades a las que estan expuestos los habitantes

de la colonia Nuevo Cactus 43, Reforma Chiapas.

* Observacion
Es un elemento fundamental de todo proceso investigativo; en ella se apoya el investigador para
obtener el mayor numero de datos. Gran parte del acervo de conocimientos que constituye la

ciencia ha sido lograda mediante la observacion.

Se caracteriza el area de estudio, donde se definen los puntos de muestreo y se puede analizar la

seguridad e higiene por asentamientos irregulares.

* Investigacion documental

Como lo dice su nombre la investigacion documental es el método investigativo basado en la
revision de textos, articulos, bibliografias, videos, peliculas entre otros ya existentes sobre un
tema y que pueden ser utilizadas para dar inicio o traer a flote un tema ya tratado. All se puede

encontrar una investigacion historica hecha ya sobre el tema de interés. Roberto Sampieri y

Coautores (1998).

Nos servira para la recopilaciéon de datos escrito o narrado sobre el area de estudio, se definira
la normatividad aplicable, los parametro a evaluar y la recopilacién de informacién para

conformar el marco tedrico con forma a las caracteristica de sitio de estudio.
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TAMANO DE MUESTRA DE LA POBLACION
B 72 02N
~ e2(N-1) + 2202

n

En donde:

n= es el tamafo de la muestra poblacional a obtener

N= es el tamano de la poblacién total.

a2’ Representa la desviacion estindar de la poblacién. En caso desconocer este dato es comun
utilizar un valor constante que equivale a 0.5

Z= es el valor obtenido mediante niveles de confianza. Su valor es una constante, por lo general
se tienen dos valores dependiendo el grado de confianza que se desee siendo 99% el valor mas
alto (este valor equivale a 2.58) y 95%(1.96) el valor minimo aceptado para considerar la
investigaciéon como confiable.

e= representa el limite aceptable de error maestral, generalmente va de 1%(0.01) al % (0.09),

siendo el 5% (0.05) el valor estandar usado en las investigaciones.

B (1.96)? (0.5)? 655
~ (0.05)2 + (655.1) + (1.96)2 (0.5)2

n

~ (3.84) (0.25) 655
= 0.0025) (654) + (3.84) (0.25)

6288
"= 1635+ 096

_6288 _ .
N
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PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS
Descripcion del sitio de estudio

La colonia nuevo cactus 43, de Chiapas se encuentra ubicada en la Avenida venezuela en el
libramiento 1 del Municipio de Reforma, Chiapas, esta colonia cuenta con un terreno 29
hectareas y se dividen por 6 sectores los cuales llevan por nombre, Sector Mango, Sector Oxxo,
Sector Pera, Sector Tortilleria, Sector Nance, Sector Vivero. El nimero de habitantes en esta

zona es de 655 personas.

La zona urbana esta sobre la orilla de los almacenes de PEMEX. Contando con el cobertizo vias

de acceso Muspac, por la cantidad de gases y tuberias que pasa por debajo de los suelos.

En esta colonia restringida por asentamiento irregular se identificaron ocho viviendas a la orilla
de dos pantanos de aguas negras, donde pueda ocasionar problemas de seguridad e higiene a los

habitantes.

La colonia solo cuenta con un vaso de regulador de agua donde no da abasto para los seis

sectores.

Figura 5. Colonia Nuevo Cactus 43, Reforma, Chiapas

Fuente: En base a la informacién obtenida
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En la tabla 1. Se presentaran los tipos de vivienda que se encuentra en la colonia irregular de

Nuevo cactus 43 de Reforma, Chiapas con un total de 411 viviendas.

Tabla 1 Tipos de viviendas

SECTORES CASAS DE CASAS DE
LAMINAS MATERIAL

Sector Mango 66 8
Sector Pera 34 24
Sector Oxx0 70 15
Sector Tortilleria 56 5
Sector Vivero 47 3
Sector Nance 26 7

Fuente: En base a la informacién obtenida.5°

En la tabla 2, Se presentara el numero de calles que se encuentra en la divisién de los sectores
de la colonia nuevo cactus 43 del Municipio Reforma, Chiapas, con un total 52 de calles no

pavimentadas.

Tabla 2 namero de calles no pavimentadas

SECTORES CALLES NO PAVIMENTADAS
Sector Mango 8
Sector Pera 16
Sector Oxxo 11
Sector Tortilleria 6
Sector Vivero 7
Sector Nance 4

Fuente: En base a la informacidon obtenida.
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De otra manera en la zona irregular existe un solo transformador, considerando que en los postes
de luz estan sobre recargado el numero total de postes de luz son 18 que se encuentra en la

colonia nuevo cactus 43, Reforma Chiapas.

Tabla 3 E 1 namero de postes de luz

SECTORES
Sector Mango
Sector Pera
Sector Oxxo
Sector Tortilleria
Sector Vivero
Sector Nance

Fuente: En base a la informacién obtenida.

POSTES DE LUZ

[NCRINGNHES NS R SO 2 B )
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NORMATIVIDAD APLICABLE

En la colonia irregular nuevo cactus 43 de reforma, Chiapas con base a la informacién
propotcionado por los representantes de cada uno de los sectores que la localidad no cuenta con
ninguna normatividad aplicable al margen de los tipos de seguridad e higiene que se encuentren
en la zona. Donde se tiene en cuenta el conocimiento de algunas normas que nos permita

prevenir los actos inseguros en la zona irregular.

Las normas y leyes de asentamientos irregulares que se pueden aplicar conforme a las necesidades

de problemas que surgen en la localidad son los siguientes.

LEY GENERAL DE ASENTAMIENTOS HUMANOS, ORDENAMIENTO
TERRITORIAL Y DESARROLLO URBANO TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES.

ARTICULO PRIMERO. Se expide la ILey General de Asentamientos Humanos,

Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano, para quedar en los siguientes términos:
Capitulo Primero, Objeto de la Ley.

ARTICULO 1. La presente Ley es de orden publico e interés social y de observancia general en

todo el territorio nacional. Las disposiciones de esta Ley tienen por objeto:

L Fijar las normas basicas e instrumentos de gestion de observancia general, para ordenar
el uso del territorio y los Asentamientos Humanos en el pais, con pleno respeto a los
derechos humanos, asi como el cumplimiento de las obligaciones que tiene el Estado
para promoverlos, respetatlos, protegerlos y garantizarlos plenamente;

II. Establecer la concurrencia de la Federacion, de las entidades federativas, los municipios
y las Demarcaciones Territoriales para la planeacion, ordenacion y regulacion de los
Asentamientos Humanos en el territorio nacional;

ITI.  Fijar los criterios para que, en el ambito de sus respectivas competencias exista una
efectiva congruencia, coordinacion y participacion entre la Federacion, las entidades
federativas, los municipios y las Demarcaciones Territoriales para la planeacion de la
Fundacién, Crecimiento, Mejoramiento, consolidacién y Conservacion de los Centros
de Poblacién y Asentamientos Humanos, garantizando en todo momento la proteccioén

y el acceso equitativo a los espacios publicos;
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IV.

Definir los principios para determinar las Provisiones, Reservas, Usos del suelo y
Destinos de areas y predios que regulan la propiedad en los Centros de Poblacién, y

Propiciar mecanismos que permitan la participacién ciudadana en particular para las
mujeres, jovenes y personas en situaciéon de vulnerabilidad, en los procesos de
planeacion y gestion del territorio con base en el acceso a informacion transparente,
completa y oportuna, asi como la creacién de espacios e instrumentos que garanticen la
corresponsabilidad del gobierno y la ciudadania en la formulacion, seguimiento y

evaluacién de la politica pablica en la materia.

LEY GENERAL DE ASENTAMIENTOS HUMANOS A NIVEL NACIONAL

ARTICULO 3. El ordenamiento territorial de los asentamientos humanos y el desarrollo

urbano de los centros de poblacién, tendera a mejorar el nivel y calidad de vida de la poblacion

urbana y rural.

ARTICULO 12. La planeacién y regulacién del ordenamiento tetritorial de los asentamientos

humanos y del desarrollo urbano de los centros de poblacion, se llevaran a cabo a través de:

I.
II.
III.
IV.

VI.

El Programa Nacional de Desarrollo Urbano;

Los programas estatales de desarrollo urbano;

Los programas de ordenacion de zonas conurbadas;

Los planes o programas municipales de desarrollo urbano;

Los programas de desarrollo urbano de centros de poblacion, y

Los programas de desarrollo urbano derivados de los sefialados en las fracciones

anteriores y que determinen esta ley y la legislacion estatal de desarrollo urbano.

LEY DE DESARROLLO URBANO DEL ESTADO DE CHIAPAS

ARTICULO 3. Se declara de utilidad publica sin petjuicio de lo que dispongan las demas leyes:

I.

II.

III.

Planear, regular y ordenar los asentamientos humanos y fundar, conservar y mejorar el
desarrollo de los centros de poblacién urbano y comunidades rurales del estado;

La determinacién de provisiones, reservas, usos y destinos de areas y predios para los
fines de esta ley;

La ejecucion de obras de infraestructura, equipamiento y servicios publicos;
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IV. La proteccién del patrimonio cultural de los centros de poblacién y comunidades
rurales; ley de desarrollo urbano del estado de Chiapas ultima reforma p.o. 11-06-2014,
2% seccion
V.  La preservacion del equilibtio ecolégico y la proteccion al ambiente de los centros de
poblacion urbanos y comunidades rurales;
VI. La protecciéon del patrén de asentamientos humanos rural y de las comunidades
indigenas de la entidad;
VII.  El fomento y conservacion de las obras y servicios publicos para el desarrollo urbano;
VIII.  Las demas causas que se consideren como de utilidad publica y que se relacionen con el
objeto de esta ley;
IX. Lainvestigacion, proteccion, conservacion, restauracion, mejoramiento, recuperacion, e
identificacién del patrimonio urbano, arqueoloégico, cultural, y arquitectonico del estado;
y
X. La expropiaciéon de areas y predios necesarios para conectar una urbanizaciéon en
proyecto y otras zonas urbanizadas del centro de poblacién siempre y cuando las obras

de conexion sean congruentes con programas de desarrollo urbano aplicables.
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IDENTIFICACION DE LOS TIPOS DE RIESGOS QUE SE
ENCUENTRAN EN LA ZONA IRREGULAR

Se identificé los tipos de riesgos a los cuales estan expuestos los habitantes en la zona irregular
ubicada en la colonia nuevo cactus 43, Reforma, Chiapas y mediante la observacion y la

informacién proporcionados por los representantes de los sectores se detectaron estos tiesgos.

Tabla 4 Identificacion de tipos de riesgos

TIPOS DE RIESGOS DESCRIPCION

Sismos: Las viviendas no estan disefiada antes un sismo y este evento
adverso se materializa por lo menos una vez al afio han sucedido la
destruccion de sus hogares en la colonia irregular.
Fuertes vientos: En el mes de enero y diciembre afecta las viviendas
Naturales de los habitantes por el tipo de clima los techos de laminas se han
arrastrado por el viento.
Lluvias: Las calles no estan pavimentadas y en tiempos de lluvias
corren peligro las personas por el lodo que se ocasiona ya que han
sufrido accidentes fuertes como caidas, inundaciones y enfermedades.
Fuga de gas y derrames (instalacion de PEMEX): La colonia se
encuentra en las instalaciones de PEMEX, que se han suscitado, una
Quimico vez la fuga de gas por tuberfas que pasan de bajo de sus casas
provocando explosiones ademas de fuertes olores de gases de la
empresa via de acceso Muspac PEMEX.
Las instalaciones de luz se encuentran en mal estado ademas de que
solo existe un trasformador que proporciona la energia eléctrica de
toda la colonia, en el cual pueda llegar a ocasionar cortos circuitos por
Eléctrico sobrecalentamiento. Los cables de alta tensién que pasan por arriba de
sus casas y las lineas de cables estan cercas de las viviendas
En las orillas de las viviendas hay dos pantanos de aguas negras las
Ergonémico cuales no estan sefalizados provocando caidas y golpes a los
habitantes de la colonia.

Fuente: En base a la informacién obtenida.
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IDENTIFICACION DE CONDICIONES INSEGURAS

Se identificaron las condiciones inseguras dentro de la colonia nuevo cactus 43, Reforma
Chiapas, que ponen en peligro la inseguridad de los habitantes mediante a la observacién se

detectaron dichas condiciones a las que estan expuesto los habitantes en la colonia irregular.

Las viviendas en la colonia irregular estan en malos condiciones para habitarlas ya que son de
laminas y madera que hace tiempo ellos no utilizaban y con el paso del tiempo se pueden ir
derrumbando, los habitantes no cuentan con un buen disefio de sus casas y la construcciones de
sus hogares fueron disefiados por ellos mismo y solo en la colonia nuevo cactus 43 Reforma,
Chiapas se encuentra 62 viviendas de material, mientras que 349 cuenta con viviendas humildes

como se menciond antes.

Figura 6 viviendas

Fuente: En base a la informacién obtenida
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En la colonia nuevo cactus 43, Reforma Chiapas solo cuenta con 52 calles las cuales son calles
no pavimentadas que se encuentran en pésimas condiciones por falta de sefialamiento y topes,
que al momento de entras los vehiculos a la colonia irregular se les dificulta la entrada y
posiblemente sufrir las consecuencias de lesiones en su integridad fisica de las personas de dichas
afectaciones. En tiempos de lluvias la falta de mantenimiento en las calles ha provocado
inundaciones ya que sus niveles de agua incrementan rapidamente por la superficie plana en la
que se encuentra y esto se vuelve un lodazal que se les hace complicado a los habitantes salir de

sus hogares hacer sus cosas.

Figura 7 Calles

Fuente: en base a la informacion obtenida
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En esta colonia irregular se encuentra en un terreno prohibido que es propiedad de PEMEX,
en esta zona restringida hay tuberias de alta tensién que pasan por debajo de sus casas y en
cualquier momento puede ocasionar una explosion y fuertes fugas de gas por la ruptura de una
linea de conduccién que pasa por la empresa de via acceso muspac PEMEX. Las tuberias que
se encuentran en la colonia nuevo cactus 43, Reforma Chiapas que estan en fusion y la cual se
ven a plena vista han sido desenterradas por los mismos habitantes y que no tiene sefialamiento
estas tuberfas son ductos de alta presién bajo tierra que le pertenecen a la empresa paraestatal
PEMEX y que no pueden estar escarbadas porque son altamente peligrosas lo cual los habitantes

corren un gran riesgos ya que es en una zona restringida.
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Figura 8 Tuberias de alta tensién

Fuente: en base a la informacién obtenida
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La zona urbana se encuentran a la orilla de dos pantanos de aguas negras en donde los mismo
habitante tiran sus residuos como bolsa, plasticos, animales muerto, y alrededor de los pantanos
hay ocho viviendas la cual puede ocasionar problemas de seguridad e higiene ya que esto genera
malos olores a los habitantes en esta zona restringida, en tiempo de lluvias los pantanos crecen
con el agua y esto acaciana inundaciones a su hogares donde afecta las viviendas de los habitantes
y esto es un peligro para los familiares ya que estan expuesto a suftir enfermedades infecciosas.
Estos pantanos de aguas negras no cuentan con sefialamiento de seguridad de tal manera que las
personas en cualquier momento corren el riesgo de tropezarse y sufrir accidentes ya que su

entorno de los dos pantanos se encuentra desnivelados

Figura 9 Pantanos de aguas negras

Fuente: en base a la informacién obtenida
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De otra manera existe un solo transformador que proporciona la energfa eléctrica en la colonia
nuevo cactus 43, Reforma Chiapas considerando que los 18 postes de luz que se encuentra en
cada uno de los sectores estan recargados, el cual genera sobrecalentamiento y pueda ocasionar
un corto circuito en toda la colonia debido al voltaje que existe ademas de que hay cables de alta
tension que pasan por arriba de sus casas y linea de cables ya que las instalaciones de via acceso
muspac PEMEX se encuentra en la misma zona y estos cables estan cercas de las viviendas lo
cual corren peligro ya que los cable de alta tensiéon que estan en la colonia le pertenecen a la

empresa para estatal PEMEX.

Figura 10 transformadores de luz

Fuente: en base a la informacién obtenida
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En la colonia irregular solo existe un regulador de agua que esta en malas condiciones por falta
de mantenimiento ya que a cada rato se rompe la bomba de agua, y genera fuga de agua y los
habitantes de la colonia en varias ocasiones se les hace complicado componerlo y esto genera
problemas de agua potable ya que por semanas no tenga agua y es el Gnico regulador que
proporciona el agua a toda la colonia. Los habitante de la colonia nuevo cactus 43 Reforma
Chiapas no cuentan con un drenaje por falta de inversion y cada vez que el regulador de agua se
rompe se filtra el agua dentro de la misma tuberfa de agua ya que al memento de componetlo se
les hace complicado poder componerlo y han optado por romper el suelo ya que el regulador se
encuentra escarbada de bajo del suelo la cual no cuenta con sefialamiento de seguridad y en

cualquier momento puede ocasionar un accidente a las persona de la colonia.

Figura 11 Regulador de agua

Fuente: en base a la informacion obtenida
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ANALISIS DE ACTOS INSEGUROS

La identificacién de actos inseguros se llevé a cabo a través de encuesta que se les aplicaron a
los habitantes, para determinar los principales actos inseguros que cometen los habitantes de la
colonia nuevo cactus 43, Reforma, Chiapas falta de preparacion como actuar para eventos

adversos como desastres naturales.

Siendo asi que se obtuvieron los siguientes resultados, sabiendo que un 60 por ciento de la
poblacién desconoce como actuar ante una situacién adversa que les pudiera provocar las

condiciones de peligro presentes dentro de la colonia.

¢ Tiene conocimientos de como actuar ante
un desastre natural o provocados por el
hombre?

N sj
Hno

poco

Grafica 1 ¢Tienes conocimientos de como actuar ante un desastre natural o provocados por el
hombre?

Fuente: porcentaje de conocimiento de repuesta a los actos inseguros en base a la informacion
obtenida

Siendo estos los resultados de la encuesta aplicada a la muestra poblacional de 242 personas de
las cuales un 60 por ciento indico que no conoce medidas ni protocolos de actuacién en base a
los peligros o riegos que pueden estar expuestos en esta localidad, un 24 por ciento indico que
si conocen como apoyar a su familia en sus viviendas para afrontar eventos adversos ya sea del

tipo natural o provocado por el hombre y por ultimo un 16 por ciento indico que tiene ideas
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basicas de como ponerse a salvo en caso de una eventualidad con efectos adversos a los

cotidianos.

De acuerdo con el resultado obtenido al cuestionamiento, “sCémo crees que se encuentra la

seguridad y vigilancia de las personas en la localidad?”. Se obtuvo lo siguiente:

¢Coémo crees que se encuentra la seguridad y
vigilancia de las personas en la localidad?

M excelente
M regular

insegura

Grafica 2 ¢:Cémo crees que se encuentra la seguridad y vigilancia de las personas en la
localidad?

Fuente: porcentaje de conocimiento de repuesta a los actos inseguros en base a la informacion
obtenida

Dando como resultado de este estudio se encontrd, que, el 53 por ciento de la poblacion
considera que la seguridad y vigilancia es regular dentro de la comunidad, sabiendo también que
hay un 47 por ciento de la poblacién que considera que el lugar es inseguro debido a que ha
tenido situaciones que le ha perjudicado su integridad fisica o su patrimonio material.
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Otro punto importante a considerar como acto inseguro debido a que las personas no toman en
cuenta precauciones que se deben tomar para evitar sufrir accidentes e incidentes, teniendo como

dato:

¢Por qué motivo consideras que han sufrido
accidentes las personas en la comunidad?

M por descuido
M por falta de conocimiento

Por imprudencia

Grafica 3 sPor qué motivo consideras que han sufrido accidentes las personas en la
comunidad?

Fuente: porcentaje de conocimiento de repuesta a los actos inseguros en base a la
informacién obtenida

Tomando en cuenta lo respondido por la poblacién, por razones de ser un acto inseguro se
obtuvo que la poblacién habitante ha sufrido accidentes por falta de conocimiento, esto fue
respondido por un 48 por ciento de la poblacion, y es sabido que al no tener idea siquiera de los
dafios que le pueden provocar los riesgos se han presentado accidentes de diferentes tipos,
seguido de un 30 por ciento que indico que han sido imprudencia lo que ha causado accidentes,
siendo esta una razén aun mayor para entender que son acto inseguros lo que ellos realizan solo
por vivir en estas zonas de alto riesgo y finalizando se encontré que un 22 por ciento ha dicho
que es por descuido ya que caen un estado de complacencia y no tiene idea ni estan alertas a los

accidentes que pudieran estar expuestos.

Ademas de lo obtenido en las encuestas se observo que la manera de trabajar en el lugar no son
las adecuadas debido a que al ser una zona de mucha marginacién no se cuenta con la infra

estructura necesaria y mucho menos el equipo y herramientas necesarias para la realizacion de
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los trabajos ahi mencionados. Poniendo esto en grave peligro la integridad fisica y material de la

poblacién habitante de esta colonia.

Después de haber hecho los recorridos necesarios en el sito de estudio y las encuestas, se tiene
que realizar distintos sistemas de trabajo y programas para dar a conocer a la poblacién lo que
estan haciendo mal y asi poder evitar accidentes que dafien la integridad fisca o material de los

habitantes.

Si, al encontrar un sistema de gestioén en el que se pueda apoyar a la poblacion para que conozca
las consecuencias que tendrian si se provocara una eventualidad de alguna indole, estos podrian
tener ya un plan establecido con el cual podrian actuar y tomar las medidas precautorias y de

minimizacién de riesgos.



TESIS PROFESIONAL

DETERMIANACION DE CONDICIONES DE SEGURIDAD EN LA
ZONA IRREGULAR

Para determinar las condiciones de seguridad que se deberan aplicar a la colonia irregular,

nuevo cactus 43 ubicado en el municipio de Reforma, Chiapas, se realizara un recorrido para

que en base a las problematicas y peligros se tomen las medidas pertinentes y pueda darse a

conocer con la poblaciéon de familias que ocupa este asentamiento. Conocer con la poblacion

de familias que ocupa este asentamiento.

Tabla: 5 Determinacion de condiciones de seguridad.

TIPOS DE
RIESGOS

Naturales

DESCRIPCION

Sismos: ILas viviendas no estin
disefiada antes un sismo y este evento
adverso se materializa por lo menos
una vez al afio han sucedido la
destruccién de sus hogares en la
colonia irregular.

Fuertes vientos: En el mes de enero y
diciembre afecta las viviendas de los
habitantes por el tipo de clima los
techos de laminas se han arrastrado por
el viento.
Lluvias: Las calles no estan
pavimentadas y en tiempos de lluvias
corren peligro las personas por el lodo
que se ocasiona ya que han sufrido
accidentes  fuertes

como caidas,

inundaciones y enfermedades.

Fuente: En base a la informacién obtenida.

RECOMENDACION DE
SEGURIDAD

Dar a conocer a la poblacion, las
consecuencias provocadas a raiz
de riesgos naturales como lo son
del tipo sismico.
Extremar las precauciones en

de construccion de

dar

cuestiones

viviendas  para mayor
seguridad en cuestiones de rafagas
de viento fuertes que pudieran

afectar a las familias.

Dar a conocer un plan de accién
para la poblacién en cuestion de
precipitaciones, y evitar que las
personas se establezcan en zonas

bajas vulnerables.
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Embace a la tabla anterior

Quimico

Eléctrico

Ergonémico

Fuga de derrames

gas 'y
(instalacion de PEMEX): La colonia
se encuentra en las instalaciones de
PEMEX, que se han suscitado, una vez
la fuga de gas por tuberias que pasan de
bajo de sus casas provocando
explosiones ademas de fuertes olores
de gases de la empresa via de acceso
Muspac PEMEX.

Las instalaciones de luz se encuentran
en mal estado ademas de que solo
existe un trasformador que
proporciona la energfa eléctrica de toda
la colonia, en el cual pueda llegar a
ocasionar  cortos  circuitos  por
sobrecalentamiento. LLos cables de alta
tension que pasan por arriba de sus
casas y las lineas de cables estan cercas
de las viviendas

En las orillas de las viviendas hay dos
pantanos de aguas negras las cuales no
estan sefalizados provocando caidas y

golpes a los habitantes de la colonia.

Fuente: En base a la informacidon obtenida.

Proporcionar a la poblacion
informacién acerca del peligro al
estar

estan expuestos al

que

asentados sobre corredores de

lineas de gas de la empresa

PEMEX.

Si, la poblacion conoce los riesgos
eléctricos a los que se exponen,
podran tomar las medidas de
precauciéon necesarias para evitar

situaciones adversas.

Tener en cuenta que las

condiciones ergonomicas
afectaran a la poblacién si no se

toma accion rapida.

Debido a la densidad poblacional se han encontrado que, si, se llevan a cabo la implementacién

de condiciones de seguridad dentro de la poblacién, las familias podran tener una mejor

condicién de vida y obtener mejor seguridad tanto en sus viviendas como a la hora de salir de

sus casas.

Existe la posibilidad de apoyar a realizar las gestiones necesarias por parte del

representante de la colonia para poder realizar los estudios pertinentes que ayuden a mejorar las

condiciones de seguridad en la poblacién.
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CONCLUSIONES

De acuerdo el analisis de seguridad e higiene en la colonia nuevo cactus 43, Reforma Chiapas se
obtuvo que los habitantes estan expuestos a las condiciones peligrosas y han suscitado accidentes
por el mismo acto de los habitantes por lo que han sufrido riesgos por causa de desastres

naturales.

Este trabajo permite observar sobre lo importante de tener seguridad e higiene, por ello deben
conocer todos los posibles riesgos 0 amenazas que se puedan presentar por siniestro, asi como
también carecer de los recursos necesarios para adaptar en la colonia con sefialamiento de

seguridad.

En base al analisis de condiciones insegura efectuado en la localidad, se identificaron las
condiciones de los tipos de riesgo y actos inseguros que son las principales causas que se
encontr6 en la zona irregular, la mayoria de los habitantes no saben cémo actuar antes una
emergencia, y como también se han accidentado por descuido y como también se ha identificado

las condiciones inseguras dentro de la comunidad.

De acuerdo a los resultados obtenidos se deduce que la hipétesis es aceptada que en la colonia
nuevo cactus 43, Reforma, Chiapas se identificé que existen diferentes tipos de riesgo, lo cual
ocasiona que los habitantes estan expuesto a un accidente por un desastre natural por lo tanto

es necesario hacer unas recomendaciones para evitar accidente e incidentes.

Es importante que la comunidad cuente con seguridad, para salvaguardar la integridad fisica de
las personas, materiales y medio ambiente.
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PROPUESTA Y RECOMENDACIONES

De acuerdo al estudio realizado, se proponen las siguientes recomendaciones para mejorar en

condiciones de seguridad e higiene en la colonia Nuevo Cactus 43, Reforma, Chiapas.

YV V V VY

Colocar sefialamientos en zonas irregulares con el apoyo de proteccién civil.

Crear fosa séptica para desagiie de los pantanos de aguas negras..

Dar a conocer medidas de seguridad e higiene por parte de proteccion civil.

Aplicar a la colonias las siguientes norma mexicanas y leyes ley general de asentamientos
humanos, ordenamiento territorial y desarrollo urbano titulo primero disposiciones
generales, ley general de asentamientos humanos a nivel nacional, ley de desarrollo
urbano del estado de Chiapas, para asi evitar asentamientos irregulares.

Gestionar mantenimiento preventivo de los postes eléctricos y cables de alta tension.
Colocar senalamientos en donde se encuentra los tubos de alta tension.

Verificar que las calles de la colonia no estén pavimentadas, para asi darle mantenimiento.
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ANEXO

\CA
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FACULTAD DE INGENERIA
SUBSEDE REFORMA

Objetivo: recopilar informacion para tener presente acerca de la seguridad, los tipos de riesgo o
accidentes que estan expuesto los habitantes de la colonia nuevo cactus 43 Reforma, Chiapas.

1.- ¢Tienes conocimiento de cémo actuar antes un desastre natural o provocado por el
hombre?

A) Si B) No C) Poco

2.- ¢Qué tipo de accidente ha ocurrido en tu localidad?

A) Inundaciones B) Fuga de gas (PEMEX) C) Otros

3-. ¢Como crees que se encuentra la seguridad y la vigilancia de las personas en la localidad?

A) Excelente B) Regular C) insegura

4.- sconoces algun riesgo a que estan expuesto la poblacion?

A) Si B) No C) Poco

5.- ¢gcuenta con un reglamento o norma en la localidad?

A) Si B) No C) Tal vez

6.- ¢Por qué motivo consideras que han sufrido accidente las personas de la comunidad?

A) Por descuido B) Por falta de conocimiento C) Por imprudencia

7.- ¢Cuenta con alguna instalacion que apoye a la comunidad cuando los habitantes se encuentre
en riesgo?

A) Si B) Tal vez C) Poco
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Figura 12 Calles no pavimentadas

Fuente: En base la informacion obtenida

Figura 13 Pantano de aguas negras

Fuente: En base la informacion obtenida
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Figura 14 Viviendas en malas condiciones

Fuente: En base la informacion obtenido

Figura 15 Vivienda a la orilla de pantanos de aguas negras

Fuente: En base la informacion obtenida



