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RESUMEN

La investigacién presenta a las microempresas rurales como una alternativa para satisfacer
algunas de las necesidades sentidas de las personas propietarias y sus familias. Ademas, de
analizar el papel de las microempresas rurales en la comunidad Hermenegildo Galeana con base
al factor interno de la organizacion familiar y a dos factores externos: crisis agricola y

concepciones de desarrollo.

Referente al método, se empled la metodologia cualitativa con el fin comprender las
realidades de las personas propietarias de las microempresas. Se realizaron observaciones y

entrevistas mediante dos guias, elaboradas particularmente para esta investigacion.

Los resultados obtenidos indican la importancia que tiene el analisis de las necesidades
del ciclo de desarrollo familiar, las microfinanzas y las concepciones de crisis y desarrollo para
entender la permanencia de las microempresas rurales. Igualmente, se enfatiza la relacién de las

microempresas rurales en la dinamica comunitaria.

Palabras clave: microempresas, rural, familia, crisis, desarrollo.



INTRODUCCION

Las microempresas son percibidas como la panacea de la pobreza bajo el enfoque capitalista del
microfinanciamiento. La problematica de la pobreza no es un estudio nuevo y sigue siendo una
de las principales preocupaciones internacionales. Por mencionar, el primer Objetivo del
Desarrollo Sostenible (ODS)' es: el fin de la pobreza. Es cierto que contar con los ingresos
econémicos no garantiza el desarrollo, no obstante, pueden mejorar el acceso a servicios de
vivienda, salud y educacion; impactando en algunos aspectos de la calidad de vida de los

individuos.

Concerniente a la pobreza en el medio rural, esta se relaciona con factores como:
poblacion, territorio, cultura y tiempo. Para visualizar a grandes rasgos la dimensién de lo rural
“en América Latina y el Caribe al terminar la primera década del siglo XXI: 120 millones de
personas son considerados rurales”, segun la Organizacién de las Naciones Unidas para la
Agricultura y la Alimentacion (FAO, 2013)% En México existen 196 mil localidades rurales en
las que habitan 24.6 millones de personas (25.26% de la poblacién total de pafs), de acuerdo al
Consejo Nacional de Poblacién (CONAPO, 2000)’ refieren cuanto a pobreza rural directamente,
la FAO (2013) indica que: la pobreza en América Latina alcanzé a un 53 % de la poblacion rural,
es decir unos 63 millones de personas, de los cuales 36 millones (30%) son considerados
indigentes. Con los datos presentados es reconocible la problematica de la pobreza rural. Los

efectos de esta situacion impactan en las libertades y derechos fundamentales de los individuos.

No obstante, cada comunidad experimenta, de acuerdo a su contexto, diferentes
realidades y formas de percibir la pobreza. En consecuencia, las carencias se pueden observar
mas en unos aspectos que en otros. De hecho, Chiapas es considerado uno de los estados mas
pobres de México. Segtn el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2010)* en la
entidad: 51% de la poblacion es rural; ésta se enfrenta a diversas problematicas, entre las que se

encuentra la pobreza.

Una de las causas que agudiz6 el empobrecimiento del campo chiapaneco fue la
liberacién del mercado agricola mediante acuerdos internacionales como el Acuerdo General

sobre Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT) en 1986 y el Tratado del Libre Comercio (TLC)

1 Véase en: https://www.undp.org/content/undp/es/home/sustainable-development-goals.html

2 Véase en: http:/ /www.fao.otg/3/a-13069s.pdf

3 Véase en: http://www.conapo.gob.mx/es/ CONAPO/Localidades_rurales. En términos pricticos pata la
investigacion CONAPO considera como localidad rural a los territorios de menos de 2,500 habitantes.

4 Véase en: http://cuentame.inegi.org.mx
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en 1994. La consecuencia de estos acuerdos es el alto costo de produccion agricola. Para insertar
a esta transformacion internacional y sobrevivir en ella, los productores necesitan de volimenes
considerables de productos. Hecho que no se cumplia en los sectores mas vulnerables de la
ruralidad, donde la actividad se centraba mayormente en el autoconsumo y la produccién a

pequeifia escala.

Considero que el estado de Chiapas era uno de los territorios menos preparados para
esta apertura. En la comunidad de estudio, como resultado de la crisis econémica en aumento,
la poblaciéon rural reestructurd sus actividades econdémicas a partir de las politicas neoliberales
del pais. Unas de las estrategias planteadas por los habitantes fueron la apertura de
microempresas, el trabajo asalariado en comunidades vecinas o ciudades, la migracion, entre
otros. En consecuencia se modificé la vida campesina de los habitantes colocando a algunos de

los pobladores en situaciones de incertidumbre constante.

LLa comunidad en estudio tenfa como principal actividad econémica la agricultura hasta
los afos 90. Los cultivos base eran el maiz, frijol y café. Actualmente, los habitantes consideran
a sus tlerras fértiles, pero no rentables econémicamente. Acorde a esto, han optado por
diversificar sus opciones para obtener ingresos. Entre las que se encuentran la movilidad a
fuentes de trabajo urbano, emplearse como mano de obra en comunidades vecinas o aperturar

microempresas rurales.

En este sentido, las microempresas rurales son consideradas como una alternativa para
satisfacer algunas de las necesidades sentidas de las personas propietarias y sus familias; asimismo
juega el papel de (auto) financiadora para eventos relacionados con salud, educacion y cultura; y
crea redes de apoyo entre la comunidad y las familias de la localidad al otorgatles crédito en

forma de fiado para que obtengan insumos basicos.

Sin embargo, a pesar de la importancia que tienen las microempresas rurales como
generadoras de ingresos de supervivencia familiar, abastecedoras de productos, niveladoras de
precios y prestatarios de crédito en especies para las familias, “No existe informacién detallada
suficiente para caracterizar el desempefio de las microempresas en el medio rural” (Pérez y

Altamirano 2009, p. 15, citado por Polanco, ezal 2013, p.9).

En consonancia con los autores, considero que no hay informacién suficiente sobre las
microempresas rurales en Chiapas, bajo el enfoque de la organizacién familiar en contexto de la

crisis rural sentida. No contar con informacién detallada del funcionamiento de este tipo de
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microempresas puede tener como consecuencia el poco acceso de las personas propietarias a
programas y politicas que tengan como fin el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes

a partir de las microempresas.

Por lo tanto, acorde a los argumentos expuestos, la investigacion es pertinente dentro
del contexto de Chiapas rural al aportar al analisis del funcionamiento y la permanencia de las
microempresas rurales a la luz de la logica de la satisfaccion de las necesidades familiares,
relacionadas al ciclo del desarrollo familiar. Ademas de debatir el supuesto subyacente de que los
microcreditos contribuyen a la creaciéon y expansion de las microempresas, aportando
directamente en la disminucién de la pobreza. Referente a esto, se afiade que este tipo de créditos
son dirigidos a personas en situaciéon de pobreza con vision empresarial, quienes tienen el

objetivo de crecimiento econémico tipo capitalista mediante las microempresas.

Sin embargo, para las personas propietarias de las microempresas que no tengan esta
vision, los microcreditos no tienen los resultados planteados. En consecuencia, algunos de los
individuos acredores del microfinanciamiento pueden ser participes de ciclos de endeudamientos
o dirigir los recursos a otros gastos que consideren relevantes, provocando el ciclo vicioso de la

pobreza.

Abordar este estudio desde el enfoque del Desarrollo Humano conlleva a reconocer a
las microempresas rurales como parte del desarrollo de los individuos, de las familias y de la
comunidad Hermenegildo Galeana. Visualizandolas como medios para el cumplimiento total o
parcial de las necesidades familiares inmediatas, mediante la generacién de ingresos y/o por el
(auto) consumo. Ademas aporta al resto de las familias de la comunidad desde su funcién social

25

por medio de la practica de microfinanzas rurales como el “fiado’, el ahorro y los créditos. En
particular, los fiados pueden auxiliar con productos basicos a las familias con ingresos inestables
o las que se dediquen exclusivamente a la agricultura y no tengan formas de solventar sus gastos
en ciertos momentos del ciclo del cultivo. De esta forma, la investigaciéon construye una base
para las investigaciones sobre microempresas rurales con este enfoque, a través de la

identificacion de factores principales: de forma interna a la familia y de forma externa, mediante

las perspectivas de crisis y alternativas de desarrollo.

5 Fiado: es una forma de crédito en insumos y dependen las relaciones de compromiso y confianza que existan.
Zanotelli (2000) (citado por Villarreal, 2004, p.88)
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Sobre la identificacion de las perspectivas de crisis de las propietarias de las
microempresas se describen las causas y elementos que las componen, lo cual aporta a entender
la implementacién de las microempresas como una de las estrategias econémicas. Todo ello, nos
demuestra que las microempresas rurales es una respuesta a la crisis, pero no necesariamente con
la 16gica capitalista. Es decir, lo que buscan las personas de la localidad no es un crecimiento

econémico continuo punto que se demuestra en la investigacion.

Bajo esta idea, se capta la 16gica de progreso y expectativas que tienen los habitantes de
esta localidad. Esto me ayudara a entender mejor sus perspectivas de desarrollo y de esta manera
identificar qué elementos inciden para la permanencia de las microempresas y en las estrategias

economicas locales; y como estas contribuyen a elevar su calidad de vida.
ESTRUCTURA DE LA OBRA

El documento se compone de cuatro capitulos, los cuales se desarrollan de acuerdo a los
objetivos de la investigacion. Es decir, se basan en la identificacién del papel de la microempresa,
los factores, mecanismos socioeconémicos, la crisis sentida y las percepciones locales
relacionadas con la permanencia de las microempresas rurales en la comunidad Hermenegildo

Galeana, Ocozocoautla de Espinoza, Chiapas.

El primer capitulo describe los elementos geograficos, socioecondémicos y culturales de
la localidad de estudio. Los aspectos comprendidos en este apartado son relevantes para la
investigacién, porque permiten conocer el contexto local en el que se encuentran las
microempresas rurales. Los datos se recabaron por medio de practicas académicas que forman
parte del programa educativo de la Licenciatura en Desarrollo Humano y fueron reforzados por
medio de las observaciones realizadas para la investigacion. En este sentido, la informacion
expuesta es producto de tres aflos de interaccion con los habitantes de la comunidad, lo cual

hizo posible plantear y orientar el problema de investigacion.

El segundo capitulo presenta y discute las posiciones tedricas que parten de las
microempresas rurales. Comienza con la definiciéon de la microempresa rural junto con las
caracteristicas y clasificacion oficial presentado por el Sistema de Clasificacion Industrial de
América del Norte, México 2007 (SCIAN) y el INEGI (2014). En este apartado, por medio de
las observaciones anteriormente realizadas, se debate acerca de la compatibilidad de esta postura
con la realidad de las microempresas de estudio. También se muestran las criticas de las

microfinanzas populares, retomando a autores como Bazan y Saravi (2012) y Villarreal (2004)
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quienes mencionan la practica de estrategias microfinancieras en los hogares y las

microempresas.

Seguidamente se exponen los factores principales que intervienen en el funcionamiento
y permanencia de las microempresas rurales. Con fines practicos del estudio, se dividen los
factores en internos y externos. De forma interna, se incluye la discusion tedrica de los sistemas
de unidades econémicas rurales para lo cual se hace referencia a autores como Rojas (2016) quien
establece la relacion del ciclo de desarrollo familiar con los mecanismos de diversificacion

economica.

Concerniente a los factores externos, se exponen la posicién de acuerdos internacionales
con la pobreza rural, en especifico se hace referencia al Acuerdo General sobre Aranceles
Aduaneros y Comercio (GATT) y al Tratado de Libre Comercio (TLC) actualmente Tratado
México-Estados unidos-Canada (T-MEC). En este apartado se discute sobre las diferencias que
presenta el campo mexicano con la entrada de estos acuerdos, lo cual es relevante para
comprender las posibles causas de la disminucién de rentabilidad econdémica de las actividades
agropecuarias percibidas. En relacién con la apertura de las microempresas rurales como

respuesta a la crisis sentida.

También dentro de los factores externos, se esboza la relevancia que tienen las
perspectivas de desarrollo con la implementaciéon de estrategias de organizacion social y
econémica. Se exponen criticas y debates sobre las posturas predominantes de desarrollo y la
consideracion de perspectivas diferentes. Resulta inevitable incluir al desarrollo humano como
parte de estas perspectivas, junto con el desarrollo endégeno al ser alternativas para la orientacion
de estrategias que permitan alcanzar calidad de vida en la poblacién. La discusion clave en este
apartado radica en la importancia de analizar las concepciones de desarrollo, porque pueden ser
las fundamenten las actividades, metas y tacticas de las familias propietarias de las microempresas

rurales.

El tercer capitulo muestra el proceso metodolégico empleado para la investigacion.
Comienza detallando los antecedentes del estudio, destacando la importancia que tiene la
contextualizacién previa; la utilizaciéon de diversas técnicas y herramientas cuantitativas y
cualitativas; el acercamiento a las autoridades comunitarias y el vinculo con actores clave. La
investigacion se realizé con una metodologia de enfoque cualitativo. Después se explican las

herramientas disefiadas y la muestra empleada.
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Los resultados de la investigacion se encuentran en el cuarto capitulo. Se presenta en
primer momento, la caracterizacién estructural de los establecimientos, incluyendo la
distribucién de estos en el centro poblacional y la significaciéon que tienen las microempresas
rurales para las personas propietarias. Posteriormente, se exploran las microfinanzas en la
dinamica de las microempresas. También se identifica la estructura familiar y los aspectos que
componen el ciclo de desarrollo familiar. Consecuentemente, se analiza la relaciéon de la
organizacion familiar con la creacion y funcionamiento de las microempresas rurales. El capitulo
termina presentando las perspectivas de la crisis rural de las personas entrevistadas las cuales se
pueden relacionar con las causas teéricas discutidas y ademas de otros aspectos no considerados.
Asimismo, se muestran las concepciones de desarrollo las cuales se enlazan con la permanencia
de las microempresas rurales. Como resultado se muestran perspectivas de desarrollo alternativas

compuestas por las aspiraciones personales, necesidades familiares y demandas comunitarias.

Finalmente, las conclusiones retoman los objetivos, hipdtesis y preguntas de
investigacién para plasmar los principales hallazgos obtenidos. Se indica la importancia que tiene
el analisis de las necesidades del ciclo de desarrollo familiar, las microfinanzas y las concepciones
de crisis y desarrollo para entender la estructura, funcionalidad y permanencia de las
microempresas rurales. Igualmente, se enfatiza el papel de las microempresas rurales en la
dindmica comunitaria. Ademas, se exponen los retos por los cuales paso el estudio y se concluye
con las aportaciones recabadas para futuras investigaciones y para el disefio de programas y

proyectos enfocados en microempresas de Chiapas rural.
ESTRATEGIA METODOLOGICA

Los estudios enfocados en temas econémicos suponen ciertos retos para el investigador.
Particularmente, en esta comunidad se habia observado poca participacién y veracidad en las
respuestas dadas en cuestionarios anteriores, enfocados en diagnosticar el nivel socioeconémico
de la poblacién. Por lo cual, la propuesta de realizar la investigaciéon con enfoque cuantitativo
tuvo que ser analizada, llegando a la conclusion de desarrollar el estudio con la metodologia
cualitativa al ser esta la mas idonea para acercarse a las personas propietarias. Ademas, el estudio
de los factores que intervienen en la permanecia de las microempresas rurales suponen mas que
montos cuantitativos al incluir la organizaciéon familiar, las perspectivas de crisis y las

concepciones locales de desarrollo.
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En este sentido, se incorporaron elementos de analisis internos y externos como la
organizacion familiar rural, la percepcion de crisis rural y desarrollo; que de acuerdo con los
objetivos proporcionaran una alta calidad de informacién para comprender el funcionamiento y

estructura de las microempresas rurales en la localidad.

Antes de disefiar las herramientas metodologicas se revisaron diversas teorias y criticas.
Sin embargo, se observé que no necesariamente cumplian con los postulados tedricos
encontrados. Por lo tanto, se tomaron como base pero se adecuaron al contexto de estudio.

Teniendo como resultado dos guias: una para las observaciones y otra para las entrevistas.

Pasando al trabajo de campo, se aplicaron 28 observaciones que representan el total de
establecimientos en el centro poblacional y 6 entrevistas a personas propietarias de las
microempresas rurales. Respecto a las observaciones, estas comenzaron en la calle principal de

la localidad al ser ahi donde se encuentran 19 del total de 28 microempresas rurales.

En consideracion a las dificultades presentadas, la primera se refiere al tiempo disponible
para aplicar la herramienta al desarrollarse durante el ciclo escolar; la segunda se relaciona al
sentido de desconfianza que se pudiera generar a la poblacién (aunque se contaba con el permiso
de las autoridades ejidales). Ademas, que el objetivo era observar la rutina normal de las
microempresas. Por consiguiente, se propuso desarrollar la actividad de forma desapercibida y
la tercera dificultad se identificé al momento de anotar ciertas observaciones como la
procedencia de los proveedores, lo cual se solucioné indagando con los proveedores que se
encontraban durante la aplicacion de la herramienta, con las personas propietarias de las

microempresas rurales o sus familiares mediante conversaciones informales.

Por otro lado, las entrevistas se hicieron a las personas propietarias de las microempresas
que accedieron a responder a las preguntas y a grabar el audio de la entrevista. Al explicatles
brevemente el origen académico de la actividad se sentian con mas confianza para responder.
No obstante, se presenté un reto relevante: este fue la disponibilidad de tiempo de las

entrevistadas. En consecuencia, la duracion de las entrevistas varia.

La investigacién también se adapto a la rutina de las personas, de modo que se obtuvieron
el nimero de entrevistas posibles. Sin embargo, ambas herramientas proporcionaron
informacién amplia y de calidad necesaria para analizar los factores que intervienen en la

permanencia o no de las microempresas rurales de la comunidad.

14



PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1. :Cual es la estrategia de permanencia de las microempresas rurales?
2. ¢Coémo conciben el desarrollo los actores?
3. ¢Cual es el papel que desempefia las microempresas en el proceso econémico de la

comunidad?

HIPOTESIS:

H1. La estrategia de permanencia de las microempresas rurales corresponde a factores
internos vinculados a la funcién econémica de la familia y a factores externos
relacionados con la crisis agraria y la 16gica local de desarrollo.

H2. La concepcion de desarrollo responde a las necesidades inmediatas de acuerdo al
ciclo de desarrollo de la unidad familiar rural.

H3. Las microempresas rurales intervienen en el proceso econémico de la comunidad

por medio de microfinanzas populares.

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL:

Identificar el papel de las microempresas rurales en la comunidad Hermenegildo Galeana,

Ocozocoautla de Espinosa, Chiapas.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Conocer los motivos y necesidades para la creacién de las microempresas rurales en la
comunidad

2. Registrar las estrategias cotidianas particulares de las microempresas rurales

3. Conocer la capacidad de adaptacion de las microempresas rurales a las demandas
comunitarias y necesidades familiares

4. Identificar la 16gica del desarrollo de las personas propietarias de las microempresas

rurales
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CAPITULO 1. MARCO CONTEXTUAL

1.1 ORGANIZACION TERRITORIAL

1.1.1 DESCRIPCION
LLa comunidad en estudio Hermenegildo Galeana (antes llamada Las Limas) esta ubicada en el
municipio de Ocozocoautla de Espinosa, Chiapas (clave geoestadistica: 070610062), en las
coordenadas de latitud 16°34°38”, longitud: 093°21°34”, altitud: 0877 msnm segtn el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2010) en el catalogo de microrregiones de la
Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL, 2010). Es catalogada de tipo rural. La tenencia de la
tierra es tipo ejidal. Colinda al norte con San José Los Platanos, al sur con las comunidades de

Ignacio Zaragoza (El Morro) y Guadalupe Victoria, al este con Lerma y al oeste con El Valle.

Figura 1. Localizacion de la comunidad Hermenegildo Galeana

Fuente: INEGI (2010)

La comunidad pertenece a la reserva de “Cerro Brujo”, en la reserva de la Biosfera El
Ocote en la Sierra Madre de Chiapas. En la mayor parte de la regiéon predomina el clima calido

himedo y subhimedo con un régimen de lluvias marcado; y con precipitaciones en verano.

En la periferia de la comunidad se encuentran dos manantiales®: E1 Mujural y el Peje de
Oro. Dentro de la comunidad estan dos cuerpos de agua importantes y con valor cultural para
la comunidad: el primero de ellos es “El Rio Grande” que tiene su nacimiento en el Cerro Brujo,

el cual divide geograficamente a la comunidad en dos, de forma vertical de poniente a oriente; el

¢ El Mujular y el Peje de Oro son dos cuerpos de agua, pero son catalogados como manantiales por los pobladores
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segundo es el vertiente “El ojito” en la parte sur del centro poblacional, ambos nombrados asi

por la comunidad.

El centro de salud ubicado dentro de la comunidad divide al ejido en dos partes: sector
1y sector 2. Pero en cuestiones comunales no existe esa division de sectores. Ademas, comparten
tierras con el ejido de Ignacio Zaragoza (El Morro) situacion que se describira en el apartado de

historia.

1.1.2 'T1PO DE POBLADO
En la localidad habitan 1,068 personas segun SEDESOL (2010) de los cuales 548 son hombres

y 520 mujeres. Como parte de las practicas académicas integrales de la Licenciatura en Desarrollo
Humano, durante el tercer semestre se realiz6 un diagnostico’ en donde se obtuvieron los
siguientes resultados, respecto a la poblacion: el 54% de la poblacién se ubica en un rango de
edad de 0-29 afios. Lo cual significa que es una poblacion joven, a pesar de la migracion presente
en la comunidad. En contraste a la poblacion de adultos mayores de 70 afios que tan solo cuenta

conel 6%, respecto a la poblacion total de la muestra.

Grafica 1. Grupo de edades
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Fuente: Elaboracién de equipo de trabajo en las practicas académicas integrales octubre (2016)

Se obtuvo el Indice de Desarrollo Humano (IDH) a partir de un cuestionario aplicado
en mayo del 2017 como parte de la planeacién académica®, reflejando el resultado de 0.47 para
la comunidad Hermenegildo Galeana. Este indice es catalogado por el PNUD como MEDIO

del nivel de Desarrollo. En el afio 2012 Chiapas tuvo el 0.667, presentando el menor IDH en el

7 El diagnostico se realizé en octubre del afio 2016 con la conformacién de un equipo de trabajo compuesto por
cinco integrantes, la muestra fue exploratoria teniendo como resultado 127 viviendas, encuestando un total de 580
pobladores.

8 El segundo diagndstico tuvo como objetivo el obtener las principales problematicas presentes en la comunidad,
asi como el Indice de Desarrollo Humano, fue realizado en mayo del afio 2017 en colaboracién con un equipo de
trabajo compuesto por cinco integrantes. La muestra fue la misma que el diagnéstico del afio 2016 (127 viviendas)
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pais. “El valor del IDH de Chiapas fue 10.5% menor al nacional y 19.6% menor al del Distrito
Federal” segun el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD, 2015). Las cifras

presentadas indican que el IDH obtenido en la comunidad esta por debajo del promedio estatal.

Por otra parte, en el centro poblacional hay un total de 238 viviendas. El nimero de
personas en una vivienda es variado van desde 2 personas hasta 12, teniendo el promedio del
hacinamiento 4 personas. Sin embargo, algunas familias comparten espacio de un mismo terreno
para varias familias nucleares, es decir el terreno de una familia nuclear se divide para algunos o

todos de los hijos y sus familias.

Frecuentemente una vivienda cuenta con 2 cuartos para dormir, 1 para preparar
alimentos y 1 para bafo. Los materiales de construcciéon de mayor frecuencia son de piso de
cemento, paredes de adobe y techo de lamina. En septiembre de 2017 se registré un terremoto
de 8.2 en el estado, en la comunidad aproximadamente diez viviendas tuvieron que ser demolidas

quedando actualmente con materiales de block de cemento para las paredes y techo de concreto.

1.1.3 ESCOLARIDAD

En cuanto a la educacién que reciben los pobladores de esta comunidad, cuenta con la siguiente
infraestructura educativa: escuela preescolar Benedigno Gémez Cal y Mayor, escuela primaria
Venustiano Carranza y escuela telesecundaria N° 481. En la cual asisten un total de 306
estudiantes, con una asistencia escolar estimada del 69%. Por medio de entrevistas realizadas a
los directivos de los centros educativos se encontré que hay 44 estudiantes inscritos en el
preescolar, 172 en la escuela primaria y 90 estudiantes en la telesecundaria. En las graficas
siguientes se muestra la cantidad de alumnos y alumnas en cada grado de los tres centros

educativos.

Grafica 2. Estudiantes en el preescolar Benedigno Gémez Cal y Mayor en 2016
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Fuente: Elaboracién de equipo de trabajo en las practicas académicas integrales octubre (2016)
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Grafica 3. Estudiantes en la primaria Venustiano Carranza en 2016
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Fuente: Elaboracion de equipo de trabajo en las practicas académicas integrales octubre (2016)

Grafica 4. Estudiantes en la Telesecundaria N° 481 en 2016
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Fuente: Elaboracién de equipo de trabajo en las practicas académicas integrales octubre (20106)

Estas graficas fueron elaboradas con el apoyo de los directores de cada institucién. Por
otra parte, el 41% de la poblacién mayor de 15 afios encuestados son analfabeta. Los pobladores
comentaron que se estan implementando programas de alfabetizacion en la comunidad, por lo
cual puede haber modificaciones en el porcentaje. En otro aspecto, el 35% tiene la primaria
terminada, el 17% la secundaria, el 5% el bachillerato y el 2% licenciatura. Por lo regular, los

habitantes que han accedido al nivel licenciatura regresan a la comunidad en vacaciones.

1.1.4 SERVICIOS DE SALUD
Existe un centro de salud en la parte este de la comunidad, pero desafortunadamente los horarios
de atencién son muy limitados. El personal del centro de salud se compone de un médico y una

enfermera.

Durante las practicas académicas se realizé una entrevista al médico responsable, quien
coment6 que los habitantes presentan frecuentemente problemas intestinales relacionados con
la ingesta de agua directa de la tuberia o del rio. En contraste los miembros de la localidad no

consideran dafiina el agua de los rios y por ello la beben directamente.
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En cuanto otras practicas relacionadas a la salud, utilizan la medicina tradicional para
tratar desde infecciones hasta enfermedades crénicas como la diabetes e hipertension, tienen una
cercanfa a sus recursos naturales por lo cual intentan preservarla. En el afio 2016 estaba presente
una partera en el pueblo quien ayudaba en los embarazos en colaboracion con el centro de salud,
pero algunas de las mujeres de su comunidad prefieren acudir a las capitales de los municipios
para ser atendidas. También, los habitantes mencionaron el uso de las plantas medicinales para
el tratamiento de algunas enfermedades. En la tabla siguiente se muestran algunas plantas
medicinales utilizadas (los usos se escribieron de acuerdo a las conversaciones informales

realizadas los habitantes de la comunidad):

Tabla 1. Medicina tradicional

Hierba o Planta Uso

La hoja de rifionina ~ Prevenir enfermedades del rifion
La flor de orozuz Curar la gripa y fiebre

La hoja de Sauz Quitar fiebre

Fuente: Elaboracién de equipo de trabajo en las practicas académicas integrales octubre (2016)

1.1.5 SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA

La comunidad cuenta con servicios de drenaje, agua entubada, luz eléctrica, TV abierta y otros

servicios como Dish y Sky (television pagada).

El drenaje: el 48.1% de la poblacién cuenta con este servicio dentro de sus hogares, la

gestion de este servicio se dio en el afio 2008.

Agua entubada: Casi en su totalidad las viviendas cuentan con agua entubada (76.19%),
son muy pocas las que tienen pozo y las que aprovechan el agua del rio, la cual suelen tomar

directamente del rio o del tubo conector del rio, sin tratamiento alguno.

Luz eléctrica: el 97.62 % de la poblacién dispone de este servicio. En cuanto el alumbrado
publico existe inicamente en la calle principal, la demas calle solo tiene uno o dos focos como

parte de las viviendas.

Los datos anteriormente presentados son resultado del trabajo de campo
realizado correspondientes a las practicas académicas integrales de la Licenciatura en

Desarrollo Humano.
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1.1.6 EQUIPAMIENTO PUBLICO

Entre el equipamiento comunitario se encuentra “la casa de ejidal”, las paredes y el techo son de
concreto y piso de cemento. Ahf se realizan las asambleas ordinarias y extraordinarias. La bodega
ejidal es una galera de techo de lamina, piso de cemento, y esta enmallado. El espacio es utilizado
para eventos comunitarios y sociales, por ejemplo, para la celebracién de quince afios de alguna
habitante de la localidad. La cancha de usos multiples es de cemento, cuenta con dos porterias
para jugar futbol y dos canastas de basquetbol; cada lado del parque tiene cuatro bancas de metal
para sentarse. En este espacio se llevan a cabo eventos culturales como la celebracion del dia de
las madres o como punto de reunién, por ejemplo, en la celebracion de la “Santa Cruz”. El
campo de futbol es de pasto natural y cuenta con dos porterias. Los habitantes van a esta area

los dias domingos para jugar futbol con equipos de otras localidades.

La carcel esta ubicada a lado de la bodega ejidal, tiene paredes de block, el techo es de
concreto y cuenta con dos celdas con barandales de fierro. El bafio publico esta hecho de
material de concreto y se divide en bafio para dama y para caballero. Actualmente, ambos

espacios Nno se encuentran en uso.

1.2 HISTORIA

La fundacién de la localidad se remonta al afio de 1889. La comunidad era un rancho llamado
“Las Limas”, pero cuando empezaron a llegar mas personas y se acordé llamarlo Hermenegildo
Galeana por la influencia que tenian de los movimientos de independencia y Revolucion
Mexicana. Los habitantes siguen recordando el nombre anterior, asi como su cercania con el
ejido aledafio Ignacio Zaragoza o mejor conocido como “El Morro”. Con esta localidad
comparten tierras de produccion, el panteén y el agente municipal. Sin embargo, en el afio que
se llevaron a cabo las practicas, algunos habitantes nos comentaban que los pobladores de
Ignacio Zaragoza buscaban la independencia completa. Los habitantes de Hermenegildo no

quieren, porque en el pantedn ubicado en esa comunidad se encuentran sus familiares.
Algunas fechas importantes para la comunidad son las siguientes

" 1919: Explotacion de la madera por parte de extranjeros: presente en la memoria
colectiva como un hecho de pérdida.
®  1920: Primer comisariado ejidal, llegada del Sagrado Corazén y comienzo de la

iglesia catdlica en la comunidad y la primera celebracion a la Santa Cruz
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*  1940: Instalacion de luz eléctrica en algunas viviendas, llegada del primer correo
y construccion de la cancha de usos multiples

" 1980: Comienzo de la educacion preescolar y telesecundaria.

" 1990: Iniciacion de la ruta Hermenegildo Galeana- Tuxtla Gutiérrez y la capital
del municipio de Ocozocoautla de Espinosa por medio de camiones

®  2000: Servicio de Moto taxi, el centro de salud y la pavimentacion de la carretera

» 2010: Instalacién de drenaje, servicio de television pagada (Sky) y Telmex.

1.3 PRACTICAS CULTURALES

La comunidad se puede clasificar como parte de la cultura Zoque, sin embargo, la lengua se ha
perdido y solo algunos pobladores reproducen costumbres y tradiciones en cuanto gastronomia
y formas de celebracion. Por ejemplo, en la festividad de la “Santa Cruz”. Por otra parte, durante
unos aflos convivieron con personas de origen tzeltal, actualmente no se encuentran dentro de
la comunidad al concedetles tierras en una nueva comunidad aledafia llamada “Nuevo

Simojovel”.

En cuanto a las religiones, el 85% son catdlicos, el 9% adventistas, el 4% testigos de
Jehova, el 1% cristianos de la iglesia Filadelfia y el 1% no tiene ninguna religién. Todas las
religiones mencionadas tienen sus templos dentro del centro poblacional. No existe conflicto
entre ellos y respetan sus creencias. Se conmemoran algunas fiestas de la religion catélica, que es
la predominante por lo cual participa practicamente todo el pueblo, destacan las festividades de:

El Sagrado Corazén de Jesus y el de la Santa Cruz.

Figura 2. Foto de la celebracion de la Santa Cruz

Fuente: Informante clave®. Practicas integrales octubre (20106)

9 La fotografia fue proporcionada por una habitante de la comunidad cuando fue entrevistada sobre la historia del
ejido durante las practicas académicas integrales en octubre de 2016
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La celebracion del sagrado corazon es de suma importancia para ellos, ya que, con la
llegada de la imagen, empezaron a llegar a la comunidad sacerdotes para celebrar la misa. La otra
celebracion importante y mas antigua que la del Sagrado Corazon, es la fiesta de “La Santa Cruz”.
Segiin nos comentan se inicia esta tradiciéon en el afio de 1920. La cruz fue elaborada por los
habitantes de la comunidad. Se celebra los dfas 30 de abril en la noche y el dia 1 de mayo. La
tradicion consiste en subir la cruz a uno de los cerros de la comunidad el 30 de abril, en donde
es “velada” y al otro dia la bajan hombres y mujeres de la comunidad en peregrinaciéon con

musica de marimba y carrizo.

Gastronomia: El alimento basico en la comunidad es el maiz y el frijol, muchas de las
viviendas poseen cultivos de traspatio para consumo propio. Los alimentos que preparan son
derivados de estos dos ingredientes. En primer lugar, el pozol", cuando llegan visitas a los
hogares, esta bebida es lo primero que ofrecen; regularmente es blanco y acompafiado de sal con
chile, ademas preparan gorditas hechas con el maiz, tamales, y tortillas a mano. El pan y la
hojarasca no pueden faltar, acostumbran a regalar pan y café, cuando realizan la primera

comunién o la confirmacioén de sus votos en la iglesia catolica.

El café local por las mafianas y noches es esencial. Y el pollo horneado, el cochito', y la
barbacoa con tequila en algunas fiestas. Su dieta diaria frecuentemente consiste en comer hierbas
o verduras, rara vez consumen carnes al no encontrarse el producto todos los dias en la

comunidad.

1.4 ORGANIZACION SOCIAL

1.4.1 GRUPOS SOCIALES

Dentro de la comunidad, hay cierta divisiéon entre familias ejidatarias, pobladores y avecindados
en cuanto servicios y decisiones comunitarias. No obstante, en la convivencia no existe
distincion. Es decir, a los pobladores y avecindados no los toman en cuenta en las asambleas
donde aparte de cuestiones agrarias se toman decisiones que conciernen a toda la comunidad.
Sin embargo, en celebraciones culturales, ocupacion de espacios publicos y religiosos no hay

distincion.

10 Pozol: es una bebida a base de cacao y maiz
11 Cochito: platillo que consiste en trozos de cerdo horneado
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Tabla 2. Division de los habitantes

Ejidatarios Pobladores Avecindados
Poseen tierras Tienen vivienda o Son todos los que
ejidales dentro de viviendas dentro del rentan una vivienda
la comunidad. ejido, pero no cuentan en la comunidad.

con tierras ejidales

Fuente: Elaboracién de equipo de trabajo en las practicas académicas integrales octubre (2016)

Para su organizacion, se conforman comités que ayuden a la divulgacién de informacion
y gestionen recursos si asi lo requirieran. Asimismo, existen comités patronales para las fiestas
del pueblo. Sobre la comunicacion entre los habitantes de la localidad el comisariado ejidal en el

2016 comento:

“(...) Pues le voy a hacer honesto, si, se puede decir que son unidos cuando se presentan necesidades
ejidales, pero en otras ocasiones pueden ser muy desorganizados, por ejemplo, cuando son tiempos de
votaciones. En tiempo de votaciones la gente se divide mucho (...)” (fragmento de entrevista recopilado

del documento final de las practicas académicas integrales 2016)

Sobre la organizacion, los habitantes de la localidad tienen designados a los responsables
para realizar las actividades enfatizando en las acciones dirigidas a la gestion comunitaria. Si bien,
las decisiones las toman los miembros de la asamblea ejidal, toda la poblacién conoce los
procesos y eventos que se llevan y llevaran a cabo en la comunidad. Por otra parte, de manera
interpersonal, las familias suelen relacionarse al conformase como compadres de algin

sacramento, evento religioso o escolar de los hijos e hijas.

1.4.2 ORGANIZACION POLITICA
Al ser un ejido y normarse por la Ley Agraria se realizan asambleas ejidales que son dirigidas por
el comité principal. Este grupo de representantes es elegido democraticamente cada tres afios

mediante votacion. Los cuales coordinan los dos tipos de asambleas, que son:

"  Otdinarias: se lleva a cabo el ultimo domingo del mes, para hacer un reencuentro de la
situacioén del ejido de ese mes, y se toman las decisiones que se necesiten
* [Extraordinarias: si ocurriera alguna emergencia y se necesita responder a la brevedad

posible, son citadas este tipo asamblea.
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En las asambleas generales participan los ejidatarios (210 personas). Como aporte a la
integracion de equidad desde el afio 2016 se aceptaron mujeres ejidatarias (aunque solo 4 son
ejidatarias). Las decisiones son tomadas mediante votacion, en la cual los participantes

demuestran la aceptacion con una palabra local “Ya-bueno”, que significa que estan de acuerdo.
> g

Figura 3. Asamblea ordinaria de ejidatarios

Fuente: Elaboracion de equipo de trabajo en las practicas académicas integrales octubre (2016)

La jerarquia dentro del comité principal es en primer lugar el comisariado ejidal, el
suplemente (del comisariado), luego el secretario, tesorero y tres vocales. Antes de elegir se
dominan a los candidatos, no existe reeleccion y todos los ejidatarios dan su voto levantando la
mano y asi se elige el cuerpo del comité cada tres anos. El agente municipal no participa en las

reuniones, al encontrarse en la comunidad aledafia Ignacio Zaragoza “El Morro”.

1.5 ECONOMIiA

Los pobladores originariamente se dedicaban a las actividades agropecuarias, sus cultivos bases
eran maiz, frijol y café. En consecuencia de disminuciéon de la rentabilidad econémica de la
agricultura los habitantes han decidido diversificar sus actividades econémicas, entre las que se
encuentran las microempresas rurales, la migracién (explicado en el apartado 1.5.3) y la oferta de
mano de obra a la ciudad de Tuxtla Gutiérrez o a la capital del municipio. En la siguiente grafica

se muestran el ingreso aproximado de 194 hogares encuestados:
Grafica 5. Ingreso mensual aproximado
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Fuente: Elaboraciéon propia por medio de Cuestionario de identificacién de problematicas mayo (2017)
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1.5.1 ACTIVIDADES AGROPECUARIAS

Algunos habitantes de la comunidad aun se dedican a las actividades primarias entre sus
principales cultivos estan el maiz, café, frijol, cacahuate y calabaza. Como se menciond, estas
actividades han disminuido por la crisis econdémica rural presente. En entrevistas informales, los
agricultores nos comentaban que los ingresos conseguidos por este medio son muy bajos, porque

no cuentan con compradores cercanos y les pagan el producto muy barato.

Los cultivos son de temporada al estar situados en zonas de dificil acceso al agua, no han
instalado sistemas de riego. En los cultivos de maiz suelen plantar una linea de maiz y otra de
frijol; en el café son pocos los que cultivan y el tipo de planta que utilizan es la arabe. En el ano
2018 la plaga de la roya destruyé muchos cafetales. Este cultivo se destinaba a consumo y se
comercializaba a San Fernando, Chiapas. Por otra parte, en los hogares se acostumbran plantar
algunas hortalizas y plantas frutales para consumo propio al igual que algunas flores utilizadas
para las fiestas del pueblo. Algunos de estos cultivos son tomate, calabaza y chile, en plantas
frutales el limoén, aguacate y chicozapote y la flor tipica que es la de mayo, pero también tienen

rosas, cresta de gallo (nombre coloquial) y cempasuchil.

La ganaderia a mayor escala en la comunidad es bovina, pero son pocos los ejidatarios
que cuentan con este ganado. En las viviendas algunos pobladores tienen aves de corral para

consumo propio y algunos para venta.

Figura 4. Actividades agropecuarias

Fuente: Elaboraciéon de equipo de trabajo en las practicas académicas integrales octubre (2016)
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1.5.2 ACTIVIDADES DE COMERCIO Y SERVICIO

En el centro poblacional y sobre todo en la calle principal estan establecidos varias
microempresas entre las que se encuentran tiendas de abarrotes, farmacias, estéticas, papelerias,
mercerfas, agro veterinarias y cocinas econémicas. L.as que se encuentran mas frecuentemente
son las tiendas de abarrotes, pero estas a su vez ofrecen otros servicios como internet, telefonfa
o avisos por megafono. Sobre microempresas describiré con mas detalle en los siguientes

capitulos.

Algunas personas, mujeres siendo mas especificos, salen a vender a las viviendas pan,
hojarasca, pozol y pollo destazado en canastas o cubetas; algunos hombres venden gasolina en
su vivienda. Otros pobladores se dedican a ser transportistas en los camiones que van de
Hermenegildo Galeana a Tuxtla Gutiérrez o a la capital del municipio. El primer camion sale a
las 4:30 am de la mafana y el dltimo a las 6:00 pm teniendo un receso de 10 am a 12 pm, en los
camiones también se transportan hombres y mujeres que venden su mano de obra en las capitales
o en comunidades aledafias como albafiiles, mecanicos, enfermeras y servicio doméstico.
Algunos jovenes que viajan en este medio son estudiantes del nivel medio superior o superiot,
la comunidad no cuenta con estos niveles asi que los que desean seguir estudiando tienen que
viajar.

Figura 5. Microempresas rurales en la localidad

Fuente: Elaboracion de equipo de trabajo en las practicas académicas integrales octubre (2016)

1.5.3 DIVISION DEL TRABAJO
Por lo que se refiere a la divisién del trabajo (tomando en cuenta los roles tradicionales en la
localidad) los hombres trabajan en el campo o en la ciudad y las mujeres en los labores del hogar.
Sin embargo, por la necesidad de aumentar los ingresos algunas mujeres también realizan otras

actividades, por ejemplo como trabajadoras domésticas en comunidades aledanas, en Tuxtla
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Gutiérrez o en el centro del municipio de Ocozocoautla; propietarias de microempresas rurales

o en la venta de alimentos.

1.5.4 MIGRACION

El concepto de migraciéon de la comunidad es entendido tnicamente como aquéllos que se
fueron a los Estados Unidos de América. Varias familias nos comentaban que sus hijos o hijas
dejaron el ejido para estudiar o trabajar en otro municipio o estado, pero esto no es visto por los
habitantes como migracion. En este contexto, se identificaron tres personas que eran migrantes

y ahora residen en la comunidad.

1.6 LA POBREZA EN LA COMUNIDAD

De acuerdo a las lecturas que hasta ahora he consultado, tales como: “Medicion y determinantes de
la pobreza en las principales cindades de México” (Sobrino, 2015); “Informe de pobreza y evaluacion Chiapas
2012-2013” (CONEVAL, 2013); “Metodologia de la medicion de la pobreza en México” (CONEVAL,
2013); “Pobreza y politicas de desarrollo rural en México” (Martinez-Carrasco, et. al., 2013);y “La pobreza
rural en México” (Mujica, 2014), considero que a la pobreza es la escasez de elementos necesatios
para vivir. Este problema impide la libertad de los individuos y hace mas grande la brecha de

desigualdad en la sociedad.

Para completar lo anterior se hace referencia a (Sobrino, 2015, p. 149), quien a su vez
cita al Consejo Nacional de Evaluaciéon de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL)
definiendo a la pobreza como “un hecho, fenémeno, proceso o producto, y tiene que ver con
patrones de consumo y condiciones de vida de las personas, familias y grupos sociales” (Sobrino,
2015, p. 149). También argumenta que tradicionalmente se catalogaba como pobres a la
poblacién de un pais a partir del valor monetario final de los bienes y servicios generados en un
tiempo determinado, es decir, el PIB (Producto Interno Bruto). En mi opinién, este parametro
sigue representado los criterios para la categorizacion de territorios, divisién social y politica a
nivel mundial. Es cierto que, con la aparicion del paradigma del desarrollo humano propuesto
por Sen hace mas de 20 afios, las naciones tuvieron otra perspectiva y metas a lograr,
estandarizando las necesidades de la poblacién, junto con esto aparece el Indice de Desarrollo
Humano (IDH) como parametro para la calidad de vida de la sociedad, catalogando a los paises
en alto, medio y bajo, contempla salud, educacién y economia. Tal como éste surgieron otras

formas de evaluar la pobreza como el Indice de Necesidades Basicas Insatisfechas.
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Por otra parte CONEVAL (2013, p.5) mide a la pobreza de acuerdo a la siguiente
definicion: “Una persona se encuentra en situacion de pobreza cuando: presenta al menos una
menos una carencia social y no tiene un ingreso suficiente para satisfacer sus necesidades”. Para
necesidades”. Para determinar lo anterior, el organismo emplea una metodologia
multidimensional de acuerdo a la Ley General de Desarrollo Social (2018). Es decir, toma en
cuenta las carencias desde 9 indicadores: 1) ingreso corriente per capital, 2) rezago educativo
promedio en el hogar, 3) acceso a servicios de salud, 4) acceso a la seguridad social, 5) calidad y
espacios de la vivienda, 6) acceso a servicios basicos de la vivienda, 7) acceso a la alimentacion
nutritiva y de calidad, 8) grado de cohesiéon 9social y 8) grado de accesibilidad a carretera

pavimentada'®.

A nivel municipal CONEVAL (2014) expone que el 82.4% de la poblacion de
Ocozocoautla de Espinosa Chiapas esta en pobreza, el 44.7% en pobreza moderada y el 37.7%
en pobreza extrema. Se realizé una investigacion sobre los rezagos en la comunidad de estudio,
sin embargo, no se encontrd informacioén detallada de la localidad para detectar todas las
carencias mencionadas en CONEVAL. Por ello, consulté los datos ofrecidos por SEDESOL
(2010), con apoyo del INEGI (2010), sobre las carencias de rezago educativo y viviendas, los

cuales se exponen en la siguiente tabla.

12 Segun CONEVAL (2018) los indicadores se conceptualizan como sigue:

Ingreso corriente per capital: representa el flujo de entradas, no necesariamente monetarias (puede incluir los
productos recibidos o disponibles en especie, entre otros), que les permiten a los hogares obtener los satisfactores
que requieren, sin disminuir los bienes o activos que poseen.

Rezago educativo: tiene de 3 a 21 afios, no cuenta con la educacién obligatoria y no asiste a un centro de educacion
formal.

Acceso a servicios de salud: no cuenta con adscripciéon o derecho a recibir servicios médicos de alguna institucién
que los presta, incluyendo el Seguro Popular, las instituciones publicas de seguridad social (IMSS, ISSSTE federal
o estatal, Pemex, Ejército o Marina) o los servicios médicos privados.

Acceso a seguridad social: exclusién de mecanismos disefiados para garantizar los medios de subsistencia de los
individuos y sus familias ante eventualidades, como accidentes o enfermedades, o ante circunstancias socialmente
reconocidas, como la vejez y el embarazo.

Calidad y espacios de vivienda: se construye a partir de los elementos minimos indispensables de una vivienda digna.
(el material de los pisos de la vivienda es de tierra; el material del techo de la vivienda es de lamina de cartén o
desechos; el material de los muros de la vivienda es de embarro o bajareque; de catrizo, bambu o palma; de lamina
de cartéon, metalica o asbesto; o material de desecho y La razén de personas por cuarto (hacinamiento) es mayor
que 2.5.)

Acceso a servicios basicos en la vivienda: disposicién de servicios basicos como el agua en la vivienda y la luz
eléctrica.

Acceso a la alimentacién nutritiva y de calidad: presenten un grado de inseguridad alimentatia moderado o severo,
o presenten limitacion en el consumo de alimentos.

Cobhesion social: la integracion de tres grandes componentes: la dimension de las percepciones, la dimension de las
brechas econémicas y sociales, y la dimensién de los mecanismos institucionales de inclusién o exclusion social (por
medio del mercado, del Estado y de la sociedad civil).

Accesibilidad a carretera pavimentada: engloba elementos de naturaleza geografica y relacional y alude a escalas de
agregacion superiores al hogar y al individuo.
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Tabla 3. Carencias en la comunidad Hermenegildo Galeana

Indicador Valor  Porcentaje

Rezago educativo

Poblacién de 15 afios o mas sin primaria completa 494 46.29%
Carencias de calidad y espacio de vivienda

Viviendas particulares habitadas con piso de tierra 33 13.87%

Carencias de acceso a los servicios basicos en las viviendas

particulares habitadas

Viviendas sin drenaje 4 1.68%
Viviendas sin luz eléctrica 0 0%

Viviendas sin agua entubada 1 0.42%
Viviendas sin sanitario 4 1.68%

Fuente: SEDESOL (2010)

Todos los indicadores mostrados en la tabla corresponden a la categoria de carencias
sociales. Se puede observar que el 46.29% de la poblacién no alcanza los niveles basicos de
educacion. La comunidad cuenta con tres centros educativos que corresponden a la educacion
basica, por lo tanto, esta cifra corresponde a los habitantes adultos y adultos mayores que no
tuvieron acceso a la educacion. Los datos son del afio 2010, actualmente el porcentaje puede
disminuir por la implementacién del programa de educacién para adultos que se hizo obligatorio

para todas las familias que contaban con el programa PROSPERA.

Pasando a otro apartado de los indicadores presentados, el 86.13% de las viviendas tienen
piso firme. Por medio de las racticas académicas observe que algunas de las casas tienen piso
firme en el area destinada para la sala y para los cuartos; en contraste, el bafio, cocina y patio
presenta piso de tierra. Las viviendas cuentan con las caracteristicas basicas que se evaldan.
Actualmente todas las casas disponen de los servicios de drenaje, electricidad y agua entubada.
En el afio 2016 habitantes de la comunidad trabajaban en la instalacién de la tuberia de drenaje,
por lo tanto, el porcentaje que se muestra en la tabla corresponde a las viviendas que aun no

contaban con la instalacién.

Por otro lado, es cierto que las viviendas tienen energfa eléctrica, sin embargo, no se
cuenta con alumbrado publico; solo la calle principal tiene este servicio y esto ha sido

considerado por los habitantes como una causa para los problemas de inseguridad. El agua
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entubada funciona en todas las viviendas y en los centros educativos, pero los habitantes siguen

utilizando el agua del rio y de la vertiente para lavar utensilios de cocina y para usos recreativos.

Lo anterior es una forma de medir las condiciones de la poblacién por medio de
parametros estandarizados de lo que deberian de tener para no ser considerados como pobres.
Retomando otro indicador mencionado en parrafos anteriores, me refiero al IDH en (Indice en
Desarrollo Humano), en lo que respecta a la comunidad, se calcul6 este indicador en una de las
précticas en el que se obtuvo el resultado de 0.47", desglosandolo los componentes, el indicador

de salud es de 0.23, el de educacion 0.26 y la economia 0.0067.

Analizando brevemente el indicador anterior, se observa mayor porcentaje en educacion;
esto deriva en gran parte que la mayoria de la poblacion se encuentra de los 0 a los 29 afios, por
lo tanto, se encuentran en la etapa de la educacién basica, media y algunos, superior. En cuanto
a salud, este apartado corresponde a las medidas aportadas por politicas publicas de seguro
popular, sin embargo, sigue siendo bajo al no contar con las condiciones basicas para la atencion

de la poblaciéon existiendo muerte infantil de menores de 2 anos.

Y en cuanto los ingresos econémicos, la poblacion tiene problemas de desempleo. Esta
crisis es sentida y percibida por los habitantes en general, argumentando que las actividades
primarias que antes los ayudaban a solventar sus gastos ya no son suficientes y tienen que
diversificar sus actividades econémicas. En su mayoria, ofertando su mano de obra a la ciudad,
pero otros han optado por crear negocios que les aporten lo necesario para vivir, elemento

fundamental en la investigacion de tesis que se desarrolla.

En resumen, aunque no se cuentan con toda la informacién para determinar la cantidad
de habitantes en pobreza y para posteriormente mencionar su clasificacion. Los aportes de las
practicas académicas y los datos de carencia social y de vivienda encontradas por SEDESOL
(2010), indican que la comunidad se encuentra en pobreza o al menos sienten de alguna carencia;
y esta es reflejada por los indices en rezago educativo e ingresos econémicos. Lo cual se puede
relacionar con la diversificacion econémica en la localidad. La crisis sentida produce en los
pobladores la necesidad por buscar nuevas formas de ingresos que les pueda generar

oportunidades para sus familias.

13 La informacién corresponde a un diagndstico realizado en las practicas académicas integrales del plan curricular
de la licenciatura en Desarrollo humano, el Indice de Desarrollo Humano se obtuvo encuestando a 127 familias
en el afio 2017 en colaboracién con un equipo de trabajo compuesto por cinco integrantes.
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CAPITULO 2. MARCO TEORICO-CONCEPTUAL

La tesis tiene como tema central el estudio de las microempresas rurales, de tal modo que el
marco tedrico inicia con el apartado titulado “Caracterizaciéon y funcionamiento de las
microempresas rurales”. El cual se compone de 9 subtemas, los primeros introducen el término
de microempresa rural por medio de su definicién, clasificacion y reglamentacion, tomando
como base al INEGI (2014), al Sistema de Clasificacion Industrial de América del Norte, México
2007 (SCIAN) y a autores como a Polanco, ez. a/(2013). En el resto de los subtemas se desarrollan
diversos puntos que corresponden al sistema de microfinanzas, las redes de compromiso y el

capital social para lo cual se hace referencia a autores como Bazan y Saravi (2012) y Villarreal

(2004).

Ademas, se presenta un resumen comparativo de los puntos mas relevantes sobre la
microempresa rural, profundizando en la situacion de estas en la comunidad de estudio. Una de
las conclusiones a las que se llegd por medio de esta revision tedrica fue la relaciéon que tiene el
funcionamiento y mecanismo de las microempresas rurales con la necesidad creada por la unidad
familiar (factor interno) y a la crisis agraria en relacion a los acuerdos internacionales y la politica

nacional; y derivado de esa crisis, la 16gica local de desarrollo (factores externos).

Por lo tanto, la seccién siguiente se destina a la organizaciéon familiar rural.
Primeramente, se analizan a las unidades domésticas de produccién campesina, que, si bien no
tienen relacion directa con el objeto de estudio, se rescata el aporte de Madera (2000) citando a
Garcia, et. a/ (1988) en cuanto, su clasificacion del ciclo de desarrollo familiar. Asimismo, se cita
a Rojas (2016), quien ofrece un analisis diverso y critico sobre las configuraciones familiares y su
desarrollo, anadiendo que la produccion familiar dependera de la cantidad de consumo. Es decir,
las familias producen lo que necesitan. De acuerdo a esto, se considera a la organizaciéon familiar
rural como un factor interno al permitir contextualizar la funcionalidad de las microempresas en

relacidn a las necesidades familiares.

Para completar el analisis se plantea dos factores externos: el primero, la relacion de la
disminucién de la rentabilidad econémica de las actividades agricolas con el Acuerdo General
sobre Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT) y con el Tratado de Libre Comercio (TLC);
para comprender una de las posibles causas de la diversificacion de las actividades econémicas

en las comunidades rurales.
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La aparicién de las microempresas en el centro poblacional de la localidad puede
corresponder a los aspectos anteriormente presentados, pero se vinculan con la concepcion local
de desarrollo que responde a las necesidades inmediatas de la familia, recalcando el contexto de
crisis e incertidumbre constante. Por consiguiente, en el ultimo apartado se presenta el factor
externo. Primero, mediante una critica a las concepciones universales de desarrollo y después se
exponen alternativas que sustenten a la investigacion para el analisis de las diversas perspectivas

de desarrollo de las personas propietarias de las microempresas de estudio.
El siguiente diagrama tiene como fin ilustrar la composicién del marco tedrico:

Figura 6. Elementos del marco tedrico

Marco tedrico

Parte de la
|

Caracterizacion y funcionar?iento de las microempresas rurales
T

Considerando
|

Factores principales

r |
Interno Externos
|
Organizacion familiar Crisis rural agricola Reconsideracién del
rural desarrollo

Fuente: elaboracion propia (2019)

2.1 LAS MICROEMPRESAS RURALES

2.1.1 CONCEPTUALIZACION DEL TERMINO MICROEMPRESA RURAL

Es fundamental para la investigacién contextualizar las microempresas empezando por el
término y por las caracteristicas que se contiene. Los enfoques son varios: desde lo institucional
por el Sistema de Clasificaciéon Industrial de América del Norte retomado por el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia INEGI) o con un enfoque practico por medio de la

investigacion de Polanco, ¢z al. (2013). No hay que olvidar los fundamentos externos e internos
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que llevan a la creacion de estas, junto con otros factores que se relacionan como los sistemas
bancarios, de deudas y “fiados”. Todo lo anterior es una herramienta para examinar a las
b

microempresas de estudio.

El término como tal tiene varias implicaciones como caracteristicas, la relacion con las
politicas publicas y programas, sus aportaciones y principales problematicas. Sin duda, todas ellas
dependen del contexto, es decir por el lugar englobando el territorio geografico y la dinamica
social, asi como por el tiempo en el que se desarrollan. Se muestra a continuacién un diagrama

con el fin de ilustrar el término:

Figura 7. Elementos del concepto de mictoempresa rural

tamafio y
microempresa regimen
) econoémico
microempresa rural
rural entorno

Fuente: elaboracion propia (2018)

Para iniciar con el desarrollo de este concepto es importante definirlo, se contempla a la
microempresa como: una unidad socioeconémica que cuenta con uno a diez empleados. Y a las
comunidades rutrales como una zona con menos de 2,500 habitantes, ambas definiciones son
proporcionadas por el INEGI (2009) citado por Polanco, e al. (2013). Es decir, microempresa
rural significa una unidad en donde trabajan menos de 10 personas y que se establece su negocio

en una localidad con pocos habitantes.

Esta definiciéon nos explica el tamafio y contexto geografico de la microempresa. Sin
embargo, no explica su caracteristica como unidad local y econémica. Segiin mi investigacion,
en la comunidad de estudio la microempresa es: un negocio donde el propietario y su familia
participan directamente ofertando bienes o servicios a la comunidad y donde los recursos
obtenidos de estos negocios sirven principalmente para la satisfacciéon de las necesidades basicas

de las familias propietarias.

Esta conceptualizacion puede variar de acuerdo a las caracteristicas del entono, por
ejemplo, Rivero, ez. a/ (2004) citados por Polanco, ez. a/ (2013), define a la microempresa como

“una pequefia unidad socioeconémica de produccion, comercio o prestacion de servicios, cuya
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creacion no requiere de mucho capital y debido a su tamafio existe un uso productivo y eficiente

de los recursos”.

Por otra parte, el aspecto familiar es de suma importancia para la investigaciéon porque
permite analizar la organizacién, motivos y estrategias que este tipo de microempresas emplean.

A este punto regresaré mas adelante.

2.1.2 CLLASIFICACION DE I.LAS MICROEMPRESAS EN MEXICO

Con el fin de tener una clasificacion oficial se empezara por la division que emplea el SCIAN
(2017), posteriormente se aterrizara al contexto de las microempresas rurales. En México, segiin
el INEGI (2014, s.p.)'* hay 5, 654,014 empresas de las cuales el 95.4% son microempresas y dan
empleo a 29, 642,421 personas. Indagando los porcentajes de las microempresas con datos del
INEGI (2014, s.p.) cuentan con el mayor porcentaje en establecimientos (95.4%), en personal
ocupado (39.8%) pero en remuneraciones (10.1%), en produccion bruta (9.8%) y en activos fijos
(9.1%) son quienes aportan menos. Para el analisis de estas, el sistema las estratifica en:

manufactureras, servicios y comercios.

Sector manufacturero: dentro de las microempresas, este sector “representd 93.6% de
las unidades econémicas del total del sector, 20.8% del personal ocupado total y generaron 2.7%
de la produccion bruta total” INEGI, 2014, p. 25). En el caso de la comunidad en estudio, no
se observa tales negocios dedicados a las manufacturas, en las comunidades vecinas no hay

industrias, pero si hay en el municipio, como las dedicadas a transformar la leche de vaca.

Las industrias manufactureras estan conformadas por unidades econémicas dedicadas
principalmente a la transformacién mecanica, fisica o quimica de materiales o sustancias, con el
fin de obtener productos nuevos. También se consideran como parte de las manufacturas las
actividades de magquila; el ensamble de partes y componentes o productos fabricados; la
reconstruccion de maquinaria y equipo industrial, comercial, de oficina y otros; y el acabado de
productos manufacturados mediante el tefiido, tratamiento calorifico, enchapado y procesos
similares. Igualmente se incluye aqui la mezcla de materiales, como los aceites lubricantes, las

resinas plasticas, las pinturas y los licores, entre otras (INEGI, 2014, p. 25).

Sector de comercio: El sector comercio respecto al total de unidades econémicas del

pais cuenta con el 48.5%. “En cuanto el aporte de personal ocupado registré el 60.5%; en

14 Consultado en:
http://www.beta.inegi.org.mx/ contenidos/programas/ce/2014/doc/minimonografias/mchis_ce2014.pdf
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remuneraciones, el 28.7% y en activos fijos el 35.2 %” (INEGI, 2014, p.78). Analizando las
estadisticas con la realidad del estudio, los negocios de la comunidad estan dentro de la
clasificaciéon de comercio, pero considero que las remuneraciones son menores. Los negocios
rurales y urbanos funcionan de diferente forma, y, por lo tanto, algunos no cuentan con la misma
remuneraciéon econémica que evalian, mas bien las microempresas rurales pueden manejar

también otra clase de capitales tales como el capital social y los valores no monetarios.

Por otra parte, “de las 10 ramas mas grandes del Comercio (de un total de 40), se observa
que 97.2% de los establecimientos en este subconjunto son microempresas. Generaron 6.8% de
los ingresos del sector comercial.” (INEGI, 2014, p. 75). En un recuentro de los negocios de la
comunidad pude observar que la mayoria de los negocios pertenecen al siguiente rubro: negocios

de auto servicios.

Sector de servicios: las unidades econémicas de los servicios representaron 38.7%
(incluyendo a las microempresas) del total nacional, porcentaje que los ubicé en el segundo lugar

a nivel nacional, después del comercio.

El personal ocupado total representd 38.0%, por tanto, fue la actividad con mayor nimero de personas
ocupadas a nivel nacional; la produccién bruta total de los servicios representd el 22.8% del total de 1 637
362 unidades econémicas de servicios que se registraron en los censos econémicos 2014, el 95.3% eran

microempresas (INEGI, 2014, p. 120).

En resumen, se puedo observar en los censos econémicos del INEGI que las
microempresas ocupan el mayor porcentaje de establecimientos econémicos. También es
notorio que en los tres sectores ocupan el primer lugar en personal ocupado, es decir estan
generando empleos; sin embargo, las remuneraciones son bajas. En otras palabras, no estan
produciendo el capital esperado. Las causas bajo este enfoque, pueden ser: falta de
financiamiento, poca administracion, redes comerciales no sustentadas, bajo acceso al mercado,

entre otros.

2.1.3 CARACTERISTICAS REGLAMENTARIAS PARA I.LAS MICROEMPRESAS RURALES

Ahora enfocando las microempresas en el contexto rural, estas tienen que cumplir con algunos

puntos legales e institucionales:

1. Las microempresas deben ser registradas ante la secretaria de hacienda del estado de
Chiapas con una figura juridica que podtian ser: las sociedades de Unién de Ejidos,

Sociedad de Produccion Rural, Asociacion Rural de Interés Colectivo y la Unidad
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Agricola Industrial para la Mujer Campesina provienen de la Ley Agraria; la Sociedad de
Solidaridad por la Ley de Sociedades de Solidaridad Social; las Sociedades y Asociaciones
Civiles por el Codigo Civil del Estado de Chiapas; la Sociedad Anénima, la Sociedad de
Responsabilidad Limitada, Sociedad en Nombre Colectivo, Sociedad en Comandita
Simple, Sociedad en Comandita por Acciones con base a la L.ey General de Sociedades
Mercantiles; Sociedad de Responsabilidad Limitada Microindustria derivada de la Ley
Federal para el Fomento a la Microindustria y la actividad Artesanal; Sociedad
Cooperativa procedente de la Ley General de Sociedades Cooperativas.

2. Uno de los requisitos para formar una microempresa rural es tener medios de
produccion. En el caso de los ejidos hablamos de personas que cuentan con tierras
(ejidales), derechos comunales, con excepcion de las sociedades cooperativas donde no

se necesita lo anterior sefialado.

En términos oficiales, las microempresas rurales deben de cumplir ciertos requisitos para
considerarlas como formales, pero en realidad, la mayor parte de estas en la comunidad de
estudio no cuentan con esta denominacién oficial, es decir no estan registradas ante la Secretaria

de Hacienda, aun asi, siguen siendo participes de la dinamica econémica y social de su localidad.

2.1.4 PROGRAMAS PUBLICOS ENFOCADOS EN ILAS MICROEMPRESAS

LLas microempresas rurales van surgiendo como una alternativa para proporcionar de ingresos a
las familias, el impulso de estas se ha visto reforzado por politicas internacionales como los
microcréditos explicados por Bazan y Saravi (2012). En la actualidad uno de los programas
nacionales mas relevantes son el PRONAFIM (Programa Nacional de Financiamiento al
Microempresario) ofrecido por la Secretarfa de Economia y el FOMMUR (Fondo de
Microfinanciamiento a Mujeres Rurales). Los programas de financiamiento de microempresas
especialmente para mujeres han crecido como alternativa gubernamental en apoyo al
empoderamiento de la mujer mexicana. Los tipos de estimulos de los programas nacionales se
enfocan, en su mayorfa, en el microfinanciamiento y los créditos, pero también en forma de

capacitaciones y asistencias técnicas.

No obstante, Sandra Diaz Arreguin (2010), en la microempresa en el desarrollo, realiz6

una investigaciéon en Baja California, México. La autora hace referencia que, si bien "existe un

15T as caracteristicas reglamentarias fueron construidas con el apoyo del Lic. Luis Chapatro Arredondo encargado
Area de Desarrollo Productivo Sustentable y Area de Organizacién, Equidad y Relevo Generacional de la
Asociacién Nacional de Empresas Comercializadoras de Productores de Campo.
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avance considerable en el nimero de politicas de apoyo a la microempresa a nivel federal, estatal
y local, las mismas no logran el impacto esperado, principalmente porque se disefian de forma
muy general” (Diaz, 2010, p. 277). Al fin de tener una retrospectiva de la implementacion de

politicas y programas en fomento de las microempresas en México se menciona:

Aunque la historicidad del apoyo a la generacion de empleo a través de la creacion y consolidacion de
microempresas, el impulso por parte del Banco Interamericano de Desarrollo, data del afio de 1978, en el
que los gobernadores estipulan que el 50% de las operaciones deben beneficiar a los grupos de bajos
ingresos, naciendo E/ Programa de Pequeiios Proyectos, que ofrece asistencia a agricultores y pequefias
empresas, mismo que es reformado en 1998, cuando se crea un Programa de Empresariado Social

(BID,1998). (Diaz, 2010, p. 278)

En la comunidad de estudio no hay microempresas que hayan iniciado por medio de
programas publicos. Tampoco han tenido acceso a asesorias y capacitaciones enfocadas a esta
actividad econémica. Sin embargo, algunas han sido participes de un programa que fomentan
“la caja de ahorro” y otras estan integradas en un grupo para el acceso de microcréditos. Este

tema lo abordaré mas adelante.

2.1.5 MICROEMPRESAS Y DESARROLLO

La relacion de las microempresas y el desarrollo se ha visto fundamentada desde los
microcréditos, basandose en que estos mecanismos influyen para que los sectores pobres crean
o expandan sus microempresas. En este sentido, los microcréditos se han evaluado como una
de las soluciones proximas para aminorar la pobreza. En lo respectivo Robinson (2004) comenta:
“(...) la amplitud de las empresas y hogares que se benefician con las instituciones
microfinancieras y muestran como el acceso a los servicios financieros puede ayudar a los pobres
econémicamente activos a desarrollar sus empresas y mejorar sus ingresos (...)” (citado por
Bazan y Saravi, 2012, p. 219). En este sentido, los microcréditos son promovidos para las
personas en pobreza con vision empresarial, quienes destinaran el financiamiento otorgado para

crear y expandir las empresas; y con ello mejorar econémicamente.

Ahora bien, la contraparte de este punto, es principalmente el endeudamiento, donde los
prestarios son acreedores de un crédito tras otro. Como consecuencia, los pagos absorben casi
la totalidad de sus ingresos. El segundo punto en contra de este tipo de los créditos es el
verdadero uso de los préstamos. La poblacion en pobreza tiene mas necesidades que las de sus
negocios, como las necesidades fisiologicas o sociales que pueden cubrir con el crédito que se

disponia para sus empresas.
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Algunos autores como Singh Wysham (1997); Karlan y Zinma, (2009) sustentan lo

anterior, comentando:

Si bien los microcréditos pueden constituir la base para la generacién o expansiéon de un negocio, y un
circulo virtuoso de incremento de los ingresos también implica asumir riesgos y la posibilidad de
desencadenar circulos perversos de endeudamiento que acentien una condicién precaria. (Citado por

Bazan y Saravi, 2012, p. 36)

El debate entre los pros (disminucion de la pobreza mediante la creacién y expansion de
microempresas) y los contras (endeudamiento) de este tipo de créditos es de indole internacional.
Por otra parte, indagando en los antecedentes de los microcréditos, estos son explicados por
Bennett (2009) para la revista The Boston Globe mencionando que el pionero de esta practica fue
el Grameenn Bank de Bangladesh y su fundador Muhammad mientras observaba y participaba en
una comunidad cercana a la universidad donde trabajaba conoci6 la historia de los micro
emprendedores que estaban sujetos a intermediarios por no tener el capital suficiente para
independizase. Una de las historias relata que sus ganancias eran minimas, “Yunus se dio cuenta
que todo lo que ella necesitaba para romper este circulo pernicioso eran 22 centavos, (...)
ayudado por uno de sus estudiantes, Yunus construy6 una lista de 42 residentes de Jobra (...)y

decidi6 prestarles de su propio bolsillo” (Bazan y Saravi, 2012, p. 37-39).

Los microcréditos se han expandido rapidamente por todas las regiones, sin embargo,
no se han estudiado los costos sociales que tiene acceder a este tipo de créditos. Yunus aseguraba
que sus nietos conocerfan la pobreza en museos; esto no ha sido, ni serd posible. Los
microcréditos no son la panacea a la pobreza que los informes han querido demostrar con las
historias exitosas. Aunque es cierto que han promocionado la creacién de empresas en la
poblacién en pobreza y en algunos casos esto se convirtié en un auxilio para acceder a otras
oportunidades. No obstante, es pertinente mencionar que en algunas circunstancias a partir de

los microcréditos se crean circulos de endeudamiento.

La promocién de esto se ha visto fundamentada por estudios muy generales con
experiencias especificas que consideran que son aplicables en todos lugares y tiempos. En
contraste para hacer notar que esto no se cumple precisamente y que quizas ni las propias
microempresas sean un verdadero apoyo a la pobreza, Banetjee e a/ (2009), Karlan y Zinman

(2009), Bennett (2009) y Rutherford (2009) afirman:

Para lograr entender los mecanismos que obstaculizan o que desvian los fines de las instituciones

microfinancieras; se pone en duda que sean los micronegocios la via indicada para mejorar las condiciones
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de vida de los pobres (40 empleados de planta de una empresa textil viven mejor que 40 microempresarios

del ramo textil que trabajen cada uno por cuenta propia. (Bazan y Saravi, 2012, p. 211)

Respecto a lo anterior, identificé que los microcréditos no consideran las perspectivas de
pobreza, necesidades y desarrollo de la poblacion; los mecanismos culturales o tradicionales de
créditos y ahorro. Por otra parte, sobre el concepto del término “viven mejor” utilizado por el
autor, si bien pueden tener mas ingresos que los microempresarios este factor no es el
determinante de la calidad de vida. Se deben considerar otros aspectos como la disponibilidad
de tiempo, la autonomia, el ambiente de trabajo, la cercania familiar y comunitaria, entre otros

factores.

2.1.6 LA ECONOMIA RURAL Y EL USO DEL “FIADO” EN LLAS MICROEMPRESAS

El crédito en las microempresas se puede observar en dos modalidades formales (instituciones
bancarias) e informales. De hecho, en el informal la propia microempresa sirve de sistema de
préstamos como lo es la “tanda”'®: “es posible diferenciar, inicialmente, al menos tres grandes
categorias: los créditos formales, los préstamos monetarios informales y los créditos “en especie”

o “en servicios” (Bazan y Saravi, 2012, p.54).

En la dltima categoria se hace referencia al tipo de préstamos que pueden ofertar los
microempresarios, frecuentemente son ellos quienes “dan fiado” diversos productos
alimenticios, de higiene o diversos servicios que puedan ofertar. Dentro de este tipo de
préstamos existe un factor que es determinante para que los microempresarios puedan dar ese
crédito a la persona que lo requiera. Al respecto, los autores Bazan y Saravi (2012, p.54)
mencionan: “(...) también lo que es que todas ellas requieren, como minimo, cierto grado de
incrustacion social de la relacién econdmica; es decir, la relacion entre prestamista y prestatario
suele estar medida por una relaciéon social no-econémica preexistentes que estructura, normal y

avala la transaccién.”

La relaciéon que exista entre el prestamista y el prestatario se determina no solo con
normas, también influye en la cantidad, la forma de pago y el tiempo para pagar. Todo lo anterior
de acuerdo con el contexto social y cultural en el que se encuentren. En las palabras de los
mismos autores: “Generalmente no se cobran intereses ni hay plazos estrictos ni formas de pago
claramente definidas; quienes prestan de esta forma sélo esperan que los deudores reintegren el

dinero en cuanto les sea posible; nos encontramos en el mundo de lo social” (Bazan y Saravi,

16 Tanda: son una forma de ahorro informal que requiere como minimo cierto grado de incrustacion social de la
relacién econémica Bazan y Saravi (2012, p.2306).
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2012, p.55). Entonces el no pagar no solo genera una deuda también puede quebrar esas
relaciones sociales. Ademas, el pago no necesariamente es monetario se puede retribuir en

favores o servicios.

Las microempresas, por lo tanto, no solo juegan un papel econémico dentro de ser
acreedoras de créditos, también son prestamistas locales; en este ultimo se ponen en practica las

caracteristicas sociales y culturales que caracterizan su funcionalidad.

El crédito no es el tnico mecanismo financiero dentro de las finanzas de los pobres. De
igual modo, el ahorro es una de estas herramientas. Entre los tipos de ahorro populares existentes
se pueden destacar, de acuerdo con el contexto, las tandas como instrumento microfinanciero.
La siguiente cita es extraida del libro “wonetarizacion de la pobreza” de Bazan y Saravi (2012, p.230),
quienes describen un caso elaborado en Huejutla, Hidalgo: “Las tandas son una forma de ahorro,
pero Marina las percibe como forma de inversion. Es un ahorro “etiquetado”, destinado, desde
antes de acumularlo (...) al fortalecimiento de su negocio”. En este fragmento podemos observar
el funcionamiento de las tandas bajo la vision empresarial. De tal modo, la informante descrita
coloca a su negocio como prioridad. Por lo tanto, sus finanzas populares se dirigen al

mantenimiento de su empresa.

Las microfinanzas formales e informales, sin duda, han impulsado a la creaciéon de
microempresas, sobre todo en contextos rurales donde destaca pobreza. Sin embargo, son
generadoras, en algunos casos, de circulos viciosos de endeudamientos y es donde entra el debate
entre si realmente aportan significativamente a estas o solo las estan creando para estancarlas.
Por otra parte, es observable el papel de estas como prestamistas en el medio comunitario y la

puesta en practica de las relaciones sociales que las caracterizan.

Lo anterior es clave para entender la economia rural y también como funcionan las
instituciones financieras dentro del campo. Asimismo, es un elemento util para la construccion
de los antecedentes del incremento de microempresas, como se explican los autores Bazan y
Saravi (2012) en uno de los capitulos. Segin ellos el interés de los bancos por incentivar los
microcréditos ha creado una idea de que las microempresas por medio de estos microcréditos
son la panacea de la pobreza. Esto lo han declarado en diversos informes donde promocionan
los casos exitosos de esta idea. Sin embargo, en la realidad, los microcréditos junto con otros
factores como la crisis econémica y la urgencia de satisfacer las necesidades basicas, culturales y

sociales de la poblacion rural crean circulos de endeudamiento oficial o informal.
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Seguidamente, Villarreal (2004) en Antropologia de la denda, crédito, aborro, fiado y prestado en
las finanzas cotidianas recopila resultados de investigaciones sobre pobreza en el contexto rural
analizando los medios financieros no materiales a los que recurren para poder subsistir. Las
microempresas rurales forman parte de los llamados en esta obra “prestamistas”. La autora y
colaboradores de dicho libro perciben esta actividad como parte del capitalismo desarrollado en
las comunidades rurales, sin embargo, en el caso de la investigacion de tesis, esto no es aplicable.
En la comunidad se observa otro tipo de causas que propician los créditos o mejor llamado
“fiados” de las microempresas rurales para los habitantes de la localidad, relacionadas con las
necesidades percibidas y sentidas de las personas propietarias de las microempresas y las del resto

de los habitantes.

En primer punto, las deudas en cualquiera de sus tipos aparecen ante una situacion de
crisis que sienten los que deciden acceder a esas, entre los casos que menciona Villarreal (2004,
p-15) son: “la caida del peso en 1994, las medidas de reestructuracién econdémica, la introduccion
de productos norteamericanos con el Tratado de Libre Comercio y la tajante reducciéon de
créditos de Banrural”. Sin embargo, los locatarios pueden hacer referencia a estos y a otros
sucesos que marcaron crisis al nivel comunitario; al igual que pueden describir momentos

cadticos por situaciones personales o familiares que influyeron en la econémica del hogar.

En otra parte, la autora Villarreal (2004, p.16) menciona: “Las crisis se marcan y significan
de maneras no previstas y siguiendo la ténica de quienes afirman “vivir siempre en crisis”, de
haberse acostumbrado a “amarrarse la tripa y hacer maromas con lo que se puede”. Ante estas
situaciones los pobladores tienen que idearse de mecanismos que les permitan satisfacer por lo

menos sus necesidades basicas.

Con respecto a lo anterior, Zanotelli (2000) presenta una serie de acciones que ponen en
practica los pobladores rurales de San Cristobal, Zapotitlan, Jalisco. Ante esta reestructuracion
econémica: “Pedir prestado al interior de la comunidad es una medida econémica utilizada tanto
al enfrentar un momento de crisis para la unidad doméstica como para sustentar actividades

productivas y sociales” (citado por Villarreal, 2004, p.83).

El uso de estas estrategias no solo es para las necesidades basicas (como la alimentacién),
también son empleadas para el acceso a fertilizantes, aumentar la cosecha, pagar la boda de su

hija o su primera comunioén, celebrar sus cincuenta afios de casados o de edad entre otros eventos
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sociales o culturales; como la fiesta del santo patrono de la comunidad en lo que concierne a la

investigacién. Se toman en cuenta dos acciones la primera el ahorro y la segunda “el fiado”.

El ahorro es una estrategia que puede ser utilizada en la creacién o en el desarrollo de las
microempresas rurales. De hecho, se puede convertir en algo permanente si asi lo visualiza el
propietario y si esta en sus posibilidades hacerlo, Zanotelli (2000) comenta: “en algunos casos
de ahorros semanales o quincenales sirven como requisito para créditos que van a abastecer la
propia tienda de abarrotes o constituyen un recurso para empezar una nueva actividad informal”
(citado por Villarreal, 2004, p.204). Los ahorros pueden ser realizados en instituciones financieras
esto, puede o no suceder en las comunidades, al destinar sus ahorros a cajas de ahorro, en tandas

o en “colchoncitos”; un “guardadito” en unos frascos, cajas, bolsas o en algun otro objeto.

La segunda accién corresponde a los “fiados” estos son realizados de las microempresas
rurales a los habitantes de la localidad. Al igual ellos pueden acceder a estos “fiados” por parte
de otros negocios que se dediquen a algo diferente de quien esta solicitando este tipo de
préstamos, formando asi redes dentro de la comunidad. Zanotelli (2000) menciona: “El “fiado”,
es decir la venta a plazos de mercancias en las tiendas de abarrotes, en el tianguis semanal y por
los vendedores ambulantes, representa una ayuda importante principalmente para aquellos
hogares cuyo ingreso es semanal” (citado por Villarreal, 2004, p. 87). La importancia de este
sistema compete a la poblaciéon en su conjunto, sobre todo a quienes necesitan de este apoyo

para acceder a productos sin tener que pagar inmediatamente.

El fiado es una forma de crédito en insumos y dependen las relaciones de compromiso
y confianza que existan. LLos intereses que pueden no ser monetarios, es decir estos pueden ser

favores sociales o culturales. En las palabras de Zanotelli (2000) explica:

Generalmente, el fiado en las tiendas de abarrotes se organiza sobre la base de redes de vecindad o de
parentesco, tanto por la necesidad de amarrar una clientela fija que asegure la viabilidad de las tiendas y
sea espacialmente controlable, como por cuestiones sociales en cuanto que la tienda de alimento y

abarrotes se inserta en una practica de apoyo cotidiano entre vecinos” (citado por Villarreal, 2004, p.88).

Con esto se refuerza que los “fiados” no solo aportan a la poblacién en cuanto la
adquisicion de bienes con pago diferido, también fortalece la permanencia de los negocios al

tener clientela fija, promoviendo estos lazos sociales en la localidad.
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2.1.7 REDES DE COMPROMISO ECONOMICO Y SOCIAL EN LAS COMUNIDADES

Por otra parte, Villarreal (2004) junto con Norman Long en el capitulo de “Redes de deudas y
compromisos: la transcendencia del dinero y las divisas sociales en las cadenas mercantiles”
identifican diversos tipos de “divisas sociales”. En otras palabras, son los valores no monetarios
que se adquieren por medio de las redes de intercambio. Las divisas sociales son generadas por
la interaccion entre todos los componentes en el que se involucran valores y cultura. Para entrar
en este tema, los autores citan a Ramirez (1999: 129-132) sobre las cadenas de valores: “(...) No
residen en los individuos ni en los bienes independientemente de las interacciones a las cuales
estan sujetas” (citado por Villarreal, 2004, p. 28). Respecto a lo anterior los autores afiaden dos:
la determinacién del valor no es fijado por los compradores y consumidores; a la vez supone no

afirmar que este valor es determinado por las macro corporaciones internacionales.

Los acuerdos econdémicos internacionales, sin duda, juegan un papel importante en el
valor de las mercancfas, pero se le debe de dar importancia a los mecanismos de subsistencia de
los primeros eslabones de esta cadena. La investigacion realizada por los autores es bajo la
perspectiva de “abajo hacia arriba”, relacionada directamente con los objetivos de la presente
tesis. Por lo tanto, el concepto de valor forjado a través de cada elemento de la cadena econémica
es base para que se reconozca las implicaciones que tienen las microempresas en la dinamica

comunitaria y viceversa.

2.1.8 CAPITAL SOCIAL Y VALORES NO MONETARIOS

El concepto de capital social promovido por el Banco Mundial es entendido por Long y Villarreal
(2004, p. 29) como: “una serie de recursos sociales que brindan un cierto caudal de beneficios
(por ejemplo, ingreso aumentado, condiciones materiales mejoradas y aplacamiento social)”. En
este sentido, el capital social es visto como ganancias sociales. En mi opinién se tienen que tomar

mas en cuenta las relaciones sociales. Al respecto, Uphoff (2000) afirma:

Estos bienes sociales y culturales estan constituidos por factores estructurales tales como marcos
institucionales compuestos por conjuntos de normas sociales, papeles y compromisos, y por dimensiones
normativas y cognitivas que no dependen de, ni pueden ser reducidos a, los modos de racionalidad del

marcado (citado por Villareal, 2004, p.29).

En otras palabras, este tipo de capital no describe un beneficio econémico directo, mas
bien, es visto como un conjunto de elementos que aportan a la estructura y dinamica social. En
este sentido y de acuerdo a las fuentes consultadas, considero que capital social son valores

sociales a todos aquellos objetos, relaciones o acciones a los que la comunidad les de importancia
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durante las cadenas de venta y compra. En este caso, el dinero es una forma de intercambio
global, aunque es importante tomar en cuenta los aspectos que pueden hacer relevante o no al
dinero. Los autores Villarreal y Long (2004, p.30) mencionan: “una consideracién importante es
el hecho de que frecuentemente el dinero no se materializa en el momento de intercambio

cuando se hacen las compras, se intercambian bienes o se proveen servicios”.

Como se describié anteriormente, el dinero como tal no es el unico recurso y este sirve
solamente como forma estandarizada para los intercambios comerciales. Durante todo el
proceso de compra y venta se ponen en juego otro tipo de recursos como valores, por ejemplo:
la confianza, el compromiso, las relaciones sociales de amistad y compadrazgo, por mencionar
algunos. Considero que dentro de la comunidad se genera este capital a lo largo de su

cotidianidad pero no es percibido como valor.

En cuanto el uso destinado al dinero, al igual que su significado, tiene otras implicaciones:
“El dinero etiquetado se mueve frecuentemente en circuitos claramente definidos. Por ejemplo,
el dinero pude ser apartado para regalos que se mueven dentro de ciertos tipos de relaciones que
o . . . . . o . "
implican nociones de reciprocidad y en ocasiones involucran afiliaciones intergrupales

(Villarreal, 2004, p.49).

Por ejemplo, en la comunidad de estudio el dinero en algunos casos es utilizado para los
velorios. Este dinero tiene dos componentes principales: el primero es el compromiso personal,
familiar y social para el eterno descanso de la persona fallecida involucrando aspectos religiosos
y culturales. El segundo es el pago de esto, es decir cuando la persona que hizo el velorio o
alguien mas de su familia fallezca, los miembros de la comunidad los apoyaran durante y después
del velorio con efectivo, alimentos o apoyo emocional; al igual que los miembros de la
comunidad que asisten tendran este compromiso. En otras palaras, el dinero no es valor nominal

sino valor social y emocional.

2.1.9 LOS NEGOCIOS EN LA DINAMICA COMUNITARIA

as microempresas rurales emplean de forma constante los valores sociales. Estos pueden afadir
Las micr rurales emplean de for tante | 1 iales. Est d di
lealtad y compromiso de la comunidad para los negocios y viceversa; con respecto a los
préstamos dentro de la comunidad, “el fiado” es un mecanismo de sobrevivencia para las tiendas
y la comunidad. Ambas, como los wvalores sociales, tienen una relacion directa y se
complementan. Estos dos aspectos son basicos para la investigacion sobre la permanencia de las

microempresas rurales en la comunidad en estudio.

45



Algunos pobladores de la comunidad se consideran que estan en “constante crisis™: los
cambios econdémicos, politicos e incluso ambientales tienen efectos directos o indirectos en su
dinamica y organizacién social, y tienen sensacion de contante incertidumbre. Sus ingresos para
solventar las necesidades basicas siempre faltan, por lo cual emplearan diversos mecanismos que

van desde la creacion de las microempresas rurales hasta su participacion en los fiados.

Lo anterior se relacionan directamente con la investigacion en varios puntos, el primero
de ellos es la situacion de pobreza en las comunidades rurales donde demuestran por medio de
la etnografia, la percepcion de su comunidad en estudio como “vivir siempre en crisis” y que

han aprendido a hacer “maromas” para poder enfrentar los cambios econémicos y sociales.

El segundo punto hace énfasis en un tipo de deuda que es propia de las microempresas:
“los fiados”, haciendo referencia a las mercancias que se entregan como pago diferido. Es decir,
no tienen que liquidarlo en un tiempo en especifico. Asimismo, no cuentan con tasas de intereses
en efectivo. De este punto dependen otros, por ejemplo, la decisiéon de fiar a ciertas personas
corresponde a la relaciéon afectiva que tenga el prestamista con el prestatario. Esta relacion esta
condicionada por los compromisos sociales y culturales. Por mencionar uno de estos es el
compadrazgo que conlleva a diversos favores al considerarse los segundos padres para el hijo o
hija que apadrinen o a algun santo, el uso de estos sistemas de deuda y préstamos crea el acceso

a otras fuentes de capital.

De esta forma, el capital social tiene otro significado reconociendo otros valores aparte
del mercantil, por ejemplo, la lealtad y la construccién de redes de apoyo. Esto es basico para
explicar todo lo que se emplea en la dinamica de los negocios con la comunidad quienes apoyar
a los habitantes que tienen ingresos limitados. Para adquirir mercancia elemental como son los
alimentos tienen que recurrir a las tiendas de abarrotes de la localidad cuyos duefios les
propotcionan estos mecanismos con el compromiso de pagarlo en la “quincena” o cuando ellos

hayan acordado.

En conclusion, las microempresas conllevan mas que el nimero de empleados o la
actividad a la que se destinen, se relacionan factores externos e internos, de nivel internacional y
local, que propician la creacién de las microempresas. Bazan y Saravi (2012) y Villarreal (2004)
explican a detalle otros factores particulares de las microempresas: las microfinanzas, en el
empleo del fiado, ahorro, créditos y tantas se ponen en practica relaciones sociales entre las

personas propietarias de las microempresas con los habitantes de la comunidad.
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El enfoque de esta investigacion permite estudiar las caracteristicas socioeconémicas y la
relaciéon con los factores anteriormente desarrollados que las han hecho permanecer en la
comunidad y las han colocado como una de las opciones mas viables para hacer frente a la
constante crisis que los habitantes perciben como consecuencia de la baja rentabilidad

econémica de sus actividades agropecuarias.

2.2 COMPARACION DE LAS CARACTERISTICAS TEORICA Y

LOCALES DE LAS MICROEMPRESAS

Anteriormente se han desarrollado varios enfoques de la caracterizacién y fundamentaciéon de
las microempresas. A continuacion, se retoman algunos autores principales, los cuales comparten
ciertos puntos en comun al respecto y otro en diferencia sobre las caracteristicas de creacion de

las microempresas.

Asimismo, con el fin de contar con un analisis local, se relacionan los puntos clave con
la comunidad de estudio: primeramente, se desarrollan los siguientes cuadros y luego se
comentan con las relaciones analizadas. La siguiente tabla muestra la comparacién entre el
SCIAN empleado por el INEGI para el analisis econémico de las microempresas; Polanco, ez
al, autores que proporcionan elementos de microempresas de producciéon rural y las

caracteristicas observadas en la localidad de estudio.

Tabla 4. Comparacion de los elementos de la microempresa rural.

Caracteristica SCIAN Polanco, Pereyra y Local (Hermenegildo
Madero (2013) Galeana)
Tamafio Micro, pequefia, mediana Atrea destinada dentro
y grande empresa del hogar o local
Proceso Modelos: tres circulos, Negocios en casa y en
cinco circulos y local sin perspectiva

evolutivo tridimensional ~ de expandir

Actividad/Giro ~ Comercio, manufacturay  Produccién, comercioy  Comertcio y cometcio

servicios prestacion de servicio y servicio
Empleados Microempresa: menos de  Microempresa: menos Miembros de la
10 personas de 10 personas familia
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Objetivo segmento de la economia  Proveer de un medio de ~ Subsistir
que aporta mas nimero sustento total o parcial
de unidades econémicas y

personal

Fuente: elaboracion propia (2019)

LLa primera caracteristica corresponde a tamafio. Para el SCIAN el tamafio se mide por
la cantidad de empleados y como criterio complementario toma el total de ventas anuales. En la
comunidad de estudio, algunas familias han destinado mas espacio dentro de su hogar para sus
establecimientos y otras han decidido rentar un local para su actividad econémica. En otras

palabras, el tamafio de las microempresas locales se observa de acuerdo a su extension.

Por otra parte, el estudio de Polanco, ez a/ (2013, p. 6) comenta que el proceso de las
microempresas a través de modelos. En el modelo de los “Tres Circulos”, de Tagiuri y Davis
(1982), 1a forma lo sobreponen los sistemas de familia, empresa y propiedad. En el primer
modelo se entiende por aquellas empresas donde los empleados pertenecen a la familia, en el
segundo cuando son empleados exteriores y reciben remuneracion y el tercero corresponde a las
empresas donde los duefios poseen acciones y controlan de otra forma las empresas. El segundo
modelo es “Cinco circulos” de Amat (2000) citado por Polanco, ez a/ (2013, pp. 6-7): el primer
circulo basado en el sistema familiar valores, relaciones y comunicacion; el segundo circulo sobre
la propiedad, que comprende la estructura accionaria; el tercer circulo se refiere a la empresa,
considerando la estrategia y la competitividad; el cuarto circulo es el de la gerencia,
correspondiente a lo administrativo y el circulo cinco es el de la sucesion donde el propietario
sede la empresa a otro miembro. Es este modelo se empiezan a tomar en cuenta factores sociales
como los valores, las redes de comunicaciéon y la sucesion que se apegaria mas al contexto
comunitario. En el ultimo modelo, “tridimensional”, Polanco, ez a/ (2013, pp. 7-8) describe las
etapas que son: arranque, expansion-formalizacion y madurez, desarrollado en tres ejes: empresa,
familia y propiedad. En estas etapas aparecen los principales retos de acuerdo a los afios de

formacion de las empresas.

El proceso local observado tiene relaciéon con el criterio de tamafio presentando
anteriormente. Las microempresas que se encuentran dentro de los hogares organizan sus
actividades de diferente forma que las microempresas ubicadas dentro de un espacio rentado.
Sin embargo, los autores Polanco, ¢z al. (2013) describen una evolucién de las microempresas

en las etapas de los modelos expuestos. En cuanto el proceso de las microempresas de estudio,
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el criterio de: dentro o fuera del hogar, no indica una evolucién o crecimiento. Al no ser esta su

logica.

En la caracteristica actividad o giro, el SCIAN y Polanco, ¢z 2/ (2013) comparten que las
empresas se dedican a tres diferentes actividades y todas generan valor agregado. En la
comunidad de estudio existen los negocios que solo se dedican a un giro: por ejemplo, a la venta
de articulos de abarrotes y otros que combinan comercio con servicio. Es decir, el negocio ofrece
articulos de abarrotes y telefonia o la papeleria de la localidad que ademas proporciona el servicio
de internet a cambio de un pago monetario por el tiempo que se utilice. Las actividades en la
comunidad se pueden combinar. Pasando a la otra caracteristica, el nimero de empleados para
las microempresas permanece en diez personas, de acuerdo con las fuentes consultadas. En el
caso de estudio, el numero de empleados depende de la cantidad de integrantes de la familia y la

edad de estos.

El objetivo de las microempresas para el SCIAN es cuestion de aportacion a la economia
global, un aporte al PIB. Polanco, e~ 4/ (2013) plantean el propésito desde lo local, como medio
de ingreso total o parcial y en la localidad de estudio. Es un medio de subsistir. Las
microempresas sirven, entre otras cosas, para cumplir con ciertas necesidades fisioldgicas,
sociales, culturales y educativas, pero sin llegar a ser un medio para el ahorro o crecimiento
econémico. Por otra parte, las microempresas se han visualizado como opcién para hacer frente
a la crisis econémica de las comunidades. De Villarreal (2004) y Bazan y Saravi (2012) se toman
los siguientes puntos que forman parte de los factores econémicos y sociales de las microfinanzas

de las microempresas rurales:

Tabla 5. Factores econémicos y sociales de las microempresas

Factor Villarreal (2004) Bazan y Saravi (2012)

Microcréditos Préstamo al interior de la Servicios financieros como apoyo a
comunidad como medio para los pobres econdmicamente activos

enfrentar un momento de crisis para desarrollar empresas

“Fiados” Venta de mercancias en tiendas de Prestamos materiales y créditos en
abarrotes, apoyo importante paralas  especie o servicios

familias con ingresos semanales
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Capital social Bienes sociales y culturales, normas Formas de pago no definidos y sin
sociales, roles y compromisos que plazo
estan constituidos por factores

estructurales

Fuente: elaboracion propia (2019)

Los microcréditos para Villarreal (2004) son enfocados en la dinamica interna, tomando
en cuenta que estos se refieren a pagos para afrontar crisis de las familias de la comunidad. En
cambio, Bazan y Saravi (2012) ven los microcréditos desde un enfoque internacional, donde las
bancas han promovido este tipo de crédito para la creacion de las microempresas por ser
consideradas la solucion mas viable para la superacioén de la pobreza, pero sin tomar en cuenta

los circulos de endeudamiento que estos pueden causar.

Para ambos los fiados responden a asuntos internos. De forma especifica, para Villarreal
(2004) se trata de mercancias con pago en plazo y para Bazan y Saravi (2012) estos pueden
considerarse como intercambio de productos en especie o servicios. Silos fiados son en efectivo
estos se vuelven préstamos y pueden llevar o no intereses, esto dependera de las redes sociales y
culturales que se involucren. Asimismo, las redes sociales y culturales pueden formar parte del
capital social. En donde los roles, normas y compromisos juegan un papel importante en la

practica del fiado.

Las microempresas rurales involucran un paquete cultural y social importante. Las
personas dedicadas en esta actividad desarrollan valores, redes, compromisos, roles y normas
definidos para la creacién y permanencia de sus microempresas. Estos pueden ser dados por
medio de programas publicos, pero también de forma familiar-generacional como se mencion6
en el modelo de los cinco circulos de Amat (2000) citado por Polanco, et a/ (2013, pp. 6-7),
donde se toman en cuenta la sucesién del negocio como tal pero también de todo el conjunto

social y cultural que conlleva tener un negocio.

Los habitantes de la comunidad de estudio han tomado esta actividad como una de las
opciones mas viables para subsistir sin salir de la comunidad y para continuar con el resto de los
roles sociales en el hogar y la comunidad. Ademas, las microempresas sirven para cumplir con
ciertas necesidades que creen que son indispensables: estas pueden ser desde la alimentacion
hasta cumplir con eventos sociales o culturales. Por otra parte, el resto de la comunidad

contribuye a la dindmica de los negocios, ambos comparten mecanismos de subsistencia, como
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se menciond, se involucran en los fiados, en la venta y compra. Por lo cual el estudio de las

microempresas implica analizar las relaciones familiares y comunitarias.

De acuerdo a lo anterior, en los siguientes apartados se exponen los factores internos y
externos que influyen en la permanencia de las microempresas rurales. L.os fundamentos teéricos
estan relacionados con el contexto de estudio, de forma que la seleccion de los elementos de

analisis ayuda a la comprension de la realidad de las microempresas observadas.

El primer factor es el interno, el cual muestra el vinculo de las funciones de las
microempresas con las necesidades familiares, de acuerdo al ciclo de desarrollo familiar. Por otra
parte, los factores externos se relacionan con dos puntos: la crisis rural percibida y la concepcion
de desarrollo. La crisis rural es presentada para comprender el contexto en el que cobraron
mayor auge las problematicas econémicas en las comunidades rurales. Y en consecuencia el
aumento de la diversificacién de las actividades econémicas, derivado de la percepcion de crisis.
Ademas, en la comunidad se observa una logica particular del desarrollo. En conjunto, los
factores internos y externos ayudan comprender mas a las microempresas rurales, en el ambito

comunitario, familiar y personal.

2.3 FACTORES DE PERMANENCIA DE LLAS MICROEMPRESAS

RURALES

2.3.1 FACTOR INTERNO: ORGANIZACION FAMILIAR RURAL

Para la investigacion resulta util analizar el desarrollo doméstico de las familias, ya que las
microempresas de estudio operan dentro del contexto familiar, siendo parte de las estrategias
econémicas para satisfacer necesidades. Comenzando por la descripcion de las “Unidades
domésticas de produccion campesina” de Madera (2000), luego se describen algunos aspectos
contemplados por Alexander Chayanov con las “Unidades econdmicas campesinas” por Liendo
(2013). Prosiguiendo con Rojas (2016), quien ofrece un analisis de investigaciones sobre la
familia en un contexto mas local, como el “Sistemza familiar mesoamericano o modelo de la Familia

Tradicional” y se finaliza con el dltimo autor, relacionando a la familia con la empresa.

2.3.1.1 UNIDADES DOMESTICAS DE PRODUCCION CAMPESINA
El articulo escrito por Madera (2000) hace referencia a las unidades domésticas de produccion
campesina (UDPC). Si bien este no es el enfoque de la investigacion al tratarse, el autor aporta

caracteristicas que poseen las unidades domésticas, que permite entender la relacion de la familia

51



con la produccién, de acuerdo al tipo de familia y al ciclo de desarrollo familiar. Para empezar el
analisis de este articulo, citaré la definicion del autor de UDPC, para posteriormente

diferenciarlas de la Unidad Econémica Campesina de Chayanov y de la comunidad en estudio.

(...) entenderemos como un grupo de personas que tienen en comun una vivienda, que pueden estar
ligadas o no por relaciones de parentesco y que comparten un gasto y una meta comunes, como es el
asegurar su reproduccién tanto material como social. De este modo, la UDPC tiene como objetivo
asegurar la reproduccion de sus condiciones de vida (Schejtman, 1986: 62), contando para ello con una

compleja divisién del trabajo por sexo y edad (Madera, 2000, p.152).

Respecto a lo anterior se hace referencia a hechos econémicos compartidos. Tienen
ingresos y egresos como grupo y por lo cual desarrollan mecanismos para poder solventarlos,
pero esta dinamica interna conlleva mas que estrategias. Garcia y Olivera (1994:11), citados por
el mismo autor, afiaden que se ponen en juego relaciones sociales generacionales y el significado

de las acciones que fundamentan las acciones que llevan a cabo.

En cuanto a lo que determinan que estas acciones sean realizadas, Chayanov (1974)
argumenta que “la dinamica de produccién del sector campesino responde esencialmente a
factores internos, donde la principal determinante de la actividad econémica esta constituida por
la evolucién del tamafio y composicion del grupo doméstico a lo largo del ciclo familiar” (citado

por Madera, 2000, p. 153).

Es decir, dependiendo del ciclo de desarrollo familiar, donde varfa el tamafio y
composicion, se desarrollaran ciertas estrategias economicas: por ejemplo, una familia nuclear
con tres integrantes no tendra las mismas necesidades que una familia con diez integrantes, al

igual que una familia de personas mayores en comparaciéon con un matrimonio de jévenes.

Referente a lo anterior planteado, Madera (2000) cita a Teresa (1992) para afiadir
condiciones que tienen las familias. Segun el autor, las UDPC en su comunidad en estudio la
organizacion de una unidad se encuentra regida por una dinamica que depende de dos tipos de
variables que interactian entre si: condiciones internas (familia) y condiciones externas (historia,
sociedad y economia). De modo que, la unidad familiar planteada por los autores es dinamica y

esta en constante adaptacion al contexto en el que se encuentre.

Por otra parte, Madera (2000, p.157) se centra en las caracteristicas que tienen las
unidades empezando por la estructura, apoyado por la clasificacion propuesta por Garcia e al.

(1988) divide a la familia de la siguiente forma:
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1. Familia nuclear: se compone con la pareja de esposos con o sin hijos solteros. Incluye ademas al jefe sin
pareja con uno o mas hijos solteros.

2. Familia extendida: esta formada por una familia nuclear mas algun pariente que no sea hijo soltero. Este
pariente puede ser un hijo casado o cualquier otro en la linea de parentesco vertical o colateral. A su vez,
se subdivide en dos:

a) Tipo I: con otros parientes solos.

b) Tipo 1I: con otros parientes que forman otro nicleo familiar.

3. Familia pluripersonal sin componente nuclear del jefe: esta integrada por un jefe sin conyuge y sin hijos
solteros que vive con otros parientes o no parientes. También puede ser de dos tipos:

a) Tipo I: con otros parientes o no parientes solos, y

b) Tipo II: con otros parientes o no parientes que forman otro nucleo familiar.

La importancia es conocer las relaciones de parentesco en las familias. Es que con ello
se pueden analizar los roles y jerarquias internas y tener un elemento de la organizacion, punto
clave para la comprension de las acciones que llevan a cabo para la obtencién de ingresos. Otro
punto fundamental en el analisis de las unidades domésticas retomado por Chayanov es el ciclo
vital que tienen estas: “su tesis otorga un rol protagoénico al ciclo biologico de la familia, que
aparece en el modelo como el factor no determinado que determina al resto” (Liendo, 2013,
p.4). El ciclo de la familia tendra relacién con los integrantes que tengan traducido en fuerza de

trabajo disponible para satisfacer sus necesidades basicas.

Madera (2000, p.1606) cita a los autores Garcia ez al. (1988) para dividir los ciclos de las

familias en dos, basandose en la edad del jefe de familia:

1. Familias de ciclo joven: entre 18 y 44 afos, y

2. Familias de ciclo avanzado: de 45 afios y mas.

En lo personal, no concuerdo con esta divisiéon porque se esta midiendo de acuerdo a la
edad de una persona, por lo general hombre, pero no se divide como tal a la familia porque no
se toman en cuenta al resto de los integrantes. Por lo tanto, propondria que los ciclos podrian
ser medidos de acuerdo a las necesidades y acciones que realizan. Es decir., una familia con ciclo
inicial tiene necesidades de vivienda, organizacién, comunicacién incluso podria tener
necesidades de alimentacién al ser una familia que acaba de constituirse, la pareja tiene que

organizarse en su interior para distribuir roles mas si se cuenta con uno o dos hijos.

El segundo ciclo puede medirse por las necesidades de escolaridad, otros eventos como
un bautizo. En conclusién, dependeria de las necesidades la etapa del ciclo familiar y se tendria

que tomar en cuenta el contexto socio cultural de la comunidad en estudio.
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Respecto a lo anterior, si bien no cumple con el contexto al hablar de unidades de
produccion de actividades agricolas y no comerciales que son el objeto de estudio, son un punto
de partida para la critica del analisis que ha tenido las unidades domésticas en el pais y asi mismo
diferenciar con el contexto de estudio. Por consiguiente, Rojas (2016) analiza las nuevas
configuraciones de la familia, concibiendo a estas como factor interno y externo que se involucra

en diversos sectores como el econémico.

2.3.1.2 UNIDADES ECONOMICAS DE FAMILIAS RURALES

Con el fin de tener un contexto mas local de la organizacion de las familias mexicanas en cuanto
a la diversificacion de sus actividades econdémica por medio de la microempresa para la
satisfaccion de sus necesidades. Es preciso citar a Rojas (2016) quien enfatiza en su articulo
“Nuevas configuraciones familiares” como las relaciones de parentesco influyen en otros contextos
sociales. También argumenta las formas cambiantes de la familia y las funciones y significados
que circulan en algunas practicas familiares. El analisis de todo lo anterior, lo realiza a partir de

investigaciones practicas de las nuevas configuraciones familiares.

Para empezar con el analisis, en el primer apartado describe el Sistema Familiar
Mesoamericano o modelo de la Familia Tradicional. El primer término lo retoma de David
Robichaux (2005, p.19) y el segundo de Antonella Fagetti (2002, p.34). Al respecto, el autor
comenta que esta forma de conceptualizar a la familia era propia de la época colonial, pero varios
aspectos se siguen reproduciendo en algunas comunidades y ciudades del pais. Por ejemplo, en
el Sistema Familiar Mesoamericano, los hijos mayores casados residen en la casa de los padres
con su esposa e hijos por un tiempo hasta que los menores traen a su esposa a la casa de sus
padres, en ese lapso de tiempo tienen que construir su propia casa en terrenos donde muchas
veces es donado por el padre. En el caso de las mujeres, ellas tienen que residir en la casa de sus
esposos o en la de sus suegros. La residencia permanente del dltimo hijo que la ocupe conlleva

responsabilidades, la del cuidado de los padres (Rojas, 2016, p.12-13).

Por su parte, el modelo de la familia tradicional de Fagetti (2002) afade la caracteristica
del dinamismo, pues esta residencia es cambiante de acuerdo al ciclo familiar en la que se
encuentren, creando transformaciones del tipo de familia. A su vez, Robichaux (2005) afiade otra
caracteristica al modelo, las transformaciones generacionales aportaran no solo nimeros de

residentes también transmiten valores, pautas y normas culturales ente generaciones.
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Posteriormente se introduce a Chayanov al ser quien teorizé las unidades domésticas

campesinas. Sobre esta perspectiva Rojas (2016) argumenta:

El nivel de la intensidad de trabajo de la familia campesina varia segtin la presiéon de sus necesidades de
consumo de tal manera que el volumen de la actividad depende del nimero de consumidores y no del
nimero de trabajadores. Los campesinos siempre buscan el equilibrio entre la fatiga de trabajo y la

satisfaccion de las necesidades. (Rojas, 2016, p.15)

Chayanov coloca a la familia como el elemento principal dentro de las unidades
economicas y es esta quien determina el valor de produccion y el capital, es decir, dependiendo

del numero de integrantes de la familia, se define la cantidad de produccion.

Rojas (2016) anade, respecto a la cita anterior, que si bien las familias son el centro de las
unidades, la produccién no es determinada por lo que producen, sino por lo que consumen, por
ejemplo, la cantidad de integrantes de las familias en la comunidad de estudio varia, por lo cual
no es el mismo trabajo que ejercen en una familia de ocho integrantes a la de cuatro, porque la
de ocho tienen mas necesidades de alimentacion, escolaridad, salud, entre otras a comparacion

de la familia de cuatro integrantes.

Por otra parte, Rojas (2016, p.16) cita la investigacion “La Familia Rural ante las
transformaciones socioeconémicas de la region Los Llanos, Chiapas” realizada por Marfa Vitoria
Espinoza Villatoro (2016), del cual destacé dos aspectos: el primero apunta que las familias
tienen que ser el objeto principal en los programas de desarrollo social pues en esta institucion
se genera un sistema de valores y también ah{ se reflejan los problemas sociales. Y el segundo se
trata del analisis de las transformaciones estructurales de la familia, Rojas, (2016, p.16) comenta
la importancia de: “mirar las trasformaciones familiares como respuesta a cambios estructurales
de indole econémico como lo son la crisis del agro mexicano, las politicas neoliberales y la
migracién.” Este punto concuerda con una de las causas de la implementacion de las
microempresas. Es decir, los negocios son respuesta a la crisis econémica rural sentida por los

habitantes.

En mi opinién, por la baja rentabilidad econémica de la agricultura, los pobladores de la
localidad buscan diversificar sus actividades para generar ingresos que les permitan cumplir con
las necesidades de sus consumidores y esta transformaciéon de actividades también genera
cambios en la estructura familiar por medio de la implementaciéon del “paquete cultural

empresarial”’, entiendo por esto a un conjunto de normas y valores que dirigen las estrategias
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para la generacion de ingresos de las microempresas, las cuales puede o no cumplir con los

ideales capitalistas, pero si suponen una trasformacién en las familias campesinas.

Analizar el contexto de la crisis econémica a nivel mundial y nacional es relevante, no
obstante, resulta pertinente observar los procesos que se llevan al interior de las comunidades y
en concreto en las familias, al ser estas las receptoras de todos estos factores. En el caso de la
investigacion, es importante relacionar estos procesos sociales y econémicos con la aparicion y

diversificacién econdémica y con las microempresas rurales.

A manera de resumen, las microempresas son vistas como una opcién para solventar
total o parcialmente las necesidades familiares, las cuales son determinadas por la tipologia
(nuclear o extendida) y por el ciclo de desarrollo familiar (joven o avanzado). Por otra parte, se
describe la relaciéon de la organizacion familiar para el funcionamiento de las microempresas
rurales. Las familias adecuan sus roles a las actividades de las microempresas. Como resultado,
los valores familiares se pueden vincular con la cultura empresarial. Por lo tanto, puede o no
haber una separacion de la familiar con las microempresas, aunque esto no ocurre en los casos

de estudio.

Ademas, las microempresas también son el resultado de trasformaciones estructurales de
las unidades familiares que se organizan y diversifican para cumplir con las necesidades de los
consumidores. Es decir, los integrantes de la familia perciben las necesidades del resto de las
familias de la comunidad y producen los medios para solventarlas. Bajo estos argumentos, la
organizacion familiar rural es vista como un factor interno que influye directamente en el

funcionamiento de las microempresas rurales.

2.3.2 FACTOR EXTERNO: CRISIS RURAL AGRICOLA

En la comunidad de estudio los habitantes hablan que sus tierras ya no son rentables
econémicamente y que este fendmeno esta ocurriendo en otros lugares también. Esto se puede
relacionar con la apertura de la agricultura mexicana, como parte de las politicas neoliberales y
reformas estructurales del pafs. Para la investigacion se toma como referencia al Tratado de Libre
Comercio (TLC) con Estados Unidos y Canada. Antes de esto, el Acuerdo General sobre
Aranceles Aduaneros y Comercio, por sus siglas en inglés GAAT en 1986. La consecuencia de
ambas politicas supuso una transformacién del campo mexicano. “Hacia fines de la década el

movimiento de restructuracion del agro enfrentarfa nuevos desaffos: la homologacion de los
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precios con el exterior y la desproteccion arancelaria”. (Fernandez y Tartio, 1995, s.p.)"". Es decir,
México abrié sus puertas para el ingreso de productos extranjeros (estadounidenses en su
mayoria) aumentando las importaciones; en el caso de las exportaciones, los productores

mexicanos no estaban preparados para las condiciones que se exigfan.

2.3.2.1 ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Para analizar y relacionar la investigacion de (Fernandez y Tarrio, 1995, s.p.) con el objetivo de
la tesis, es oportuno comenzar con los antecedentes internacionales para tener una referencia
general de la crisis en México prosiguiendo con el analisis de la crisis en Chiapas rural y la relacion
de todo lo anterior con la diversificacion de las actividades econémicas en las que se contemplan

las microempresas rurales.

Empezando por el GATT, este acuerdo nos refiere a situaciones de desigualdad entre las
grandes potencias (en especial Estados Unidos y la Comunidad Europea). Las habilidades y
oportunidades de negociacion de los paises “desarrollados” nos colocaron en un sitio de
debilidad y exclusién, donde los tnicos intereses valorados y tomados en cuenta eran los de las
grandes naciones. “El GATT surge en el sistema de acuerdos e instituciones de la posguerra
impulsados por iniciativa de Estados Unidos y Europa con el fin de controlar las operaciones de
comercio mundial” (Fernandez y Tarrio, 1995, s.p.). Estas dos entidades acordaron ciertos
criterios para aceptar importaciones. Asimismo, gozaban de privilegios para sus exportaciones y
de forma interna utilizaban indiscriminadamente los subsidios, todo lo anterior hizo que se

acentuara mas la inestabilidad del mercado.

Enfocandonos sobre los acuerdos del GATT, se pueden tomar dos referentes: el primero
de ellos es la Ronda de Tokio y la segunda la Ronda de Uruguay. En cuanto el primer foro, se
discutieron los intereses econémicos y de produccion de los paises “desarrollados” sin tomar en
cuenta la produccion agricola de los demas paises. Referente a lo anterior los autores (Fernandez

y Tartio, 1995, s.p.) citan la informaciéon de CEPAL:

Las barreras no arancelarias aplicadas por Estados Unidos a los paises en vias en desarrollo crecieron mas
del doble en el periodo 1980-1983, y las aplicadas por la Comunidad Europea aumentaron 38%, lo que
representa 20% de las exportaciones del Tercer Mundo en 1983; mientras que representaron sélo 10% en
el comercio entre la Comunidad Europea y Estados Unidos. Los mas perjudicados fueron los productos
agricolas, de mayor exportacién por los paises subdesarrollados, que tuvieron barreras no arancelarias de

29%, frente a la manufactura con el 18%. (CEPAL, 1989, pp. 458-484)

17 Véase en: https://www.azc.uam.mx/publicaciones/etp/num5/a2htm
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Los paises “no desarrollados” se adaptaron a estas exigencias sin poder negociarlas, en
consecuencia, pierden millones de doélares provocando crisis econdémica nacional por la
introducciéon de productos mas econdémicos, ademas los insumos tenian mayor costo. En
consecuencia, hubo un cambio de la estructura de produccion agricola. A la vez, esto trae otras
problematicas internas: dos grupos de exportaciones seriamente afectadas son el grupo de
productos tropicales y el de cereales. La producciéon de la comunidad en estudio se basaba en
estos dos, en tropicales la base era el café. De hecho, Hermenegildo Galeana se dedicaba
principalmente al cultivo de café y en cuanto los cereales, los principales productos eran el maiz

y el frijol. Aun se cultivan, pero en menor cantidad como antes del incremento de la crisis.

En las negociaciones Estados Unidos y la Unidad Europea no estaban tomando en
cuenta a los paifses “no desarrollados” en los que claramente entra México. Ambos defendfan un
trato preferencial y las reglas para su produccion, buscaban exportar mas e importar en menor
cantidad de dinero. En una de las propuestas en contra de los acuerdos, por parte de los franceses
en el preacuerdo de Blair House, (Fernandez y Tarrio, 1995, s.p.) rescatan la siguiente frase: ...

El GATT es todo mundo: la tenaza americana quiere ahogarnos”.

2.3.2.2 EL TRATADO DE LIBRE COMERCIO (TLC)"
La entrada de México en TLC, fue un acto de supervivencia a la implementaciéon de estas
politicas neoliberalistas. El pais tenfa la esperanza que al firmar un acuerdo con Estados Unidos

y Canada sus exportaciones industriales estarfan seguras:

A principios de 1990 el gobierno mexicano inicié conversaciones, en primer lugar, con el gobierno
estadounidense y después con el canadiense, respecto a la convivencia de promover un acuerdo general de
libre comercio (...), que permitiera incrementar y simplificar las relaciones econémicas y comerciales entre

los dos pafses. (Fernandez y Tarrio, 1995, s.p.)

Sin embargo, México tiene condiciones diferentes a estos paises, caracteristicas que de
acuerdo a los estandares establecidos lo colocan en desventaja comercial. El tratado forma parte
de la transformacion estructural que el pais estaba presenciando, con los subsidios y los precios
de garantia limitados la apertura de la economia. Principalmente para los dos paises de Norte
América, serfa el nicleo transformador de la economfa mexicana. Algunos de los fundamentos

que llevaron a consideratlo como tal son:

18 Para esta investigacién se toma como referencia la entrada en vigor del Tratado de Libre Comercio (TLC) en
1994. Por lo tanto, no se incluye la actualizacién del acuerdo. En el 2018 se ratificé por los tres paises el acuerdo
comercial, quedando con el nombre de Tratado entre México, Estados Unidos y Canada (T-MEC).
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Aprovechar las ventajas comparativas, que permitirfan el uso racional de los recursos y capacidades que
favorecerfa la productividad; politicas econémicas transparentes que atraigan la inversiéon que propiciaria
el mejoramiento del nivel de vida de la poblacién mexicana; facilidad en el acceso a los mercados de

América del Norte. (Fernandez y Tarrio, 1995, s.p.)

A pesar de las ventajas que suponia el tratado, en la practica, la agricultura fue de los
sectores con mayor afectacion por la falta de reciprocidad, Fernandez y Tarrio (1995, s.p.)

mencionan algunos problemas de la agricultura mexicana frente el TLC:

1. Inferioridad de los recursos fisicos del pafs en relacién con Estados Unidos, que se expresa en
diferencias de productividad.

2. La diferencia de la intervencién gubernamental, expresada en subsidios, setrvicios, pagos
compensatotios, etcétera, de la agricultura estadounidense, frente a la desfavorable situacién de
la agricultura mexicana.

3. La apertura comercial mexicana en un contexto proteccionista, marcada por una red normativa
con base en barreras no arancelarias que caracteriza al sistema comercial estadounidense, y en las

cuales se esconden tendencias proteccionistas.

En el primer punto, las diferencias entre los paises van desde el territorio mismo. México
cuenta con diversidad de suelos; elevaciones; climas, entre otros factores en los que la agricultura
tiene que desarrollarse. Asimismo, la aplicacién de la tecnologia sin importar el tipo de area en
los dos paises en base. También no cuenta con sistema de riego total por lo cual su produccion

es menor al estar presente el sistema de temporal.

Segundo punto, México renuncia a los subsidios y el presupuesto a los programas de
fomento de esta actividad productiva y no exige la misma reciprocidad a Estados Unidos, quienes
segufan practicando sus politicas proteccionistas: “(...) Mientras que los subsidios mexicanos
bajaban, el resto de los paises los aumentaba. (Fernandez y Tartio, 1995, s.p.). Como se puede
observar, son varios los factores que intervinieron en el aumento de la crisis del campo. Para
concluir este apartado, coloco a la crisis en dos momentos: uno en forma de resumen aterrizando

la crisis en Chiapas y el segundo la crisis en el contexto de la comunidad en estudio.

2.3.2.3 CONSECUENCIAS DEL TLC EN EL. CAMPO CHIAPANECO

Los acuerdos arancelares de GATT y el TLC debilitaron considerablemente la economia
mexicana, profundizando la crisis sobre todo en las comunidades rurales, colocando a México
en una importante dependencia de otros paises. Los problemas son visibles, tierras no rentables
que agudiza la pobreza, aumento de la migraciéon, mano de obra barata, transformacion de la

estructura familiar, entre otros. En Chiapas:
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La crisis se refleja en la caida de la produccién y en el valor de esta, lo que se observa en la aportacion que
hace el sector agropecuario (...) en 2009 no llegd al 10% del PIB (...). También lo podemos ver en la
cantidad de poblacién que trabaja en el campo, que en los dltimos afios ha venido disminuyendo; ahora

hay mas trabajadores en el comercio y en los servicios que en la agricultura” (Villafuerte, 2015, p.16).

Considero que las condiciones de desigualdad han estado presentes incluso antes del
TLC en 1994. Sin embargo, con todos los acuerdos internacionales y la practica del
neoliberalismo y por lo tanto la competencia desleal, los problemas econémicos han crecido y

los mas afectados son los campesinos.

“Los campesinos siguen trabajando la tierra porque no disponen de opciones mejores.
Se reproducen por medio de multiples actividades familiares complementarias a la tierra”,
comentan Fernandez y Tarrio (1995, s.p.). Es cierto los habitantes de Hermenegildo Galeana
eran agricultores y (algunos de ellos) también eran ganaderos. Actualmente ya no perciben como
rentables ninguna de estas actividades. Por lo cual, empiezan a idear como subsistir, y las
microempresas son la respuesta a la crisis rural sentida en aumento. En este sentido, la crisis
rural agricola es un factor externo para el andlisis de las microempresas, al permitir comprender

las bases de la crisis sentida de los habitantes.

2.3.3 FACTOR EXTERNO: EL. DESARROLLO

2.3.3.1 EL MODERNISMO ETNOCENTRICO

El modernismo es un proceso ligado a varias areas, que van desde las artes y la literatura hasta el
cambio estructural de la sociedad. Para fines del sustento tedrico de la investigacion, se presenta
al modernismo desde el enfoque econémico y social; esta postura es el comienzo para el analisis

y critica a las diferentes concepciones del desarrollo.

Se comienza con Dussel (2000) en su esctito “Europa, modernidad y enrocentrismo” donde
explica que el tema de modernidad no debe ser visto como algo extrafio para América Latina
sino como parte de la cultura de la misma. Define en primer momento, el concepto eurocéntrico,
derivado del etnocentrismo donde una cultura se coloca al centro en importancia y el resto debe
de obedecer las caracteristicas de esta. En ello la modernidad se considera asi: “La Modernidad
es una emancipacion, una “salida” de la inmadurez por un esfuerzo de la razén como proceso

critico, que abre a la humanidad a un nuevo desarrollo del ser humano” (Dussel, 2000, p.45).

También, el mismo autor menciona algunos momentos histéricos que partieron de

Europa, claves para la implantacion de la subjetividad de la modernizacién europea, los cuales
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son: la Reforma, la Ilustracion y la Revolucion Francesa. En la “Historia Universal”, estos y otros
procesos, acontecimientos y personajes son los que indican el punto de partida de lo que se
considera moderno. Textualmente el autor plasma la centralidad de Europa en la Modernidad

bajo la “Historia Mundial” en el siguiente parrafo:
| g p

Si se entiende que la “modernidad” de Europa sera el despliegue de las posibilidades que se abren desde
su “centralidad" en la Historia Mundial, y la constitucién de todas las otras culturas como su “periferia”,
podra comprenderse el que, aunque toda cultura es etnocéntrica, el etnocentrismo europeo moderno es el
unico que puede pretender identificarse como la “universalidad-mundialidad”. El “eurocentrismo” de la
Modernidad es exactamente el haber confundido la universalidad abstracta con la mundialidad concreta

hegemonizada por Europa como “centro”. (Dussel, 2000, p. 48)

Es asi como durante varios siglos, la presencia de los ideales y expectativas europeas
dominaban al mundo. Personalmente opino que en la actualidad el término “europeo” ya no se

refiere a un espacio geografico, sino a un tipo de espacio social.

2.3.3.2 EL DESAFIO DEL DESARROLLO

El modernismo planteado por Dussel, como se mencionaba anteriormente, es una de las partes
de la critica hacfa las concepciones del desarrollo por imposicién. Tomando en cuenta a Gardner
y Lewis (2003) para proseguir con el analisis de la implementacion del término desarrollo. Estos
autores plantean su critica a base de los términos de “Norte” al “Sur”, entendiendo que el Norte
es sinonimo de los paises de “Primer mundo” o los “desarrollados” y los del Sur serfan los paises

de “Tercer mundo” o los “no desarrollados”.

En este sentido, el “desarrollo” representa el mundo en su estado de cambio y progreso
lineal donde el Norte significa “lo avanzado” y el Sur se encuentra atrapado por el
tradicionalismo estatico que soélo la tecnologia moderna y las relaciones capitalistas de
produccién pueden transformar” (Gardner y Lewis, 2003, pag. 23). El concepto como tal de
desarrollo es criticado por representar una divisién desleal e inequitativa entre los territorios,
ademas solo se enfoca en lo econémico. En 1990 cobran mayor presencia las concepciones

alternativas de desarrollo como desarrollo humano, local, buen vivir, entre otros.

Para cuestionar el concepto hegemonico del desarrollo, Gardner y Lewis (2003) plantean
dos teorifas principales: la teorfa de la modernizacién y la teorfa de la dependencia. La teorfa de
la modernizacién plantea al “desarrollo” como un proceso de evolucidn, progresivo, lineal,

industrializado, urbano y econémico. Con base a lo anterior las naciones “modernas”

2 ¢
b

“desarrolladas”, “son percibidas como seculares, universalistas y motivadas por las ganancias, las
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sociedades subdesarrolladas se conciben como sumergidas en la tradicion, particularistas y
desmotivadas a obtener ganancias, (...)” (Gardner y Lewis, 2003, p.38). De acuerdo con esto,
los territorios “desarrollados” promueven una vision universal del desarrollo, que parte del
crecimiento economico y la industrializaciéon. En consecuencia, los territorios que no practiquen
esta perspectiva seran catalogados como “subdesarrollados” y, por lo tanto, seran dependientes
de las “naciones modernas”. Esto es la segunda teorfa, que explica las relaciones jerarquicas del

mundo.

2.3.3.3 EL DESARROLLO Y LA MICROEMPRESA
El desarrollo tipo capitalista y la microempresa se relacionan por medio de los créditos, como se
explicé en el apartado de microcréditos para las microempresas. Los microcréditos se han
expandido con la visién de proveer un medio de financiamiento para que las familias o individuos
puedan crear o expandir sus microempresas y con esto sobrevivir. Sobre esta linea Gardner y
Lewis (2003) mencionan el papel que han tenido las ONG para la promocién de este tipo de
créditos:
Los individuos o grupos de personas pobres son capacitados mediante el contacto con una agencia de
gobierno u ONG para generar mds ingresos para s{ mismos, mediante crédito, consejos de
comercializacién, capacitaciéon de habilidades o una combinacién de las tres. Estas estrategias para
construir lo que algunas veces se denomina “microempresas” puede proporcionar nuevas e importantes
rutas de supervivencia para los pobres, aun cuando son particularmente atractivas para algunas agencias

de desarrollo porque se ajustan bien a las ideas neoliberales acerca de la cultura, los mercados y la

privatizacion empresarial (Gardner y Lewis, 2003, pag. 163).

Las microempresas son promovidas por agencias de desarrollo, también por organismos
que promueven el desarrollo local porque pueden proporcionar ingresos (no siempre
monetarios) que ayuden a cubrir parcialmente sus necesidades. Sin embargo, los microcréditos
no siempre son destinados para los objetivos que los programas financieros persiguen (para
crear, consolidar o expandir las microempresas). Ademas, los prestamistas pueden emplear los
recursos para solventar necesidades individuales y/o familiares. En otros casos, el préstamo
otorgado podria resultar no adecuado al contexto cultural, en consecuencia, aumentando la
deuda. En otras palabras, la visién de desarrollo no corresponde al empresarial. En este sentido,
se plantean el analisis de otras visiones de desarrollo. Para términos teéricos de la investigacion
se retoma al desarrollo humano y el desarrollo endégeno. Sin embargo, el fin del estudio es

identificar las concepciones locales de desarrollo en el contexto de las microempresas.
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Una de las bases para la identificacion de alternativas de desarrollo es la distincion de los
términos linglisticos de ézico (punto de vista externo) y éwico (punto de vista interno). En otras
palabras, lo ézco plantea una vision de “arriba para abajo” ylo éwico de “abajo a arriba”. Promover
el “desarrollo” sin tomar en cuenta lo que es “desarrollo” para la comunidad serfa caer en lo
ético “de arriba para abajo” en las alternativas impositoras del Norte. Es cierto que esta influencia
ha fomentado politicas de salud, por ejemplo, para la disminuciéon de la mortalidad materna e
infantil. Es por ello que no puedo estar en contra totalmente de este tipo de desarrollo. No
obstante, considero que se tiene que enfatizar en las perspectivas locales, en un desarrollo local

de y para la comunidad.

2.3.3.4 PERCEPCIONES ALTERNATIVAS DEL DESARROLLO

Desarrollo endégeno:

Una vez que se analiz6 como los planteamientos que suponen el desarrollo hegemoénico de los
territorios, establecidos por las naciones del “Norte” o “paises desarrollados”, también aparecen
alternativas incluyentes, tomando en cuenta otros parametros y procesos para concebir el
progreso de los pueblos. En este sentido, a partir de los afios ochenta el desarrollo endégeno
cobra fuerza y se difunden a lo largo de los continentes, sobre todo en América, como una nueva

forma de ver el progreso desde un enfoque mas local y social.

Sobre desarrollo endégeno, Vazquez (2007) en su articulo “Desarrollo enddgeno. Teorias y
politicas de desarrollo territorial” analiza y critica algunos aspectos de la teoria y modelo de este tipo
de desarrollo. Resulta relevante para la investigacion al relacionar lo anterior con el desarrollo
econémico y el desarrollo humano. Como primer punto hace referencia al concepto de

desarrollo endégeno como tal, argumentando lo siguiente:

Se trata de una aproximacion territorial al desarrollo, que hace referencia a los procesos de crecimiento y
acumulacién de capital de una localidad o territorio, que tiene cultura e instituciones que le son propias y

en las que se basa las decisiones de ahorro e inversion (Vazquez, 2007 p. 184).

A lo anterior, afadirfa que el desarrollo endégeno implica mas que un crecimiento y
acumulaciéon de capital. Este enfoque implica ver a profundidad los problemas y las
potencialidades locales, asi como la creacién de redes internas y externas que fomenten este

desarrollo a nivel econémico incluso a nivel social, cultural, educativo, entre otros.
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Concerniente al parrafo a anterior es oportuno separar al desarrollo endégeno en dos
partes: la primera enfocada al crecimiento econémico y la segunda a lo social, con la relacion al

desarrollo humano.

El crecimiento econémico supondra un cambio estructural de los sistemas productivos,
aumento de productividad y la diversificacion de las actividades econémicas. Sin embargo, a
pesar de que los pafses implementaban estrategias para mejorar su economia, al interior de su
sociedad también se podrian presenciar problemas de pobreza y desempleo. Lo que conlleva a

argumentar que el crecimiento econémico no es significado de desarrollo para la sociedad.

En resumen, se replantea la idea del desarrollo endégeno centrado en el autodesarrollo
de la sociedad para la sociedad. Llas microempresas pueden formar parte de las estrategias de
produccién interna que plantea el desarrollo endégeno. No obstante, existen otros modelos de
desarrollo, como el desarrollo humano promovido principalmente por el Programa de las

Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD).
Desarrollo humano:

Esta investigacion parte de esta linea de estudio, el “desarrollo humano” propuesto por Amartya
Sen en los afios noventa. Esta propuesta implica cambios en la concepcion del desarrollo
centrandose en la ampliacion de las capacidades del ser humano para satisfacer sus necesidades,

es decir:

Amartya Sen (2001) propone un cambio importante en la interpretacion del desarrollo cuando sostiene
que el concepto de desarrollo va mas alla del crecimiento y de los niveles de la renta per capita de un pais o
de un territorio, ya que son tan sélo un instrumento para que la poblacion realice sus capacidades. Lo
realmente importante es que las personas lleven a cabo a aquellas funciones y actividades que desean y
sean capaces de realizas. Es decir, el desarrollo econémico se consigue mediante la utilizacién de las
capacidades que las personas han desarrollado gracias a los recursos materiales y humanos, y a la cultura

que posee el territorio (Vazquez, 2007, p. 191).

Esta visioén ha sido ampliamente aceptada por las instituciones internacionales como el
PNUD, al considerar que ampliar las capacidades de los seres humanos permitira mejorar la
calidad de vida. Esta perspectiva se ha retomado en otras agencias internacionales, nacionales,
estatales y locales que buscan fortalecer las oportunidades para que los pobladores realicen mejor

sus actividades.
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La teorfa el desarrollo humano supone tres bases: la economia, la salud y la educacion
desde una visién participativa, donde se busca el progreso “de abajo para arriba”. Desde el
comienzo de la Licenciatura en Desarrollo Humano se destaca la importancia de ser agentes de
cambio con enfoque participativo, donde la comunidad reconozca por medio de diversas
metodolégicas sus problematicas y potencialidades. Ademas, Vazquez (2007, p. 193) comenta:
“Por ultimo, con frecuencia las iniciativas a las que ha dado lugar este enfoque del desarrollo
endogeno tienen un caracter asistencial y se quedan cortas a la hora de promover procesos de
desarrollo, econémica y socialmente sostenibles”. Respecto a esto podria comentar que con la
metodologia correcta se pueden orientar las potencialidades hacfa un desarrollo sostenible, de

acuerdo a los ideales, potencialidades y limitaciones de la comunidad.

2.3.3.5 NUEVAS CONSIDERACIONES
Anteriormente se analizaron dos modelos de desarrollo, ambos se pueden relacionar con las

microempresas. Por ejemplo, el desarrollo endégeno toma en cuenta a las microempresas desde
el enfoque productivo, donde se generan ingresos suficientes para el desarrollo de los
propietarios y participan directamente con el proceso de desarrollo de la comunidad. En cuanto
desarrollo humano, las microempresas son vistas como la expansiéon a las capacidades
comerciales que los habitantes puedan tener y con esto acceder a servicios de salud, educacién y

mejorar sus Ingresos.

Las microempresas rurales pueden tener una logica diferente a la capitalista al no destinar
necesariamente sus ingresos a la expansiéon microempresarial. En este sentido, las microempresas
de la comunidad en estudio pueden basarse en el desarrollo humano, endégeno o en otras
perspectivas locales. Por consiguiente, tomar en cuenta las concepciones alternativas de
desarrollo como factor de analisis externo, puede construir una vision mas amplia de estas sobre
su creacion, funcionamiento y las relaciones personales, familiares y comunitarias en torno a las

microempresas rurales.
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CAPITULO 3. METODOLOGIA

Previo a esta investigacion, se realizaron dos practicas académicas integrales que corresponden
al plan de estudios de la Licenciatura en Desarrollo Humano, en la misma comunidad de estudio:
la primera tenfa como finalidad la obtencién de datos para contextualizar a la comunidad y la
segunda tuvo como objetivo identificar las principales problematicas sentidas por la poblacion.
En ambas investigaciones se emplearon las técnicas y herramientas necesarias, por ejemplo,
encuestas, entrevistas semi-estructuradas, talleres participativos y observacion participante. Para
obtener los resultados y a la par de estos se logré el acercamiento con las autoridades, los
habitantes y el entorno por medio de la presencia del equipo de trabajo estudiantil durante dos

semanas en cada practica.

En el primer acercamiento a la comunidad se logré identificar la distribucion de las
microempresas en el centro poblacion. Posteriormente, se observo la interaccion que tenfan con
los habitantes, la frecuencia de las microempresas de giro de abarrotes y el surgimiento de nuevas
microempresas rurales. Una vez observado el fendmeno de las microempresas rurales, surgio el
interés personal por investigarlo. LLa metodologia del estudio pasé por dos fases de enfoques que

son explicadas a continuacion.

3.1 ENFOQUE

Como se menciond anteriormente se partié de la metodologia cualitativa para la obtenciéon de
datos y el analisis de los mismos. Este enfoque no fue la primera opcion. Al inicio se planted
utilizar la metodologifa cuantitativa, porque ayudaria a sintetizar los elementos que componian a
las microempresas; se utilizaria la técnica de la encuesta por medio de un cuestionario basado en
el censo econémico del INEGI (2014). Después, los datos serian sistematizados en el programa
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS). Finalmente serfan analizados y presentados con el

fin de justificar la hipétesis.

Sin embargo, los objetivos del estudio remarcaban la necesidad de comprender las
realidades de las personas propietarias de las microempresas. Asimismo, por medio de las
observaciones que anteceden a la investigacion indicaban que las microempresas de estudio no
eran objetos cuantificables, mas bien, eran objetos de analisis de significados. Por las razones
anteriores se decidié cambiar el enfoque de metodologfa cuantitativa a metodologia cualitativa.

A manera de resumen, se muestra la siguiente tabla:
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Tabla 6. Redefinicién metodologica

Metodologfa inicial Redefinicion de la metodologia

Enfoque: cuantitativo Enfoque: cualitativo

Técnica: encuesta Técnica: observacion y entrevista

Herramienta: cuestionario Herramienta: guia de observacion y gufa de
entrevista

Fundamento: funcionamiento de las Fundamento: funcionamiento de las

microempresas basado en el microempresas a partir de las necesidades

emprendedotismo”’ familiares y comunitarias

Fuente: elaboracion propia (2019)

Por medio de la metodologia cualitativa se consiguid capturar los elementos particulares
de las microempresas rurales en la comunidad de estudio. Es decir, permitié identificar las
caracteristicas, causas, significados y perspectivas de las propietarias de las microempresas, que

no podrian ser medidas en cantidades.

3.2 DESCRIPCION DE LAS TECNICAS METODOLOGICAS

Para iniciar con la descripcion de las herramientas es importante explicar la importancia de las
observaciones y las entrevistas para la investigacion. Se tomaron en cuenta ambas técnicas con
el fin de ser complementarias. La observacién consiguié las caracteristicas bases de las
microempresas rurales, la interaccién comunitaria, los elementos con los que cuenta y su

distribucion en el centro poblacional.

Por otra parte, es relevante sefialar que las guias no fueron textualmente retomadas de
algun documento. Es decir, las elaboré particularmente para la investigacién. Si bien las
microempresas rurales de estudio no corresponden totalmente con los fundamentos de los
criticos de las microfinanzas tomé a estos como referencia para determinar las variables a

observar y entrevistar.

19 Segun Grebel, Pyka y Hanusch (2003), el emprendedorismo desempefia un papel fundamental en la creacién de
nuevos empleos, la incorporaciéon de nuevas tecnologias y en la competitividad internacional. El emprendedorismo
integra de forma determinante, la unién entre sistemas tecnolégicos y la exploraciéon de oportunidades de negocios
latentes en el mercado (Béveda, ez a/, 2015).
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Por ejemplo, de Villarreal (2004) retomé el aspecto de interaccion social entre la persona
encargada de la microempresa y el cliente. De forma concreta en la siguiente tabla se muestran

los elementos de ambas guias (apéndice 1 y 2).

Tabla 7. Elementos de las herramientas metodologicas

Elementos de la gufa de la observacion Elementos de la guia de entrevista
Identificacién Micronegocio
Proveedores Clientes
Clientes Proveedores
Contabilidad
Pertenencia
Familia

Percepcion econémica
Crisis y pobreza

Expectativa-progreso

Fuente: elaboracion propia (2019)

Los segmentos que se pueden observar en la tabla se desglosan en puntos mas
especificos. Por ejemplo, en identificacion de la guia de observacion se encuentra el giro que
tienen las microempresas rurales en la comunidad. También se repiten dos elementos en ambas
gufas: clientes y proveedores. En la gufa de observacion el elemento de clientes indica la
interaccién al momento de la compra y proveedores, las marcas presentes en los establecimientos
y distribuidoras que llegan a surtir productos a las microempresas. En la gufa de entrevista,
clientes hace referencia al contexto de compra y en el segmento de proveedores se presentan las
variables del acceso a crédito por medio de las distribuidoras o las personas que puedan surtir
las mercancias. A grandes rasgos esas son algunas de las variables empleadas que tienen como
sustento la teorfa revisada y la realidad de las microempresas rurales de estudio. En el apartado

de apéndices se encuentran ambas herramientas.

Detalladamente, la gufa de observacién cuenta con elementos de fecha, hora, lugar y folio
para dar claridad y soporte a la informacién. En la tabla 7 se observan los elementos que
componen a la guia, 14 de los 21 factores a observar se les incluyeron respuestas opcionales de
acuerdo a los que ya se conocia de la comunidad. Por ejemplo en el factor 4: :Con qué material
esta hecho el piso?, las opciones fueron: cemento, tierra, mosaico y madera. Ademas de la

alternativa de agregar otro elemento no considerado. También se afiadié un espacio de
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observaciones libres para informacién no contemplada. Al igual que un mapa del centro
poblacional en la parte final de la guia para indicar donde se encontraba la microempresa
observada. El resultado de este material permitié la construcciéon de un mapa donde encuentran
ubicadas las microempresas rurales de la localidad y posteriormente identificadas de acuerdo a
su giro. Por otra parte, a la gufa de entrevista la componen 46 preguntas, divididos en 9
segmentos (mostrados en la tabla anterior). Se agregaron elementos del contexto en el que se
desarroll6 la entrevista: nivel de interés del entrevistado y otras observaciones. Al igual se incluy6

la fecha y hora de la aplicacion.

3.3 MUESTRA

En relacion a la muestra, por las condiciones de la investigacion de campo se recurre al muestreo
por conveniencia. De esta forma, se observaron 28 microempresas rurales y se realizaron 6

entrevistas semiestructuradas. Se tomaron en cuenta los siguientes criterios para la aplicacion:

Caracteristicas de las microempresas rurales para la observacion:

e Unidad econémica fisica®
e Ubicada dentro del centro poblacional

e Fstar activa

Caracteristicas de las personas propietarias de las microempresas rurales para la entrevista:

e FEncargado (a) principal de la microempresa
e Propietario (a) de una o varias microempresas con unidad econémica fisica
e Disponibilidad de tiempo
En cuanto la muestra para las entrevistas no se tomoé en cuenta el criterio de género al

no ser parte de los objetivos de estudio. Sin embargo, las seis personas entrevistadas fueron

mujeres por la disponibilidad de tiempo y por ser las encargadas de las microempresas.

3.4 PROCESO DE LA INVESTIGACION

Como se coment6 anteriormente, hubo un proceso de acercamiento comunitario por medio de

las practicas académicas integrales en donde se identificaron las microempresas rurales, pero sin

20 Me refiero a unidad econémica fisica a las microempresas que tienen un establecimiento construido dentro de la
vivienda o en un local (rentado o prestado) tomando como base la definiciéon de unidad econémica del INEGI,
2014, p. 221): (...) se dedican principalmente a un tipo de actividad de manera permanente en construcciones e
instalaciones fijas, (...) para llevar a cabo produccion de bienes y servicios, sea con fines mercantiles o no.
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registrarlas. Por lo cual, el primer punto en el proceso de investigacion fue el reconocimiento de
las microempresas en el centro poblacional. Posteriormente se aplicaron las herramientas arriba
mencionadas, comenzando con las observaciones y después con las entrevistas. Finalmente,
sistematizacion y analisis de los datos obtenidos. Antes de explicar detalladamente las actividades
realizadas es conveniente seflalar que los tiempos en los que se realizd la investigacion
corresponden a la disponibilidad de los actores clave, la rutina comunitaria y mis compromisos

como estudiante.

3.4.1 RECONOCIMIENTO

En primer lugar, realicé un recorrido por el centro poblacional en diciembre de 2018, anotando
la cantidad de microempresas rurales y el giro de las mismas. Asimismo, se tomaron fotografias™

para tener un registro previo a la aplicacion de las herramientas metodologicas.

Como se habfa descrito al principio del capitulo, se tenfa contemplado un enfoque
cuantitativo, lo cual fue modificado por los puntos sefialados, que parten sustancialmente de este
punto del proceso de investigacion. La identificaciéon de las microempresas llevo a redefinir la
metodologia que se iba a emplear y los elementos bases para la creacion de las guias. Una vez
disefiadas y aprobadas por el director de las tesis, las herramientas metodologicas se comenzaron

con su aplicacion.

3.4.2 PROCESO DE OBSERVACION

Como se mencioné en el apartado de muestra, se realizaron 28 observaciones de los
establecimientos, que representan el total de microempresas rurales en el centro poblacional. Por
medio de la gufa de observaciéon se anotaron los elementos fisicos y sociales de las
microempresas, asi como la fecha y hora exactas de la observacion®. También se indicé la
ubicacion de la microempresa observada en el mapa del centro poblacional colocado en la gufa.
Posteriormente, en los resultados se identifican las microempresas en el mapa por su ubicacién
y giro. Durante el trabajo de campo tuve que recurrir a las conversaciones casuales para conseguir
los datos faltantes, como es el caso de la procedencia de los proveedores. Para la obtencién de
esta informacién en una de las microempresas se recurtié al acercamiento a la distribuidora que

acababa de surtir el establecimiento.

21 Previamente se solicité a las autoridades comunitatias el permiso para el levantamiento fotografico de las
microempresas.
22 Se realiz6 la observacion los dias 08,09,12 y 13 del mes de marzo 2019
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3.4.3 PROCESO DE ENTREVISTAS

En cuanto a las entrevistas, estas se aplicaron a 6 mujeres propietarias de las microempresas,
como bien se indicé esto no corresponde a un criterio de género. Sin embargo, por conveniencia
de tiempo y confianza entre las entrevistadas y la investigadora las entrevistas fueron aplicadas a
las personas mencionadas; ademas de cumplir con los criterios mencionados en el apartado de
muestra. La duracién de las entrevistas es variada y dependié de la disponibilidad de tiempo de
las entrevistadas. Para su registro las conversaciones fueron grabadas y después transcritas. Tanto
las observaciones como las entrevistas fueron sistematizadas y analizadas lo cual se explica a

continuacion.

3.4.4 SISTEMATIZACION DE 1.LOS RESULTADOS

En cuanto a la sistematizacion, esta se realiz6 de diferente forma para las dos herramientas.
Algunos de los datos recopilados por la gufa de observacién se vaciaron a una base de datos en
SPSS. La razén por la cual se realizé esto, sin ser una investigacion cuantitativa, fue para contar
con una graficacién que ayudara al analisis y representaciéon de los datos; asi como aportd a
conjuntar elementos de la observaciéon. Por mencionar, los materiales de construccion de las
microempresas rurales, informaciéon que fue presentada en una grafica y permitié el analisis
posterior de esta. Por otra parte, se recurrié a un mapa del centro poblacional para ubicar las

microempresas observadas y con ello analizar la distribucién.

Las entrevistas en primer momento se transcribieron. Este proceso tuvo una duracion
de dos semanas. Después, se determinaron los codigos que servirfan para clasificar los

fragmentos de las entrevistas. Una vez teniendo los c6digos se procedio a su clasificacion.

3.4.5 ANALISIS
El analisis se realizé de forma artesanal, es decir, como Izcara (2014, p. 14) menciona: “No existe
un procedimiento estandarizado de andlisis de los datos cualitativos, porque se trata de un
proceso artesanal que depende basicamente de las habilidades y destrezas del investigador.” Los
resultados se compararon con los aspectos tedricos para encontrar las diferencias y enriquecer
la informacion final. En resumen, para el proceso de andlisis se tomaron en cuenta los siguientes

puntos:

1. Sistematizacion
2. Categorizacion

3. Redaccion final
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La caracterizacion estructural de las microempresas rurales por medio de las
observaciones junto con las perspectivas y significados compartidos permitié contar con un
panorama amplio de las microempresas dentro de la organizacion familiar y de la comunidad. La
flexibilidad y adaptaciéon de la metodologia hizo posible obtener resultados adicionales, que
ampliaron la identificaciéon de los factores que intervienen en la permanencia de las
microempresas rurales. En el siguiente capitulo se plasma el analisis de los datos obtenidos por

la metodologia y relacionados con el marco tedrico.
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CAPITULO 4. INTEGRACION DE RESULTADOS

4.1 CARACTERIZACION DE LAS MICROEMPRESAS RURALES

EN LA COMUNIDAD HERMENEGILDO GALEANA

Durante la realizacion de esta investigacion, con base a las gufas de observacion y a las entrevistas
realizadas se identificaron 28 microempresas en el centro poblacional, considero oportuno
comentar que fueron observadas en el mes de marzo del afio 2019. Al realizar otro acercamiento
en dias posteriores™ pude notar que se aperturaron 3 microempresas mas, dos abarrotes y una

pastelerfa y una tienda de ropa se habia cerrada.

A continuacién, se puede observar un mapa de la localidad en donde se sefialan las

microempresas:

Figura 8. Localizacién de las microempresas en la comunidad Hermenegildo Galeana
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Fuente: elaboracion propia (2019)

En el mapa se puede notar la incidencia de las microempresas en una zona, esta
corresponde a la calle principal del centro comunitario donde se encuentran 19 de las 28

microempresas rurales, ademas es la unica que cuenta con pavimentaciéon y alumbrado publico.

23 El acercamiento comentado se realizé como parte de una actividad de asignatura del programa de estudio de la
Licenciatura en Desarrollo Humano, exactamente fue el 30 de abril y el 01 de mayo de 2019.
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Las ultimas calles, asi como la zona del lado oeste son consideradas las periferias de la comunidad

y es donde se encuentra menor cantidad de microempresas por el momento.

Las microempresas que surgieron (las dos tiendas abarrotes) se encuentran en una de las
ultimas calles y muy cerca una de la otra; la pasteleria se ubica en la primera calle. El surgimiento

de las microempresas se ha focalizado en la zona oriente de la comunidad.

Otro rasgo que se puede apreciar con ayuda del mapa es el giro de las microempresas el

cual expresado en la siguiente tabla:

Tabla 8. Giro de las microempresas

Giro N° de microempresas

abarrotes 15
agro veterinaria 1
cocina 1
eléctica 1
farmacia 2
merceria 1
papeleria 1
tortilleria 1
ropa 2
polleria 1
verduleria 2
Total 28

Fuente: Elaboracién propia (2019)

15 de 28 de las microempresas totales son abarrotes. Es decir, mas de la mitad del total
y si se relaciona con el mapa se puede notar que se encuentran ubicadas cerca una de la otra. Por
ejemplo, en la cuadra 5 y 7 de la calle principal se encuentran 3 abarrotes. En cuanto a las
microempresas de giro agroveterinaria, en el 2016 pude observar que se encontraban 3 en total
en el centro poblacional; sin embargo, con el estudio actual noté que 2 de estas ya no se

encontraban en funcién.

Respecto a la cocina econémica es la tnica y el espacio en donde se encuentra laborando

en un local rentado. Algunas sefioras a veces hacen comidas y las ofrecen por medio de
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megafonos u otras lo hacen por medio de un #icicl, no obstante, no cuentan con una unidad

econdmica fisica.

Cabe mencionar que las microempresas, sobre todo los abarrotes, suelen combinar giros.
Por ejemplo, un abarrote ofrece los servicios de internet (3 de los 15 abarrotes) y verduras o una
de las farmacias que vende productos de abarrotes, papeleria, articulos cosméticos e internet.
Ante el aumento de abarrotes en una misma zona, las personas propietarias buscan diversificar
sus productos incluyendo aquellos que ellas consideran basicas para los habitantes de la
comunidad. Por otra parte, los productos que comparten todas las microempresas de tipo

abarrotes son: galletas, refrescos y articulos basicos de limpieza.

De los 28 establecimientos observados, 19 no tiene nombre. Ademas 25 estan
establecidos dentro de los hogares. La distribucién frecuentemente es: primero se encuentra el
negocio y luego el resto de la vivienda o bien las microempresas comparten espacio con la sala.

Las 3 microempresas restantes rentan un local para realizar su actividad econémica.

Para caracterizarlos fisicamente se muestra a continuaciéon los materiales con los que son

construidos:

Grafica 6. Materiales de construccién de los negocios/viviendas
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Fuente: elaboracion propia (2019)

Como se puede observar el material mas utilizado para piso, paredes y techo es el
cemento; seguido por la lamina en techos y el adobe repellado en el caso de las paredes. Uno de
los elementos mas importantes que se puede rescatar con la observacion material de las

microempresas es la adaptacion de las viviendas para el establecimiento de las microempresas.
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Con adecuacion me refiero a: modificar los espacios destinados para la sala, cocina y
habitaciones; instalar de servicios de telefonia e internet y compartir aparatos electrodomésticos.
Referente a la dltima condicién mencionada, en la siguiente tabla se muestra la frecuencia de los
aparatos dentro del espacio de la microempresa mediante las observaciones realizada a los

establecimientos.

Tabla 9. Aparatos electrodomésticos en las microempresas

Aparato electrodoméstico Frecuencia
Television 24
Refrigerador 18

Estufa 1

Radio 1

Fuente: elaboracion propia (2019)

Los resultados de la tabla anterior solo se tomaron en cuenta los que se encontraban
dentro de las microempresas. Por medio de la observacion, se identificd que el espacio de las
microempresas se encuentra cerca del espacio de las salas. Por lo tanto, el televisor esta cerca o
dentro del espacio de la microempresa, pero su uso es para la familia y no para el negocio. En
otras palabras, no hay divisién clara del espacio, instalaciones y aparatos electrodomésticos de

las microempresas y las viviendas de la familia.

Otros aparatos que se identificaron son el microondas (2), las computadoras (4) e
impresoras (3). Llas computadoras e impresoras mencionadas corresponden a los abarrotes que
ofrecen acceso a las computadoras por un tiempo y tarifa determinados. También disponen de
servicio de internet, al igual que la microempresa de papelerfa. Ademas, uno de los abarrotes
identificados utiliza un detector de codigos para sus productos; asi como con un sistema de
separacion de ingresos realizado por la encargada por medio de frascos con etiquetas. Este es

uno de los abarrotes catalogados por la comunidad como de los mas grandes.

Respecto a los servicios, todas las microempresas cuentan con luz eléctrica, agua
entubada y drenaje. También, 4 microempresa ofertan también el servicio de Internet. En la
comunidad no se cuenta con sefial de teléfono moévil, por lo cual el uso del internet como medio
de comunicacién aumenta. La poblacién que dispone mas de este servicio es la poblacion de 10

a 29 afos de edad en porcentaje son el 38% de los habitantes de la localidad.
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4. 1. 1 MERCANCIAS

En la siguiente tabla se muestran tipos de productos ofertados en las microempresas segun su
giro. Sin embargo, como explicaba anteriormente algunas microempresas combinan giros.
Especificamente: 15 de las 28 microempresas totales combinan giros. De estos 10 corresponden

a abarrotes.

Tabla 10. Mercancia en las microempresas de acuerdo al giro

Frecuencia con respecto

Mercancia .
al total de microempresas

Abarrotes 15
Alimentos enlatados y conservas
Alimentos instantineos
Lacteos y salchicherfa
Jugos y bebidas
Articulos de higiene
Articulos de limpieza
Especias, sazonadores y condimentos

Semillas
Galletas y pastas
Internet

Agroveterinarias 1
Medicamentos para ganado (vitaminas y desparacitantes)
Nutricién animal (alimento para gallinas)
Agroquimicos (fertilizantes, herbicidas, fungicidas e insecticidas

Cocina econémica 1
Comida (gorditas, tacos, frituras y elotes preparados)
Bebidas embotelladas

Eléctrica 1
Iluminacién (focos)
Cables
Clavijas y bases

Farmacia 2
Medicamentos (desinflamatorios, estomacales, antibioticos)
Vitaminas y suplementos
Material de curacion (gasas, jeringas, alcohol, algodén)
Higiene y cuidado personal
Agua embotellada y sueros

Merceria 1
Articulos de costura

Adornos textiles (listones y encaje)
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Decoracion
Manualidades

Papeleria 1
Articulos escolares y oficina
Papeles y cartulina
Arte y manualidades
Regalos y decoraciones
Servicios de computo e internet

Tortilleria 1
Tortilla (MASECA)

Ropa 2
Ropa para dama
Ropa de caballero
Ropa infantil

Polleria 1
Pollo fresco y destazado

Verduleria 2
Frutas
Verduras

Especias, sazonadores y condimentos

Fuente: elaboracion propia (2019)

El libre comercio aperturado por politicas neoliberales, descritas en el apartado
correspondiente, hace posible el ingreso de las mercancias de marcas globales en las
comunidades rurales. Por ejemplo, en los abarrotes se pueden encontrar productos de las marcas:
Sabritas, Coca-Cola, Nestlé y L.a Costena. Esto se relaciona con la cantidad de abarrotes respecto
total de las microempresas, asimismo se puede vincular con el tipo de alimentacién en la
comunidad. Referente a esto, uno de los objetivos de esta investigacion sefialaba la adaptacion
de las microempresas a las demandas comunitarias, en cierta forma esto se demuestra con los

tipos de productos de abarrotes que se ofertan.

De acuerdo a las entrevistas realizadas, los productos que mas compran son los
alimenticios. En una de las microempresas, la propietaria, aparte de la venta de verduras realiza
comidas para vender y son estas las que se venden mas en comparaciéon con las verduras.
También 2 de las 6 entrevistas realizadas corresponden a microempresas de tipo abarrotes,
ambas mencionan que los productos que mas se venden son los alimenticios y en especial las
galletas y los articulos de limpieza. Algunas de las marcas observadas son “Galletas GAMESA y

BIMBO?”; articulos de limpieza (AXION, ARIEL, ACE). En cuanto a las microempresas de
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otros giros como la agroveterinaria y cocina econémica, las personas propietarias ofertan

productos especificos como se detall6 en la tabla anterior.

Por otra parte, se indagé sobre la venta de productos locales. Identificando que solo una
microempresa vende un producto (pan) realizado por un habitante de la comunidad. Ademas,

una de las propietarias realiza todos los productos que vende:

Si, primero empecé con el pan, la hojarasca, el caballito y la tortilla, pero ahorita también
vendo las gorditas y el pollo. (Entrevistada 6. Comunicacién personal, 13 de marzo de

2019)

La entrevistada actualmente vende todos los dias pollo y con menos frecuencia el pan.
Los insumos que emplea para la elaboracion de su mercancia los consigue dentro de la
comunidad (en uno de los abarrotes) en la comunidad vecina (Ignacio Zaragoza) o en el centro
del municipio. Aunque no venden productos hechos por habitantes de la comunidad, si lo hacen
de comunidades vecinas por ejemplo en una de las verdulerias y uno de los abarrotes comentaban
las personas encargadas que algunos de sus productos los iban a traer de una localidad llamada
“San José” ubicada a 10 minutos de la comunidad en estudio, porque ahi tenfan huertos y les

vendian los productos, en palabras de una de las entrevistadas:

Pues ahi es pura hortaliza, todos los sefiores que viven a lado, asi del lado del rio, venden
repollos, ahi se ve en la carretera donde va uno bajando, se ve que esta sembrado, tienen
siembra de repollos y todo eso ahi, ahi es San José. (Entrevistada 1. Comunicacién

personal, 08 de marzo de 2019)

Referente a la forma en la que las personas propietarias distribuyen sus mercancias en las
microempresas. Se observé en todas las microempresas que los productos son exhibidos por
estantes, mesas y en algunos casos vitrinas. En la siguiente tabla se muestra con exactitud las

microempresas que cuentan con estos mobiliarios para sus productos:

Tabla 11. Mobiliario para las mercancias de las microempresas

Mobiliario N° microempresas

estantes 4
mesas 5
estantes y mesas 12
estantes, mesas y vitrinas 4
ganchos 1
maniquis 1
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ninguno 1
Total 28

Fuente: elaboracion propia (2019)

Las microempresas que cuentan con estantes, mesas y vitrinas para exhibir sus
mercancias son las que cuentan con mayor cantidad de estas, el resto de las microempresas
cuentan con menos productos. La caracterizacion de las mercancias y la forma de exhibicion
tiene relacién con el tamafio de las microempresas. Es decir, las microempresas de menor
extension tienen productos basicos, por consiguiente, los estantes de exhibiciéon seran menos.
Por el contrario, las microempresas de mayor extension tienen mas mercancias y comparten

giros (por ejemplo, abarrotes y papeleria).

4.1. 2 PROVEEDORES

Las mercancias ingresan de tres formas a la comunidad: la primera a través distribuidoras de
abarrotes; la segunda por personas que llegan a la comunidad a vender sus productos y la ultima

es que las personas propietarias van a los centros municipales para surtir.

Por medio de la observacion y la interaccion, se identificaron dos tipos de distribuidoras
de abarrotes; el primer tipo corresponde a empresas que se ubican en los centros municipales
que ingresan a la comunidad para ofrecer a las microempresas, en particular a los abarrotes. El
segundo tipo se trata de personas que tienen abarrotes en localidades aledafias que llegan a las
microempresas a ofertar productos, en su mayoria abarrotes, ambos tipos brindan a las personas
propietarias de crédito. Ademas, las microempresas pueden acceder a microcréditos para su
negocio por medio de estas distribuidoras y es conveniente afadir que este crédito se refiere a

mercancias en plazos. Al respecto una de las personas entrevistadas comenta:

Si nos dan y después pagamos. Pagamos a los 15 dfas o a los 29 dias, dependen como

salen las notas. (Entrevistada 2. Comunicacion personal, 12 de marzo de 2019).

La segunda forma tiene relacién con la anterior, algunas personas (de las localidades
vecinas) llegan a la comunidad con productos especificos, por ejemplo, verduras, a vender a
todos los habitantes, pero a las personas que tienen microempresas como verdulerias o abarrotes

les dan un precio a mayoreo para que puedan revender en sus establecimientos.

Algunas de las propietarias tienen que adquirir sus productos en el centro municipal o
en Tuxtla Gutiérrez. Sin embargo, esto supone otros gastos para los propietarios. Por ejemplo:

gastos economicos (por lo del transporte) y de tiempo.
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Me voy a Coita [Ocozocoautla de Espinosa] pues tengo que cerrar un dia como yo soy
la que mueve todo, tengo que cerrar. (Entrevistada 3. Comunicacion personal, 12 de

marzo de 2019).

En conjunto, el lugar de procedencia de los proveedores y a donde van para adquirir sus

productos son expresados en la siguiente tabla:

Tabla 12. Procedencia de los distribuidores

Procedencia de los distribuidores N° microempresas
Tuxtla Gutiérrez 7
Ocozocoautla de Espinosa (centro municipal) 12
Ignacio Zaragoza (mpio. de Ocozocoautla de Espinosa) 1
Tuxtla Gutiérrez y Ocozocoautla de Espinosa

Tuxtla Gutiérrez, Ocozocoautla de Espinosa y Berriozabal 2
Total 28

Fuente: elaboracion propia (2019)

Todos los lugares de procedencia mencionados para llegar a ellos de la comunidad en
estudio representan distintos tiempos, a Tuxtla Gutiérrez es de una hora al igual que a
Ocozocoautla y a Berriozabal es de 30 minutos; en el caso de Ignacio Zaragoza es el de menor
tiempo por ser la comunidad aledafia a solo cinco minutos de distancia la comunidad
mencionada, tiene mayor cantidad de negocios que sirven en algunos casos de abastecedoras; el
lugar que decidan los propietarios para adquirir sus productos dependera del tipo de mercancia

que deseen adquirif.

Esta descripcion de proveedores se enfatizo en las microempresas de tipo abarrotes por
ser las de mayor cantidad, pero el resto de las microempresas también comparten esta ldgica, es

decir tienen un lugar en especifico para adquirir sus mercancias.

4. 1. 3 SIGNIFICACION DE LAS MICROEMPRESAS

Las microempresas en la comunidad tienen un motivo para ser creadas adquiriendo un
significado para las personas propietarias. El significado del negocio esta relacionado con el
motivo de la creacién de las microempresas. Anteriormente se habfa comentado que las
microempresas aparecen como una opcion para cubrir total o parcialmente sus necesidades
sentidas, ante la crisis econémica-rural sentida. Ademas de razones las propietarias tienen
razones especificas por las cuales decidieron crear una microempresa, estas son presentadas en

el siguiente cuadro:
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Tabla 13. Motivo de la creacion de las microempresas

NP° de entrevista Giro Motivo

Entrevista 1 Verduleria Sustento familiar
Entrevista 2 Farmacia Apoyo al gasto familiar
Entrevista 3 Cocina econémica Alternativa econémica
Entrevista 4 Abarrotes Necesidad econdmica
Entrevista 5 Abarrotes Autoconsumo
Entrevista 6 Polleria Alimentacion

Fuente: elaboracion propia

Con excepcién del motivo de autoconsumo, las entrevistadas comparten que la
motivacion para crear las microempresas se relaciona con el ingreso econdémico no suficiente

para cubrir sus gastos familiares.

Es bastante apoyo porque uno que ayuda para no ir a comprar y luego que algo quieren
mis hijos pues de ahi lo agarran [productos]. (Entrevistada 5. Comunicacién personal, 13

de marzo de 2019)

Los esposos de las interlocutoras se dedican a actividades dentro y fuera de la comunidad.
Es decir, ofertan su mano de obra en el centro municipal y trabajan de agricultores dentro de la
comunidad; sin embargo, los gastos familiares sobrepasan ese ingreso, sobre todo enfatizan en

los gastos relacionados a la escolaridad de sus hijos.

(...) me ha ayudado mucho porque mis hijos aqui los he criado, mi esposo gana aqui de
campesino no es mucho. Si hace cosecha bastante es que tiene un poquito y sino no;
entonces yo también tengo que ayudar. Si me ha ayudado mucho a sacar adelante mis
hijos porque asi les di estudios. (Entrevistada 5. Comunicacién personal, 12 de marzo de

2019).

De forma mas directa, en la entrevista, pregunté el significado personal de contar con su
microempresa. Se identificaron significados clave de las respuestas proporcionadas. Por ejemplo

para la interlocutora de la entrevista 1 es futuro, tal como se muestra en el siguiente fragmento:

Pues mi futuro (risas), porque de ahi sacamos como te digo para salir adelante mas con
los hijos, porque los hijos nada mas pedir y pedir [dinero]. (Entrevistada 1. Comunicacion

personal, 08 de marzo de 2019).
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La interlocutora 2 menciond que su microempresa significa: alegria. La entrevistada 3:
“algo especial”. La interlocutora 4: comentd que su microempresa es: trabajo propio. En la
entrevista 5 la persona propietaria mencioné que su microempresa es: ayuda. Y la entrevistada 6

comentd que su microempresa significa: supervivencia.

De esta forma, se relacionan las personas propietarias con las microempresas y su familia.
Esta relaciéon constituye un tipo de patrimonio, es decir, un conjunto de significados y valores

donde las microempresas se vuelven parte de la identidad personal y familiar.

Bueno, practicamente antes me levantaba mas temprano, pero ahora me levanto a las
5:30 a cocer mi carne, a preparar lo que voy a traer, ya acabando hago mi aseo. Corriendo;
barrer mi casa, sacudir y ya me vengo para aca y aqui todo el dfa. (Entrevistada 3.

Comunicacion personal, 12 de marzo de 2019)

Las microempresas forman parte de la vida de las personas propietarias de tal forma que,
al preguntarles por su rutina de vida, todas coincidieron que sus dfas se enfoca en sus actividades
domésticas y familiares, y tienen que distribuir sus tiempos para la atencion de la microempresa.
Es decir, las propietarias tienen que distribuir sus tiempos entre los roles de propietaria,

encargada, esposa y madre, lo cual lo permite el negocio dentro del hogar.

(...) me voy rapidito a ver a los pollitos, las gallinas o me voy porque dejé la manguera
prendida, alld me voy corriendo. Le digo a la mas chiquita que si hablan en la tienda, me
grite. Bueno mi vida asf es, puro correr. (Entrevistada 1. Comunicacién personal, 08 de

marzo de 2019)

Para concluir con la caracterizacién de las microempresas de la comunidad en estudio, la
investigaciéon proporcioné informacion acerca de otras alternativas econdmicas que tienen
contempladas las personas propietarias de las microempresas que fueron entrevistadas. Una de
las entrevistadas comenté que fue promotora de educacién de parte del Consejo Nacional de
Fomento Educativo (CONAFE) antes de dedicarse a las microempresas (verdulerfa). El resto
de las personas entrevistadas mencionaron no tener otra alternativa considerada, pero buscarfan
una ante la situacion de crisis. Sin embargo, todas las personas entrevistadas comentan preferir
dedicarse a la microempresa que, a sus trabajos anteriores por cuestion del tiempo y propiedad,

asi como la significaciéon que la microempresa ha adquirido.
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4.2 MICROFINANZAS RURALES

El estudio de las microfinanzas de los hogares ha cobrado mas importancia para la creacion de
programas, proyectos y politicas que prueben el bienestar desde el enfoque econémico. Bazan y
Saravi (2012, p.11) mencionan, al respecto, que el interés de las microfinanzas permite ver la

centralidad de los sistemas de ahorro y crédito en el desempeno de los hogares.

Las relaciones sociales que se dan al ponen en practica en las microfinanzas pueden
contribuir a la permanencia de las microempresas en la comunidad. Como se menciond
anteriormente, estos sistemas de crédito y ahorro tienen dentro de ellos redes sociales que
involucran a los clientes y las personas propietarias de las microempresas; este apartado se divide

en dos, el crédito y el ahorro.

4.2.1 CREDITO

Dentro del crédito podriamos diferenciar dos tipos de ellos: el crédito formal y el informal (el
fiado). Bazan y Saravi (2012, p. 219) argumentaban el uso de los microcréditos por parte de
institutos bancarios con el fin de la creaciéon o expansion empresarial; el éxito de estos sistemas
es medido por los casos exitosos de estos préstamos en contraste con el circulo vicioso de la
deuda en el que pueden caer los prestatarios. En la comunidad, las entrevistadas mencionaron la
presencia de microfinanciadoras que llegan a los negocios para ofrecerles dinero a crédito, una

de las propietarias comentd que coordina un grupo con miembros de la comunidad.

Si, tengo mi grupito de personas ya tiene como mucho que estamos asi, yo manejo el

crédito. (Entrevistada 2. Comunicacién personal, 12 de marzo de 2019)

LLa misma persona también coment6 el funcionamiento de este grupo; los miembros del
grupo tienen que pagar quincenalmente la cuota a la coordinadora, es decir, a la persona
entrevistada y es ella quien se encarga de depositarlo a la financiadora. La financiadora
Consultorfa y Capacitacion para el Desarrollo Productivo S.A de C.V (COCDEP) proviene de
Tuxtla Gutiérrez y tiene dos modalidades de acceso a crédito: el individual y el grupal, con tres

modalidades de pago: semanal, quincenal o mensual.

El uso de estos préstamos en la comunidad no es exclusivo de las microempresas. Bazan
y Saravi (2012, p. 43) toman referencia el estudio de Delalande y Paquette (2007) y comentan

que los prestamos son dirigidos a proyectos a mediano y largo plazo para lograr la estabilidad
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econémica. De este modo, las personas integrantes del grupo de microfinanciamiento pueden

dirigir el recurso a las metas que ellas decidan. Al respecto, la entrevistada comenta:

No, solo yo, bueno una lo emplea en zapatos, que vende zapatos de catalogo; la otra dice
que le ayuda a pagar sus compromisos, ella trabaja de sirvienta se va todos los dias a
trabajar asf le dijo al licenciado con los pagos compré su vaca, ahi la tiene, ella tiene que
trabajar de sirvienta para que pague quincenal. (Entrevistada 2. Comunicacion personal,

12 de marzo de 2019)

En este extracto de entrevista se pueden ver los distintos usos del préstamo, de acuerdo
a las necesidades sentidas de cada una: en forma de inversién o como medio para solventar
parcialmente sus gastos. Esta microempresa presenta diversos giros: farmacia, abarrotes y

papelerfa, ademas sirve como punto de reunion para este grupo de prestatarios.

4.2.2 E1. FIADO

La segunda clasificacion de crédito se refiere a aquellos préstamos informales y estos se pueden
presentar en todas las microempresas de la comunidad, me refiero al fiado, término usado para
referirse al préstamo de bienes a plazos indefinidos o definidos. En la revision tedrica y
conceptual se encontré un punto en comun entre los autores como Bazan y Saravi (2012) y
Zanotelli (2000) citado por Villarreal (2004, p. 83-87) en donde las relaciones sociales eran el
factor determinante para el acceso a los fiados. También afiadian otros aspectos a considerar
como el préstamo sin intereses, plazos y formas estrictas de pago, respecto al préstamo sin plazos

fijos.

Las relaciones sociales, capital social o divisas sociales para Long y Villarreal (2004, p.29-
30) forman redes de valores no monetarios que sustentan a las microempresas donde se pone
en juego el intercambio de mercancias simbolicas que contribuyen al compromiso y permanencia
de las microempresas. En la comunidad de estudio no necesariamente se aplican relaciones de
confianza en la venta de mercancias. Referente a esto Villarreal (2004, p.28) cita a Ramirez (1999)
quien menciona que el valor de las mercancias recafa en las interacciones sociales con las que se
comercializaban. No obstante, en las microempresas de estudio el valor de las mercancias no
esta ligado totalmente a estas redes sociales, pues el precio de estas no depende de relaciones de
parentesco o compromiso. Es decir, lo que interviene es en la forma del pago. Es decir, las
relaciones y redes de compromiso influyen en la dinamica de algunas microfinanzas como el

fiado y el ahorro.
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En la aplicacién de la metodologia fue posible registrar la interaccion entre la persona
propietaria con el cliente de 9 microempresas rurales. El resto de las microempresas (19) durante
la observacién no tuvieron venta de mercancias, en consecuencia, no se identificé la interaccion.
Con los datos generados por las 9 microempresas se obtuvo que 6 encargados interactuaron con
las personas como clientes y 3 como clientes, pero familiares. L.a forma de las interacciones
influye en la consolidaciéon de redes de compromiso. De tal forma, que en las referidas como

familia tendran una relacion diferente a las que se refieren como clientes.

Principalmente con esos clientes-familiares, se aplican el fiado. En las entrevistas
realizadas se identific6 que si existen plazos para el pago, asi como el tipo de pago es en efectivo,
no por medio de favores u otros tipos de valores no monetarios como comentaban los autores

arriba mencionados.

Le doy, pero asi como mi mama, mis tfas que las conozco, porque hay mucha gente que
ya no me pago, les daba yo porque me daba lastima. Pero ya no me pagaron. Le digo a
mi esposo "ahora si ya no", ya nada mas a mi tia que me dice "hay te lo pago en la tarde
o el saibado". Se lo doy porque nada mas aqui y la conozco y si mi mama, que vive mas
alla, quiere "dame hija y mafiana te lo pago" bueno se lo doy porque sé que me lo van a
pagar. Pero ya gente ya no le damos fiado. (Entrevistada 5. Comunicacién personal, 13

de marzo de 2019)

Con este ejemplo se puede notar que las relaciones de parentesco intervienen para que
esta microempresa otorgue el crédito como explican Bazan y Saravi (2012, p.54). Las relaciones
avalan la transaccion del préstamo, el prestamista al tener una relacién de parentesco con el

prestatario le otorga cierto grado de confianza.

Una de las propietarias de las microempresas afiadié otro factor determinante para el
acceso al fiado y este es la identificacion con la situaciéon econdémica de los habitantes de la

comunidad.

Bueno, mas que nada por las necesidades que ve uno por la gente, que hay veces como
le digo aqui sus esposos lo que trabajan es la agricultura ya es muy poco lo que ganan. Si
sacan lo que es su cosecha les fue bien ahi es donde tienen y si no, pues ahi le andan
buscando también. Entonces pue para echarles la mano, para ayudarles mas que nada les

dice uno “bueno, pero para tal dia” y ya bueno si, no sé cémo le hacen, venden algo,
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frijol, maiz que venden y ya de ah{ vienen. Pero si por esa necesidad se les apoya.

(Entrevistada 1. Comunicacién personal, 08 de marzo de 2019)

En este caso, la microempresa, por medio de la identificaciéon de la propietaria con la
situacion econémica de los habitantes de la comunidad, funciona como microfinanciadora de
bienes al otorgar el fiado, pero sin que busque un capital econémico como resultado de este
préstamo, con esto aparece un valor no monetario que es el de la cooperacion. Referente a esta
cooperacion de los préstamos por las microempresas a los habitantes Zanotelli (2000) menciona
que esta colaboraciéon econémica se emplea en momentos de crisis o en hogares que tienen
ingresos semanales. En este caso, se pudo observar que no precisamente es en momentos de
crisis espontaneos mas bien tienen que ver con el ciclo productivo relacionado a la cosecha del

maiz o frijol principalmente (citado por Villarreal, 2004, p. 83).

La identificacion de la situacién econémica sentida por las propietarias la pueden atribuir
a ellas mismas como en el caso anterior o a la de algin familiar como se puede observar en el

extracto de entrevista siguiente:

A veces me pongo a pensar en mi hijo. En cémo la esta pasando, en que si también el
pide. Pero mas casi no doy fiado, porque no me vienen a pagar. El poquito que gano se
va, como ahorita me deben varios y no me vienen a pagar. (Entrevistada 3. Comunicacién

personal, 12 de marzo de 2019)

El extracto de entrevista muestra la empatia de la propietaria, al relacionar la situacion de
su hijo (el cual se encuentra estudiando en otro municipio) con la de las personas que le solicitan
fiado. Ademas, menciona la existencia de deudas, sin embargo, esto no impide que ella siga
otorgando el fiado. El ultimo aspecto identificado es el de las relaciones de confianza, sobre esto

la entrevistada comenta:

Si, pero a personas que sé que pagan, a conocidos, no a cualquiera. Porque son gente de
confianza, ya s¢ que me van a pagar por eso, sino no les darfa. (Entrevistada 4.

Comunicacién personal, 13 de marzo de 2019)

Retomando a Zanotelli (2000), la autora hace referencia a las redes de compromiso y
parentesco son la base para el acceso al fiado como se pudo observar citado por (Villareal, 2004,
p-88). Esto puede o no ser aplicable en las microempresas de estudio porque también intervienen

otros factores como el de la identificacién por medio de la interaccion cotidiana.
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Asimismo, el autor comentaba que estas redes contribuyen a la permanencia de las
microempresas sobre todo del giro de abarrotes porque con el fiado selectivo crean clientela fija.
En la comunidad en estudio, la clientela fija no esta relacionado totalmente con este aspecto, el
parentesco si es un elemento importante para la clientela fija, pero en cuanto el fiado este se
mide por el compromiso de pago de los prestatarios, las propietarias no otorgan el fiado a las
personas que ellas no consideren, hablamos entonces de un fiado selectivo. Ademas de las redes
de compromiso y la relacion del fiado con la permanencia de las microempresas se observa a
este prestado a plazos como forma de solidaridad en la dindmica social de las microempresas.
Es decir, el “fiado” forma parte de la cooperacion entre propietarias de las microempresas y lo

habitantes de la comunidad.

4.2.3 E1. AHORRO

El ahorro puede ser utilizado como estrategia para el mantenimiento o apertura de un negocio,
Zanotelli (2000) mencionaba que el ahorro en la comunidad se realiza de manera informal y
empirica, y algunos de ellos sirven como requisito para adquirir el crédito (citado por Villarreal
2004, p. 87). Sin embargo, en las microempresas de estudio el ahorro es planteado como capital
etiquetado para solventar ciertos gastos. En la aplicacion de la metodologia se identificaron dos
mecanismos de ahorro. El primero corresponde a una caja de ahorro. Por iniciativa de un
programa gubernamental para el desarrollo rural, desde el enfoque de las actividades econdmicas
de traspatio, se conformé un grupo para ahorrar cierta cantidad de dinero cada semana; la

propietaria de la microempresa es la encargada de este grupo. Al respecto comento:

(...) caja de ahorro se llama, me pusieron a mi junto con otra compafera para guardar
ese dinero, de 8 a 10 de la mafana los domingos de cada semana se iba a estar trayendo,
las 38 iban a estar dando de 100 pesos en adelante, y llegamos a alcanzar hasta $10,175.

(Entrevistada 1. Comunicacion personal, 08 de marzo de 2019).

El segundo mecanismo de ahorro mencionado por las entrevistadas es la tanda. En
general las entrevistadas comentan que, si han participado alguna vez en estas, pero actualmente
no lo hacen, porque tienen ingresos limitados, no les gusta o no les conviene; enseguida se

muestran dos fragmentos de entrevistas que sustentan lo anterior.

No, como le digo que nada mas estamos al dia y como a mi me gustarfa que me dieran
como los primeros nimeros para que asi invertitlo, pero mas me dan los dltimos.

(Entrevistada 5. Comunicacién personal, 13 de marzo de 2019)
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En tandas si, ya me he metido si. Pero casi no me gusta, me gusta tenetrlo propio.

(Entrevistada 4. Comunicacion personal, 13 de marzo de 2019)

Una de las entrevistadas coment6 que no emplea el ahorro tipo tanda por estar en un

grupo de crédito donde coordina una de las propietarias de las microempresas.

Si me gust6 la tanda, pero ahorita me met{ en crédito, al que le decfa y ya no puedo
ahorrar, hago paga, pero para pagar eso. (Entrevistada 6. Comunicacién personal, 13 de

marzo de 2019)

En la investigacion se identific6 que el ahorro planteado por las entrevistadas no
corresponde al tipo de ahorro mencionado en la discusion tedrica, al no ser utilizado para metas
a mediano o largo plazo. No obstante, se indago en las entrevistas sobre los posibles usos para

el “ahorro”, los cuales se muestran en la siguiente tabla:

Tabla 14. Posible destino de los ahorros

N° entrevista Posible destino del ahorro
Entrevista 1 Necesidad diaria

Entrevista 2 Educacién

Entrevista 3 Necesidad diaria

Entrevista 4 Surtir mercancias a la microempresa
Entrevista 5 Emergencia de salud

Entrevista 6 Emergencia de salud

Fuente: elaboracion propia (2019)

Como se puede observar en las entrevistas 1 y 3, las informantes indicaron que sf ahorran,
este capital estarfa dirigido a solventar necesidades inmediatas. Esto reafirma que el ahorro
concebido por las propietarias de las microempresas no se define como un capital guardado para

un futuro. El siguiente fragmento de entrevista muestra otro objetivo para ahorrar:

Cuando ahorro surto mas mi tienda para que de ahi salga mas y no se acabe. (Entrevistada

4. Comunicaciéon personal, 13 de marzo de 2019)

Respecto al extracto anterior, la entrevistada considera a la microempresa como
receptora de sus ahorros a corto plazo, al ser el medio para solventar necesidades persistentes.
Sin embargo, el ahorro sigue sin plantearse como mecanismo de acumulacion de capital para

destinos a mediano o largo plazo.
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4.3 ORGANIZACION FAMILIAR RURAL DE LA COMUNIDAD

HERMENEGILDO GALEANA

La familia es vista como un factor principal en el analisis de las microempresas rurales puesto
que microempresas rurales de estudio se desarrollan en el ambiente familiar. En consecuencia,
existe un vinculo entre las funciones de las microempresas y las necesidades familiares. Sobre las

necesidades familiares, estas son determinadas internamente por el ciclo de desarrollo familiar.

En este sentido, es oportuno describir, primeramente, las caracteristicas de la estructura
familiar de las personas entrevistadas. Esta descripcion se conforma por la cantidad de familiares,
edades y ocupacion para lo cual se emplea la siguiente tabla. Recalco que fue elaborada con los
datos que dieron las entrevistadas, en algunos casos omitieron las edades u ocupacion de algiun

familiar.

Tabla 15. Estructura familiar

Entrevista  Integrante Edad Ocupacion

1 Padre 38 Chofer de moto-taxi y agricultor
Madre 37 Propietaria de microempresa
Primer hijo 14 Estudiante
Primera hija 14 Estudiante
Segunda hija 6 Estudiante
Tercera hija 2 Estudiante

2 Padre 50 Mecanico y agricultor
Madre 46 Propietaria de microempresa
Segundo hijo 18 Estudiante
Tercer hijo 13 Estudiante

3 Padre 52 Agticultor
Madre 48 Propietaria de microempresa
Primera hija 27 Ama de casa
Primer hijo 22 Estudiante

Esposo de la primera hija  Sin especificar  Sin especificar
Primer nieto 2 No aplica

Segundo nieto 6 meses No aplica
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4 Padre 40 Agricultor y obrero

Madre 40 Propietaria de microempresa
Primer hijo 19 Estudiante
Segundo hijo 13 Estudiante
Tercer hijo 6 Estudiante

5 Padre 40 Agticultor y pedn
Madre 34 Propietaria de microempresa
Primera hija 13 Estudiante
Primer hijo 6 Estudiante

6 Padre 50 Agticultor
Madre 48 Propietaria de microempresa
Primera hija 24 Ayudante en la microempresa
Segunda hija 18 Trabajadora domestica
Primer hijo 9 Estudiante
Primer nieto 6 Estudiante
Segundo nieto 1 No aplica

Fuente: elaboracion propia (2019)

En promedio las familias encuestadas tienen 5.5 integrantes. De acuerdo a Garcia, ez a/
(1988) citado por Madera (2000, pp. 157-166) el ciclo familiar de la entrevistada numero 1
corresponde a una familia de ciclo joven, porque el jefe de familia tiene entre 18 y 44 afios. Sobre
esta clasificacion, que fue un punto de discusiéon en su apartado correspondiente, podtia ser
oportuno tomar en cuenta la edad de las esposas que en esta investigacion son las propietarias

de las microempresas.

En el caso de la entrevista nimero 2, el esposo de la propietaria tiene 50 afios y ella 40,
por lo tanto su familia se catalogarfa en una familia de ciclo avanzado (45 afios y mas); la
entrevista 3 al igual que la anterior la entrevistada solo proporciono su edad y e igual forma
entrarfa en la misma categoria de la entrevista 2: en las entrevistas 4 y 5 por la edad de la
propietaria de la microempresa y de su esposo la familia corresponderia a un ciclo joven y en la

ultima entrevista la familia de la propietaria se catalogaria como una familia de ciclo avanzado.

En el primer ciclo, el ciclo joven se le atribuyen algunas necesidades basicas como la

conformacién de una vivienda, la salud y escolaridad de los hijos para lo cual tienen que tener
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un tipo de organizaciéon familiar; en la familia de ciclo avanzado las necesidades y la forma de
organizacion cambian, pueden tener hijos que ya hayan conformado sus propias familias, gastos

médicos diferentes, entre otros.

Con base a la tabla anterior podemos notar que todas las familias encuestadas tienen
gastos de escolaridad de los hijos, los esposos de las propietarias se dedican a actividades
agropecuarias mas otro trabajo dentro o fuera de la comunidad. Para observar todas las
necesidades que pueden tener por el tipo de familia en la que se les podria catalogar es

indispensable ver otro aspecto que es el de la clasificacion de familia nuclear y familia extendida

De igual forma para observar la clasificacion de las familias se emplea la siguiente tabla:

Tabla 16. Tipo de familia

N° entrevista Tipo de familia Clasificacién familiar
Entrevista 1 Familia nuclear Familia joven nuclear
Entrevista 2 Familia nuclear Familia avanzada nuclear
Entrevista 3 Familia extendida Familia avanzada extendida
Entrevista 4 Familia nuclear Familia joven nuclear
Entrevista 5 Familia nuclear Familia joven nuclear
Entrevista 6 Familia extendida Familia avanzada extendida

Fuente: elaboracion propia (2019)

4 de las 6 familias que corresponden a las propietarias de las microempresas encuestadas
son clasificadas en familia nuclear, a Garcfa (1988) clasificaba de esta forma a las familias de
acuerdo con sus componentes. Es decir, a los padres y los hijos; la condicién para la familia
nuclear es que los hijos estén solteros y la segunda se trata de una familia conformada por
parientes extra u otra familia nuclear. Ambos casos de familia extendida son porque a la familia
nuclear se le ha afladido a la familia nuclear de una de sus hijas. En relaciéon con las

microempresas, las hijas son las que ayudan en la atencion de las microempresas.

El analisis de la estructura y ciclo de desarrollo familiar permite identificar las funciones
familiares en torno a la microempresa, como se expresé anteriormente algunos de los miembros
participan en las actividades de los negocios. Ademas, las necesidades son determinadas por el
momento y composicioén familiar. Con base al analisis de las respuestas de las preguntas 19, 31

y 37. De acuerdo con esto se presenta la siguiente tabla:
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Tabla 17. Necesidades familiares

N entrevista Necesidades

Entrevista 1 Necesidad diaria (alimentacién y
educacion)

Entrevista 2 Educaciéon

Entrevista 3 Necesidad diaria (salud y educacion)

Entrevista 4 Educaciéon

Entrevista 5 Salud (alimentacion)

Entrevista 6 Salud (alimentacion)

Fuente: elaboracion propia (2019)

De acuerdo con la observacion y al analisis de las familias. A luz estas dos clasificaciones
de Garcia (1988), las familias que tienen hijos estudiando en algtin nivel colocan la educacion
como una de las necesidades familiares principales; la otra necesidad que se repite es la de la
alimentacién. Se puede relacionar con el motivo para la creacién de las microempresas, donde
incluso una de las entrevistadas coment6é que su microempresa era para aprovecharla como

autoconsumo. Concerniente a esto se retoma el siguiente fragmento de esa misma entrevista:

Si, mas para que comamos no tanto para ganar, porque si va usted a otro lugar es mas
caro en cambio aqui nada mas lo agarra [los productos]. (Entrevistada 5. Comunicacion

personal, 13 de marzo de 2019)

Las necesidades identificadas y expuestas en la tabla anterior tienen relacién con los
ingresos que las microempresas puedan generarles a estas familiar, asimismo el ciclo de desarrollo
familiar en el que se encuentren supone una organizacion especifica como se mencionaba
anteriormente de acuerdo con Rojas (2016, p.16). Con esto, se puede tener un panorama mas
amplio de la aplicacion de las empresas en el ambito familiar. El destino que le dan las familias
al dinero generado por las microempresas puede depender de sus necesidades en relacién con
su ciclo de desarrollo y de su tipo de familia. Por ejemplo, en el siguiente extracto la entrevistada

se refiere a la necesidad de escolaridad de uno de sus hijos:

Para la escuela de los nifios, para eso es, como le digo, saco lo que gasto de lo de la

verdura que son 200 o 300 pesos y ya lo demas, pues ya lo utilizo en lo que es la comida,
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lo que es que a ellos les piden trabajos. De ahi va saliendo para eso va. (Entrevistada 1.

Comunicacion personal, 08 de marzo de 2019)

Sin embargo, las necesidades pueden no generar una organizacion de los ingresos de las
microempresas. Es decir, otra de las entrevistadas comenta que “viven al dia” por lo cual no
organiza los ingresos al percibir necesidades inmediatas y por lo cual el egreso de sus ganancias

es de la misma forma:

Como vaya saliendo se va agarrando [dinero]. (Entrevistada 5. Comunicacién personal,

13 de marzo de 2019)

Como se ha mencionado, las microempresas rurales solventan total o parcialmente los
gastos familiares, los cuales son determinados por las necesidades sentidas de las propietarias y
sus familias. A su vez, las necesidades familiares son determinadas por la composicion,
transformaciones de la estructura familiar y a las caracteristicas de los ciclos de desarrollo familiar
y no se destina para ampliar su negocio, al no sentir necesidad de eso, lo cual tiene que ver con
el siguiente apartado: se trata de la percepcion de crisis y desarrollo como factores externos para
la permanencia de las microempresas rurales. La razén por la cual se toma a la percepcion de
crisis como parte de los factores principales para la comprension de las microempresas, es
porque permite conocer el contexto en el que ocurre la diversificacion de las actividades
econémicas. Ademas, la metodologfa empleada permitié identificar las razones de la crisis
sentida de las propietarias. Por otra parte, presentar las concepciones de desarrollo aporta a la
investigaciéon elementos para entender la direccion de las estrategias implementadas por las

propietarias de las microempresas.

4.4 PERCEPCIONES DE CRISIS Y DESARROLLO

La diversificaciéon econémica es una de las respuestas a las problematicas econémicas de los
hogares y en este caso enfatiza en los hogares rurales. Como se ha mencionado anteriormente,
por medio de conversaciones informales, los habitantes compartian su impresion de estar
enfrentindose a una constante crisis, donde sus tierras ya no son rentables econémicamente y

por lo cual tienen que buscar otras estrategias para generar ingresos.

A continuacién, se muestra, primeramente, las problematicas econémicas que las
propietarias de las microempresas perciben en el ambito familiar y comunitario, y en segundo

lugar se observan los resultados del sentido de desarrollo o “vivir bien” de las entrevistadas,
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relacionando todo lo anterior con las microempresas como respuesta a la crisis y busqueda del

desarrollo comunitario y familiar.

4.4.1 PERSPECTIVA DE LA CRISIS RURAL

La apertura del mercado por medio de politicas neoliberales estatales, nacionales e
internacionales situd a las comunidades rurales en desventaja econémicamente, teniendo como
consecuencias problematicas subsistenciales respecto a sus producciones agropecuarias. Para
tener un contexto de la crisis agricola en la comunidad de estudio, es necesario mostrar las
actividades econémicas a las que se dedicaban las familias de las propietarias; en el apartado
anterior se pudo observar que los esposos de las entrevistadas conservan la actividad de la
agricultura, pero afladen otro trabajo por los ingresos insuficientes para satisfacer sus

necesidades.

Si, yo cuando vivi con mi papa, ¢l era bien campesino. Tenfa mucho terreno. Mi papa no
sé donde, tal vez como eran de las primeras personas que vinieron. Pero mi papa tenia
terrenos, ganado, tenfa tienda de abarrotes asi nos crio, pero luego lo mataron.

(Entrevistada 2. Comunicacion personal, 12 de marzo de 2019)

La entrevistada comenta tres actividades econdémicas de su padre, la agricultura, la
ganaderfa y una tienda de abarrotes. L.a microempresa en la que ella es propietaria cuenta con
articulos de abarrotes también, en otro momento de la conversacién menciona las actividades

de su mama que eran alimentar y hospedar a los docentes que llegaban a la comunidad.

Mi papa compraba maiz y mi mama también tenfa su tienda. (Entrevistada 4.

Comunicacion personal, 13 de marzo de 2019)

En esta entrevista se tiene una variante, el padre de la entrevistada al no tener tierra para
cultivar se dedicaba a comprar maiz para luego revenderlo a otro precio y su mama tenia una
tienda de abarrotes que se encontraba en la calle principal de la comunidad. Dos entrevistadas

mas mencionaron la presencia de las actividades agropecuarias en sus familias.

Si mi papa hasta ahorita sigue siendo agricultor, pero ahorita ya baj6 bastante porque ya
casi la mayorfa de la gente se va a trabajar a Tuxtla. (Entrevistada 5. Comunicacion

personal, 13 de marzo de 2019)

Con este extracto de entrevista se apertura dos puntos de analisis respecto a la crisis rural.

El primero de ellos es la concepcion de la situacion econdmica presente en las familias de las
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propietarias y la segunda las razones por las cuales las actividades agropecuarias han disminuido

a la comunidad.

Respecto al primer punto, se presentan a continuacion extractos de entrevista donde las

propietarias exponen la situacién econémica que ellas perciben en sus familias:

Ahi mas o menos le digo que no es mucho lo que gano, cuando vendo 500 o 600 pesos,
bien contenta. Por ejemplo, ayer que me estuve [en la microempresa] hasta la noche sali6
para mi gas y ahi se fue todo lo que gané. (Entrevistada 3. Comunicacién personal, 12 de

marzo de 2019)

Ahorita estd mas o menos, hay dias en que me van bien. (Entrevistada 4. Comunicacién

personal, 13 de marzo de 2019)

Hay vamos, mas o menos. (Entrevistada 6. Comunicacién personal, 13 de marzo de

2019)

Ahi mas o menos, porque los gastos son del diario que tal vez yo no lo veo tanto porque
tengo la venta, pero debo de tener mi dinero para mi hijo y para que yo compre.

(Entrevistada 2. Comunicacion personal, 12 de marzo de 2019)

Las cuatro entrevistas indicaron que sus economias estan “mas o menos”, reflejan gastos
diarios o ingresos variados. Con énfasis en el ultimo fragmento afiade el papel de la
microempresa en su percepcion de gastos al argumentar que si no lo tuviera tal vez veria
disminuida su estabilidad econémica en relaciéon con los gastos de la escolaridad de su hijo.
Respecto a las dos entrevistas faltantes, una de ellas no proporcioné una respuesta clara a este

punto y la otra entrevistada comenta lo siguiente:

Ahorita si esta bastante baja. Lo que hay nada mas al dia. (Entrevistada 5. Comunicacion

personal, 13 de marzo de 2019).

Los fragmentos de entrevista reflejan una crisis sentida y persistente. De igual modo se
indagaron sobre las causas de la crisis agricola en la comunidad, con el fin de tener informacioén
sobre la percepcion de la misma. En efecto que la investigacion se desarrollé en una comunidad
que anteriormente su actividad principal era la agricultura. En la tabla siguiente se muestran la

interpretacion de los datos obtenidos.
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Tabla 18. Causas de la crisis percibida

N° entrevista

Causa de la crisis agricola percibida

Entrevista 1

Entrevista 2

Entrevista 3

Entrevista 4

Entrevista 5

Entrevista 6

Ausencia de precios de garantia en la agricultura
Elevados precios de insumos para la agricultura y

cambio climatico

Elevados precios de insumos para la agricultura y
cambio climatico

Apertura de mercado con Estados Unidos

Elevados precios de insumos y ausencia de precios de

garantia en la agricultura

Elevados precios de insumos y ausencia de precios de

garantia en la agricultura

Fuente: elaboracion propia (2019)

Tres de las causas identificadas en las conversaciones con las propietarias de las

microempresas tienen relaciéon con la discusion teodrica de la crisis en las comunidades rurales a

partir de la implementacién de las politicas neoliberales. Fernandez y Tario (1995, s.p.)

explicaban que en 1990 inici6 el intercambio de ideas entre Estados Unidos, Canada y México

que tenfa como objetivo tener relaciones de comercializacién mas rapidas. México se encontrd

en condiciones diferentes a los otros paises y las consecuencias para su economia agricola no

fueron tan beneficiosa; de acuerdo a los resultados obtenidos esta apertura del mercado, se

identificaron tres aspectos:

La primera es la ausencia de precios de garantia esta causa es expuesta con el siguiente

extracto de entrevista:

Pues, mas que nada, por el gobierno, se le echa la culpa, porque nosotros como

productores de maiz, tenfamos terreno, se cosechaba mucho maiz y frijol y que viene a

ser que nos lo vienen a comprar que a tres pesos cuando para una tonelada se utilizan de

5,000 a 15,000 pesos, este afio ya no sembré mi esposo, el ano pasado sembréd porque

nos habfan apoyado con sal le habian regalado me parece seis o siete bolsas y saco su



maiz y le quedaron dos bolsas de sal, le salié bien y gano 1000 mas (...).(Entrevistada 1.

Comunicacion personal, 08 de marzo de 2019)

En este fragmento se puede observar otro elemento que es de los subsidios
gubernamentales correspondientes al apoyo de insumos. El tema de los insumos es retomado

también en otra de las entrevistas:

Porque dicen que todo caro, por ejemplo, el fertilizante es caro, el liquido caro, ya no les

sale (...). (Entrevistada 5. Comunicacién personal, 13 de marzo de 2019)

En este extracto de entrevista, la informante comenta que el costo de los insumos es
elevado por lo tanto la produccién tiene un costo superior a las ganancias que pueda tener

vinculado a la compra a bajo precio como menciona la siguiente entrevistada:

Ya mas barato, pues quien sabe segun porque lo transportan a Estados Unidos y se lo
compran mas baratos. Pues por eso la gente ya no quiere cosechar el maiz porque ya esta

muy bajo.

Por dltimo, considero importante sefialar que dos de las entrevistadas refirieron la baja
productividad del campo relacionada al cambio climatico y a la necesidad de fertilizante que
eleva el costo de produccion. De esta forma se afiaden otros elementos que componen la

percepciodn local de crisis rural:

Porque antes parecia que eran mas baratas las cosas, se daban mejor los cultivos, llovia
mas y ahorita a fuerza de fertilizante es que se da [el cultivo]. Antes yo me acuerdo que
con una poco se daban bien, pero ahora ya le ponen bastante. (Entrevistada 3.

Comunicacion personal, 12 de marzo de 2019)

(...) antes no le echaban tanto fertilizante a la milpa, pero ahora ya [mucho], porque con
el tiempo todo se va acabando. Antes llovia mucho, pero ahora ya ni llueve como es el
tiempo, antes ya empezaba a llover en mayo o antes, ahora ya pasa mayo o més y ni
llueve, bien seco el rio porque no hay agua. (Entrevistada 2. Comunicacién personal, 12

de marzo de 2019)

La crisis sentida por las entrevistadas tiene relacién con las transformaciones econémicas
y en la organizaciéon familiar. Incluso, se identifica las problematicas medio ambientales como

elementos que componen a la crisis rural sentida. De tal forma, que las personas propietarias
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describen vivir siempre en incertidumbre por las carencias econdémicas vinculadas a sus

necesidades familiares y a las condiciones medio ambientales en su localidad.

Recalco que en respuesta a esta crisis sentida la diversificacion de las actividades
econémicas de la comunidad tiene mayor auge. Por una parte, hombres y mujeres se dirigen a
fraccionamientos en la periferia o al centro de la capital del estado para trabajar. Y otras personas
como las entrevistadas decidieron emplear una estrategia diferente sin salir de la comunidad: la
creacion de sus microempresas. De esta manera, las necesidades del ciclo familiar y la percepcion
de crisis pueden influir en la concepcién del desarrollo y en la busqueda de este, en el ultimo
apartado del capitulo de resultados se plasma la reconsideraciéon del desarrollo segun la

comunidad en estudio.

4.4.2 CONCEPCION DEL DESARROLLO PERSONAL Y FAMILIAR

Desde el enfoque del desarrollo tipo capitalista, las microempresas aparecen como una potencial
solucion para la pobreza, donde por medio de los microcréditos las personas pueden expandir
sus negocios y en consecuencia disminuir sus carencias. Sin embargo, no todas las
microempresas pueden basarse en esta perspectiva. Por lo tanto, en la discusion tedrica se
plante6 la relevancia de las concepciones alternativas y locales para entender el desarrollo. De
este modo, se incluyeron los modelos del desarrollo endégeno y el desarrollo humano. En el
primero, las microempresas aparecen como un medio productivo para mejorar los ingresos
individuales y la participacion en el desarrollo comunitario. El segundo, las microempresas como
parte de la expansion de las capacidades empresariales de los individuos, que a la vez sirven para

mejorar su calidad de vida, en cuanto educacion, salud e ingresos econémicos.

A la luz de estas dos perspectivas, a continuacion, se presentan los resultados de las
concepciones de desarrollo para las propietarias de las microempresas. El analisis se basa en esta

concepcion de desarrollo individual, familiar y comunitario.

Referente al desarrollo individual, se tomé en cuenta a la educacion, pues dentro del
marco del Desarrollo Humano, la educacion es el principal elemento de capacidad humana para
lograr su proceso. Por lo tanto, se les preguntd acerca de sus aspiraciones (antes de establecer su
microempresa) de qué queria estudiar o dedicarse. Los resultados obtenidos se muestran en la

siguiente tabla:
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Tabla 19. Aspiraciones personales

N° entrevista Aspiracion personal
Entrevista 1 Contadutia

Entrevista 2 Docencia

Entrevista 3 Estudiar (sin especificar)
Entrevista 4 Contadutria

Entrevista 5 Enfermeria

Entrevista 6 Comerciante (microempresa)

Fuente: elaboracion propia (2019)

La entrevistada 6 coment6 que su aspiracion personal, desde la infancia, fue dedicarse al

comercio, tal como se muestra en el fragmento siguiente:

Pues siempre me gusté esto del negocio, estar vendiendo. (Entrevistada 6. Comunicacion

personal, 13 de marzo de 2019)

Por otra parte, 5 de las 6 entrevistadas indicaron haber tenido otra aspiracion diferente a
la creacion de sus microempresas; 2 de ellas tienen un poco de relacién con la administracion de
sus negocios al querer dedicarse a ser contadoras. Ademas de los oficios o profesiones
mencionadas, en las entrevistas se identificaron otros factores que conforman la visiéon de

desarrollo personal.

(...) yo estuve a un afio de recibirme de contadora, aqui le va mi experiencia (risas) pero
fue mejor que me decidi a casarme (...) (Entrevistada 1. Comunicaciéon personal, 08 de

marzo de 2019)

Para la entrevistada, el hecho de conformar una familia influy6 en la continuacion de sus
estudios, pero, como dice ella, esta decision de dejar estudio y conformar una familia “fue mejor”
que seguir el estudio. En este sentido, la familia aparece como una meta base en el desarrollo
personal de la entrevistada. Paraddjicamente, se reconocieron la educacién para sus hijos como

elemento principal de desarrollo familiar.

Ella dice que quiere ser licenciada, le digo “hija échale ganas porque ahorita todo es con
el estudio, primeramente, Dios que tu papa y yo estemos buenos te vamos a dar tus

estudios”. (Entrevistada 5. Comunicacion personal, 13 de marzo de 2019)
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En conjunto se identificé que las entrevistadas consideran que un desarrollo personal es
tener un oficio, sin embargo, esta perspectiva se modifica cuando deciden conformar una familia.
Por otra parte, el fragmento de entrevista anterior mostré a la educaciéon de sus hijos como
medio para alcanzar el desarrollo familiar. Las propietarias de las microempresas con esta vision
dirigen los ingresos generados por las microempresas para los gastos relacionados a la educacion
de sus hijos. En otras palabras, las entrevistadas no terminaron sus estudios, sin embargo,

colocan la educacion de sus hijos como las necesidades fundamentales de la familia

Haciendo referencia los elementos de las concepciones de desarrollo individual y familiar
de las entrevistadas, se presenta en la siguiente tabla las perspectivas de desarrollo, bajo el

término local de “vivir bien” expresado por las entrevistadas:

Tabla 20. Definiciones de desarrollo

N° entrevista Definicion de desarrollo “vivir bien”

Entrevista 1 La familia debe de contar con alimentos, amor y respeto y

los hijos deben tener continuidad de sus estudios

Entrevista 2 Contar con salud, trabajo, uniéon familiar y celebraciones
sociales

Entrevista 3 Contar con una vida saludables y con descanso

Entrevista 4 La familia debe de contar con alimentos y salud

Entrevista 5 La familia debe de contar con alimentos y salud

Entrevista 6 Contar con salud, unién familiar e ingresos

Fuente: elaboracion propia (2019)

Como se menciono, las entrevistadas tenfan aspiraciones personales relacionadas con
tener un oficio, pero decidieron tener familia, ahora las necesidades familiares y, en particular, la
educacion de los hijos se establece como la base para la concepcioén de desarrollo. De estas
definiciones aportadas por las entrevistadas, se pueden observar elementos que retoma de
Vazquez (2001, p. 191) respecto a teorfa del desarrollo humano de Amartya Sen en los afios 90:
teorfa que propone un cambio en la interpretacion del desarrollo enfocandolo en las capacidades
humanas. Las entrevistadas indican como los factores a considerar para el desarrollo: la

alimentacion, valores, descanso y celebraciones sociales y englobandolo en la familia.

El desarrollo que conciben las propietarias de las microempresas gira en torno a

mantener, es decir a una visién de “vivir bien ahora” por medio de la satisfacciéon de las
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necesidades inmediatas. Ademas, esta perspectiva de desarrollo busca un mejoramiento para las
otras generaciones (hijos) mas que individual. Y en cuanto a las microempresas, estas son vistas
como el medio para el cumplimiento de sus necesidades, con base a esta perspectiva de desarrollo

generacional. Como resultado, no tienen el propodsito de crecimiento o expansion empresarial.

4.4.3 MICROEMPRESAS RURALES EN EL PROCESO ECONOMICO DE LA COMUNIDAD

Los resultados sobre el ejercicio de las microfinanzas que parten de las microempresas rurales,
tuvieron como fin de responder a la pregunta de investigaciéon planteada sobre el papel de las
microempresas en el proceso econémico de la comunidad. Observamos que las microempresas
son un punto de reuniéon para los grupos de crédito y ahorro. Ademas, por medio del fiado, las
microempresas ponen en practica su funcién social, al proveer de articulos basicos que solventen
parcialmente las necesidades de las familias, sobre todo aquellas que dependen de las actividades
agricolas. Es decir, las microempresas rurales interactian en el proceso econémico de la
comunidad por medio del fiado y el abastecimiento de productos basicos para las familias de la

localidad.

Anudando a lo anteriormente mencionado, para los objetivos de la investigacion se
considera relevante presentar la capacidad de adaptacion de las microempresas rurales a las
demandas comunitarias. Referente a esto, en la tabla siguiente se muestran las respuestas de las
entrevistadas sobre su vision empresarial, en cuanto la creacién de otra microempresa. Con el
proposito de analizar si esta vision tiene relacion a las necesidades de adquisiciéon de mercancias

de los habitantes de la comunidad.

Tabla 21. Giro visualizado

N€° entrevista Giro visualizado en una nueva microempresa
Entrevista 1 Abarrotes

Entrevista 2 Zapateria y Cibercafé

Entrevista 3 Tienda de ropa y zapateria

Entrevista 4 Restaurante-Cantina

Entrevista 5 Verduleria

Entrevista 6 Tienda de ropa o verduleria

Fuente: elaboracion propia (2019)
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Los giros que mencionaron las entrevistadas parten de dos cuestiones: la primera por
conviccion personal. Es decir, visualizan ese giro de acuerdo con lo que ellas quieren. La segunda

cuestién se trata de no querer un giro que perciben repetitivo y sin ganancias favorables.

jAy! me ha gustado mucho vender zapatos, me da mucha alegria, quisiera tener mi

zapateria. (Entrevistada 2. Comunicacién personal, 12 de marzo de 2019)

Me gustaria 0 me gusta todavia, pero a mi esposo no le gusta poner una cantina, como
un restaurante, por mi patio pusiera yo mi galerén. (Entrevistada 4. Comunicacion

personal, 13 de marzo de 2019)

Con estos dos fragmentos se muestran los intereses personales, segin a sus aspiraciones
de tener ese giro de microempresa. En otras entrevistas, las propietarias comentaron la
frecuencia con la que aparecen las microempresas de abarrotes y perciben a esta como poco

favorables para generar ganancias.

Abarrotes no porque ya hay muchos, una tienda de ropa digo yo o de verduras.

(Entrevistada 6. Comunicacion personal, 13 de marzo de 2019)

Hace poco, hace como cuatro dias pusieron otra aqui nada mas por donde estaba el
comedor. Fijese que antes aqui nada mas habia tienda, pero lo han probado porque
ganarle, no se gana mucho. (Entrevistada 5. Comunicacién personal, 13 de marzo de

2019)

Las microempresas expuestas son “deseos” de las entrevistadas, no las considero como
metas a mediano o largo plazo al no mencionar una minima planeacién. Sin embargo, se
observan dos elementos en las opciones expresadas por las propietarias: identificacion de las
microempresas existentes y la relacién con las necesidades familiares. En otras palabras, las
entrevistadas, por ejemplo, ven la creacion de abarrotes como poco viable al encontrarse varias
en el centro poblacional y el “deseo” de establecer otra microempresa responde a las necesidades

familiares.
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CONCLUSIONES

El estudio ofrece un panorama de las microempresas en la comunidad y su relaciéon con la
localidad. Ademas del vinculo de esta estrategia econémica con la familia y perspectivas de crisis
y desarrollo. Asimismo, los resultados ofrecen un analisis detallado del funcionamiento de las
microempresas en relacién directa con las necesidades y perspectivas familiares. También, se
comparan estos los resultados con los argumentos tedricos con el fin de mostrar la relevancia de

este enfoque para el estudio de las microempresas rurales.

La investigaciéon tuvo como objetivo identificar el papel de las microempresas rurales en
la comunidad Hermenegildo Galeana, distinguiendo que las microempresas se desempefian
como (auto) financiadoras de productos basicos; ademas, aportan al ingreso econémico de las
familias de acuerdo a sus necesidades y asimismo ponen en practica microfinanzas de crédito,
fiado y ahorro. Respecto al ultimo punto mencionado, el empleo de estas microfinanzas se
vincula indirectamente con la crisis rural sentida tanto a nivel individual como a nivel
comunitario, al ser solicitadas en algunos casos en determinados momentos del ciclo de
producciéon agricola. La solicitud al fiado no serfa atendida si las propietarias de las

microempresas no se sintieran identificadas con las necesidades de los solicitantes.

Conocer las necesidades sentidas de las entrevistadas fue fundamental para el analisis de
los motivos y funcionamiento de las microempresas. Determinando dos puntos, el primero: las
microempresas son vistas como una alterativa econémica para sustentar parcialmente los gastos
familiares de las propietarias, al percibir los ingresos por medio de la agricultura y otros oficios
como mecanicos insuficientes. El segundo: apoyos y ventajas no econémicas, es decir, las
mujeres propietarias pueden trabajar atendiendo a la familia y pueden utilizar los productos de

la tienda en caso necesatrio.

La relacién de las microempresas rurales y el desarrollo de la comunidad se basan en la
funcioén social de las microempresas rurales, la cual se han observado en el uso de fiado y en la
coordinacion de grupos de crédito y caja de ahorro. Ademas de ser abastecer a la localidad de
productos basicos. Ademas, la dinamica del fiado arroja conductas de solidaridad y cooperacion,
recursos aunados a los valores que caracterizan las dinamicas sociales de la comunidad rural,
alejada de la vision capitalista de generar dinero. También, hay otro elemento que relaciona a las
microempresas con la comunidad: este es su capacidad de adaptacion a las demandas de la
localidad a través del tipo de mercancia que ofrece. Como fue mencionado en el contexto de la
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comunidad en estudio, la poblaciéon del ejido se ubica en un 54% de los 0 a los 29 afos, los
productos que mas ofrecen las microempresas son los alimentos procesados, lo cual no solo nos
menciona que son esos productos lo que mas solicitan también del tipo de alimentacién que

tiene la poblacion.

Por otra parte, la primera hipétesis menciona que la estrategia de permanencia de las
microempresas corresponde a las relaciones sociales dentro de la comunidad. La permanencia
de las microempresas es un hecho observable, sin embargo, no necesariamente corresponde a
las relaciones sociales, mas bien, los factores principales que determinan la permanencia de las
microempresas son: de forma interna, la organizacion familiar de las propietarias que implican
las necesidades variadas; de forma externa las percepciones de crisis y desarrollo, al sentir una
crisis constante que las impulsa a tener siempre alguna alternativa econémica. Las entrevistadas
y sus familias buscan las estrategias para contraponerse a la situacién en forma permanente. Por
lo tanto, sus necesidades sentidas son siempre algo basico (alimentacion, salud y educacién). En
consecuencia, diversifican sus actividades econémicas entre las opciones se encuentran las
microempresas aparecen como una de las opciones para solventar las necesidades familiares de
forma factible. Si las microempresas no dieran los resultados esperados, las familias adaptarian

sus estrategias economicas.

La segunda hipétesis dice que la concepcion de desarrollo responde a las necesidades
inmediatas de acuerdo al ciclo de desarrollo de la unidad familiar rural. Esta hipétesis se cumple
con los resultados obtenidos, no obstante, se le aflade tres elementos: 1) las necesidades 2)
aspiraciones personales y 3) las perspectivas de crisis. Las propietarias definen su propia
concepcion de “vivir bien” (término que se utiliz6 para esta investigacion). Las entrevistadas no
terminaron sus estudios, sin embargo, colocan la educacién de sus hijos como las necesidades
fundamentales de la familia. Perciben a la crisis dentro de la baja rentabilidad econémica de las
actividades agropecuarias, por lo cual, algunas de las necesidades familiares se relacionan con los

ingresos insuficientes para solventar sus gastos.

Respecto a los alcances de la investigacion, estos permitieron analizar ampliamente las
microempresas rurales, teniendo como uno de los factores clave la familia, en contraste con
censos econdémicos del INEGI (2014), los aspectos teéricos ofrecidos por Bazan y Saravi (2012);
Villarreal (2004) y Polanco, et al. (2013) los cuales separan en cierta forma a la familia de las
microempresas. Por ejemplo, los autores Polanco, ¢z a/. (2013) mencionan a la familia dentro de
la forma de organizacién de las microempresas, sin embargo, no se toma en cuenta en los
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motivos de creacion ni en la permanencia de estas. En el caso del INEGI (2014) al ser un analisis
cuantitativo, el instituto no retoma los aspectos que se desarrollaron en todos los resultados

concernientes a la estructuraciéon de las microempresas, tampoco la combinacién de giros.

Si bien, los autores Bazan y Saravi (2012) y Villarreal (2004) aportaron sustancialmente
al estudio, no consideraron a la familia como agente determinante del funcionamiento de las
microfinanzas de las microempresas. Respecto a esto, en la comunidad de estudio no existe
como tal una divisién de los ingresos generados por las microempresas para solventar los gastos

familiares lo cual influye en el funcionamiento de las microfinanzas.

Acerca de la crisis rural en la comunidad, se observé que tiene relacién con la apertura
del libre mercado en cuanto la caida de los precios de garantia, la devaluacién de los productos
agricolas y el costo de los insumos. Teniendo como consecuencia la baja rentabilidad econémica
de las actividades agropecuarias, por consiguiente la venta de mano de obra a las comunidades
aledanas o centros municipales y la diversificacion de las actividades econémicas. Asimismo, se
le afiadieron otros factores asociados a la pérdida de las actividades agricolas, estos son: el cambio

climatico y el uso desmedido de fertilizantes.

Si bien esto no es parte del tema de estudio, es oportuno mencionar que el impacto
ambiental en los centros de cultivo no solo afecta a las actividades agricolas y al medio ambiente,
también puede trascender a otras actividades en las comunidades y ser catalogada como causa
de crisis rural. En este sentido, las informantes describieron a la crisis rural sentida como un

fendmeno constante.

Por otro lado, la investigacion pasé por varias etapas las cuales supusieron retos. Al
momento de la aplicaciéon de la metodologfa, las microempresas de esta localidad como se
explicaban estan estrechamente relacionadas con la familia, por lo tanto, con la rutina familiar.
Por ello la disposicion de las propietarias para las entrevistas era limitada. Con esto, se plantea
uno de los aportes del estudio en cuanto al trabajo del investigador, referente al acercamiento
correcto a los habitantes de las comunidades y a la adaptacion de los tiempos y metodologia. Lo

cual puede generar un ambiente de confianza y permite la obtencién de los datos.

Asimismo, considero relevante mencionar a la metodologfa como otro aporte de este
estudio por medio de la guia de observacion y la gufa de entrevista disenadas, que permitieron

capturar los elementos que componen a las microempresas rurales, la relaciéon con los factores
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internos y externos asi como otros componentes que no habian sido considerados en los

aspectos teoricos consultados.

Este trabajo es un punto de partida para futuras lineas de investigacion, empezando por
el estudio de las microempresas rurales con un enfoque mas integral que considere los aspectos
de la familia, crisis y desarrollo, asi como su relacién con la comunidad. También se puede
considerar la linea de investigacién del impacto de la crisis rural por la liberaciéon del mercado y
la practica de politicas neoliberales. Asi como el analisis de otros elementos que la comunidad
relacione con la crisis en su contexto. Y en lalinea de las concepciones de desarrollo, se tomaron
el PNUD vy otras agencias internacionales que plantean indicadores y objetivos a cumplir
respecto a definiciones de desarrollo, como el desarrollo humano y el desarrollo endégeno. Si
bien estos generan las bases para el disefio de proyectos que promueven mejores condiciones de
vida en los territorios, es necesario y oportuno conocer las perspectivas de desarrollo para los
habitantes de las comunidades con el fin de focalizar las acciones de los programas, proyectos y
politicas a las necesidades sentidas y asimismo para lograr que los pobladores se sientan
identificados y con esto las acciones puedan generar un verdadero cambio social mas alla de lo

inmediato y del ambiente familiar.

En resumen, el estudio aporté conocimientos sobre el concepto, estructura y
funcionamiento de las microempresas rurales en la comunidad de estudio. Lo cual se encontréd
directamente relacionado con las necesidades de las familias de acuerdo a su ciclo de desarrollo
y tipo de familia (nuclear o extendida). Asi como vinculo de las microempresas rurales con la
practica de las microfinanzas que pueden o no corresponder a las relaciones sociales con los

habitantes de la localidad.

Lo anterior fue analizado bajo el contexto de la crisis rural, respecto a esto la
investigacion encontrd otros factores, aparte de la liberaciéon del mercado, que se relacionan con
la crisis y con la apertura comercial. No solo ha disminuido la rentabilidad econémica del campo
también ha permitido la entrada de marcas nacionales e internacionales a las microempresas de
la localidad. Ademas, la crisis sentida por las informantes es constante y se relaciona con otros

factores aparte de los econémicos, como el ambiental.

Por dltimo, las microempresas parten de las necesidades familiares de acuerdo a su ciclo
de desarrollo. También las microempresas son vistas como la respuesta a la crisis sentida y a la

concepcion de desarrollo. Las perspectivas de desarrollo en la comunidad giran en torno a la
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satisfaccion de necesidades inmediatas y aspiraciones familiares. Lo que lleva a reconsiderar el
término de desarrollo. Retomando todo lo anterior, con el enfoque de la Licenciatura en
Desarrollo Humano, se pueden generar modelos alternativos de desarrollo para las
microempresas rurales de la comunidad considerando al individuo, la familia y las relaciones
comunitarias. Ademas, de plantear proyectos de intervenciéon enfocados al desarrollo de las
capacidades al largo plazo de las personas propietarias de las microempresas. Asi como
investigaciones de los temas de economia familiar rural, microfinanzas rurales, crisis rural,

estructura familiar y desarrollo en las comunidades rurales de Chiapas.

108



REFERENCIAS

Bazan, L.L, Saravi, A.G, (2012). La monetarizacion de la pobreza: Estrategias financieras de los

hogares mexicanos. Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social. 332 p. México:

publicaciones de la Casa Chata.
Consejo Nacional de Evaluaciéon de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL). (2013).

Metodologia de Medicion de Pobreza en Meéxico. Recuperado de:
http:/ /www.sedesol.gob.mx/work/models/SEDESOL/Sedesol/sppe/upti/dgapl/ fais/H
erramientas/ MEDICION_DE_LA_POBREZA.pdf

Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social. (2014). Informe anunal sobre la

sitnacion de pobreza y rezago social, Ocozocoantla de Espinosa, Chiapas. Recuperado de:
http:/ /www.monitor-odm.chiapas.gob.mx/odm2/wp-
content/downloads/Indicadores/2014_Informe_Sobre_Situacion_Pobreza/Chiapas_

Ocozocoautla_de_Espinosa.pdf.
Consejo Nacional de Evaluaciéon de la Politica de Desarrollo Social. (2018). Anexo

tinico de los “lineamientos y criterios generales para la definicion, identificacion y medicion de la pobreza”.
Actualizacion 2018. Metodologia para la medicion multidimensional de la pobreza en México.
Recuperado  de:  https://www.coneval.org.mx/Normateca/Documents/ ANEXO-
Lineamientos-DOF-2018.pdf.

Diaz, A. S. (2010). La mwicroempresa en el desarrollo perspectivas. (25), pp. 271-282

Universidad Catodlica Boliviana San Pablo Cochabamba, Bolivia: Redalyc. Recuperado de:
https://www.redalyc.org/articulo.oarid=425942454014.

Dussel, E. (2000). Eurgpa, modernidad y eurocentrismo. En la colonialidad del saber:

eurocentrismo y ciencias sociales. Perspectivas latinoamericanas. Buenos Aires, Argentina:

CLACSO, Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales
Fernandez, O.L., & Tartio, G.M. (1995). E/ contexto de apertura de la agricultura mexicana:

De la Ronda de Urugnay al Tratado de Libre Comercio. Agricultura. Recuperado de:
https:/ /www.azc.uam.mx/publicaciones/etp/num5/a2htm.

109



Gardner, K., & Lewis, D. (2003). Antropologia, desarrollo y el desafio posmoderno.
Zinacantepec, Estado de México, México: Colegio Mexiquense, A.C.
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. (2014). Micro, pequefa y gran empresa:

estratificacion de los establecimientos. México: Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia, Censos econoémicos. Recuperado de:
http://internet.contenidos.inegi.org.mx/contenidos/productos/prod_serv/contenidos

/espanol/bvinegi/productos/nueva_estruc/702825077952.pdf.
Izcara, P.S. (2014). Mannal de investigacion cualitativa. México D.F: Fontamar, S.A
Liendo, J. (2013) Consideraciones criticas sobre el modelo de Alexander V. Chayanov.

Sociedades Precapitalistas. En Memoria Académica. Recuperado de:

http:/ /www.memoria.fahce.unlp.edu.ar/art_revistas/pr.5982/pr.5982.pdf.
Madera, P. J. (2000). Organizacion y caracteristicas sociodemogrdficas de las nnidades

domésticas de produccion campesina. 6 (26). Universidad Auténoma del Estado de México.
Toluca, México: Papeles de Poblacion. Recuperado de:

http:/ /www.redalyc.org/articulo.oa?id=11202606.
Polanco, M. D., Pereyra, C. M., Madero, L. J. (2013). Situacién actnal de las nicroempresas

Sfamiliares rurales de las comisarias de la zona metropolitana noreste de Mérida Yncatin. México, D.F:
XVIII Congtreso Internacional de Contaduria, Administraciéon e Informatica. Asociacion
Nacional de Facultades y Escuelas de Contaduria y Administracién. Recuperado de:

http://congreso.investiga.fca.unam.mx/docs/xviii/docs/1.31.pdf.
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. (2015). Indice de Desarrollo

Humano para las entidades federativas, México 2015. Avance continiio, diferencias persistentes.
México: PNUD. Recuperado de: https://www.undp.org/content/dam/mexico/docs/
Publicaciones/ /PublicacionesReduccionPobreza/InformesDesarrolloHumano/PNUD

_boletinIDH.pdf

Rojas, P, H. (2016). Unas miradas a la diversidad de formas familiares en México

110



Contemporaneo. Nuevas confignraciones familiares en Meéxico. 9, pp. 9-23. Recuperado de:
https://www.academia.edu/33542153 /Nuevas_configuraciones_familiares_en_M%C3%A
9xico. Fecha de consulta (18/02/19) 15:02 hr.

Secretarfa de Desarrollo Social (SEDESOL). (2010). Catdlogo de localidades. Hermenegildo Galeana.

Recuperado de: http://www.microrregiorregiones.

.gob.mx/catloc/contenido.aspxrrefnac=070610062.
Sobrino, J. (2015). Medicidn y determinantes de la pobreza en las principales ciudades de

Meéxico. Cindad de Meéxico. México: Consejo Nacional de Poblacion. Recuperado de:
http://www.conapo.gob.mx/es/ CONAPO/Medicion_y_determinantes_de_la_pobreza_e

n_las_principales_ciudades_de_Mexico.
Vazquez, B. A. (2007). Desarrollo enddgeno. Teorias y politicas de desarrollo territorial.

Investigaciones regionales. (11), pp. 183-210. Madrid, Espana: Asociaciéon Espafiola de Ciencia
Regional. Recuperado de: https:/ /www.redalyc.org/articulo.oa?id=28901109.

Villafuerte, S. D. (2015). Crisis rural, pobreza y hambre en Chiapas. LiminaR. Estudios Sociales

v Humanistico, 13 (1), pp. 13-28. Centro de Estudios Superiores de México y Centro América,
San Cristébal de las Casas, México. Recuperado de:

http:/ /www.redalyc.org/articulo.oa?id=74532851002.
Villarreal, M. (2004). Antropologia de la deuda. Crédito, aborro fiado y prestado en las finanzas

Cotidianas. (pp. 1-112). México: Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en

Antropologfa Social.

111



ANEXO 1. FOTOGRAFIiAS DE LAS

MICROEMPRESAS

Microempresa: abarrotes Ximena

Microempresa: ropa para dama y caballero

Fuente: elaboracion propia (2019

Fuente: elaboracion propia (2019)

Microempresa: papeleria “Pavita”

Microempresa: merceria

Fuente: elaboracion propia (2019)

Fuente: elaboracion propia (2019)
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Microempresa: farmacia

Microempresa: ropa para dama y caballero

Fuente: elaboracion propia (2019)

Fuente: elaboracion propia (2019)

Microempresa: agroveterinaria “El Estabio”

Microempresa: abarrotes

Fuente: elaboracion propia (2019)

Fuente: elaboracion propia (2019)
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APENDICE 1. GUIA DE OBSERVACION

1CA
0.“- ) .c”
PP

W UNIVERSIDAD DE CIENCIAS Y ARTES DE CHIAPAS e AT
e, FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y SOCIALES ‘.3,?;:;;;“3,‘;;'
niversidad e Ciencins LICENCIATURA EN DESARROLLO HUMANO

¥ Awtus. o Chiapes GUiA DE OBSERVACION DE MICRONEGOCIOS

Fecha: / / Hora: _: _ Lugar:

FOLIO

Tema Factor a observar Observaciones

A. 1. Nombre del negocio
IDENTIFICACION

2. Giro (productos o servicios que ofrece)

3. Negocio dentro del hogar [Si [ No
4. :Con qué material esta hecho el piso?

Cemento Tierra |:| Mosaico |:| MaderaD

Otro:

5. ¢Con qué material estdn hechas las paredes del negocio?

Cemento Adobe I:l Madera Adobe repellad

Otro:

0. ¢Con qué material esta hecho el techo del negocio?

Loza|:| Lamina |:| Teja |:| Madera ﬁ

Otro:

7. Cuenta con servicios de:

Luz I:l Agua |:| Drenaje |:|

8. Cuenta con servicios de telefonia Si | No
9. ;Cuenta con servicios de internet? Si | No
10. ¢Por medio de qué exhibe la mercancia?

11. :Cuantos mobiliarios de exhibicion tiene?
12. ;Cuenta con aparatos electrodomésticos? ‘ Si ‘ No
13. ¢Cuales?
TelevisiénD Refrigerador I:l Estufa[l Radio I:l
Otros:
B. Proveedores 14. :Qué empresas surten el negocio?

15. ¢De dénde vienen?

Tuxtla Gutiérrezlj Ocozocoautla (capital municipal)lj

Otro:

16. ¢Tienen proveedores de la misma localidad? [Si [ No
17. (st la anterior se indicé como si) ¢Qué productos les ofrecen?

114



C. Clientes

18. Cantidad aproximada de personas que visitaron el H | M
negocio en el lapso observado

19. sQué productos o servicios compraron mas?

20. ¢Interactuaron amenamente con el encargado? [Si [ No

21. Mencioparon ser:
Familiares Compadres |:| Amigoslj
Otros:

Ubicacion de la microempresa

en la localidad: Hermenegildo
Galeana, Ocozocoautla de

Espinosa, Chiapas
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s, APENDICE 2. GUIA DE ENTREVISTA

P |

UNIVERSIDAD DE CIENCIAS Y ARTES DE CHIAPAS e
a FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y SOCIALES - ‘.3,‘*;:,‘,’_;“;‘,';;'
e ' LICENCIATURA EN DESARROLLO HUMANO
y Artes de Chiapas GUIA DE ENTREVISTA (FACTORES QUE INTERVIENEN EN LA
PERMANENCIA DE LAS MICROEMPRESAS)
Fecha: / / Hora: _ : _ Lugar: Ejido Hermenegildo Galeana N°__

@)mbre del entrevistador: \

Nombre del entrevistado:

Género: HL1 M O

Edad:

Contexto en el que se desarroll6 la entrevista:
Nivel de interés del entrevistado:

Otros comentarios y observaciones:

Micronegocio

Causa o motivo de la creacion del negocio
¢Cuanto tiempo tiene el negocio?

¢Usted siempre ha atendido el negocio?
¢El lugar es rentado o es propio?
¢Siempre ha vendido estas mercancias?
Clientes

¢Qué es lo que mas le compran?
Usualmente, ¢Quiénes son sus clientes?
¢De qué horas a qué horas esta abierto?
¢A qué hora compran mas?

Si sus clientes le piden que les de algo y después se lo pagan ¢les da fiado?
¢Por qué lo hace? / ¢Por qué no lo hace?

p:g.\o@.\lp\p:.w_#.wwet:»/

Proveedores

—_
[\

. ¢Quiénes vienen a surtirle a su negocio?

—_
SN}

. Algunas empresas dejan mercancia y se les paga cuando se venden, ¢le han dejado
alguna vez asi productos?

—_
N

. ¢De dénde vienen los proveedores?

—_
U

. ¢Vende algo que produzcan aqui en la comunidad?

—_
(@)

. ¢A quién le compran?
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22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.

35.
36.
37.
38.

39.
40.
41.
42.

43.
44.
45.
46.

. Contabilidad
17.
18.
19.
. Pertenencia
20.
21.

¢Ha recibido ayuda de algun programa de apoyo a su negocio?
¢Y de algin banco o prestamista?
¢A qué se destinan las ganancias de la tienda?

¢Qué significa para usted su negocio?

Si no hubiera podido tener su negocio ¢a qué se dedicarfa?
Familia

¢Cuantas personas son en su familia?

¢Quiénes viven en su casa?

¢Qué edades tienen?

¢Sus hijos estudian?

A parte de estudiar ¢qué mas hacen ellos?

¢De qué religion son?

¢Es casado (a)?

¢Son ejidatariod ], avecindados[] o pobladores[]?

¢A parte del negocio, se dedican a algo mas, como a cosechar o trabajar en la ciudad?

¢De qué manera distribuye su gasto familiar?

¢Quién solventa estos gastos?

¢Quién es el jefe de familia?

Platiqueme, ;Cémo es un dia normal para su familia?
Percepcion econémica

¢Coémo percibe su economia?

¢Las ganancias que tiene le permite ahorrar?

¢Para qué ahorra?/ ¢Para qué le gustatia ahorrar?
¢Participa en tandas o guardaditos?

Crisis y Pobreza

¢Y antes como vivian?

¢A qué cree que se deba a que vivian mejor, igual o peor?
¢Su familia se habfa dedicado a la agricultura?

¢Por qué ya no se dedican a eso? ¢Por qué no se dedican solo a eso?
Expectativas- Progreso

¢A qué le hubiera gustado dedicarse?

¢Qué otro negocio le gustaria tener y por qué?

¢A qué le gustarfa que se dedicaran sus hijos?

¢Para usted que significa vivir bien?
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